Umowa o dzielo

Informacje ogolne

Istota umowy

W umowie o dzielo przyjmujacy zamdwienie zobowiazuje si¢ do wykonania oznaczonego dzieta, a
zamawiajacy do zaptaty wynagrodzenia. Przedmiotem umowy o dzieto moze by¢ zar6wno wytworzenie
nowych przedmiotéw, jak i np. przerobienie czy naprawa przedmiotdw juz istniejacych. Dzieto nie

zawsze ma charakter materialny — za takie uznaje si¢ m.in. dzieta muzyczne i plastyczne.

Strony umowy

Jedna strona umowy o dzieto jest osoba, ktora zleca wykonanie dzieta, czyli zamawiajacy, a druga — ta,

ktoéra dzieto wykona, czyli przyjmujacy zamdwienie.

Wynagrodzenie

Wynagrodzenie za wykonanie dzieta moze zosta¢ okreslone przez wskazanie podstaw do jego ustalenia.
Jesli strony umowy nie okreslity wynagrodzenia ani podstaw do jego ustalenia — uwaza sig, ze mialy one
na mysli zwykle wynagrodzenie za dzieto tego rodzaju. Jako ,,zwykle” wynagrodzenie nalezy rozumieé
takie, jakie strony poprzednio migdzy soba stosowaly, lub takie, jakie zazwyczaj, w praktyce jest
stosowane (np. wigkszo$¢ krawcow w danej miejscowosci za uszycie garnituru bierze 500 zi). W

przypadku gdy rowniez w ten sposob nie da si¢ ustali¢ wynagrodzenia, oblicza sig je, biorac pod uwage
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uzasadniony naktad pracy oraz inne naktady przyjmujacego zamowienie.

PULAPKI

Przyjmujacy zamdwienie nie moze zada¢ podwyzki takiego wynagrodzenia nawet wowczas, gdy w czasie
zawarcia umowy nie mozna bylo przewidzie¢ rozmiaru lub kosztow prac. Gdyby jednak wykonanie
dzieta grozito przyjmujacemu zamowienie razaca strata, sad moze podwyzszy¢ ryczatt lub rozwiazac

umowe.

Wynagrodzenie kosztorysowe

Wynagrodzenie moze zosta¢ rowniez okre§lone na podstawie zestawienia planowanych prac i
przewidywanych kosztow. Przyjmujacy zamdwienie moze zada¢ odpowiedniego podwyzszenia
wynagrodzenia, jesli w trakcie wykonywania dzieta zajdzie potrzeba wykonywania prac, ktére nie byty
wczesniej planowane, a stanowia podstawe obliczenia wynagrodzenia. Dotyczy to sytuacji, gdy
zestawienie koniecznych prac sporzadzit zamawiajacy. Jezeli natomiast zestawienie takie wykonat
przyjmujacy zamowienie, moze on zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia tylko wowczas, je§li mimo

zachowania nalezytej starannos$ci nie mogt przewidzie¢ konieczno$ci dodatkowych prac.

GP RADZI

Przyjmujacy zamdwienie nie moze zada¢ podwyzszenia zapflaty, jesli wykonal dodatkowe prace bez
uzyskania zgody zamawiajacego. Warto pamigtaé, ze gdyby konieczna okazata si¢ znaczna podwyzka
wynagrodzenia kosztorysowego, wowczas zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy — powinien uczynic to

niezwlocznie i zaptaci¢ przyjmujacemu zamowienie odpowiednig czg$¢ umowionego wynagrodzenia.



Kiedy ptaci¢ wynagrodzenie

Wynagrodzenie za wykonanie dziela nalezy si¢ przyjmujacemu zamoéwienie w chwili oddania dziela,
chyba ze strony umowily si¢ inaczej. W sytuacji gdy dzieto ma by¢ oddawane czg$ciami, a
wynagrodzenie zostato obliczone za kazda czg$¢ z osobna — wowczas nalezy si¢ ono z chwila spelnienia

kazdego ze $wiadczen czg§ciowych.

Dzieto z materialdéw zamawiajacego

Materialy dostarczone przez zamawiajacego do wykonania dzieta powinny zosta¢ odpowiednio
wykorzystane. Przyjmujacy zamowienie powinien rozliczy¢ si¢ z nich oraz zwrdci¢ niezuzyta czgsé
materiatéw. O tym, Ze dostarczony material nie nadaje si¢ do wykonania dziela badz istnieje inna
przeszkoda, ktéra uniemozliwia jego prawidlowe wykonanie, przyjmujacy zamowienie powinien

niezwlocznie zawiadomi¢ zamawiajacego.

Gdy wykonawca si¢ spoznia

Jesli przyjmujacy zamdwienie opoznia si¢ z rozpoczeciem lub wykonczeniem dzieta na tyle znacznie, ze
nie jest prawdopodobne, aby byt w stanie ukonczy¢ je w terminie, zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy

przed terminem do wykonania dzieta, bez wyznaczania jakiegokolwiek dodatkowego terminu.

ZAPAMIETAJ

Zamawiajacy nie moze odmowi¢ zaptaty wynagrodzenia, mimo niewykonania dzieta, jesli przyjmujacy
zamoOwienie byt gotow je wykonac, lecz nie wykonal z przyczyn dotyczacych zamawiajacego (np. z
powodu niedostarczenia czg$ci materialdw). Zamawiajacy moze wowczas odliczy¢ to, co przyjmujacy

zamoOwienie oszczedzit z powodu niewykonania dzieta.



GP RADZI

Jezeli przyjmujacy zaméwienie wykonuje dzieto w sposob wadliwy albo sprzeczny z umowa (np. stolarz
wykonuje zabudowe¢ kuchenna sprzecznie z uzgodnionym przez strony projektem), wowczas
zamawiajacy moze wezwaé go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy¢ mu w tym celu odpowiedni
termin (np. stolarz ma w ciagu 10 dni poprawi¢ zabudowg). Jesli przyjmujacy zamdowienie nie dostosuje
si¢ do tego, wowczas, po uplywie tego terminu, zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy albo zleci¢
poprawienie lub dalsze prace innej osobie. Odbgdzie sig to na koszt przyjmujacego zamowienie, ktory nie

wykonat swoich prac prawidtowo.

Wspolpraca z zamawiajacym

Bywa, ze do wykonania dzieta potrzebne jest wspotdziatanie zamawiajacego. Jesli takiego wspotdziatania
brak, przyjmujacy zamowienie moze wyznaczy¢ zamawiajacemu odpowiedni termin z zagrozeniem, ze
po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu bedzie uprawniony do odstapienia od umowy.
Obowiagzkiem zamawiajacego jest odebranie dzieta, ktore przyjmujacy zamowienie wydaje mu zgodnie z

przyjetym zobowiazaniem.

Dopoki dzielo nie zostalo ukonczone, zamawiajacy moze w kazdej chwili odstapi¢ od umowy, ptacac
umowione wynagrodzenie. Moze on jednak odliczy¢ to, co przyjmujacy zamdwienie oszczedzil z

powodu niewykonania dzieta.

Umowa o dzieto, ktoérego wykonanie zalezy od osobistych cech przyjmujacego zamoéwienie (np. obraz

malowany przez konkretnego malarza), rozwiazuje si¢ wskutek jego $mierci lub niezdolnosci do pracy.

Wady dzieta



Zamawiajacy moze zada¢ usunigcia wad dzieta, wyznaczajac na to odpowiedni termin przyjmujacemu
zamdwienie. Zamawiajacy moze zastrzec, ze po bezskutecznym uplywie tego terminu nie przyjmie
naprawy. Przyjmujacy ma prawo odmowi¢ naprawy, wowczas gdyby wymagala ona nadmiernych
kosztow. Moze si¢ zdarzy¢, ze wady nie dadza si¢ usunaé albo przyjmujacy zamdéwienie nie zdola ich
usuna¢ w odpowiednim czasie — wowczas, jezeli wady sa istotne, zamawiajacy moze od umowy odstapic.
W przypadku wad nieistotnych, a takze w razie nieusunigcia wad w wyznaczonym terminie, zamawiajacy

moze zada¢ odpowiedniego obnizenia wynagrodzenia.

Jezeli dzieto uleglo zniszczeniu lub uszkodzeniu na skutek wadliwos$ci materiatu dostarczonego przez
zamawiajacego albo z powodu wykonania dzieta wedlug jego wskazowek, wowczas przyjmujacy
zamdOwienie moze zada¢ umdéwionego wynagrodzenia lub jego czgsci, jezeli uprzedzit zamawiajacego o

niebezpieczenstwie zniszczenia lub uszkodzenia dzieta.

GP RADZI

Jezeli przyjmujacy zamoéwienie nie chce spelni¢ zadan klienta, zwigzanych z wadliwym wykonaniem

dzieta (np. obnizenia wynagrodzenia), pozostanie zwrocenie si¢ do sadu cywilnego.

Reklamacja dzieta

Jesli zamawiajacym jest konsument (czyli osoba, ktéra zamawia dzieto na wlasne potrzeby), a
zamowione dzieto ma wady, wowczas, o ile jest rzecza ruchoma (np. zabudowa kuchenna), nalezy je
reklamowa¢ w trybie przepisow o sprzedazy konsumenckiej. Natomiast jesli dzielo nie jest rzecza
ruchoma albo umowa jest zawierana pomig¢dzy przedsigbiorcami, wowczas stosuje si¢ przepisy Kodeksu
cywilnego, dotyczace rekojmi za wady dzieta, a takze odpowiednio przepisy o rekojmi przy sprzedazy.
Zastosowanie bedzie mial wigc np. przepis, zgodnie z ktorym uprawnienia z tytutu regkojmi za wady

fizyczne wygasaja po uptywie roku.



Jak przygotowaé umowe

Krok 1

DATA I STRONY UMOWY. W umowie nalezy poda¢ datg jej zawarcia 1 wskaza¢ dokladne dane
zamawiajacego dzieto oraz przyjmujacego zamodwienie (imi¢ i nazwisko, dane teleadresowe, serig i

numer dokumentu tozsamosci; w przypadku firmy — adres siedziby i dane osoby reprezentujacej firmg).

Krok 2

PRZEDMIOT UMOWY. Strony umowy musza dokladnie wskaza¢ w umowie, jakie dzieto ma zostaé
wykonane. Precyzyjny opis jest konieczny, po to aby unikna¢ konfliktéw co do tego, czy dane dzieto

zostato wykonane prawidtowo czy nie.

Krok 3

MATERIALY 1 NARZEDZIA. Nalezy okresli¢, kto dostarczy materiatow 1 narzedzi potrzebnych do
wykonania dzieta, a takze zwiazane z tym koszty (np. czy koszt szafek, ktore ma wykona¢ stolarz,

obejmuje réwniez dostarczenie przez niego odpowiedniego drewna).

Krok 4

TERMIN I KARA UMOWNA. Warto okresli¢, w jakim terminie dzieto zostanie wykonane i kiedy
rozpocznie si¢ jego wykonywanie. Jest to szczegolnie wazne w sytuacji, gdy wptacamy zaliczke (bywa,

Ze przyjmujacy zamowienie pobiera zaliczke, a potem ociaga si¢ z rozpoczeciem prac). Na wypadek



niewykonania dzieta w terminie, mozna zastrzec kar¢ umowna (np. liczona za kazdy dzien zwtoki).

Krok 5

WYNAGRODZENIE. Umowa o dzieto musi zawiera¢ wysoko$¢ i sposob zaptaty wynagrodzenia. Strony
moga umowic si¢ np., ze zamawiajacy placi zaliczke, a pozostata czgs¢ wynagrodzenia — przy odbiorze
dzieta, albo zZe bedzie ptacit wynagrodzenie w czg$ciach, w ramach postepdéw prac (w drugim przypadku
nalezy sporzadzi¢ harmonogram prac 1 wskaza¢ wysokos¢ wynagrodzenia, jaka przystuguje za

zakonczenie poszczegdlnych etapoOw prac).

Krok 6

INNE POSTANOWIENIA. Jesli nie chcemy, aby wykonawca powierzyl wykonanie dzieta
podwykonawcy, warto zastrzec to w umowie. Osobiste wykonanie dzieta przez przyjmujacego
zamOwienie nie jest obowiazkowe — jest jednak wymagane m.in. woéwczas, gdy ma $cisty zwiazek z

osoba wykonawcy, np. obraz malowany przez konkretnego artyste, ktory ma wlasny rozpoznawalny styl.

Krok 7

ZALACZNIKI. Aby dzielo mogto zosta¢ prawidtlowo wykonane, czgsto potrzebna jest szczegdlowa
dokumentacja, np. projekty techniczne, opisy czy zdjecia rzeczy, na ktérych przyjmujacy zamowienie ma
si¢ wzorowac. Taka dokumentacj¢ lub doktadny opis dzieta najlepiej zawrze¢ w zataczniku do umowy

(nie zapomnijmy wskazac na koncu umowy, zZe istnieja do niej zataczniki).

Krok &



PODPIS. Nie wolno zapomnie¢ o podpisach pod umowa — powinien je ztozy¢ zarowno zamawiajacy, jak

1 przyjmujacy zamowienie. Musza by¢ one wlasnorgczne.

Formalnos$ci

Najpierw umowa

Warto pamigta¢ o tym, aby podpisywa¢ umowg o dzieto, zanim prace nad dzietem zostana rozpoczgte.
Wiele os6b nie podpisuje umowy, zamawiajac rozmaite ustugi zwigzane z remontem mieszkania, np.
zabudowg kuchenna. Bez umowy trudno udowodni¢, ze dzieto zostato wykonane nieprawidlowo, a strony

umawiaty si¢ inaczej.

Przedawnienie roszczen

Roszczenia wynikajace z umowy o dzielo przedawniaja si¢ z uptywem dwoch lat od dnia oddania dzieta,

a jezeli dzieto nie zostato oddane — od dnia, w ktorym zgodnie z tre$cia umowy miato by¢ oddane.

PODSTAWA PRAWNA

® Art. 627-646 ustawy z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pézn. zm.).

Ewa Usowicz
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