
Odwołanie od decyzji ZUS odmawiającej 
przyznania emerytury 
  

Informacje ogólne 

Osoba niezadowolona z decyzji wydanej przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych może 
zakwestionować ją i dochodzić swoich praw przed sądem. 

  

Zasady wnoszenia odwołania 

Najpierw należy wnieść odwołanie do organu rentowego, czyli do ZUS, który wydał 
kwestionowaną decyzję. 

Zasada wnoszenia odwołania za pośrednictwem organu, który wydał zaskarżoną decyzję, 
umożliwia zweryfikowanie jej bez ingerencji sądu. Jeżeli bowiem ZUS uzna, że odwołanie 
jest uzasadnione, może zmienić lub uchylić swoją decyzję. W tym przypadku odwołaniu nie 
nadaje się dalszego biegu. Jeżeli natomiast podtrzyma swoje stanowisko w całości lub części, 
przekazuje odwołanie do sądu. 

  

ZAPAMIĘTAJ 

Ubezpieczony może również wnieść odwołanie do protokołu w sądzie właściwym do 
rozpoznania sprawy albo w sądzie właściwym dla jego miejsca zamieszkania. 

  

Jak napisać odwołanie 
  

Krok 1 

SĄD I ZUS. W pierwszej kolejności należy wskazać sąd, do którego jest kierowane 
odwołanie, oraz organ, za pośrednictwem którego jest ono składane. Dla prawidłowego 
określenia tych danych pomocna jest decyzja podlegająca zaskarżeniu, która w pouczeniu 
powinna wskazywać właściwy sąd. Od decyzji w sprawie emerytury wnosi się odwołanie do 
sądu okręgowego - sądu pracy i ubezpieczeń społecznych właściwego ze względu na miejsce 
zamieszkania osoby zainteresowanej.  

  



Krok 2 

OKREŚLENIE STRON. Następnie należy wpisać imię i nazwisko oraz adres osoby 
odwołującej się, a jeżeli nie działa ona osobiście, oznaczyć przedstawiciela ustawowego lub 
pełnomocnika. Trzeba określić miejsce zamieszkania osoby odwołującej się, jej 
przedstawiciela ustawowego albo pełnomocnika. 

  

Krok 3 

TYTUŁ PISMA. Dobrze jest zatytułować pismo, używając np. określenia, że jest to 
odwołanie od decyzji odmawiającej prawa do emerytury. 

  

Krok 4 

OZNACZENIE DECYZJI. Zaskarżoną decyzję należy oznaczyć. Przede wszystkim trzeba  
wskazać organ, który wydał decyzję, datę jej wydania, a także numer  lub znak sprawy. 

  

Krok 5 

WNIOSKI I ZARZUTY. Należy zwięźle określić dlaczego składane jest odwołanie. 
Odwołujący powinien określić, czy żąda uchylenia czy też zmiany w całości lub w części 
decyzji ZUS. 

  

PUŁAPKI 

Jeżeli przyznanie świadczenia uzależnione jest od stwierdzenia niezdolności do pracy, a 
podstawę do wydania decyzji stanowi orzeczenie lekarza orzecznika ZUS, sąd odrzuci 
odwołanie, jeżeli osoba zainteresowana nie wniosła sprzeciwu od tego orzeczenia do komisji 
lekarskiej ZUS i odwołanie to jest oparte wyłącznie na zarzutach dotyczących tego 
orzeczenia. 

Krok 6 

UZASADNIENIE. W odwołaniu należy jasno określić i zwięźle uzasadnić zarzuty i wnioski. 
Odnośnie do zarzutów, wystarczy wykazać wadliwość decyzji, np. że ZUS pominął przy 
ustalaniu stażu wymaganego do nabycia uprawnień emerytalnych pewien okres zatrudnienia. 

Uzasadnienie odwołania jest bardzo ważne, ale powinno być krótkie i konkretne. Jego treść i 
objętość zależą oczywiście od okoliczności danej sprawy. Jeżeli np. odwołujący wskazuje, że 
ZUS pominął okres zatrudnienia, który w jego ocenie winien być uwzględniony przy 
ustalaniu prawa do emerytury, to w uzasadnieniu należy określić, o jaki okres chodzi, i 



przytoczyć argumenty przemawiające za jego uwzględnieniem, a w miarę potrzeby także 
dowody. 

  

Krok 7 

PODPIS. Odwołanie musi być własnoręcznie podpisane przez ubezpieczonego albo jego 
przedstawiciela ustawowego lub pełnomocnika. 

  

Formalności 
Terminy 

Odwołanie należy wnieść do oddziału ZUS w terminie miesiąca od doręczenia odpisu decyzji. 

  

PODSTAWA PRAWNA 

• Art. 83 ustawy z 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych (t.j. 
Dz.U. z 2009 r. nr 205, poz. 1585 z późn. zm.).  

• Art. 477 [8]-477 [14] ustawy z 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania 
cywilnego (Dz.U. nr 43, poz. 296 z późn. zm.). 

• Art. 14 ustawy z 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu 
Ubezpieczeń Społecznych (t.j. Dz.U. z 2009 r. nr 153, poz. 1227). 
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