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No�wo�cze�sne�tech�no�lo�gie

RTA ofe ru je sze ro ką ga mę
roz wią zań sto so wa nych w ra -
dio te ra pii (jed na z me tod le -
cze nia cho rób no wo two ro -
wych opie ra ją ca się na wy ko -
rzy sta niu urzą dzeń emi tu ją -
cych pro mie nio wa nie jo ni zu ją -
ce, któ re go od po wied nia ener -
gia oraz daw ka po zwa la
na sku tecz ne nisz cze nie no wo -
two ro wo zmie nio nych ko mó -
rek or ga ni zmu). Pod sta wę
ofer ty sta no wią ak ce le ra to ry
fir my Elek ta.

W ra mach pro wa dzo nych
przed się wzięć RTA in te gru je
ca ły sze reg sys te mów, wspo -
ma ga ją cych re ali za cję le cze -
nia ra dio te ra peu tycz ne go,
w tym no wą ge ne ra cję sy mu -
la to rów te ra peu tycz nych, sys -
te mów pla no wa nia le cze nia,
sys te mów do po zy cjo no wa -
nia i unie ru cha mia nia pa cjen -
ta oraz urzą dzeń do kon tro li
ja ko ści i do zy me trii.

W za kre sie bra chy te ra pii (le -
cze nie po przez lo ka li za cję źró -
deł pro mie nio wa nia bez po -
śred nio w no wo two ro wo zmie -
nio nych tkan kach) RTA ofe ru -
je kom plet ne i zu ni fi ko wa ne
wy po sa że nie, stwo rzo ne
w opar ciu o urzą dze nia do te -
ra pii HDR i PDR fir my Nuc le -
tron. Po zo sta łe głów ne ele -
men ty tych roz wią zań, to urzą -
dze nia do ob ra zo wa nia i lo ka -
li za cji apli ka to rów IBU, trój wy -
mia ro wy sys tem pla no wa nia
le cze nia On�cen�tra� Bra�chy
i sys te my pla no wa nia le cze nia
w cza sie rze czy wi stym On�-
cen�tra�Pro�sta�te i On�cen�tra
GYN. 

Wza kre sie za awan so wa nych
kom pu te ro wych sys te mów we -
ry fi ka cji i za rzą dza nia oraz
sys te mów pla no wa nia le cze -
nia, RTA ofe ru je wszyst kie sys -
te my firm Elek ta Gro up i Nuc -

le tron ofe ru ją cy naj wyż szy do -
stęp ny dziś po ziom za awan so -
wa nia. Sys te my te po zwa la ją
pla no wać ikon tro lo wać re ali za -
cję ra dio te ra pii przy uży ciu
wią zek ze wnętrz nych w opar -
ciu o wszyst kie do stęp ne
na ryn ku tech ni ki ob ra zo wa nia
dia gno stycz ne go ime to dy le cze -
nia.

Pierw�sza�w Pol�sce�–�

bez�in�wa�zyj�na�chi�rur�gia�mó�zgu

Ofer ta RTA obej mu je rów -
nież sys te my sto so wa ne
w neu ro chi rur gii: Lek�sell
Gam�ma� Kni�fe� Per�fe�-
xion� – neu ro chi rur gia bez
skal pe la mar ki Elek ta Ltd
wraz z wy po sa że niem ogól -
nym Lek�sell� Ste�reo�tac�tic

Sys�tem. Jest to zło żo na apa -
ra tu ra, któ ra umoż li wia za -
sto so wa nie uni kal nej me to dy
le cze nia zmian no wo two ro -
wych. Me to da ta wy ko rzy -
stu je źró dła pro mie nio wa nia
jo ni zu ją ce go. Lek sell Gam -
ma Kni fe (z ang. „nóż gam -
ma”), nie jest to w do słow nym
zna cze niu nóż czy skal pel.
Nie wy ko nu je się żad nych
cięć w tkan ce. W za mian,
na wy bra ny ob szar mó zgu
kie ru je się pre cy zyj ne zo gni -
sko wa ne wiąz ki pro mie nio -

wa nia. Za bieg od by wa się
bez bo le śnie – a co za tym
idzie – nie po wo du je żad -
nych wi docz nych ran na cie -
le pa cjen ta. 

Urzą dze nie pre cy zyj nie zlo -
ka li zu je i znisz czy cho re
tkan ki (na wet o mi kro sko pij -
nych roz mia rach i umiej sco -

wio nych w ob sza rach mó zgu
nie do stęp nych dla kla sycz nej,
in wa zyj nej neu ro chi rur gii)
i bez uszko dze nia ob sza rów
zdro wych. Le cze nie naj czę -

ściej od by wa się w ra mach
jed nej se sji i po zwa la pa cjen -
to wi opu ścić szpi tal bez po -
śred nio po za bie gu. Na zwa
Gam ma Kni fe od zwier cie dla
nie by wa łą do kład ność tej me -
to dy le cze nia. Do tych czas le -
cze nie te go ty pu nie by ło do -
stęp ne w Pol sce, choć ta kie
urzą dze nia znaj du ją się we
wszyst kich roz wi nię tych kra -
jach UE, Ame ry ki i Azji.
Przy uży ciu tech no lo gii Gam -
ma K ni fe co ro ku sku tecz nie
le czo ne jest po nad 40 tys.
osób na ca łym świe cie. Pierw -
sze ta kie urzą dze nie w Pol -
sce, po do bie ga ją cych obec nie
koń ca kil ku na stu mie sią cach
prac, zo sta nie uru cho mio ne
je sie nią 2010 w Kli ni ce Neu -
roradio chi rur gii zlo ka li zo wa -
nej przy Wo je wódz kim Szpi -
ta lu Bród now skim w War -
sza wie.

Sys�te�mo�we�wspar�cie

Re ali za cję za dań, któ re sta wia
przed so bą RTA Sp. z o.o.,
wspie ra wdro żo ny w fir mie
Sys tem Za rzą dza nia Ja ko -

ścią ISO 9001:2000. Sta no wi
on gwa ran cję pro fe sjo na li -
zmu dzia łań oraz wy so kiej
ja ko ści ofe ro wa nych to wa rów
i usług. Sta no wi też po twier -
dze nie, iż RTA speł nia naj wyż -
sze wy ma ga nia w za kre sie
świad czo nych usług. Sys tem
obej mu je pro ces sprze da ży

do sto so wa nej do po trzeb
i moż li wo ści kon tra hen ta, do -
sta wę urzą dzeń, in sta la cję
wraz z ada pta cją po miesz -
czeń, szko le nie per so ne lu,
ser wis gwa ran cyj ny i po gwa -
ran cyj ny, a tak że peł ne wspar -
cie tech nicz ne w trak cie ca łe -
go pro ce su. 

– Opra co wa nie przej rzy -
stych za sad, pro ce dur i in -
struk cji sta ło się za gad nie -
niem prio ry te to wym. Naj waż -
niej szą za le tą sys te mu, jest
ko niecz ność cią głe go nad zo ru
nad do ku men ta cją. Przy zło -
żo no ści za gad nień i wie lo -
mie sięcz nym wdra ża niu pro -
ce dur, usta no wie nie we -
wnętrz nych, przej rzy stych in -
struk cji jest nie odzow ne – mó -
wi Ju�li�ta�Szew�czyk, Dy rek -
tor Ad mi ni stra cji, Peł no moc -
nik ds. Sys te mu Za rzą dza -
nia Ja ko ścią. Fir ma funk cjo -
nu je w opar ciu o pro ce du ry,
uwzględ nia ją ce za awan so wa -
ną fi zy kę, mo de lo wa nie ma te -
ma tycz ne, in ży nie rię, prze pi -
sy Usta wy o Za mó wie niach
Pu blicz nych czy Usta wy Pra -
wa Ato mo we go. Przy tak du -
żej ilo ści prze pi sów i re gu la -
cji ad mi ni stra cyj no -praw nych
trud no by ło by spro stać wy so -
kim wy ma ga niom w za kre sie
kom plek so wych roz wią zań
bez wdro żo ne go, spraw ne go
i cią gle roz wi ja ne go sys te mu
za rzą dza nia – pod kre śla 
J. Szew czyk.

Ja�cek�Ma�jew�ski RTA – pro fe sjo nal ne po dej ście do kom plek so wych roz wią zań
RTA po wsta ła wraz z po cząt kiem roz wo ju no wo cze snej ra dio te ra pii
w Pol sce (1996), kie dy to moż li we sta ły się pierw sze in we sty cje w no -
wo cze sne sys te my te ra peu tycz ne dla ra dio te ra pii. Spół ka jest jed nym
z czo ło wych pol skich do staw ców za awan so wa nych tech no lo gii, dla ra -
dio te ra pii (w tym te le ra dio te ra pii, bra chy te ra pii i neu ro ra dio chi rur gii), jak
rów nież urzą dzeń i sys te mów kon tro li ja ko ści pro ce sów lecz ni czych.
Za kres dzia łal no ści fir my obej mu je peł ne wspar cie tech nicz ne i ser wis
urzą dzeń, gwa ran tu jąc ośrod kom me dycz nym bez pie czeń stwo i od -
po wied nią wy daj ność sprzę tu.

Ofer ta fir my na: www.rta.com.pl

JA CEK MA JEW SKI:

Pro�wa�dzo�na�przez�RTA�dzia�łal�-
ność�ce�chu�je�się�wy�jąt�ko�wym,
emo�cjo�nal�nym� po�dej�ściem
do re�ali�zo�wa�nych� za�dań.� Jak
uda�je�się�łą�czyć�ta�ką�fi�lo�zo�fię
biz�ne�su� z trud�ny�mi� uwa�run�-
ko�wa�nia�mi�ryn�ko�wy�mi?

EWA MAŁ GO RZA TA FLIS:

Je ste śmy przed się bior stwem,
w któ rym pra cow ni cy emo cjo nal -
nie an ga żu ją się w re ali za cję mi -
sji wal ki z cho ro ba mi no wo two -
ro wy mi. Nie mal każ dy z nas ma
wła sne za wo do we lub oso bi ste
do świad cze nia w tym za kre sie.
Na szym ce lem nad rzęd nym jest
po czu cie od po wie dzial no ści
za każ de do star czo ne urzą dze -
nie i świa do mość, że nie za wod -
ność sprzę tu ma bez po śred ni
wpływ na ra to wa nie ludz kie go
ży cia i zdro wia. Wie rzy my, że
wszyst kie na sze dzia ła nia przy -
czy nia ją się do po pra wy ja ko ści
i sku tecz no ści le cze nia no wo two -
rów w Pol sce, a przede wszyst -
kim w pol skich szpi ta lach po ja -
wia się co raz wię cej spe cja li -
stycz nych urzą dzeń ra dio te ra -
peu tycz nych. Uwa ża my, że dal -
szy dy na micz ny roz wój ra dio te -
ra pii da je szan sę na sze ro ką
do stęp ność tej tech ni ki le cze nia.

WPol�sce�wresz�cie�za�czy�na�się
sta�wiać�na in�we�sty�cje�w za�-
kre�sie�ochro�ny�zdro�wia.�Trud�-
no�mó�wić�o suk�ce�sach�re�for�my,
ale�wi�docz�na�jest�np.�otwar�-
tość� sa�mo�rzą�dów,� choć�by
w za�kre�sie� ko�mer�cja�li�za�cji
szpi�ta�li.�To�dla�Pań�stwa�szan�-
sa�na dal�szy�roz�wój�i po�zy�ski�-
wa�nie� no�wych� ob�sza�rów�
ryn�ku?

Od nie daw na pol skim szpi ta lom
uda je się po zy ski wać fun du sze
unij ne na uru cha mia nie i wy po -
sa ża nie od dzia łów ra dio te ra pii.
Jest to zja wi sko bar dzo ko rzyst -
ne, po nie waż tech no lo gie te są
jed ny mi z naj bar dziej kosz tow -
nych tech no lo gii me dycz nych.
Prze szko dą po zo sta ją jed nak na -
dal nie zmier nie skom pli ko wa ne

i dłu go trwa łe pro ce du ry, zwią za -
ne z po zy ski wa niem do ta cji czy
prze pi sa mi o za mó wie niach pu -
blicz nych. Ko mer cja li za cja pla có -
wek zdro wia i po wsta wa nie co raz
więk szej ilo ści pry wat nych szpi -
ta li to fak tycz nie po le, w któ rym
upa tru je my du żą szan sę na dal -
szy roz wój na szej dzia łal no ści.
Na szym zda niem nie po wi nien
ist nieć po dział na me dy cy nę pry -
wat ną i pu blicz ną lecz na do brą
i złą opie kę me dycz ną.

RTA�prze�cho�dzi�licz�ne�zmia�ny.
Odkil�ku�mie�się�cy�znaj�du�ją�się
Pań�stwo� w no�wej� sie�dzi�bie,
roz�bu�do�wa�no�struk�tu�rę�fir�my,
je�ste�ście�obec�ni�wży�ciu�pu�blicz�-
nym,�m.in.�otrzy�ma�li�Pań�stwo
cer�ty�fi�kat�Pro�gra�mu�Pro�mo�cji
Roz�wo�ju� Przed�się�bior�czo�ści
Mar�szał�ka�Wo�je�wódz�twa�Ma�-
zo�wiec�kie�go.�Wkrót�ce�od�da�na
zo�sta�nie�doużyt�ku�spek�ta�ku�lar�-
na�tech�no�lo�gia�ra�dio�te�ra�pii�zza�-
kre�su�nie�in�wa�zyj�ne�go�le�cze�nia
mó�zgu.�To�prze�ło�mo�wy�okres
dla�fir�my?

Na gro da Mar szał ka Wo je wódz -
twa Ma zo wiec kie go uho no ro wa -
ła nas ja ko part ne ra, uczest ni -
czą ce go w roz wo ju go spo dar -
czym re gio nu. W tym przy pad -
ku – w za kre sie ochro ny zdro wia.
Fak tycz nie, wpro wa dzi li śmy
w tym ro ku spo ro zmian w struk -
tu rze fir my. Zmie ni li śmy ad -
res – na sza no wa sie dzi ba znaj -
du je się przy ul.�Pod�bi�pię�ty 52
w War�sza�wie. Od re stau ro wa li -
śmy i za adap to wa li śmy pięk ny
trój kon dy gna cyj ny bu dy nek, wy -
po sa ża jąc go w naj no wo cze śniej -
sze tech no lo gie. Wzro sło za trud -
nie nie, spół ka po dzie lo na zo sta -
ła na pio ny, uzu peł nia ją ce się
w po szcze gól nych ob sza rach.
Uru cho mi li śmy rów nież 4 lo kal -
ne ba zy ser wi so we na po trze by
użyt kow ni ków na szych urzą -
dzeń, co zde cy do wa nie pod nio sło
ja kość oraz szyb kość ser wi so wa -
nia. W tym za kre sie po moc ne bę -
dzie rów nież wła sne Te le fo nicz -
ne Cen trum Ob słu gi, któ re nie ba -
wem uru cho mi my. 

RA �D IO �T E �R A �P I A � RTA Sp.�z o.o.�po raz�trze�ci�Lau�re�atem�zło�te�go�go�dła�QI 2010

RTA – naj wyż sza ja kość w tro sce
o ludz kie ży cie

ROZ �MO �WA � z Ewą�Mał�go�rza�tą�Flis,�Pro�ku�ren�tem�

i Dy�rek�to�rem�Fi�nan�so�wym�RTA Sp.�z o.o.

RTA Sp. z o.o. jest jed ną z czo ło wych pol skich firm, ofe ru ją -
cych roz wią za nia dla ra dio te ra pii. Urzą dze nia bę dą ce ele men -
tem ofer ty fir my RTA pra cu ją w więk szo ści ośrod ków on ko -
lo gicz nych w kra ju. RTA po ma ga re ali zo wać naj bar dziej za -
awan so wa ne za mie rze nia te ra peu tów. Wdra ża ne roz wią za nia
w za kre sie ra dio te ra pii oraz ra dio chi rur gii są iden tycz ne z naj -
bar dziej za awan so wa ny mi wdro że nia mi, re ali zo wa ny mi
na świe cie. Przy kła dem re ali za cji ta kich przed się wzięć jest m.in.
bu do wa pierw szej w Pol sce Kli ni ki Neu ro ra dio chi rur gii
w War sza wie. Wy po sa że nie kli ni ki po zwo li na za sto so wa nie
kli nicz nej tech no lo gii, słu żą cej do bez in wa zyj ne go le cze nia
no wo two ro wych oraz nie no wo two ro wych zmian w mó zgu
z pre cy zją do tej po ry w Pol sce nie spo ty ka ną. Wdro żo ny w fir -
mie Sys tem Za rzą dza nia Ja ko ścią ISO 9001:2000 sta no wi po -
twier dze nie oraz gwa ran cję so lid no ści fir my, a tak że wy so kiej
ja ko ści ofe ro wa nych to wa rów i świad czo nych usług.

Na�szym�nad�rzęd�nym�ce�lem�jest�po�czu�cie�od�po�wie-�

dzial�no�ści�za każ�de�do�star�czo�ne�urzą�dze�nie�i świa�-

do�mość,�że�nie�za�wod�ne�dzia�ła�nie�sprzę�tu�ma�bez�po�śred�-

ni�wpływ�na ra�to�wa�nie�ludz�kie�go�ży�cia�i zdro�wia

„

Nowa siedziba firmy RTA przy ul. Podbipięty 52 w Warszawie

Sala konferencyjna w nowej siedzibie RTA Sp. z o.o.

Leksell Gamma Knife Perfexion – bezinwazyjna chirurgia mózgu

Neurochirurgia bez skalpela - Leksell Gamma Knife Perfexion marki Elekta
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BRAN �Ż A �MLE �C ZAR �SK A Ju�bi�le�usz 80-le�cia�Okrę�go�wej�Spół�dziel�ni�Mle�czar�skiej�w Ko�le�

Prze�szłość,�te�raź�niej�szość,�przy�szłość
Te�go�rocz�ny� lau�re�at� zło�te�go
go�dła�wPro�gra�mie�Naj�wyż�sza
Ja�kość� QI 2010� Okrę�go�wa
Spół�dziel�nia�Mle�czar�ska�wKo�-
le�(woj.�wiel�ko�pol�skie),�w tym
ro�ku�ob�cho�dzi�uro�czy�stość80-
le�cia�ist�nie�nia�fir�my.�Ofi�cjal�na
ga�la�od�by�ła�się�w so�bo�tę, 21
sierp�nia� w Miej�skim� Do�mu
Kul�tu�ry�w Ko�le.�Okrą�gły�ju�bi�-
le�usz� to� zna�czą�cy� mo�ment
wży�ciu�fir�my,�do�sko�na�ły�czas
na wspo�mnie�nia,� o po�cząt�-
kach� fir�my,� naj�waż�niej�szych
wy�da�rze�niach�i osią�gnię�ciach
oraz�pod�su�mo�wa�nia80-ciu lat
dzia�łal�no�ści�fir�my.

Pra�ce�nad or�ga�ni�za�cją�ob�cho�-
dów� ju�bi�le�uszu� Okrę�go�wej
Spół�dziel�ni�Mle�czar�skiej�wKo�-
le� trwa�ły� od kil�ku� mie�się�cy.
Do�pra�co�wa�nie� naj�drob�niej�-
szych� szcze�gó�łów� oraz� wy�-
trwa�ła� pra�ca� or�ga�ni�za�tor�ska
spra�wi�ły,�że�tak�waż�ny�dzień
dla� OSM�Ko�ło� za�koń�czył� się
peł�nym�suk�ce�sem.�
Uro�czy�sto�ści�roz�po�czę�ły�się

odmszy�w ko�ście�le�pw.�Mat�ki

Bo�skiej� Czę�sto�chow�skiej
w Ko�le.
Na�stęp�nie� go�ście� uda�li� się

na te�ren� fir�my,� gdzie� wraz
zCze�sła�wem�Cie�śla�kiem,�Pre�-
ze�sem�Spół�dziel�ni�od�by�ło�się�sa�-
dze�nie 8� drze�wek,� a każ�de
z nich�sym�bo�li�zo�wa�ło�dzie�się�-
cio�le�cie�dzia�łal�no�ści� za�kła�du.�
Spół�dziel�nia�umoż�li�wi�ła�rów�-

nież�zwie�dza�nie�te�re�nu�fir�my
wraz�zha�la�mi�pro�duk�cyj�ny�mi,
aby�przy�by�li�go�ście�mo�gli�z bli�-
ska�za�po�znać�się�z co�dzien�ną
pra�cą�za�kła�du.
Go�ście�zwie�dza�ją�cy�za�kład

pro�duk�cyj�ny,� mo�gli� po�znać
jed�ną�z naj�no�wo�cze�śniej�szych
spół�dziel�ni� mle�czar�skich
w kra�ju.�Tym�sa�mym�mo�gli
bli�żej�za�zna�jo�mić�się�z no�wy�-
mi� li�nia�mi� pro�duk�cyj�ny�mi,
w tym�li�nii�do pro�duk�cji�ser�-
ka� wiej�skie�go� ty�pu� cot�ta�ge
che�ese,�no�wo�cze�snej�ma�słow�-
ni,�li�nii�do pa�ste�ry�za�cji�mle�ka
i śmie�tan�oraz�ser�ka�kre�mo�-
we�go.
Ogrom�ne� wra�że�nie� na go�-

ściach�wy�wo�ła�ła�rów�nież�naj�-

więk�sza� li�nia� tech�no�lo�gicz�na
w Pol�sce�do pro�duk�cji�mle�ka
w prosz�ku.� Jest� to� kom�pleks
wy�so�kich�na 33�me�try�bu�dyn�-
ków�(naj�wyż�sze�bu�dyn�ki�wKo�-
le),�o ku�ba�tu�rze�prze�kra�cza�ją�-
cej 11�tys.�m³.�Prosz�kow�nia�po�-
sia�da�naj�no�wo�cze�śniej�sze�roz�-
wią�za�nia�tech�nicz�ne�i tech�no�lo�-
gicz�ne.
Ju�bi�le�uszo�wa�Ga�la�od�by�ła�się

w miej�sco�wym�MDK�-u,� któ�rą
uświet�nił� udział� wie�lu� waż�-
nych�po�sta�ci�zży�cia�po�li�tycz�ne�-
go�i biz�ne�so�we�go.�W czę�ści�ar�-
ty�stycz�nej�wi�dow�nię�za�chwy�ci�li
m.in.�mło�dy�fle�ci�sta�z Ko�ni�na
Ro�bert�Kaź�mier�czak�oraz�for�-
ma�cja� ta�necz�na� „Gra�cia”
zUkra�iny.�Na sce�nie�za�go�ści�li,
z re�per�tu�arem�naj�słyn�niej�szych
prze�bo�jów�te�no�ro�wych,�zna�ni
i ce�nie�ni�Trzej�Te�no�rzy�z Trój�-
mia�sta:�Krzysz�tof�Gasz,�Woj�-
ciech� Le�wan�dow�ski� i Mar�cin
Po�my�ka�ła.
Każ�dy�zuczest�ni�ków�uro�czy�-

stej�ga�li�otrzy�mał�odSpół�dziel�-
ni�Mle�czar�skiej�OSM�Ko�ło�pa�-
miąt�ko�wy�pre�zent.

Po uro�czy�stych� ob�cho�dach
nad�szedł�czas�na świę�to�wa�nie
ju�bi�le�uszu 80-le�cia�Okrę�go�wej
Spół�dziel�ni�Mle�czar�skiej�wKo�-
le.� Go�ście� zo�sta�li� za�pro�sze�ni
na Pik�nik� w Ośrod�ku�Wy�po�-
czyn�ko�wym�„Wi�tyng”�w Mi�ko�-
rzy�nie,�w któ�rym�uczest�ni�czy�li
za�rów�no�pra�cow�ni�cy,�ja�ki�i do�-
staw�cy� oraz� przed�sta�wi�cie�le
firm,�na co�dzień�współ�pra�cu�-
ją�cy�ze�Spół�dziel�nią.�Nie�za�bra�-
kło�sze�re�gu�atrak�cji�i kon�kur�-
sów� dla� dzie�ci� i do�ro�słych.
Szcze�gól�nie�naj�młod�si�uczest�-
ni�cy�mie�li�do dys�po�zy�cji�wie�le
cie�ka�wych�nie�spo�dzia�nek,�jak
dmu�cha�ne�zam�ki,�ba�se�ny�z pi�-
łecz�ka�mi,�po�ka�zy�klow�nów.�
Gwiaz�dą�wie�czo�ru�był�ilu�zjo�-

ni�sta�Ma�ciej�Pol,�któ�re�go�wy�stęp
wzbu�dził� naj�wię�cej� emo�cji,
a ma�gia� i ilu�zja� za�wład�nę�ły
zgro�ma�dzo�ny�mi�napik�ni�ku�go�-

ść�mi,�prze�no�sząc�ich�w zu�peł�-
nie�in�ny�świat.
Do�sko�na�ła�za�ba�wa�i at�mos�-

fe�ra� oraz� uroz�ma�ico�ny� pro�-
gram� ar�ty�stycz�ny� spo�wo�do�-
wa�ły,� że� im�pre�za� trwa�ła
do póź�nych� go�dzin� noc�nych,
a za�do�wo�le�ni� or�ga�ni�za�to�rzy
już�za�pra�sza�ją�nako�lej�ny�ju�bi�-
le�usz�fir�my.

Joanna Jakoweńko,

Marek Przybylski

OKRĘ�GO�WA�SPÓŁ�DZIEL�NIA�MLE�CZAR�SKA�WKO�LE zo sta ła po -
wo ła na do ży cia w 1930 ro ku, przez gru pę kil ku dzie się ciu pro du cen -
tów mle ka. Po cząt ko wo za kres jej dzia łal no ści ogra ni czał się do te re -
nu Ko ła i naj bliż szej oko li cy, stop nio wo roz sze rza jąc dys try bu cję swo -
ich pro duk tów na te ren ca łe go kra ju. Dziś Spół dziel nia zrze sza 3,5 człon -
ków -udzia łow ców, za trud nia bli sko 600 osób w za kła dach pro duk cyj -
nych w Ko le, Ostrze szo wie, Kęp nie i Grod ko wie, a jej pro duk ty są zna -
ne i ce nio ne w ca łej Pol sce. Dzię ki wie lo let nie mu do świad cze niu, no -
wo cze snej tech no lo gii pro duk cji oraz wy so kiej ja ko ści wy ro bów, fir ma
po sia da sta tus jed nej z naj no wo cze śniej szych i naj dy na micz niej roz -
wi ja ją cych się spół dziel ni mle czar skich w Pol sce. Asor ty ment OSM Ko -
ło wy twa rza ny jest w opar ciu o świe że mle ko, po zy ski wa ne od krów
wy pa sa nych w spo sób na tu ral ny, w czy stym eko lo gicz nie re gio nie, co
na da je pro duk tom do sko na łe wła ści wo ści sma ko we i od żyw cze. Nie -
kwe stio no wa ną si łą OSM w Ko le jest za rów no wy so ka ja kość wy ro -
bów, jak i kon ku ren cyj na ce na pro duk tów. 

SZE�RO�KI I BO�GA�TY�ASOR�TY�MENT�OSM�KO�ŁO:

– Se rek Wiej ski (ty pu cot ta ge che ese), cie szą cy się uzna niem i nie -
słab ną cą po pu lar no ścią wśród klien tów.

– Ko luś (na tu ral ny, ze szczy pior kiem) – pa sta kre mo wa ka nap ko wa,
zna ko mi ta do sma ro wa nia pie czy wa.

– Mle ko spo żyw cze i na po je mlecz ne (mle ko 2%, ma ślan ka wiej ska
owo co wa i na tu ral na, ke fir). Mle ko, oprócz od żyw cze go biał ka o wy -
so kiej war to ści bio lo gicz nej, za wie ra wi ta mi ny A, B i D, nie zbęd ne
do pra wi dło we go roz wo ju i wzro stu oraz po sia da sub stan cje za po -
bie ga ją ce no wo two rom i miaż dży cy.

– Śmie ta ny (śmie ta ny 12% i 18%, ho mo ge ni zo wa ne, mi ze ria) – cha -
rak te ry zu ją ce się ni ską ka lo rycz no ścią.

– Ma sło i mi xy ma śla ne (wiej skie, eks tra, oseł ko we) – cha rak te ry zu -
ją się do sko na łym sma kiem oraz zmniej szo ną ilo ścią po wie trza w pro -
duk cie, co po pra wia je go struk tu rę. 

– Se ry twa ro go we (peł no tłu sty Kli nek, śmie tan ko wy, pół tłu sty i chu dy
grod kow ski) – lek ko straw ne, wy śmie ni cie sma ku ją w po sta ci prze -
ką sek ja ko uni wer sal ny do da tek do ka na pek.

– Mle ko w prosz ku (peł ne i od tłusz czo ne) – go to wy pro dukt w po sta -
ci syp kie go, jed no li te go prosz ku.

Ga�la�ju�bi�le�uszo�wa 80-le�cia�OSM�w Ko�le,�z mi�kro�fo�nem�Cze�sław�Cie�ślak,�Pre�zes�Spół�dziel�ni

Sa�dze�nie�ju�bi�le�uszo�wych�drze�wek

Pik�nik�w Ośrod�ku�Wy�po�czyn�ko�wym�„Wi�tyng”�w Mi�ko�rzy�nie

Za�ba�wy�spor�to�we�pod�czas�pik�ni�ku�w Mi�ko�rzy�nie
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Po li ty ka od po wie dzial no ści
spo łecz nej w ZAK S.A. (Kę -
dzie rzyn -Koź le, woj. opol skie),
przed się bior stwie o 60-let niej
tra dy cji, za wsze by ła waż -
nym ele men tem je go funk cjo -
no wa nia w ży ciu re gio nu. To
tu taj ży ją pra cow ni cy i ich
ro dzi ny, a dba łość o do god ne
wa run ki ich ży cia na dal po zo -
sta je jed nym z prio ry te tów
po za pro duk cyj nej dzia łal no -
ści fir my. Sys te ma tycz ne mu
roz wo jo wi przed się bior stwa
to wa rzy szy rów nież świa do -
mość eko lo gicz na, za an ga żo -
wa nie w ochro nę śro do wi -
ska oraz od po wie dzial ne wy -
ko rzy sty wa nie za so bów na tu -
ral nych. Wszyst kie te dzia ła -
nia za owo co wa ły no mi na cją
dla ZAK S.A. w ogól no pol -
skim pro gra mie Li de rzy Spo -
łecz nej Od po wie dzial no -
ści – Do bra Fir ma 2010.

Stra te gia od po wie dzial ne go 
biz ne su
Spo�łecz�na od�po�wie�dzial�ność
biz�ne�su�CSR�(z ang.�Cor�po�ra�-
te�So�cial�Re�spon�si�bi�li�ty),�kon�-
cep�cja,�we�dług�któ�rej�przed�się�-
bior�stwa�naeta�pie�bu�do�wa�nia
stra�te�gii,�do�bro�wol�nie�uwzględ�-
nia�ją� in�te�re�sy� spo�łecz�ne
i ochro�nę�śro�do�wi�ska,�a tak�że
re�la�cje�z róż�ny�mi�gru�pa�mi�in�-
te�re�sa�riu�szy�jest�bli�ska�ide�om
wy�zna�wa�nym�wZAKS.A.
Zgod�nie�z za�ło�że�nia�mi�CSR,

od�po�wie�dzial�ność� spo�łecz�-
na nie�ozna�cza�dla�spół�ki�tyl�-
ko�i wy�łącz�nie�speł�nia�nia�wy�-
mo�gów� for�mal�nych� i praw�-
nych� w za�kre�sie� pro�wa�dze�-
nia�przed�się�bior�stwa,�ale�rów�-
nież� zwięk�sze�nia� in�we�sty�cji
w za�so�by�ludz�kie,�w ochro�nę
śro�do�wi�ska�oraz�re�la�cje�z in�te�-
re�sa�riu�sza�mi.
CSR�jest�ro�zu�mia�ny�przez

Spół�kę�ja�ko�spo�sób�na wy�ko�-
rzy�sty�wa�nie�szans�w biz�ne�-
sie,�w opar�ciu�o ak�ty�wa�ma�-
te�rial�ne�i nie�ma�te�rial�ne�oraz
ja�ko�na�rzę�dzie�za�rzą�dza�nia
ry�zy�kiem� w or�ga�ni�za�cji.
Czyn�ni�kiem� je�ogra�ni�cza�ją�-
cym�jest�bez�wąt�pie�nia�dia�log
spo�łecz�ny,�pro�wa�dzo�ny�w ra�-
mach�dzia�łań�CSR�z pra�cow�-
ni�ka�mi,�klien�ta�mi,�part�ne�ra�-
mi� biz�ne�so�wy�mi� i lo�kal�ną
spo�łecz�no�ścią.
Re�ali�zu�jąc�przy�ję�tą�stra�te�gię

oraz�ma�jąc�na uwa�dze�szan�se
iry�zy�ko,�pły�ną�ce�ze�sto�so�wa�nia
za�sad�CSR,�wfir�mie�wdro�żo�no
wie�le� pro�jek�tów,� ma�ją�cych
nace�lu�zwięk�sze�nie�efek�tyw�no�-
ści� dzia�łań� fir�my� w opar�ciu
oza�sa�dy�zrów�no�wa�żo�ne�go�roz�-
wo�ju.�
Jed�nym�z nich�by�ło�wdro�że�-

nie�Stra�te�gicz�ne�go�Za�rzą�dza�-
nia�War�to�ścią�(SZW),�któ�re�go
nie�zwy�kle�istot�nym�ele�men�tem
jest� uwzględ�nie�nie� po�trzeb
i ocze�ki�wań� kon�tra�hen�tów,
pra�cow�ni�ków�oraz�naj�bliż�sze�-
go�oto�cze�nia�spół�ki.�Isto�ta�sys�-
te�mu�SZW�po�le�ga�na jed�no�cze�-
snej�pre�zen�ta�cji�i ana�li�zie�do�-
ko�nań�spół�ki,�w czte�rech�uzu�-
peł�nia�ją�cych� się� per�spek�ty�-
wach:�fi�nan�so�wej� (za�pew�nia
ko�rzy�ści�wła�ści�cie�lom),�klien�-
tów�(wzmac�nia�po�zy�tyw�ny�wi�-
ze�ru�nek�fir�my),�pro�ce�sów�(do�-
sko�na�le�nie� dla� za�spo�ko�je�nia
po�trzeb�klien�tów)�oraz�roz�wo�-
ju�(pod�no�sze�nie�ja�ko�ści�pra�cy
pra�cow�ni�ków�w ce�lu�ulep�sza�-
nia�pro�ce�sów).

Etycz�ne�za�cho�wa�nia�pro�mo�-
wa�ne�i sto�so�wa�ne�przez�fir�mę,
bę�dą�ce�klu�czem�dobu�do�wa�nia
od�po�wie�dzial�nych�re�la�cji�z oto�-
cze�niem,�za�owo�co�wa�ły�wdro�-

że�niem� Ko�dek�su� Etycz�ne�go,
sta�no�wią�ce�go�je�den�z naj�waż�-
niej�szych�ele�men�tów�roz�wo�ju
i bu�du�ją�ce�go�rów�no�wa�gę�mię�-
dzy�eko�no�mią�a ety�ką.
Wpro�wa�dze�nie� za�sad� CSR

wZAKS.A.,�przy�no�si�wy�mier�-
ne�ko�rzy�ści�dla�obu�stron�re�la�-
cji,�za�rów�no�dla�za�in�te�re�so�wa�-
nych�pod�mio�tów�jak�i sa�mej�or�-
ga�ni�za�cji.�Wy�ra�zem�te�go�jest
wzrost�za�ufa�nia�spo�łecz�ne�go
i po�pra�wa�re�pu�ta�cji�fir�my,�co
jed�no�cze�śnie�wpły�wa�na kre�-
owa�nie�no�wych�ryn�ków�zby�tu.
Od�po�wie�dzial�napo�sta�wa�fir�my
wy�wo�łu�je�rów�nież�za�in�te�re�so�-
wa�nie� obec�nych� i po�ten�cjal�-
nych�klien�tów�i re�al�nie�wpły�wa
na re�duk�cję�kosz�tów�i wy�daj�-
niej�sze� wy�ko�rzy�sta�nie� za�so�-
bów�we�wszyst�kich�ob�sza�rach
dzia�łal�no�ści.

Dzia łal ność fi lan tro pij na
ZAKS.A.,�zgod�nie�z ideą�od�po�-
wie�dzial�ne�go�biz�ne�su,�sze�ro�ko
an�ga�żu�je�się�wży�cie�spo�łecz�ne,
bę�dąc�ini�cja�to�rem�wie�lu�pro�gra�-
mów� edu�ka�cyj�nych,� spon�so�-

rem�kon�gre�sów�i kon�fe�ren�cji,
współ�pra�cu�jąc� z re�gio�nal�ny�-
mi�or�ga�ni�za�cja�mi�po�za�rzą�do�-
wy�mi�i wła�dza�mi�lo�kal�ny�mi.
Od�po�wie�dzial�ność�zaoto�cze�-

nie,�wktó�rym�funk�cjo�nu�je�fir�ma
oraz�po�moc�po�trze�bu�ją�cym,�wi�-
docz�na jest�w dzia�łal�no�ści�do�-
bro�czyn�nej� i spon�so�rin�go�wej.
Fir�ma�wspie�ra�fi�nan�so�wo�świe�-
tli�ce�so�cjo�te�ra�peu�tycz�ne�oraz
ak�tyw�nie�an�ga�żu�je�się�w pro�-
gra�my�wy�rów�na�nia�szans�dla
dzie�ci�z ro�dzin�pa�to�lo�gicz�nych.

Sys�te�ma�tycz�ne� wspie�ra�nie
ini�cja�tyw�kul�tu�ral�nych,�przy�-
nio�sło�fir�mie�mia�no�me�ce�na�sa
kul�tu�ry.�Współ�pra�ca�z kę�dzie�-
rzyń�skim�Miej�skim�Ośrod�kiem
Kul�tu�ry,�To�wa�rzy�stwem�Zie�mi
Ko�ziel�skiej�„Basz�ta”�czy�zmło�-
dzie�żo�wy�mi� ze�spo�ła�mi� mu�-
zycz�ny�mi� sta�ły� się� fi�la�ra�mi
bu�do�wa�nia�wię�zi�ze�śro�do�wi�-
skiem�lo�kal�nym.
Spół�ka�ini�cju�je�rów�nież�ak�cje

na rzecz� pro�mo�cji� zdro�we�go
ispor�to�we�go�try�bu�ży�cia.�Wtym
za�kre�sie�współ�pra�cu�je�z Miej�-
skim�Ośrod�kiem�Spor�tu�iRe�kre�-
acji�Kę�dzie�rzyn�–�Koź�le,�wspie�-
ra�za�wo�dy�pły�wac�kie,�tur�nie�je
pił�ki� noż�nej,� siat�ko�wej� oraz
wie�le� in�nych.� Spon�so�ru�je�mi�-
strzo�stwa�jeź�dziec�kie,�Pu�char
Eu�ro�py�wTria�tlo�nie�czy�Tur�niej
Sza�cho�wy�im.M.�Se�fel�da.
Od 15�lat�fir�ma�jest�stra�te�-

gicz�nym� spon�so�rem� jed�nej
z naj�lep�szych�mę�skich,� li�go�-
wych�dru�żyn�siat�kar�skich�Pol�-
ski,� zna�nej� pod na�zwą
ZAK S.A.,�wie�lo�krot�ne�go�Mi�-
strza�Pol�ski�i zdo�byw�cy�Pu�cha�-
ru�Pol�ski�oraz�brą�zo�we�go�me�-
da�li�sty�Li�gi�Mi�strzów.

W trosce o środowisko
Jed�nym� z naj�waż�niej�szych
prio�ry�te�tów� w dzia�łal�no�ści
Spół�ki�jest�tro�ska�o ochro�nę
śro�do�wi�ska,� a wszyst�kie
przed�się�wzię�cia�pro�wa�dzo�ne
są�w ce�lu� od�po�wie�dzial�ne�go
po�zy�ski�wa�nia�su�row�ców�na�tu�-
ral�nych,� zmniej�sza�nia� ilo�ści
od�pa�dów,�jak�rów�nież�ogra�ni�-
cze�nie�emi�sji�za�nie�czysz�czeń
do at�mos�fe�ry.�
ZAK S.A.�wraz�z PKE S.A.

Spół�ka� stwo�rzy�ła� pro�jekt

pierw�sze�go�na świe�cie�Ze�ro�-
emi�syj�ne�go�Kom�plek�su�Ener�-
go�-Che�micz�ne�go,� bę�dą�ce�go
pol�ską� od�po�wie�dzią� na wy�-
zwa�nia�unij�nej�po�li�ty�ki�ener�ge�-
tycz�no�-kli�ma�ty�za�cyj�nej,� któ�-
rej� ce�lem� jest� zła�go�dze�nie
zmian�kli�ma�tycz�nych,�za�cho�-
dzą�cych� na na�szej� pla�ne�cie.�
In�sta�la�cja�za�pew�ni�re�duk�cję

emi�sji�CO2,�moż�li�wość�spa�la�-
nia� bio�ma�sy� w ce�lu� zwięk�-
sze�nia�ener�gii,�po�cho�dzą�cej�ze
źró�deł� od�na�wial�nych,� jak

i zwięk�sze�nie�stop�nia�wy�ko�-
rzy�sta�nia�ener�gii�pier�wot�nej
dla�eks�plo�ata�cji�nie�od�na�wial�-
nych�za�so�bów�su�row�ców.�

Od lat� fir�ma� współ�pra�cu�je
zFun�da�cją�RIAD,�któ�rej�ce�lem
jest� kształ�to�wa�nie� po�staw
wspól�nej� od�po�wie�dzial�no�ści
wo�bec�śro�do�wi�ska�na�tu�ral�ne�-
go�wśród� dzie�ci� i mło�dzie�ży.
Dzię�ki� te�mu� po�wstał� w Kę�-
dzie�rzy�nie�-Koź�lu� klub� eko�lo�-
gicz�ny,� sku�pia�ją�cy� pod�mio�ty
za�in�te�re�so�wa�ne�ochro�ną�śro�-
do�wi�ska.�Głów�nym�wy�znacz�ni�-
kiem� dzia�łań� jest� edu�ka�cja
spo�łecz�no�ści�w za�kre�sie�m.in.
ko�niecz�no�ści�se�gre�ga�cji�od�pa�-
dów�i dba�ło�ści�o czy�stość�oko�-
licz�nych�la�sów.�Wtym�za�kre�sie
ZAK�ści�śle�ko�ope�ru�je�zNad�le�-
śnic�twem�Kę�dzie�rzyn.
Pra�gnąc�wpły�nąć�nawraż�li�-

wość�eko�lo�gicz�ną�mło�de�go�po�-
ko�le�nia�fir�ma,�or�ga�ni�zu�je�sze�-
reg�kon�kur�sów�pla�stycz�nych
(zwy�ko�rzy�sta�niem�ma�te�ria�łów
po�cho�dzą�cych� z re�cy�klin�gu),
cie�szą�cych� się� ogrom�ną� po�-
pu�lar�no�ścią�kon�kur�sów�fo�to�-
gra�fii�przy�rod�ni�czej�(„Na�tu�ra
wo�kół� nas”,� „Złap� Za�ją�ca”)
czy� eko�za�baw� dla� naj�młod�-
szych�(„Drzew�ko�zabu�tel�kę”).

So lid ny pra co daw ca
Wy�znacz�ni�kiem� suk�ce�su
ZAK S.A.�jest�nie�tyl�ko�wiel�-
kość�sprze�da�ży�i po�zy�cja�ryn�-
ko�wa,�ale�tak�że�wy�kwa�li�fi�ko�-
wa�ny� per�so�nel� oraz� stra�te�-
gicz�ne�bu�do�wa�nie�wi�ze�run�ku
do�bre�go�pra�co�daw�cy.�
Fir�ma�za�trud�nia�obec�nie�po�-
nad1,7�tys.�osób�za�pew�nia�do�-
stęp�donaj�no�wo�cze�śniej�szych

na�rzę�dzi� i tech�no�lo�gii� oraz
przy�ja�zną� at�mos�fe�rę� pra�cy.
Ofe�ru�je� rów�nież� atrak�cyj�ny
pa�kiet�wy�na�gro�dzeń�i świad�-
czeń� do�dat�ko�wych,� pro�gra�-
mów�mo�ty�wa�cyj�nych�oraz�per�-
spek�ty�wy� wszech�stron�ne�go
roz�wo�ju�za�wo�do�we�go.
ZAK S.A.� dla� za�pew�nie�nia

fir�mie� wy�so�ko� wy�kwa�li�fi�ko�-
wa�nych� pra�cow�ni�ków� or�ga�-
ni�zu�je�szko�le�nia,�pod�no�szą�ce
i utrwa�la�ją�ce�zdo�by�tą�wie�dzę
oraz� im�pre�zy� in�te�gra�cyj�ne
i spor�to�we.
Ideą�pro�wa�dze�nia�spój�nej

po�li�ty�ki�ka�dro�wej�jest�an�ga�-
żo�wa�nie�pra�cow�ni�ków�w roz�-
wój�fir�my.�Dzię�ki�udzia�ło�wi
w pro�jek�tach� or�ga�ni�zo�wa�-
nych�przez�fir�mę,�ma�ją�oni
re�al�ny�wpływ�na ulep�sze�nie
or�ga�ni�za�cji.�To�np.�pro�gram
„Ka�dra� re�zer�wo�wa”,� gdzie
uta�len�to�wa�ni� pra�cow�ni�cy
przy�go�to�wy�wa�ni� są�do peł�-
nie�nia� ro�li� li�de�rów� zmian
kie�row�ni�czych�czy� pro�jekt
„Mam� po�mysł”,� w któ�rym
każ�dy�pra�cow�nik�mo�że�zgło�-

sić�roz�wią�za�nie�z do�wol�ne�-
go� ob�sza�ru,� pro�wa�dzą�ce
do zmia�ny� i uspraw�nie�nia
dzia�ła�nia.�Dzia�ła�nia�te�go�ty�-
pu�de�ter�mi�nu�ją�wy�so�ki� po�-
ziom�sa�tys�fak�cji�i bu�du�ją�sil�-
ne�wię�zi� z miej�scem�pra�cy.
Od 1994�r.�Spół�ka,�ja�ko�re�ali�-

za�tor�mię�dzy�na�ro�do�we�go�Pro�-
gra�mu� „Od�po�wie�dzial�ność
iTro�ska”,�bę�dą�ce�go�do�bro�wol�-
ną�ini�cja�ty�wą�świa�to�we�go�prze�-

my�słu�che�micz�ne�go,�co�rocz�nie
de�fi�niu�je�ce�le�i za�da�nia�prze�wi�-
dzia�ne�dore�ali�za�cji�wza�kre�sie
po�pra�wy� za�rzą�dza�nia� i kon�-
tro�li� ry�zy�ka,�w ta�kich�ob�sza�-
rach,�jak:�ochro�naśro�do�wi�ska,
bez�pie�czeń�stwo�pra�cy�i pro�fi�-
lak�ty�ka�zdro�wot�na.
W ce�lu�pro�pa�go�wa�nia�zdro�-

we�go�try�bu�ży�cia�po�wo�ła�nazo�-
sta�ła�Ra�da�Pro�mo�cji�Zdro�wia,
któ�ra� spra�wu�je� pie�czę
nadwdra�ża�niem�po�trzeb�nych
pro�gra�mów� pre�wen�cyj�nych
i ba�dań�pro�fi�lak�tycz�nych.�

Part ner god ny za ufa nia
Spół�ka�jest�part�ne�rem�wie�lu�in�-
sty�tu�cji,�or�ga�ni�za�cji�i sto�wa�rzy�-
szeń,�z któ�ry�mi�re�ali�zu�je�pro�-
jek�ty,� za�rów�no� na po�zio�mie
lo�kal�nym,� jak� i po�nadre�gio�-
nal�nym.�
Wraz�z Kę�dzie�rzyń�sko�-Ko�-

ziel�skim�Par�kiem�Prze�my�sło�-
wym�fir�ma�pro�wa�dzi�dzia�łal�-
ność�ma�ją�cą�sty�mu�lo�wać�roz�-
wój�go�spo�dar�czy�re�gio�nu�oraz
wspo�ma�gać�w two�rze�niu�no�-
wych�miejsc�pra�cy.�Od wie�lu
lat�fir�ma�mo�że�się�rów�nież�po�-
szczy�cić�współ�pra�cą�z in�sty�tu�-
cja�mi�o cha�rak�te�rze�re�sor�to�-
wym,�jak:�Pol�ska�Izba�Prze�my�-
słu�Che�micz�ne�go,�Sto�wa�rzy�-
sze�nie� In�ży�nie�rów� i Tech�ni�-
ków�Prze�my�słu�Che�micz�ne�go,
Klub�Eks�per�tów�czy�Opol�ska
Izba�Go�spo�dar�cza.
Dzia�ła�nia�fir�my�na po�lu�od�-

po�wie�dzial�no�ści� spo�łecz�nej
są�do�ce�nia�ne�przez�wła�dze
i in�sty�tu�cje,�cze�go�do�wo�dem
są�licz�ne�na�gro�dy�o pre�sti�żo�-
wym�zna�cze�niu,�jak�np.:�od�-
zna�cze�nie� „Za Za�słu�gi� Dla
Wo�je�wódz�twa� Opol�skie�go”,
ty�tuł� naj�lep�sze�go� spon�so�ra
Opolsz�czy�zny,�Fir�ma�Bli�ska
Śro�do�wi�sku,� bę�dą�ce� wy�ra�-
zem�twór�cze�go�wkła�du�fir�my
w ży�cie�lo�kal�nej�spo�łecz�no�ści.�

Alicja Stronciwilk,

Joanna Chrustek

B R A N  Ż A  C H E  M I C Z  N A  ZAK S.A. w Pro gra mie Li de rzy Spo łecz nej Od po wie dzial no ści – Do bra Fir ma 2010 

Od�po�wie�dzial�ność�i tro�ska
Krzysz tof JA ŁO SIŃ SKI, Pre zes Za rzą du ZAK S.A.:

Zmien�ne�oto�cze�nie�zmu�sza�do po�szu�ki�wa�nia�no�wa�tor�skie�go�spoj�rze�-
nia,�wie�dzy,�in�no�wa�cyj�nych�spo�so�bów�za�rzą�dza�nia.�Przy�ję�ty�wZAKS.A.
mo�del�za�rzą�dza�nia�przez�war�tość�uzna�je�mak�sy�ma�li�za�cję�war�to�ści
za nad�rzęd�ny�fi�nan�so�wy�cel�dzia�łal�no�ści�przed�się�bior�stwa,�z za�strze�-
że�niem,�że�two�rze�nie�war�to�ści�mu�si�od�by�wać�się�w spo�sób�etycz�ny�i pro�-
wa�dzą�cy�do zrów�no�wa�żo�ne�go�roz�wo�ju.�Wy�ni�ka�z te�go,�że�pra�wi�dło�-
we�pro�ce�sy�za�rzą�dza�nia�przez�war�tość�po�win�ny�pro�wa�dzić�do zrów�-
no�wa�ża�nia�in�te�re�sów�wszyst�kich�pod�mio�tów�zwią�za�nych�z przed�się�-
bior�stwem.�
Nie�mam�wąt�pli�wo�ści,�że�wpro�wa�dze�nie�za�sad�od�po�wie�dzial�ne�go�biz�-
ne�su�do dzia�łal�no�ści�go�spo�dar�czej�to�ra�cjo�nal�na,�przy�szło�ścio�wa�in�we�-
sty�cja,�któ�ra�mo�że�wzmoc�nić�kon�ku�ren�cyj�ność,�sty�mu�lo�wać�in�no�wa�-
cyj�ność,�zwięk�szyć�za�ufa�nie�ryn�ku�i kon�su�men�tów,�a przede�wszyst�-
kim�za�pew�nić�fir�mie�zrów�no�wa�żo�ną�war�tość�w dłu�gim�ho�ry�zon�cie�cza�-
su.�Spo�łecz�nie�od�po�wie�dzial�ne�przed�się�bior�stwo�sta�ra�się�w za�ło�że�-
niu�mak�sy�ma�li�zo�wać�war�tość�za�rów�no�dla�sie�bie,�jak�i swo�ich�in�te�re�sa�riu�szy�przy rów�no�cze�snym�mi�ni�ma�-
li�zo�wa�niu�ne�ga�tyw�nych�skut�ków�swo�jej�dzia�łal�no�ści�(w tym�szcze�gól�nie�wpły�wie�na śro�do�wi�sko).

ZAK S.A. w Kę dzie rzy nie -Koź lu to je den z naj więk szych pro du cen tów bran ży che micz nej w Pol sce, bę -
dą cy w czo łów ce kra jo wych pro du cen tów na wo zów azo to wych. Ist nie ją ce od 1949 r. za kła dy, ja ko pierw -
sze w Pol sce, opra co wa ły i wdro ży ły do pro duk cji prze my sło wej pod sta wo we su row ce che micz ne. Spe -
cja li ści Za kła dów na le żą dziś do czo ło wej gru py fa chow ców tej bran ży w Pol sce. Fir ma wy pra co wa ła sta -
bil ną po zy cję ryn ko wą, a tak że re pu ta cję wia ry god ne go do staw cy. 
Od po cząt ku ist nie nia ZAK S.A. spe cja li zu je się w pro duk cji na wo zów azo to wych, z któ rych naj waż niej -
szą gru pę sta no wią Sal ma gi®, czy li uni wer sal ne na wo zy azo to we i pod sta wo we su row ce do ich pro -
duk cji (amo niak, kwas azo to wy). 
Za kła dy są rów nież zna nym pro du cen tem Kę dzie rzyń skiej Sa le try Amo no wej, mocz ni ka i sa le trza ku
oraz pla sty fi ka to rów (środ ków zmięk cza ją cych) – Oxo plast O i Oxo plast IB, wy ko rzy sty wa nych zwłasz -
cza w pro duk cji PCW. 
ZAK S.A. jest tak że pro du cen tem al ko ho li OXO, bez wod ni ków or ga nicz nych, a tak że roz pusz czal ni ków,
farb i la kie rów oraz sub stan cji che micz nych dla bran ży mo to ry za cyj nej, m.in. roz two ru wod ne go mocz -
ni ka do re duk cji NOx.

W na szych dzia ła niach sta ra my się kie ro wać  
od po wie dzial no ścią i tro ską wo bec śro do-

wi ska na tu ral ne go, pra cow ni ków, klien tów oraz spo -
łecz no ści lo kal nej
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ZAKSA – jedna z najlepszych drużyn siatkarskich Polski

Laureaci konkursu „Drzewko za butelkę” (2010 r.)



Przed się bior stwo In sta la cyj -
no -Bu dow la ne SU CHOC KI
(Gdy nia) jest jed ną z naj -
star szych, naj bar dziej do -
świad czo nych, nie prze rwa -
nie dzia ła ją cych pry wat nych
firm bran ży in ży nie ryj nej
w Pol sce. Za ło żo ne w 1975 r.
przed się bior stwo spe cja li -
zu je się w re ali za cji ro bót in -
ży nie ryj nych z za kre su bu -
do wy i mo der ni za cji sie ci
i in sta la cji wo do cią go wo -
-ka na li za cyj nych, cie płow -
ni czych i ga zo wych. Fir ma
zy ska ła mia no jed nej z naj -
rze tel niej szych w tej bran ży
w kra ju, a 35-let nia nie prze -
rwa na dzia łal ność i do sko -
na łe wy ni ki eko no micz ne są
do wo dem na do sko na łe za -
rzą dza nie przed się bior -
stwem.

35 lat do świad czeń
Na szcze gól ną uwa gę w hi sto -
rii fir my, z punk tu wi dze nia
efek tyw ne go za rzą dza nia, za -
słu gu je umie jęt ność pro wa dze -
nia dzia łal no ści w cza sie licz -
nych prze mian go spo dar czo -po -
li tycz nych, ja kie od no to wy wa -
ne by ły na prze strze ni tych 35
lat w Pol sce. 

Jed nym z gwa ran tów efek -
tyw nej, nie prze rwa nej dzia -
łal no ści i jej kon ty nu acji, jest
ro dzin ny cha rak ter fir my.
Obec nie pra cę w przed się bior -
stwie roz po czy na już dru gie
po ko le nie pań stwa Su choc -
kich.

PIB SU CHOC KI spe cja li zu -
je się w kom plek so wym i no -
wo cze snym wy ko naw stwie

w za kre sie bu do wy ze -
wnętrz nych sie ci ga zo wych,
ka na li za cji sa ni tar nej, ka -
na li za cji desz czo wej, wo do -
cią go wych i cen tral ne go
ogrze wa nia. PIB SU CHOC KI
ofe ru je rów nież usłu gi zwią -
za ne z wy ko naw stwem tzw.
prze wier tów ste ro wa nych
o mak sy mal nej śred ni cy
do pół me tra i dłu go ści
aż 300 me trów.

Pra ce re ali zo wa ne są przez
wy so ko wy kwa li fi ko wa ną ka -
drę in ży nie ryj ną (45 osób) i nie -
zbęd ny spe cja li stycz ny sprzęt,
gwa ran tu ją cy wy ko na nie każ -
de go, naj trud niej sze go za da -
nia in ży nie ryj ne go.

– W cią gu 35 lat dzia łal no ści
przy czy ni li śmy się do pod nie -
sie nia ja ko ści ży cia, zwłasz cza
w od nie sie niu do stęp no ści
do sie ci ga zo wych licz nych
osie dli i ulic na te re nie ca łe go
wo je wódz twa po mor skie go,
war miń sko -ma zur skie go oraz
ku jaw sko -po mor skie go – pod -
kre śla Ro man Su choc ki, za ło -

ży ciel i dy rek tor przed się bior -
stwa. 

Ce nio ny gracz w bran ży
PIB SU CHOC KI zy ska ło mia no
ce nio ne go współ pra cow ni ka
naj więk szych in we sto rów
w Pol sce. Od wie lu lat fir ma
dzia ła ja ko pod wy ko naw ca dla
ta kich in sty tu cji, jak: Firma
Bu dow la no -Dro go wa MTM
S.A.,Po mor ska Spół ka Ga zow -
nic twa, SKAN SKA S.A.,
ECO S.A., Urząd Mia sta
w Gdy ni, Dy rek cja Roz bu do wy
Mia sta Gdań ska, Urząd Miej -
ski w Gdań sku oraz dla wie lu
in nych firm.

– Obec nie do naj więk szych
re ali zo wa nych przez nas prac
na le ży udział w bu do wie
dwóch wę złów dro go wych
na te re nie Gdy ni. Wy ko ny -
wa li śmy pra ce ziem ne, zwią -
za ne z bu do wą prze bie ga ją -
cych w tym re jo nie sieci ga zo -
wych. Te raz bę dą mo gły roz -
po cząć się wła ści we pra ce
dro go we – mó wi dy rek tor Su -

choc ki. – Oczy wi ście w mię -
dzy cza sie re ali zu je my sze -
reg in nych prac in we sty cyj -
nych, któ re od by wa ją się
na te re nie pół noc nej 
Pol ski – od Byd gosz czy, po -
przez re gion Gdań ska, 
aż po Olsz tyn. Nie daw no 
uda ło nam się za koń czyć pra -
ce w za nie dba nym do tych -
czas te re nie pod wzglę dem 
in we sty cji w me dia – w Gdań -
sku-Ol szyn ce, gdzie wy-
bu do wa li śmy kom plek so wo
sieć ga zo wą. Je ste śmy 
tak że tuż przed roz po czę -
ciem ko lej nych kom plek so -
wych prac bu do wy sie ci w Re -
dzie.

Nie prze rwa ny roz wój
Fir ma od 2004 r. ak tyw nie ko -
rzy sta z pro gra mów po mo co -
wych z Unii Eu ro pej skiej w za -
kre sie in we sty cji wła snych 
bez po śred nio wpły wa ją cych
na roz wój fir my. 

Dzię ki unij nej do ta cji przed -
się bior stwo roz sze rzy ło swój

za kres usług o wy ko naw stwo
prze wier tów ste ro wa nych. By -
ło to moż li we dzię ki za ku po wi
dwóch no wych wiert nic wraz
z wy po sa że niem do wy ko ny wa -
nia ho ry zon tal nych prze wier -
tów ste ro wa nych me to dą bez -
wy ko po wą.

W dba ło ści o wy so ką ja kość
usług przed się bior stwo wdro ży -
ło Zin te gro wa ny Sys tem Za -
rzą dza nia, zgod ny z nor ma mi
PN -EN ISO 9001:2001 (sys tem
za rzą dza nia ja ko ścią), PN -EN
ISO 14001:2005 (sys tem za rzą -
dza nia śro do wi skiem) oraz PN -
-N -18001:2004 (sys tem za rzą -
dza nia bez pie czeń stwem ihi gie -
ną pra cy).

W naj bliż szej przy szło ści fir -
ma sta rać się bę dzie o ko lej ną
do ta cję in we sty cyj ną na uru -
cho mie nie elek trow ni wia tro -
wej, dzię ki któ rej przed się bior -
stwo bę dzie pro du ko wa ło ener -
gię elek trycz ną na wła sne po -
trze by, co wpi su je się w re ali zo -
wa ną przez PIB SU CHOC KI
po li ty kę pro eko lo gicz ną. 

Dzi siej szą wy so ką po zy cję fir -
my na ryn ku Ro man Su choc ki
tłu ma czy do świad cze niem, rze -
tel no ścią wo bec klien tów, kon tra -
hen tów i pra cow ni ków oraz su -
mien ną i cięż ką pra cą wszyst -
kich spe cja li stów. – W na szej
dzia łal no ści kie ru je my się do sko -
na łą or ga ni za cją pra cy, co w po -
łą cze niu zwie lo let ni mi do świad -
cze nia mi, po zwa la napeł ne zro -
zu mie nie po trzeb klien tów ispro -
sta nie ich po trze bom, w po sza -
no wa niu dowszel kich obo wią zu -
ją cych norm iprze pi sów, zwłasz -
cza w za kre sie bez pie czeń stwa
i sto so wa nych tech no lo gii.

Ma ria Le żu cha, Ja cek Ma jew ski

I N  Ż Y  N I E  R I A  I N  S TA  L A  CY J  N O  - B U  D O W  L A  N A  Zło te go dło QI 2010 dla PIB SU CHOC KI

Do świad cze nie i rze tel ność

NA GRO DY, WY RÓŻ NIE NIA
I TY TU ŁY dla PIB SU CHOC KI
i je go wła ści cie la Ro ma na Su -
choc kie go:

– Srebr na Od zna ka Mi strza 2002,
przy zna na przez Izbę Rze mieśl -
ni czą w Gdań sku;

– Biz nes men Ro ku 2005, przy zna -
ny przez Mar szał ka Wo je wódz -
twa Pomorskiego;

– Dy plom „Fir ma z przy szło -
ścią” 2007, przy zna ny przez Po -
mor ską Izbę Rze mieśl ni czą; 

– Me dal Ce cho wy, przy zna ny
przez Cech Rze mio sła i Przed -
się bior czo ści w Gdy ni; 

– Po mor ska Na gro da Ja ko -
ści 2008, przy zna na przez Wo -
je wo dę Po mor skie go;

– Part ner Gdyń skie go Spor -
tu 2009, przy zna ny przez Pre -
zy den ta Gdy ni;

– Me dal za za słu gi dla Rze mio sła   
Pol skie go;

– Me dal Miej skie go Klu bu 
Że glar skie go Ar ka Gdy nia.

DODATEK INFORMACYJNO-PROMOCYJNY

C4 www.forumbiznesu.pl

Elek trow nia Ja worz no III jest
czę ścią PKE SA, dru gie go
pod wzglę dem wiel ko ści pro -
du cen ta ener gii w kra ju,
wcho dzą ce go w skład hol din -
gu TAU RON Pol ska Ener -
gia S.A. Mi sją tej jed nej z naj -
więk szych w Pol sce Elek -
trow ni (moc za in sta lo wa -
na 1535 MWe, moc ciepl -
na 390,2 MWt) jest dzia łal -
ność za pew nia ją ca od bior -
com pro duk ty naj wyż szej ja -
ko ści, a głów ny mi wy znacz -
ni ka mi są: ener gia, eko no mia
i eko lo gia. Fir ma za bie ga
o wzrost war to ści mar ki, trak -
tu jąc ją, ja ko bar dzo waż ny
ele ment swo jej toż sa mo ści
cze go wy ra zem jest zdo by cie
zło te go go dła QI 2010 w ka te -
go rii Sys tem Za rzą dza nia
oraz srebr ne go w ka te go rii
Pro dukt.

Zin te gro wa ny sys tem za rzą dza nia
Prio ry te tem Elek trow ni Ja -
worz no III jest cią głość oraz nie -
za wod ność pro duk cji ener gii,
jak też bez pie czeń stwo  pra -
cow ni ków, spo łe czeń stwa i śro -
do wi ska na tu ral ne go. Fir ma
osią ga to m.in. dzię ki funk cjo -
nu ją ce mu od 10 lat zin te gro wa -
ne mu sys te mo wi, opar te mu
na pol skich i mię dzy na ro do -
wych nor mach: ISO 9001,
ISO 14001, PN -N -18001. Sys tem
ten po zwa la iden ty fi ko wać
i nad zo ro wać wszyst kie ob -
sza ry dzia łal no ści, jest też po -
twier dze niem dba ło ści o ja -
kość pro duk cji, tro ski o śro do -
wi sko na tu ral ne oraz BHP.

Od 2010 r. w Elek trow ni Ja -
worz no III funk cjo nu je wspól no -
to wy sys tem eko za rzą dza nia
i au di tu EMAS. Jest to ko lej ne
na rzę dzie uła twia ją ce ak tyw -
niej sze za rzą dza nie od dzia ły -
wa niem Elek trow ni na śro do wi -
sko na tu ral ne, po twier dza ją ce
wia ry god ność wśród klien tów
i in we sto rów oraz przej rzy stość
„eko lo gicz ne go wi ze run ku”.

Funk cjo nu ją cy przy Elek trow -
ni Ze spół Szkół Za wo do wych,
gdzie na uka pro wa dzo na jest
na kie run kach tech nicz nych
(elek tryk, elek tro nik, me cha tro -
nik, za rzą dza nie in for ma cją)
mo że rów nież po szczy cić się
wdro żo nym Sys te mem Za rzą -
dza nia Ja ko ścią.

Od dzia ły wa nie na śro do wi sko 
na tu ral ne
Na te re nie Elek trow ni, w pro -
ce sach wspo ma ga ją cych funk -
cjo nu ją la bo ra to ria: ana liz
che micz nych, pra cu ją ce zgod -
nie z nor mą PN -EN -ISO/IEC
17025, gwa ran tu ją cą wia ry -
god ność uzy ska nych wy ni -
ków oraz pro fi lak ty ki i dia gno -
sty ki.

La bo ra to rium Ba daw cze
w Wy dzia le Ana liz Che micz -
nych świad czy usłu gi za rów no
dla Elek trow ni wcho dzą cych
w skład PKE SA, jak i dla klien -
tów ze wnętrz nych, a za kres
ba dań akre dy to wa nych obej -
mu je: wo dy i ście ki, pa li wa sta -
łe, od pa dy pa le ni sko we, gips,
sor bent wę gla no wy oraz po piół
lot ny do be to nu.

Na gro dzo ny w kon kur sie po -
piół lot ny do be to nu (uwzględ -
nia ją cy pro ces współ spa la nia
bio ma sy) zgod ny z nor mą PN -
-EN 450-1, gwa ran tu je je go wy -
ko rzy sty wa nie w prze my śle be -
to niar skim i ce men to wym.

W 2008 r. w ce lu do sto so wa nia
Elek trow ni Ja worz no III do Dy -
rek ty wy 2001/80 (LCP) od da no
do użyt ku trze cią, ostat nią „nit -
kę” in sta la cji od siar cza nia spa -
lin, koń cząc w ten spo sób peł ne
od siar cze nie Elek trow ni. Obec -
nie wszyst kie spa li ny Elek trow -
ni Ja worz no III, są wy pro wa dza -
ne do at mos fe ry przez chłod nie
ko mi no we, a cha rak te ry stycz -
ny 300-me tro wy ko min, sta no -
wią cy ele ment lo kal ne go kra jo -
bra zu, zo stał cał ko wi cie wy łą -
czo ny z eks plo ata cji.

Osad nik żuż la to ko lej na za koń -
czo na in we sty cja, dzię ki któ rej
zwięk szo no efek tyw ność od zy sku
żuż la, prze ka zy wa ne go do dal -
sze go wy ko rzy sta nia go spo dar -
cze go, awy kla ro wa na wo da za -
wra ca na jest doin sta la cji hy dro -
obie gu. In sta la cja po da wa nia
bio ma sy do ko tłów blo ków 200
MW, to wy peł nie nie zo bo wią za -
nia dowy pro du ko wa nia tzw. zie -
lo nej ener gii (ener gii z za sto so -
wa niem pa liw od na wial nych). 

Jo an na Ja ko weń ko

P R Z E  M YS Ł  E N E R  G E  T YC Z  N Y  Elek trow nia Ja worz no III Lau re atem
Pro gra mu QI 2010

Ener gia, eko no mia, eko lo gia
AQUA S.A. (Biel sko -Bia ła)
jest kon ty nu ato rem tra dy cji
jed ne go z naj star szych w Pol -
sce przed się biorstw wo do -
cią go wych. Ob cho dzą ca
w tym ro ku 115-le cie ist nie nia
fir ma, ad mi ni stru je jed ną
z naj dłuż szych sie ci wo do cią -
go wych w Pol sce (ok. 2 tys.
km), obej mu ją cych ob szar
Biel ska -Bia łej, 13 gmin Pod -
be ski dzia i woj. ma ło pol skie -
go. Fir ma roz po czę ła ko lej ny
etap in we sty cyj ny, w ra mach
pro jek tu po pra wy sta nu go -
spo dar ki wod no -ście ko wej
w 7 dziel ni cach Biel ska -Bia łej,
dzię ki cze mu bli sko 100 proc.
ob sza ru gmi ny bę dzie ska na -
li zo wa na i zwo do cią go wa na. 

Nie usta ją cy roz wój mia sta i po -
wsta wa nie no wych te re nów in we -
sty cyj nych ob li gu je spół kę wo do -
cią go wą do za pew nie nia tym ob -
sza rom do stę pu do bie żą cej wo dy
i sie ci ka na li za cyj nej, co bez po -
śred nio prze kła da się na pod nie -
sie nie po zio mu ja ko ści ży cia (do -
stęp do bie żą cej zdro wej wo dy)
i ochro ny śro do wi ska (li kwi da cja
przy do mo wych szamb i nie le gal -
ne go od pro wa dza nia ście ków). 

Obec ny pro jekt, współ fi nan so -
wa ny z Fun du szu Spój no ści UE
sta no wi bu do wa 170-km sys te mu
ka na li za cji sa ni tar nej oraz mo der -
ni za cja ist nie ją cych i bu do wa no -
wych od cin ków wo do cią gów. Pro -
jekt za pew ni speł nie nie wy ma gań
unij nych dy rek tyw w za kre sie
oczysz cza nia ście ków ko mu nal -
nych i do staw wo dy pit nej, a je go
za koń cze nie pla no wa ne jest
na dru gą po ło wę 2013 r. 

To ko lej ny etap po rząd ko wa nia
go spo dar ki wod no -ście ko wej
w Biel sku. W cią gu ostat nich lat
AQUA, za kwo tę ok. 180 mln zł.
m.in. zbu do wa ła sieć w pe ry fe ryj -
nych dziel ni cach Biel ska -Bia łej
oraz zmo der ni zo wa ła oczysz czal -
nię ście ków w Ko mo ro wi cach. 

Dziś AQUA do pro wa dza ok. 16
mln m³ rocz nie wo dy do ok. 300
tys. miesz kań ców oraz od bie ra
i oczysz cza 11 mln m³ ście ków
od bli sko 170 tys. Sys tem wod.-
kan. sta no wi dłu gość po nad 3
tys. km i jest dru gim co do wiel -
ko ści (po war szaw skim) w Pol -
sce. Spół ka ad mi ni stru je tak że
m.in. sta cja mi uzdat nia nia wo dy
oraz dwo ma oczysz czal nia mi
ście ków. W jed nej z nich od kil -
ku lat pro du ko wa ny jest bio -
gaz, wy ko rzy sty wa ny do pro -
duk cji ener gii elek trycz nej. By -
ło to dzia ła nie pio nier skie i ma
dziś cha rak ter uni wer sal ny dla
ca łej bran ży. 

Oczysz cza nie i dys try bu cja wo -
dy oraz od biór ście ków od by wa

się pod ści słą kon -
tro lą Cen tral ne go
La bo ra  to  r ium,
zgod nie z obo wią -
zu ją cy mi nor ma mi,
w tym Zin te gro wa -
nym Sys te mem Za -
rzą dza nia (na gro -
dzo nym zło tym go -
dłem QI 2010). Sys -
tem obej mu je za -
rzą dza nie: ja ko -
ścią, śro do wi skiem
oraz bez pie czeń -
stwem żyw no ści,
któ ry AQUA wpro -
wa dzi ła ja ko pierw -
sza w Pol sce wśród

przed się biorstw wo do cią go -
wych. – Trak tu je my do star cza ną
wo dę ja ko skład nik żyw no ści.
Dzię ki te mu, na si od bior cy ma ją
pew ność, że speł nia ona wy so kie
wy ma ga nia ja ko ścio we – mó wi
Piotr Dudek, prezes zarządu
AQUA S.A., gwa ran tu jąc, że wo -
da z biel skich wo do cią gów na da -
je się do bez po śred nie go spo ży -
cia pro sto z kra nu. 

– Wdro że nie Zin te gro wa ne go
Sys te mu Za rzą dza nia, któ ry,
co war to pod kre ślić, pod da wa -
ny jest cią głej ewa lu acji, po zwo -
li ło nam na zop ty ma li zo wa nie
po no szo nych kosz tów i uzy ska -
nie koń co we go wy ni ku eko no -
micz ne go, któ ry jest jed nym
z naj lep szych w tej bran ży
w Pol sce – pod kre śla pre zes
Du dek.

Magdalena Zastawnik

Jacek Majewski

W O D O C I Ą G I  I  K A N A L I Z A C J A  AQUA S.A. po raz trzeci nagrodzona 
złotym godłem QI 2010

Gospodarka wodno-ściekowa

Piotr Du dek, pre zes za rzą du AQUA S.A.
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Pro�dukt�Wy�god�ne�Ra�chun�ki,
ser�wis� Pe�kao� Bu�si�nessLi�ne
i sys�tem�CRM�Fo�cus�Ban�ku
Pe�kaoSA�zo�sta�ły�na�gro�dzo�ne
w kon�kur�sie� Naj�wyż�sza� Ja�-
kość� Qu�ali�ty� In�ter�na�tio�-
nal 2010.�Ka�pi�tu�ła� kon�kur�su
do�ce�ni�ła� naj�wyż�szą� ja�kość
roz�wią�zań�dla�Klien�tów�kor�po�-
ra�cyj�nych�aż�w trzech�ob�sza�-
rach:�pro�dukt,�usłu�ga,�za�rzą�-
dza�nie.

Suk�ces�ban�ku�na po�lu�kon�tak�tów
zKlien�ta�mi�za�le�ży�w du�żej�mie�rze
od ja�ko�ści�ofer�ty,�świad�czo�nej�ob�słu�-
gi�oraz�wła�ści�we�go�za�rzą�dza�nia�re�-
la�cja�mi�z ni�mi.�Po�ziom�sa�tys�fak�cji
Klien�tów�ma�nie�mal�bez�po�śred�nie
prze�ło�że�nie�na ich�lo�jal�ność�i de�ter�-
mi�nu�je�roz�wój�dłu�go�trwa�łej�współ�-
pra�cy�z ban�kiem.

Ja�kość�nas�wy�róż�nia
Wy�god�ne�Ra�chun�ki to�jed�na�znaj�-
bar�dziej�roz�po�zna�wal�nych�ban�ko�-
wych� sie�ci� punk�tów� płat�ni�czych
w Pol�sce,� któ�ra� za�pew�nia� moż�li�-
wość�przyj�mo�wa�nia�płat�no�ści�go�tów�-
ko�wych�wokre�ślo�nych�pla�ców�kach
nate�re�nie�ca�łe�go�kra�ju.�Pro�dukt�sku�-
tecz�nie�za�spo�ka�ja�po�trze�by�aż�trzech
grup�Klien�tów�–�płat�ni�ków�(Klien�tów
de�ta�licz�nych,�re�ali�zu�ją�cych�przyoka�-
zji�za�ku�pów�opła�ty�zaener�gię,�te�le�-
fon,� gaz,� wo�dę� i in�ne� ra�chun�ki),
agen�tów�(pla�có�wek�han�dlo�wo�-usłu�-
go�wych,�za�in�te�re�so�wa�nych�świad�-
cze�niem�usług�ty�pu�„bill�-pay�ments”)
iwy�staw�ców�(firm�zsek�to�ra�uży�tecz�-
no�ści�pu�blicz�nej�i in�sty�tu�cji�fi�nan�so�-
wych,� któ�re� cy�klicz�nie� po�bie�ra�ją
opła�ty�za swo�je�usłu�gi).�–�Sieć�Wy�-
god�ne�Ra�chun�ki�jest�wtrak�cie�dy�na�-
micz�ne�go� roz�wo�ju.� Ob�słu�gu�je�my
już�po�nad200 tys.�trans�ak�cji�wwie�-
lu�punk�tach�płat�ni�czych�w ca�łym

kra�ju� i ma�my� aż 100� ogól�no�pol�-
skich� wy�staw�ców,� ta�kich� jak�
RWE�Pol�ska,�P4,�Te�le�ko�mu�ni�ka�cja�
Pol�ska� SA� czy� Aster� Ci�ty� Ca�ble.�
Po�ten�cjał�roz�wo�jo�wy�pro�duk�tu�jest
du�ży,�za�rów�no�je�śli�cho�dzi�o licz�bę
wy�staw�ców�i agen�tów,�jak�i płat�ni�-
ków,� bio�rąc� pod uwa�gę� wzrost�
ocze�ki�wań� spo�łe�czeń�stwa� wo�bec
wy�god�nych�form�re�gu�lo�wa�nia�płat�-
no�ści� oraz� fakt,� że� bli�sko�po�ło�wa�
go�spo�darstw�do�mo�wych�na�dal�opła�-
ca� ra�chun�ki� na po�czcie� –� mó�wi�
Ka�ta�rzy�na�Wa�len�dziak,�Dy�rek�tor
Biu�ra�Pro�duk�tów�Trans�ak�cyj�nych.

Naj�więk�szy�na ryn�ku
cu�sto�mer�se�rvi�ce
Pe�kao�Bu�si�nessLi�ne ja�ko� naj�-
więk�szy�na ryn�ku�cu�sto�mer�se�rvi�-

ce,�świad�czy�Klien�tom�kor�po�ra�cyj�-
nym�i ich�Do�rad�com�zin�te�gro�wa�-
ną�ob�słu�gę�po�sprze�da�żo�wą�w za�-
kre�sie� ban�ko�wo�ści� trans�ak�cyj�-
nej,�pro�duk�tów�tre�asu�ry,�pro�ce�sów
wdro�że�nio�wych,�in�for�ma�cyj�nych

i re�kla�ma�cyj�nych.�Wy�róż�nia�ją�go
uni�kal�ne�roz�wią�za�nia�or�ga�ni�za�cyj�-
ne�oraz�in�no�wa�cyj�ne�roz�wią�za�nia
tech�no�lo�gicz�ne,�któ�re�za�pew�nia�-
ją�er�go�no�mię�ob�słu�gi,�efek�tyw�ną
ko�mu�ni�ka�cję�i prak�tycz�ne�ra�por�-
to�wa�nie.�–�Po�nad 60 tys.�pra�cow�-
ni�ków�na�szych�Klien�tów�kor�po�ra�-
cyj�nych� jest� au�to�ry�zo�wa�nych
do kon�tak�tów�z ser�wi�sem�Pe�kao
Bu�si�nessLi�ne.� Mie�sięcz�nie� ob�-
słu�gu�je�my�oko�ło 10 tys.�te�le�fo�nów
przy�cho�dzą�cych�i wy�cho�dzą�cych
oraz�oko�ło 6,5�tys.�wpły�wa�ją�cych
e�-ma�ili.� Przy tak� du�żej� ska�li�
dzia�ła�nia� oko�ło 75� proc.� spraw�
fi�na�li�zu�je�my� te�go� sa�me�go� lub�
na�stęp�ne�go�dnia�ro�bo�cze�go�–�mó�-
wi�Agniesz�ka�No�wak,�Dy�rek�tor�
Biu�ra� Zin�te�gro�wa�nej� Ob�słu�gi�

Klien�ta�Kor�po�ra�cyj�ne�go.�–�Kon�se�-
kwent�nie�utrzy�mu�je�my�wy�so�ką�ja�-
kość�pra�cy�ser�wi�su,�co�po�twier�dza
na�gro�da� EU�RO�PRO�DUKT 2009,
któ�rą� zdo�by�li�śmy� we� wrze�śniu�
ze�szłe�go�ro�ku�– do�da�je.

Sku�tecz�ne�wspar�cie
CRM�Fo�cus to�sys�tem�za�rzą�dza�-
nia�pro�ce�sem�sprze�da�ży�i re�la�cja�-
mi� z Klien�ta�mi� kor�po�ra�cyj�ny�mi
o kon�struk�cji� uni�kal�nej� w ska�li
kra�jo�we�go� sek�to�ra� ban�ko�we�go

i je�dy�ny�ta�ki�w Gru�pie�Uni�Cre�dit.
Na�rzę�dzie�uwzględ�nia�spe�cy�fi�kę
kor�po�ra�cyj�ne�go� mo�de�lu� ob�słu�gi
Klien�tów,�sku�tecz�nie�wspie�ra�pra�-
cę�do�rad�ców,�me�ne�dże�rów�sprze�-
da�ży�i spe�cja�li�stów�pro�duk�to�wych
oraz�roz�wój�ban�ko�wo�ści�re�la�cyj�-
nej.�Na po�trze�by�sie�ci�sprze�da�ży
sys�tem�w jed�nym�miej�scu�agre�gu�-
je�klu�czo�we�in�for�ma�cje�o obec�nych
i po�ten�cjal�nych�Klien�tach�i wszyst�-
kich�pro�duk�tach�kor�po�ra�cyj�nych
do�stęp�nych�w ofer�cie�Ban�ku�oraz
wier�nie� od�zwier�cie�dla� biz�ne�so�-
wy�mo�del�dzia�ła�nia�Pio�nu�Ban�ko�-
wo�ści� Kor�po�ra�cyj�nej.� –� Qu�ali�ty
In�ter�na�tio�nal�to�już�ko�lej�na,�obok
ty�tu�łu�EU�RO�PRO�DUKT 2010,�na�-
gro�da� dla� sys�te�mu�CRM�Fo�cus.
Nie�wąt�pli�wie�wy�ni�ka�to�z wy�jąt�ko�-
wo�ści� na�rzę�dzia,� któ�re� ofe�ru�je
tak� za�awan�so�wa�ne� i uży�tecz�ne
funk�cjo�nal�no�ści,� jak� ewi�den�cja�
re�gu�la�mi�nów�pro�duk�to�wych,�stan�-
da�ry�za�cja�pro�ce�sów�de�cy�zyj�nych
zwią�za�nych� z In�dy�wi�du�al�ny-
mi� Wa�run�ka�mi� Ce�no�wy�mi,� czy
wspar�cie� ma�so�wej� wy�sył�ki�
ko�re�spon�den�cji�do Klien�tów�np.
w ra�mach�pro�jek�tu�MI�FID�–�pod�-
kre�śla�Pa�weł�Mu�ras,� Dy�rek�tor
Biu�ra�Roz�wo�ju�Sys�te�mów�Za�rzą�-
dza�nia�Sprze�da�żą.
–�Ja�kość�usług�i stan�dard�ob�słu�-

gi�ma�ją�dziś�klu�czo�we�zna�cze�nie
przy wy�bo�rze� ban�ku� i roz�wo�ju

dal�szej� współ�pra�cy� z Klien�tem.
Przy�zna�ne� na�gro�dy� wy�róż�nia�ją
na�szą�ofer�tę�dla�kor�po�ra�cji�na ryn�-
ku� i do�star�cza�ją� kon�kret�nych�
ar�gu�men�tów� w ne�go�cja�cjach
zKlien�ta�mi�–�ko�men�tu�je�wy�róż�nie�-
nia�An�drzej�Ko�pyr�ski,�Wi�ce�pre�-
zes� Za�rzą�du� Ban�ku� Pe�kao SA
nad�zo�ru�ją�cy� Pion� Ban�ko�wo�ści
Kor�po�ra�cyj�nej,�Ryn�ków�i�Ban�ko�-
wo�ści In�we�sty�cyj�nej.

In�no�wa�cyj�ne�roz�wią�za�nia
Na�gro�dzo�ne�usłu�gi�to�tyl�ko�część�in�-
no�wa�cyj�nej�ofer�ty�ban�ku�dla�Klien�-
tów�kor�po�ra�cyj�nych.�Na uwa�gę�za�-
słu�gu�je�też�fakt,�że�od kwiet�nia�br.

B A N �K O �W O Ś Ć � K O R �P O �R A �C Y J �N A � Bank�Pe�kao SA�trzy�krot�nie�wy�róż�nio�ny�w�konkursie�QI�2010

Wsparcie�dla�biznesu

NAJ�WYŻ�SZA�JA�KOŚĆ�ROZ�WIĄ�ZAŃ�BAN�KU�PE�KAO SA�

Wy�god�ne�Ra�chun�ki�
– In no wa cyj ne roz wią za nia tech no lo gicz ne i or ga ni za cyj ne 

(no wo czesne sys te my do ob słu gi płat no ści, za rzą dza nia 
ter mi na la mi i ra por to wa nia, wie lo funk cyj ne ter mi na le, de dy ko wa ne 
in fo li nie: tech niczna i re kla ma cyj ne)

– Naj wyż sze bez pie czeń stwo trans ak cji (m.in. dwa nie za leż ne 
Centra Au to ry za cyj ne)

– Orien ta cja na Klien ta na każ dym eta pie dzia łal no ści Ban ku 
(szkole nia dla Agen tów, mo ni to ring za py tań i ocze ki wań Klien tów,      
wspólne dzia ła nia mar ke tin go we z Agen ta mi i Wy staw ca mi) 

Pe�kao�Bu�si�nessLi�ne�
– Do stęp ność ser wi su do pa so wa na do po trzeb Klien tów
– Pro fe sjo nal na or ga ni za cja ze spo łu
– Sze ro ki za kres świad czo nych usług
– In dy wi du al na ob słu ga Klien ta
– Peł ne bez pie czeń stwo kon tak tu
– No wo cze sne tech no lo gie
– Pro ce du ry stan da ry za cji ob słu gi i kon tro la ja ko ści ser wi su
– Usta wicz ne szko le nia
– Mo ni to ring ocze ki wań od bior ców usług i wspar cie re la cji z Klien ta mi 
CRM�Fo�cus
– Kom plek so we na rzę dzie w peł ni od da ją ce lo gi kę biz ne su
– Efek tyw ne wspar cie użyt kow ni ków sys te mu
– Sys te ma tycz ny roz wój apli ka cji wg uzna nej me to do lo gii 

pro jek tów IT
– No wo cze sne for my szko leń do pa so wa ne do po trzeb użyt kow ni ków
– Pro fe sjo nal na or ga ni za cja ze spo łu nad zo ru ją ce go apli ka cję 

Ja�kość�pa�mię�ta�się
o wie�le�dłu�żej�niż�ce�nę.

Gucci

„

Od le�wej:�Agniesz�ka�No�wak�–�Dy�rek�tor�Biu�ra�Zin�te�gro�wa�nej�Ob�słu�gi�Klien�-
ta�Kor�po�ra�cyj�ne�go,�Mał�go�rza�ta�Ba�chórz�–�re�dak�cja�Fo�rum�Biz�ne�su,�Piotr�Wło�-
dar�czyk�–�Kie�row�nik�Ze�spo�łu�wBiu�rze�Pro�duk�tów�Trans�ak�cyj�nych,�An�drzej
Ko�pyr�ski�–�Wi�ce�pre�zes�Za�rzą�du�nad�zo�ru�ją�cy�Pion�Ban�ko�wo�ści�Kor�po�ra�cyj�-
nej,�Ryn�ków�iBan�ko�wo�ści�In�we�sty�cyj�nej,�Ka�ta�rzy�na�Wa�len�dziak�–�Dy�rek�tor
Biu�ra�Pro�duk�tów�Trans�ak�cyj�nych,�Pa�weł�Mu�ras�–�Dy�rek�tor�Biu�ra�Roz�wo�ju
Sys�te�mów�Za�rzą�dza�nia�Sprze�da�żą

JO�AN�NA�CHRU�STEK:
Pań�stwa� fir�ma� spe�cja�li�zu�je
się�w pro�duk�cji�tur�bo�sprę�ża�-
rek�dla�bran�ży�mo�to�ry�za�cyj�-
nej.� Ofer�tę� sta�no�wi� bo�ga�ty
asor�ty�ment,�a wciąż�po�szu�-
ku�ją� Pań�stwo� no�wych� roz�-
wią�zań.

MA�REK�ZA�BIEL�SKI:
Na�szym�naj�now�szym�pro�duk�-
tem�jest�tur�bo�sprę�żar�ka�do sil�-
ni�ka� ben�zy�no�we�go� For�da 1,6
SGDI,�bę�dą�ca�efek�tem�in�no�wa�-
cyj�nych� tech�no�lo�gii,� z za�cho�-
wa�niem�naj�wyż�szych�norm�ja�-
ko�ścio�wych.�Roz�wią�za�nie�róż�ni
się�od do�tych�czas�pro�du�ko�wa�-
nych�du�żo�wyż�szy�mi�pa�ra�me�-
tra�mi� tech�no�lo�gicz�ny�mi� i wy�-
trzy�ma�ło�ścio�wy�mi�na wy�so�kie
tem�pe�ra�tu�ry,�któ�rych�wy�ma�ga�-
ją�apli�ka�cje�ben�zy�no�we.�Po�łą�-
cze�nie�za�awan�so�wa�nej�tech�no�-
lo�gicz�nie� tur�bo�sprę�żar�ki� Bor�-
gWar�ner�w sil�ni�kach�For�da�Eco�-
Bo�ost� z bez�po�śred�nim� wtry�-
skiem�pa�li�wa�po�wo�du�je�re�duk�-
cję�zu�ży�cia�pa�li�wa�do 20�proc.
przy za�cho�wa�niu�kom�for�tu�jaz�-
dy�oraz�mo�cy�sil�ni�ka.�Pro�du�ko�-
wa�ne�u nas�tur�bo�sprę�żar�ki�są
do�star�cza�ne�do fa�bry�ki�na�sze�-
go�klien�ta�w Brid�gend�w Wiel�-
kiej�Bry�ta�nii.�Pro�duk�cję�roz�po�-
czę�li�śmy� w czerw�cu� br.
i w związ�ku�z tym�za�in�sta�lo�wa�-
li�śmy�no�wą�li�nię,�w ca�ło�ści�prze�-
zna�czo�ną�dowy�twa�rza�nia�tych
tur�bo�sprę�ża�rek.�Jest�to�du�ża�in�-
we�sty�cja,�któ�rej�koszt�osią�gnął
po�ziom�ok. 9�mln�zł.�Na ten�rok

prze�wi�du�je�my� wy�twa�rza�nie
ok. 20�tys.�tych�tur�bo�sprę�ża�rek,
a do�ce�lo�wo� pro�duk�cja� bę�dzie
się�gać 300�tys.�rocz�nie.�

Fir�ma�cha�rak�te�ry�zu�je�się�wy�-
so�kim�za�awan�so�wa�niem�tech�-
no�lo�gicz�nym�i sta�wia�na je�go
dal�szy�roz�wój.�Park�ma�szy�no�-
wy�jest�sys�te�ma�tycz�nie�uno�-
wo�cze�śnia�ny,�roz�wi�ja�ją�Pań�-
stwo�swo�je�sys�te�my�ja�ko�ści,
za�trud�nia�ją�no�wych�pra�cow�ni�-
ków.�Ja�ka�jest�po�li�ty�ka�dal�sze�-
go�roz�wo�ju�fir�my?�

W per�spek�ty�wie� naj�bliż�szych
kil�ku�mie�się�cy�pla�nu�je�my�utwo�-
rzyć�dział,�opar�ty�na pra�cach
ba�daw�czo�-roz�wo�jo �wych.
W związ�ku� z tym� pla�nu�je�my
roz�wi�nąć� współ�pra�cę� z Po�li�-
tech�ni�ką�Rze�szow�ską�w za�kre�-
sie�ba�dań�ma�te�ria�ło�wych�i ana�-
li�zy� czę�ści.�W pla�nach�ma�my
ko�lej�ne� in�we�sty�cje,� zwią�za�ne
m.in.�z wy�po�sa�że�niem�na�sze�go

la�bo�ra�to�rium�w ko�lej�ne�no�wo�-
cze�sne�urzą�dze�nia,�w ce�lu�po�-
sze�rza�nia�moż�li�wo�ści�po�mia�ro�-
wych�i ba�daw�czych.�Bę�dzie�my
rów�nież� roz�wi�jać� no�we� li�nie
mon�ta�żo�we,� uru�cha�miać� pro�-
duk�cję� ko�lej�nej,� no�wej� tur�bo�-
sprę�żar�ki,�awper�spek�ty�wie�kil�-
ku�lat�roz�bu�do�wę�ca�łe�go�za�kła�-
du.� Sku�pia�my� na�szą� uwa�gę
rów�nież�na dzia�łal�no�ści�po�za�-
pro�duk�cyj�nej,�dba�jąc�o roz�wój
pra�cow�ni�ków� i udzie�la�jąc� się
spo�łecz�nie.�

Suk�ces�fir�my,�obok�wiel�ko�ści
sprze�da�ży� i po�zy�cji� ryn�ko�-
wej,�to�tak�że�do�sko�na�łe�re�la�-
cje�we�wnętrz�ne�z ukie�run�ko�-
wa�niem�na po�trze�by�pra�cow�-
ni�ków.

Pra�cow�ni�kom�za�pew�nia�my�sys�-
te�ma�tycz�ne�szko�le�nia,�któ�rych
plan�do�sto�so�wu�je�my�szcze�gól�-
nie�do no�wych�tech�no�lo�gii.�Do�-
fi�nan�sowu�je�my�rów�nież�kur�sy

ję�zy�ko�we,�stu�dia�wyż�sze�i po�dy�-
plo�mo�we.�Za�pew�nia�my�do�dat�-
ko�we�ubez�pie�cze�nia�oraz�opie�-
kę�me�dycz�ną.�Wpro�wa�dzi�li�śmy
rów�nież�pro�gram�mo�ty�wa�cyj�ny,
po�przez� sys�tem� pre�mio�wa�nia
za re�ali�za�cję� ce�lów� biz�ne�so�-
wych� i rze�tel�ne�wy�ko�ny�wa�nie
obo�wiąz�ków�służ�bo�wych�oraz
tzw.�skrzyn�kę�pro�po�zy�cji,�doktó�-
rej� na�si� pra�cow�ni�cy� skła�da�ją
wnio�ski�i po�my�sły,�uspraw�nia�-
ją�ce� pro�ces� pro�duk�cyj�ny.� Po�-
my�sły� są� pod�da�wa�ne� we�ry�fi�-
ka�cji,�a te�naj�bar�dziej�kon�struk�-
tyw�ne,� przy�no�szą�ce� ko�rzy�ści
dla�za�kła�du�są�oczy�wi�ście�na�-
gra�dza�ne.

Przy�wią�zu�ją�Pań�stwo�ogrom�-
ną�wa�gę�do ochro�ny�śro�do�wi�-
ska�i do dzia�łal�no�ści�na rzecz
lo�kal�nej�spo�łecz�no�ści.

Je�ste�śmy� fir�mą� pro�duk�cyj�ną
przy�ja�zną�dla�śro�do�wi�ska.�Nasz
bu�dy�nek�biu�ro�wo�-pro�duk�cyj�ny

zo�stał�wy�bu�do�wa�ny�z uwzględ�-
nie�niem� norm� bu�dow�nic�twa
zrów�no�wa�żo�ne�go,�a in�we�sty�cja
zo�sta�ła�zre�ali�zo�wa�na�przy uży�-
ciu�ma�te�ria�łów�eko�lo�gicz�nych,
z cze�go�po�nad65�proc.�ma�te�ria�-
łów�po�zy�ska�no�od do�staw�ców
re�gio�nal�nych.�Oza�an�ga�żo�wa�niu
fir�my�wdzia�ła�nia�pro�eko�lo�gicz�-
ne�świad�czy�rów�nież�przy�na�leż�-
ność� fir�my� do Pol�skie�go� Sto�-
wa�rzy�sze�nia�Bu�dow�nic�twa�Eko�-
lo�gicz�ne�go.�Two�rzy�my�przy�ja�-
zną�at�mos�fe�rę�dla�lu�dzi�oraz�śro�-
do�wi�sko� po�zba�wio�ne� wpły�wu
szko�dli�wych�czyn�ni�ków.
W za�kre�sie�ak�tyw�no�ści�spo�-
łecz�nej� wspo�ma�ga�my� licz�ne
ak�cje,�jak:�„Skrzy�dła”�CA�RI�TA�-
SU,�w któ�rej�udzie�la�jąc�po�mo�-
cy� ma�te�rial�nej� uczniom,� za�-
pew�nia�my�im�wa�run�ki�do na�-
uki.� Wspie�ra�my� rów�nież� To�-
wa�rzy�stwo� Dzie�ci� Nie�peł�no�-
spraw�nych�i oso�by�po�krzyw�dzo�-
ne�w te�go�rocz�nej�po�wo�dzi.�Sta�-
ra�my�się�być�obec�ni�na róż�nych
im�pre�zach�lo�kal�nych,�po�ma�ga�-

jąc�np.�w or�ga�ni�za�cji�Rze�szow�-
skich� Ju�we�na�lii� czy� bio�rąc
udział�w ogól�no�pol�skiej� ak�cji
„Pol�ska�Bie�ga”.�

Wte�go�rocz�nej�edy�cji�Pro�gra�-
mu�Qu�ali�ty�In�ter�na�tio�nal 2010
są�Pań�stwo�zdo�byw�cą�dwóch
zło�tych�me�da�li�wka�te�go�riach
Pro�dukt�i Sys�tem�za�rzą�dza�-
nia.�Ja�kie�zna�cze�nie�ma�ją�dla
Pań�stwa�te�na�gro�dy?

To� dla� nas� mi�łe� za�sko�cze�nie
i za�ra�zem�ogrom�ne�wy�róż�nie�nie,
po�twier�dza�ją�ce�wy�so�ką�ja�kość
na�szych� pro�duk�tów.� Na�gro�da
świad�czy�rów�nież�o tym,�że�je�-
ste�śmy�nado�brej�dro�dze�roz�wo�-
ju,�ana�sze�sys�te�my�za�rzą�dza�nia
są�nawy�so�kim�po�zio�mie.�Wy�róż�-
nie�nie� jest�dla�nas�mo�ty�wa�cją
dodal�szych�po�szu�ki�wań,�naj�lep�-
szych� roz�wią�zań� dla� sek�to�ra
mo�to�ry�za�cyj�ne�go.

B R A N �Ż A � M O �T O �R Y �Z A �C Y J �N A � Bor�gWar�ner�Tur�bo�Sys�tems�Po�land Sp.�z o.o.�Lau�re�atem�Pro�gra�mu�Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2010

Świa�to�wej�kla�sy�tur�bo�sprę�żar�ki
R O Z �M O �W A � z Mar�kiem�Za�biel�skim,�Dy�rek�to�rem�Ge�ne�ral�nym�Bor�gWar�ner�Tur�bo�Sys�tems�Po�land Sp.�z o.o.

Bor�gWar�ner�Tur�bo�Sys�tems�Po�land Sp.�z o.o. jest czę ścią świa to -
we go kon cer nu Bor gWar ner Inc., pro du cen ta kom po nen tów i sys te -
mów za awan so wa nych tech no lo gii dla ukła dów na pę do wych w po jaz -
dach. Fir ma spe cja li zu je się przede wszyst kim w pro duk cji tur bo sprę -
ża rek dla bran ży mo to ry za cyj nej. Te tech no lo gie istot nie przy czy nia -
ją się do zmniej sze nia zu ży cia pa li wa i emi sji sub stan cji szko dli wych,
przy rów no cze snej po pra wie wła sno ści jezd nych.
Za kład pro duk cyj ny zlo ka li zo wa ny przy rze szow skim lot ni sku, w miej -
sco wo ści Ja sion ka, w Pod kar pac kim Par ku Na uko wo -Tech no lo gicz -
nym, zo stał uru cho mio ny pod ko niec 2008 r. Fir ma kła dzie wy so ki na -
cisk na ja kość swo ich pro duk tów, cze go efek tem jest wdro że nie ta kich
cer ty fi ka tów, jak: ISO 9001:2008 (Sys tem Za rzą dza nia Ja ko ścią)
i ISO/TS 16949: 2009 (Za rzą dza nie Ja ko ścią w Prze my śle Mo to ry za -
cyj nym).

pierw�si� użyt�kow�ni�cy� in�ter�ne�to�wej
plat�for�my�trans�ak�cyj�nej�dla�Klien�tów
kor�po�ra�cyj�nych� Pe�ka�oBIZ�NE�S24

mo�gą�lo�go�wać�się�do sys�te�mu�i au�-
to�ry�zo�wać�zle�ce�nia�na pod�sta�wie
od�ci�sków� pal�ców.� Ze�ska�no�wa�nie
ob�ra�zu�li�nii�pa�pi�lar�nych�zapo�mo�cą
spe�cjal�ne�go� czyt�ni�ka� wy�star�czy
doau�to�ma�tycz�ne�go�uwie�rzy�tel�nie�-
nia�toż�sa�mo�ści�użyt�kow�ni�ka�sys�te�-
mu.� Roz�wią�za�nie� to� otrzy�ma�ło
w czerw�cu�br.�wy�róż�nie�nie�wka�te�-
go�rii�Pro�jekt�Ro�ku�pod�czasVKon�-
gre�su�Go�spo�dar�ki�Elek�tro�nicz�nej.
Do�ce�nio�no� fakt,�że� ja�ko�pierw�szy
na pol�skim�ryn�ku�i je�den�z pierw�-
szych�na świe�cie�Bank�udo�stęp�nił
Klien�tom�kor�po�ra�cyj�nym�moż�li�wo�-
ści� lo�go�wa�nia� się� do plat�for�my
trans�ak�cyj�nej� i au�to�ry�zo�wa�nia
wniej�trans�ak�cji�zapo�mo�cą�od�ci�sku
pal�ca.

Agniesz�ka�For�ma�now�ska
De�par�ta�ment�Za�rzą�dza�nia
Ban�ko�wo�ścią�Kor�po�ra�cyj�ną

Bank�Pekao�SA
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Naj więk szym atu tem, znaj du ją -
cych się w po łu dnio wej czę ści
aglo me ra cji ślą skiej 16-ty sięcz -
nych Lę dzin, jest ko rzyst na lo ka -
li za cja oraz prze my sło wo -rol ni czy
cha rak ter i oko licz ne te re ny re kre -
acyj ne. Usy tu owa nie z da la
od miej skie go zgieł ku, do god ne
sko mu ni ko wa nie z są sied ni mi
mia sta mi (Ka to wi ca mi, Ty cha mi,

My sło wi ca mi), sta no wią o atrak -
cyj no ści Lę dzin, ja ko miej sca ide -
al ne go do za miesz ka nia, wśród
zie le ni, z bo ga tą in fra struk tu rą re -
kre acyj no -kul tu ral ną. 

Lę dzi ny nie ustan nie pod no szą
ja kość świad czo nych usług ad mi -
ni stra cyj nych. Utwo rzo no Punkt
Ob słu gi Miesz kań ca i wpro wa -
dzo no Zin te gro wa ny Sys tem Za -

rzą dza nia In for ma cją i Obie gu
Do ku men tów „e -Urząd” (SE KAP).
Wzro sło za ufa nie klien tów
do Urzę du oraz sys te ma tycz nie
ba da na jest ich sa tys fak cja z po -
zio mu ja ko ści świad czo nych usług.

Efek tyw ne za rzą dza nie za so ba -
mi gmi ny i ad mi ni stra cją sa mo rzą -
do wą wspie ra ją wdro żo ny w Urzę -
dzie Mia sta Sys tem Za rzą dza nia

Ja ko ścią ISO 9001:2008 oraz przy -
ję ta Stra te gia Roz wo ju do 2020 r.

Mia sto wkro czy ło w de cy du ją cą
fa zę re ali za cji pro gra mu „Upo -
rząd ko wa nie go spo dar ki ście ko -
wej w Gmi nie Lę dzi ny”. Uda ło
się po zy skać unij ne do fi nan so -
wa nie dla tej naj więk szej w hi sto -
rii mia sta in we sty cji, któ rej war -
tość wy no si bli sko 195 mln zł.

Unia Eu ro pej ska fi nan su je pra -
wie 83 proc. kosz tów. 

Ko or dy na to rem pro jek tu jest
po wo ła ne do ży cia w 1999 r. Przed -
się bior stwo Go spo dar ki Ko mu -
nal nej „Part ner” Sp. z o.o. w Lę dzi -
nach, na co dzień zaj mu ją ce się ob -
słu gą ko mu nal ną mia sta: ad mi ni -
stro wa niem sie cią i in fra struk tu -
rą ka na li za cyj ną, w tym dwo ma
oczysz czal nia mi ście ków. 

Gdy w 2004 r. Lę dzi ny wy bu do -
wa ły no wą miej ską oczysz czal nię
ście ków i roz po czę ły przy go to wa -
nia do pro gra mu, PGK zo sta ło je -
go bez po śred nim re ali za to rem. 

Obec ne w mie ście dwie oczysz -
czal nie, któ ry mi za rzą dza PGK, to
no wo cze sna „Hoł du nów” i sta ra,
wy ma ga ją ca mo der ni za cji „Zie -
mo wit”. Re ali zo wa ny do 2014 r.
pro jekt, oprócz mo der ni za cji
oczysz czal ni, za kła da po nad to
wy bu do wa nie ok. 100 km sie ci
ka na li za cji sa ni tar nej i desz czo wej
wraz z nie zbęd ny mi prze pom pow -
nia mi i se pa ra to ra mi ście ków zin -
te gro wa nych z osad ni ka mi i wy lo -
ta mi brze go wy mi, wy po sa że nie
w sys tem zdal ne go ste ro wa nia
i mo ni to ro wa nia pra cy prze pom -
pow ni ście ków oraz za kup wie lo -
funk cyj ne go sa mo cho du spe cja li -
stycz ne go do utrzy ma nia wy bu do -
wa nej sie ci.

Ma�ria�Le�żu�cha�

I N �WE �S T Y�C J E � S A �MO �RZĄ �DO �WE �Mia�sto�Lę�dzi�ny�i PGK�„Part�ner”�Lau�re�ata�mi
Pro�gra�mu�Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2010

Dy na micz ny roz wój

Cen�ne�mi�kro�ele�men�ty
Su ple men ty die ty z krze mem
or ga nicz nym, tzw. me ty lo sy la -
no trio lem, a tak że bio przy -
swa jal ne su ple men ty z cyn -
kiem, mie dzią, chro mem i ma -
gne zem ma ją za za da nie uzu -
peł nie nie naj bar dziej bra ku ją -
cych mi kro ele men tów w or ga -
ni zmie czło wie ka. – Brak chro -
mu i krze mu po wo du je licz ne
po waż ne scho rze nia, np. cu -
krzy cę, oty łość, cho ro bę Al zha -
ime ra, zwy rod nie nia ko ści
i sta wów, a tak że cho ro by
oczu – mó wi Sta�ni�sław
Szcze�pa�niak, pre zes za rzą du
„IN WEX” Sp. z o.o., che mik -
-eko log, pa sjo nat no wo cze -
snych tech no lo gii, che mii eko -
lo gicz nej, po my sło daw ca więk -
szo ści in no wa cyj nych roz wią -
zań tej fir my, któ ry ma na kon -
cie po nad 130 pa ten tów i nie -
mal 500 roz wią zań ra cjo na li -
za tor skich (m.in. nie ko ro zyj ne
pły ny do chłod nic, od rdze wia -
cze, pre pa ra ty do im pre gna cji,

wo do zmy wal ne ole je i sma ry,
eko lo gicz ne bry kie ty ener ge -
tycz ne, do dat ki do pa liw i wy -
błysz cza cze do gal wa no tech -
ni ki oraz wie le in nych). 

Opra co wa ne przez „IN WEX”
pre pa ra ty ba zu ją wy łącz nie
na or ga nicz nym po cho dze niu
mi kro ele men tów, któ re są do -
brze przy swa jal ne przez or ga -
nizm czło wie ka. – Sprzy ja te -
mu rów nież wpro wa dze nie
do skła du su ple men tów or ga -
nicz ne go bo ru, któ ry po wo du -
je zde cy do wa nie lep sze przy -
swa ja nie wap nia, ma gne zu
i bie rze udział w „pro duk cji”
sze re gu en zy mów i hor mo -
nów – pod kre śla pre zes Szcze -
pa niak.

Bio�od�na�wial�ne�tech�no�lo�gie
Za ło żo ny w1987 r. „IN WEX” ja -
ko jed na z pierw szych firm
w Pol sce uzy ska ła sta tus Jed -
nost ki In no wa cyj no -Wdro że -
nio wej. Pod sta wo wym za kre -
sem dzia łal no ści jest do star cze -

nie na ry nek, gł. prze my słu
cięż kie go i trans por to we go,
pro eko lo gicz nych tech no lo -
gii, któ re eli mi nu ją użyt ko wa -
ne pre pa ra ty tok sycz ne oraz
trud no bio de gra dal ne. – Za cel
przy ję li śmy wdra ża nie tech -
no lo gii, opty mal nie łą czą cych
ce chy eko lo gicz ne z do sko na -
ły mi wła ści wo ścia mi użyt ko wy -
mi ini ską ce ną – pod kre śla pre -
zes „IN WEX -u”. 

Głów ny trzon ofer ty pro duk -
cyj nej przed się bior stwa sta no -
wią pre pa ra ty do pro ce sów
gal wa no tech nicz nych, cie cze
do wió ro wej i bez wió ro wej ob -
rób ki me ta li, pre pa ra ty dla
od lew nic twa, che mia sa mo -
cho do wa, cie cze hy drau licz ne,
kon cen tra ty do przy go to wa nia
po wierzch ni oraz pre pa ra ty
che mii bu dow la nej.

Sub stan cje pro du ko wa ne
przez „IN WEX”, z uwa gi
na swo je na tu ral ne po cho -
dze nie, za le ca ne są zwłasz cza
do za sto so wa nia przez za -
kła dy, któ re ma ją pro ble my
z go spo dar ką od pa da mi (np.
brak oczysz czal ni ście ków). 

Ka�tio�no�we�związ�ki�ge�mi�ni
Na gro dzo ne zło tym go dłem
w Pro gra mie Naj wyż sza Ja -
kość QI 2010 oraz wie lo ma
in ny mi pre sti żo wy mi na gro -
da mi, no we ka tio no we
związ ki ge mi ni, pro du ko -
wa ne z bio od na wial nych su -
row ców po cho dze nia ro ślin -
ne go lub zwie rzę ce go, są
w peł ni pro eko lo gicz ne i bio -

de gra dal ne (pe łen roz pad
do 28 dni). Ich syn te za jest
pro sta i bez piecz na, nie wy -
ma ga za sto so wa nia spe cja -
li stycz nej apa ra tu ry, nie -
bez piecz nych sub stan cji
(roz pusz czal ni ków). Są nie -

pie nią ce, nie pal ne, od por ne
na za so lo ną i twar dą wo dę,
roz pusz cza ją się w wo dzie
oraz po sia da ją du że wła -
ści wo ści bu fo ru ją ce pH. Ma -
ją wy so kie wła ści wo ści bio -
sta tycz ne, do sko na łą smar -
ność, a z dru giej stro ny są
w peł ni bez piecz ne dla użyt -
kow ni ków i nie po wo du ją
aler gii. 

Po sia da jąc wła ści wo ści bio -
bój cze, pre pa ra ty głę bo ko pe -
ne tru ją w głąb drew no, be ton,
tynk, tka ni ny itp. Po sia da ją

wy so ce efek tyw ne wła ści wo ści
w zwal cza niu bak te rii, grzy -
bów, glo nów i pa so ży tów, znaj -
du jąc za sto so wa nie w za kła -
dach prze my sło wych, ale i go -
spo dar stwach do mo wych, szpi -
ta lach i sa na to riach, ja ko pre -

pa ra ty do od ka ża nia po -
wierzch ni twar dych i mięk -
kich, gład kich i po ro wa tych,
na tu ral nych i sztucz nych oraz
wo dy w ką pie li skach, ba se -
nach, ośrod kach SPA czy fon -
tan nach. 

– Za sto so wa nie wy so ce efek -
tyw nych ka tio no wych związ -
ków np. w służ bie zdro wia,
zde cy do wa nie zmniej sza ry -

zy ko za cho ro wań na sep sę i in -
ne groź ne cho ro by – pod kre śla
S. Szcze pa niak. 

Pier wot nie ka tio no we
związ ki ty pu ge mi ni opra co -
wa ne przez „IN WEX” zna la -
zły sze ro kie za sto so wa nie
do prze dłu że nia ży wot no ści
cie czy w ob rób ce wió ro wej
i bez wió ro wej me ta li, a tak że
w ukła dach chło dzą cych
i grzew czych (wła ści wo ści
an ty ko ro zyj ne i za po bie ga -
nie osa dza niu się ka mie nia)
oraz w sys te mach hy drau -
licz nych (pod no śni ki, po daj ni -
ki, kom baj ny), czy li wszę dzie
tam, gdzie za cho dzi ko niecz -
ność kon tak tu me ta lu z ukła -
dem płyn nym. 

Wła ści wo ści fi zy ko che -
micz ne, pro sta tech no lo gia
pro duk cji, a co za tym idzie
ni skie kosz ty pro duk cji i eko -
no mi ka eks plo ata cji spra -
wia ją, że wszyst kie no wo cze -
sne i eko lo gicz ne pre pa ra ty
„IN WEX -u” szyb ko zy sku ją
uzna nie na ryn ku i sta ją się
praw dzi wy mi hi ta mi w wie -
lu bran żach. Są do sko na łą
al ter na ty wą wszę dzie tam,
gdzie za prze sta je się sto so -
wa nia tech no lo gii po cho dze -
nia pe tro che micz ne go,
a więc szko dli we go dla śro -
do wi ska.

Mag�da�le�na�Za�staw�nik,�

Ja�cek�Ma�jew�ski

J EDNOSTK I � B ADAWCZE � Kationowe�związki�typu�gemini�„INWEX-u”�-�złote�godło�QI�2010

Pasja tworzenia
„IN�WEX”�(Kiel�ce)�jest�czo�ło�wym�pol�skim�pro�du�cen�tem�wy�so�-
kiej�ja�ko�ści�in�no�wa�cyj�nych�i eko�lo�gicz�nych�tech�no�lo�gii,�sto�-
so�wa�nych�w róż�nych�ga�łę�ziach�prze�my�słu.�Ja�ko�jed�na�z naj�-
star�szych�Jed�no�stek�In�no�wa�cyj�no�-Wdro�że�nio�wych�wPol�sce,
ma�na kon�cie�licz�ne�wy�na�laz�ki,�pa�ten�ty�i roz�wią�za�nia�in�no�wa�-
cyj�ne,�od lat�na�gra�dza�ne�przez�in�sty�tu�ty�ba�daw�cze,�śro�do�wi�-
ska�aka�de�mic�kie�i rzą�do�we�oraz�świa�to�we�tar�gi�bran�żo�we,�m.in.
wWar�sza�wie,�Gdań�sku,�Gdy�ni,�Bruk�se�li,�Ge�ne�wie,�Ku�ala�Lum�-
pur,�Mo�skwie,�No�rym�ber�dze,�Pit�ts�bur�gu,�Pe�ki�nie,�Szan�gha�-
ju,�Seu�lu,�Tajpej�i Za�grze�biu.�
Fir�ma,�dy�wer�sy�fi�ku�jąc�ofer�tę�pro�duk�to�wą,�wła�śnie�wpro�wa�dza
na ry�nek�su�ple�men�ty�die�ty�na ba�zie�krze�mu,�cyn�ku,�mie�dzi,
chro�mu�ima�gne�zu.�Pre�pa�ra�ty�uzy�ska�ły�już�po�zy�tyw�ną�opi�nię
Głów�ne�go�In�spek�to�ra�Sa�ni�tar�ne�go�i już�w lip�cu�po�ja�wią�się
w sprze�da�ży.

Sta�ni�sław�Szcze�pa�niak,�pre�zes�za�rzą�du�„IN�WEX” Sp.�z o.o.

Lę�dzi�ny,�ob�cho�dzą�ce�w tym�ro�ku�ju�bi�le�usz 850-le�cia�za�ło�że�-
nia,�dzię�ki�re�ali�zo�wa�nej�w sze�ro�kim�za�kre�sie�otwar�tej�po�li�ty�-
ce�in�we�sty�cyj�nej,�na�le�żą�dziś�do gro�na�naj�dy�na�micz�niej�roz�-
wi�ja�ją�cych�się�gmin�wo�je�wódz�twa�ślą�skie�go.�Donaj�więk�szych
przed�się�wzięć�w tym�za�kre�sie�na�le�ży�obec�nie�pro�jekt�upo�rząd�-
ko�wa�nia�go�spo�dar�ki�ście�ko�wej,�obej�mu�ją�cy�m.in.�mo�der�ni�-
za�cję� i roz�bu�do�wę� oczysz�czal�ni� ście�ków� i bu�do�wę� oko�-
ło 100 km�sie�ci�ka�na�li�za�cyj�nej.�Be�ne�fi�cjen�tem�i ko�or�dy�na�to�-
rem�wszyst�kich�prac�jest�Przed�się�bior�stwo�Go�spo�dar�ki�Ko�-
mu�nal�nej�„Part�ner” Sp.�z o.o.� Wy�strój�wnętrz�

Re stau ra cje Bud dha prze no -
szą klien tów w in ny świat, pe -
łen ele men tów orien tu: pur pu -
ro wych ścian, zło tych or na -
men tów oraz barw nych ob ra -

zów. Wiel ki po sąg Bud dy, znaj -
du ją cy się przy wej ściu do re -
stau ra cji sym bo li zu je spo kój
i har mo nię. – Dys po nu je my
dwie ma od dziel ny mi sa la -
mi – dla pa lą cych i nie pa lą cych.
Każ da mie ści po 30 osób,
a w cza sie let nim do dat ko wo
otwie ra my ogró dek – mó wi 
Ta�ma�ra� Czar�noc�ka, ma na -
ger re stau ra cji.

Usłu�gi
Na po cząt ku lip ca ob cho dzo na
by ła hucz nie pierw sza rocz ni -
ca po wsta nia re stau ra cji.

Wśród ama to rów kuch ni
wschod niej po ja wi ły się zna ne
po sta cie ży cia pu blicz ne go: ak -
to rzy, dzien ni ka rze, po dróż ni -
cy. Go ści ob słu gi wa li kel ne rzy
po cho dze nia hin du skie go

w stro jach 
na ro do wych.
Mło de ar tyst -
ki za chwy ci ły
ze  bra  nych
tań cem Bol ly -
wo od. Re stau -
ra cja or ga ni -
zu je w ta kiej
at mos fe rze
przy ję cia uro -
dzi no we oraz

in ne uro czy sto ści oko licz no -
ścio we. Za pew nia rów nież ca -
te ring oraz do sta wę po sił ków
in dy wi du al nym klien tom.

Po�tra�wy
Wme nu znaj du -
je się pra wie100
po traw in dyj -
skich, taj skich
oraz chiń skich.
Wła ści ciel re -
stau ra cji, Su�nil
Id�na�ni, pod kre -
śla, że wszyst -
kie skład ni ki są

za wsze świe że i naj wyż szej ja -
ko ści. Szef kuch ni szcze gól nie
po le ca pół mi sek zgril lo wa ny mi
ka wał ka mi kur cza ka, ja gnię ci -
ny iowo ca mi mo rza. We ge ta ria -
nom po win na przy paść do gu -
stu so cze wi ca go to wa na
z kmin kiem, czosn kiem, im bi -
rem i ce bu lą. Ca ły po si łek na -
le ży uwień czyć de se rem, 
naj le piej w po sta ci sma żo nych
lo dów.

Be�ata�Se�ku�ła

GA �S TRO �NO �M I A � Ga�le�ria�No�wy�Świat Sp.�z o.o.�lau�re�atem�pro�gra�mu�
Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2010

Smak orien tu
Ga�le�ria�No�wy�Świat Sp.�z o.o.�sta�wia�na pro�mo�cję�ele�men�tów
kul�tu�ry�orien�tal�nej�na ryn�ku�pol�skim.�Jest�wła�ści�cie�lem�sie�ci
skle�pów�IN�DI�GO�COL�LEC�TIONS,�ofe�ru�ją�cych�me�ble�ko�lo�nial�-
ne.�Po�nad�to�od ro�ku�pro�wa�dzi�wWar�sza�wie�i Ka�to�wi�cach�re�-
stau�ra�cje,�ofe�ru�ją�ce�eg�zo�tycz�ne�po�tra�wy,�a już�wsierp�niu�otwie�-
ra�ko�lej�ny�ta�ki�punkt�wKra�ko�wie.�Na�to�miast�je�sie�nią�przyAle�-
jach�Je�ro�zo�lim�skich�wWar�sza�wie�po�wsta�nie�Bud�dha�SPA.
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Wdro�żo�ne�i spraw�nie�utrzy�my�-
wa�ne�sys�te�my�ja�ko�ści�wy�mu�-
sza�ją�na Fir�mie�cią�głe�do�sko�-
na�le�nie�we�wszyst�kich�ob�sza�-
rach�dzia�łal�no�ści�Za�kła�du:�do�-
sko�na�le�nie�pro�ce�sów�pro�duk�-
cyj�nych,� lo�gi�stycz�no�-fi�nan�so�-
wych,�me�tod�kon�tro�l�nych,�pod�-
no�sze�nie�kwa�li�fi�ka�cji�pra�cow�-
ni�ków,�a tym�sa�mym�osią�ga�nie
wyż�szej� ja�ko�ści� pro�du�ko�wa�-
nych�wy�ro�bów.�Zgod�ność�re�ali�-
za�cji�pro�ce�sów�zusta�no�wio�ny�-
mi�w pro�ce�du�rach�we�wnętrz�-

nych� oraz� z wy�ma�ga�nia�mi
norm� ISO� po�twier�dza�na� jest
w trak�cie�co�rocz�nych�au�dy�tów
we�wnętrz�nych,�au�dy�tów�klien�-
tów� oraz� au�dy�tów� nie�za�leż�-
nej�jed�nost�ki�cer�ty�fi�ku�ją�cej.
Fir�ma�SPLAST�dys�po�nu�je
no�wo�cze�snym� par�kiem�ma�-
szy�no�wym.�Pro�duk�cja�od�by�-
wa�się�z wy�ko�rzy�sta�niem�naj�-
bar�dziej� za�awan�so�wa�nych
tech�nicz�nie,�ste�ro�wa�nych�nu�-
me�rycz�nie� wtry�ska�rek� wy�-
po�sa�żo�nych�w kom�pu�te�ro�we
sys�te�my� ste�ro�wa�nia� i kon�-
tro�li� pa�ra�me�trów� tech�no�lo�-
gicz�nych.�Umoż�li�wia�to�sta�ły
nad�zór�nad pa�ra�me�tra�mi�pro�-
ce�su,� co� z ko�lei� da�je�moż�li�-
wość�szyb�kiej�re�ak�cji�w ra�zie
po�ja�wie�nia�się�ja�kich�kol�wiek
od�chy�leń�od za�ło�żo�ne�go�stan�-
dar�du.�Wcze�sne�za�po�bie�ga�nie
ewen�tu�al�nym� pro�ble�mom
na pro�duk�cji�skut�ku�je�zmniej�-
sze�niem�licz�by�po�peł�nia�nych
błę�dów,� a co� za tym� idzie,
zmniej�sze�niem�kosz�tów�nie�-
do�sta�tecz�nie�do�brej�ja�ko�ści.�
Dzię�ki�in�no�wa�cyj�nej�tech�no�-
lo�gii�ma�ga�zy�no�wa�nia�i su�sze�nia
two�rzyw,�pro�ce�sy�tech�no�lo�gicz�-
ne�wy�ko�ny�wa�ne�są�na zauto�-
ma�ty�zo�wa�nych�li�niach�pro�duk�-
cyj�nych�za�si�la�nych�wsu�row�ce
zwy�ko�rzy�sta�niem�au�to�ma�tycz�-
nej�in�sta�la�cji�trans�por�tu�pneu�-
ma�tycz�ne�go� nad�zo�ro�wa�nej
przez�cen�tral�ny�sys�tem�kom�pu�-
te�ro�wy.� Trans�port� pneu�ma�-

tycz�ny� wy�eli�mi�no�wał� trans�-
port�wóz�ko�wy�i zmniej�szył�je�-
go�pra�co�chłon�ność.�Zko�lei�za�-
sto�so�wa�nie� si�lo�sów� do skła�-
do�wania�two�rzyw�zmniej�szy�ło
o ok. 70%� wy�ma�ga�ną� po�-
wierzch�nię�ma�ga�zy�no�wą.
Za�rząd� fir�my� nie�ustan�nie
po�szu�ku�je�iwdra�ża�in�no�wa�cyj�-
ne�kom�pu�te�ro�we�sys�te�my�or�-
ga�ni�za�cyj�ne,�po�zwa�la�ją�ce�nad�-
zo�ro�wać�pro�ce�sy�pro�duk�cyj�ne
wza�kre�sie�ja�ko�ścio�wym,�tech�-
no�lo�gicz�nym� i lo�gi�stycz�-

nym. I tak�w ubie�głym�ro�ku
Fir�ma�wdro�ży�ła�cen�tral�ny�sys�-
tem� za�rzą�dza�nia� pro�ce�sem
pro�duk�cji,�umoż�li�wia�ją�cy�opty�-
ma�li�za�cję� pra�cy� wszyst�kich
służb�sek�to�ra�pro�duk�cyj�ne�go.
Obej�mu�je�on�m.in.:�pla�no�wa�nie
pro�duk�cji,�nad�zo�ro�wa�nie�istot�-
nych�dla�za�pew�nie�nia�ja�ko�ści
pa�ra�me�trów�tech�no�lo�gicz�nych
w sys�te�mie�SPC,�nad�zo�ro�wa�-
nie�pro�ce�sów�utrzy�ma�nia�ru�-
chu�i ser�wi�so�wa�nia�urzą�dzeń.�
Prze�pływ� su�row�ców� i wy�-
ro�bów�go�to�wych�za�rzą�dza�ny
i nad�zo�ro�wa�ny� jest� rów�nież
przez� sys�tem� kom�pu�te�ro�wy.
Wy�ko�rzy�sty�wa�ny�w tym�przy�-
pad�ku�sys�tem�ko�dów�kre�sko�-
wych� umoż�li�wia� opty�mal�ne
wy�ko�rzy�sta�nie� ma�ga�zy�nu
z za�cho�wa�niem�peł�nej�iden�ty�-
fi�ko�wal�no�ści�su�row�ców�i wy�-
ro�bów�go�to�wych�oraz�wy�mu�-
sza�nama�ga�zy�nie�rach�sto�so�-
wa�nie�za�sa�dy�FI�FO�przy wy�-
da�wa�niu�ma�te�ria�łów�i wy�ro�-
bów� z ma�ga�zy�nu.� Rów�nież
wdro�żo�ny�w b.�r.�elek�tro�nicz�-
ny�sys�tem�obie�gu�do�ku�men�-
tów�uspraw�nił�obieg�in�for�ma�-
cji�w fir�mie.�
Kom�pa�ty�bil�ność�wszyst�kich
sto�so�wa�nych�wfir�mie�SPLAST
sys�te�mów�kom�pu�te�ro�wych�po�-
zwa�la�zin�te�gro�wać�ich�pra�cę,
two�rząc�spraw�ny�sys�tem�za�-
rzą�dza�nia�przed�się�bior�stwem.
Funk�cjo�nu�ją�ce�w SPLAST
la�bo�ra�to�rium�po�mia�ro�we�(wy�-

po�sa�żo�ne�m.in.�wma�szy�nę 3D
Ze�iss,� optycz�ny� mi�kro�skop
słu�żą�cy� bez�sty�ko�we�mu� po�-
mia�ro�wi�ele�men�tów�czy�spek�-
tro�fo�to�metr�do po�mia�ru�ko�lo�-
ru)�umoż�li�wia�do�kład�ną�kon�-
tro�lę�pro�du�ko�wa�nych�wy�ro�-
bów,� za�pew�nia�jąc� tym� sa�-
mym�ich�wy�so�ką�ja�kość.�
Wdra�ża�nie�do pro�duk�cji�no�-
wych�produktów�re�ali�zo�wa�ne
jest�sa�mo�dziel�nie�po�przez�pro�-
jek�to�wa�nie�wy�ro�bów�i oprzy�-
rzą�do�wa�nia.� Wy�ko�ny�wa�nie
form� wtry�sko�wych� do ro�-
ku 2003�re�ali�zo�wa�no�w sys�te�-
mie� ko�ope�ra�cji.� Na�to�miast
obec�nie�wSPLAST�funk�cjo�nu�-
je�bar�dzo�do�brze�wy�po�sa�żo�na
i sta�le�roz�wi�ja�na�na�rzę�dziow�-
nia,�któ�rej�po�ziom�tech�nicz�ny
po�zwa�la�na re�ali�za�cję�sze�ro�-
kie�go�za�kre�su�prac�po�cząw�szy
od drob�nych�re�mon�tów�form,
po�przez�pro�jek�to�wa�nie,�wy�ko�-
na�nie�i wdro�że�nie�do pro�duk�-
cji�form�wtry�sko�wych�na naj�-
wyż�szym�po�zio�mie.�
Sys�te�ma�tycz�ne� in�we�sty�cje
po�zwa�la�ją� po�sze�rzać� za�kres
moż�li�wo�ści�pro�duk�cji�oraz�po�-
dej�mo�wać�re�ali�za�cje�naj�trud�-
niej�szych� zle�ceń.� Umoż�li�wia
to�fir�mie�SPLAST�świad�cze�nie
usług�ko�ope�ra�cyj�nych�co�przy�-
czy�nia� się� do dy�wer�sy�fi�ka�cji
pro�duk�cji.

Pro�fe�sjo�nal�ne�utrzy�my�wa�nie

czy�sto�ści

Jed�nak�SPLAST�jest�przede
wszyst�kim�naj�więk�szym�pol�-
skim,� a rów�nież� czo�ło�wym

eu�ro�pej�skim� pro�du�cen�tem
pro�fe�sjo�nal�ne�go� sprzę�tu
do utrzy�my�wa�nia�czy�sto�ści,
któ�ry�znaj�du�je�sze�ro�kie�za�-
sto�so�wa�nie� w efek�tyw�nym
sprzą�ta�niu�biur,�ho�te�li,�szpi�-
ta�li,�szkół,�za�kła�dów�prze�my�-
sło�wych�itp.�Wy�cho�dząc�na�-
prze�ciw�wy�ma�ga�niom�klien�-
ta� w za�kre�sie� er�go�no�mii
i tech�no�lo�gii� sprzą�ta�nia,
w pra�cach�ba�daw�czo�-rozwo�-
jo�wych�opra�co�wa�na�zo�sta�ła
sze�ro�ka� ga�ma� wy�ro�bów
wspo�ma�ga�ją�cych�pra�cę�osób
sprzą�ta�ją�cych.�
Wie�le�wła�snych�pro�duk�tów
oraz� no�wa�tor�skich� roz-
wią�zań� kon�struk�cyj�nych�
chro�nio�nych�jest�praw�nie�ja�-
ko�wzo�ry�użyt�ko�we�i pa�ten�ty.
Uni�kal�ne� roz�wią�za�nia� tech�-
nicz�ne� oraz� tech�no�lo�gicz�ne
ja�kie�zna�la�zły�za�sto�so�wa�nie
w tych� ze�sta�wach,� zo�sta�ły
do�ce�nio�ne�przez�klien�tów�ca�-
łej� Eu�ro�py.� Rów�nież� no�wo�-
cze�sne�wzor�nic�two�zna�la�zło
uzna�nie�wśród�klien�tów� jak
i zo�sta�ło�do�ce�nio�ne�przez�In�-
sty�tut� Wzor�nic�twa� Prze�my�-
sło�we�go,�któ�ry�przy�znał�wóz�-
kom� SPLAST� ty�tuł� Do�bry
Wzór.

No�we�li�nie�pro�duk�to�we

Obec�ny� rok� jest� dla� fir�my
szcze�gól�nie� waż�ny,� gdyż
SPLAST�wpro�wa�dza�do sprze�-
da�ży�trzy�no�we�li�nie�pro�duk�to�-
we,� ide�al�nie� do�sto�so�wa�ne
do po�trzeb�naj�bar�dziej�wy�ma�-
ga�ją�cych�klien�tów:

● Aqu�AsplAst –�to�gru�pa
er�go�no�micz�nych� i bar�dzo� za�-
awan�so�wa�nych�ja�ko�ścio�wo�ze�-
sta�wów,�za�pro�jek�to�wa�na�w ce�-
lu�opty�ma�li�za�cji�pro�ce�su�pro�fe�-

sjo�nal�ne�go�sprzą�ta�nia�namo�kro.
Każ�dy�ele�ment�zo�stał�prze�te�sto�-
wa�ny�weks�tre�mal�nych�wa�run�-
kach,�dzię�ki�cze�mu�czas�eks�plo�-
ata�cji�zo�stał�wy�dłu�żo�ny�(m.in.
za�sto�so�wa�no�wstan�dar�dzie�naj�-
wyż�szej�kla�sy�two�rzy�wa�sztucz�-
ne�w po�łą�cze�niu�ze�sta�lą�szla�-
chet�ną).�Nie�po�wta�rzal�ne�wzor�-
nic�two� speł�nia� wy�ma�ga�nia
obiek�tów�o naj�wyż�szych�stan�-
dar�dach� es�te�tycz�nych� i ja�ko�-
ścio�wych.�AQU�ASPLAST�ja�ko
sys�tem�pro�duk�tów�mo�du�ło�wych
mo�że�być�do�wol�nie�kon�fi�gu�ro�-
wa�ny� zgod�nie� z po�trze�ba�mi
i spe�cy�fi�ką�da�ne�go�miej�sca�czy
tech�no�lo�gii�sprzą�ta�nia.�

● Com�forts�plAst –� to
gru�pa�eks�klu�zyw�nych�pro�duk�-
tów�do pro�fe�sjo�nal�ne�go�utrzy�-
my�wa�nia� czy�sto�ści� prze�zna�-
czo�nych�przede�wszyst�kim�dla
bran�ży�ho�te�lar�skiej.�To�sys�te�-
my� mo�du�ło�wych� ze�sta�wów
o no�wo�cze�snym�wzor�nic�twie
oraz� z moż�li�wo�ścią� za�bu�do�-
wy�–�tek�sty�lia�mi,�bądź�drew�-

nem�wza�leż�no�ści�odwy�stro�ju
wnę�trza,�w któ�rym�sprzęt�ma
pra�co�wać.�

● As�sep�ti�Co�splAst –�to
gru�pa�ze�sta�wów,�wóz�ków�oraz
ste�la�ży�wy�ko�na�nych�w tech�no�-
lo�gii� an�ty�bak�te�ryj�nej.� Wie�lo�-
mie�sięcz�ne� pró�by� i ba�da�nia
prze�pro�wa�dza�ne�przez�ze�spół
tech�no�lo�gów�SPLAST�za�owo�-
co�wa�ły�po�zy�tyw�ną�eks�per�ty�zą
znie�za�leż�nej�in�sty�tu�cji�ba�da�ją�-
cej�ak�tyw�ność�an�ty�bak�te�ryj�ną
wy�pro�du�ko�wa�nych�ele�men�tów,
zgod�nie� z nor�mą� iso:22196

(Pla�stics�Me�asu�re�ment�of�an�ti�-
bac�te�rial� ac�ti�vi�ty� on� pla�stics
sur�fa�ce).� Wy�nik� eks�per�ty�zy
w za�kre�sie� re�duk�cji� wzro�stu
ba�da�nych� mi�kro�or�ga�ni�zmów,
napo�wierzch�ni�pro�duk�tów�AS�-
SEP�TI�CO�SPLAST�wy�two�rzo�-
nej�wna�no�tech�no�lo�gii�wy�nio�sła
na�wet99,9�proc.�In�no�wa�cyj�ność
pro�duk�tu�po�twier�dzi�ły�mię�dzy�-
na�ro�do�we�tar�gi�bran�żo�we�IS�-
SA/IN�TERC�LE�AN2010�wAm�-
ster�da�mie,� pod�czas� któ�rych

fir�ma�SPLAST�ja�ko�je�dy�na�za�-
pre�zen�to�wa�ła�ta�kie�roz�wią�za�-
nie.
No�we�pro�duk�ty�SPLAST�z li�-
nii�AQU�ASPLAST,�COM�FORT�-
SPLAST� oraz� AS�SEP�TI�CO�-
SPLAST,�wła�śnie�wpro�wa�dza�-
ne�do sprze�da�ży,�wy�zna�cza�ją
in�no�wa�cyj�ne�kie�run�ki�roz�wo�-
ju� pro�fe�sjo�nal�ne�go� sprzę�tu
do utrzy�my�wa�nia� czy�sto�ści,
a fir�mie� SPLAST� po�zwa�la�ją
utrzy�mać� ro�lę� li�de�ra� wśród
ich�pro�du�cen�tów.
SPLAST Sp.� z o.o.� sto�su�jąc
wciąż�tą�sa�mą�po�li�ty�kę�sa�mo�do�-
sko�na�le�nia�oraz�do�sko�na�le�nia
wdro�żo�nych�już�sys�te�mów�za�-
rzą�dza�nia�ja�ko�ścią�zpew�no�ścią
nie�stra�ci�sil�nej�po�zy�cji�wśród�li�-
de�rów�na ryn�ku�prze�twór�stwa
two�rzyw� sztucz�nych.� Gdy�by
nie�cią�gły�upór�i kon�se�kwen�cja
w dą�że�niu� do do�sko�na�ło�ści
i w sys�te�ma�tycz�nym�uspraw�-
nia�niu�wszyst�kich�fi�la�rów�swej
dzia�łal�no�ści�Fir�ma�nie�zna�la�zła�-
by�się�obec�nie�na tak�wy�so�kiej
po�zy�cji�na ryn�ku.

magdalena�Zastawnik,

Jacek�majewski

TWO �RZ Y �WA � S Z TUCZ �NE � Zło�te�go�dło�QI 2010�dla�SPLAST Sp.�z o.o.

Li�der�jest�tyl�ko�je�den
Za ło żo na w 1989 r. przez Ta de usza Sa noc kie go fir ma
SPLAST Sp. z o.o. (Je dli cze, woj. pod kar pac kie) do dziś po -
zo sta je fir mą ro dzin ną z ka pi ta łem pol skim. Spe cja li zu je się
w prze twór stwie me to dą wtry sku tech nicz nych two rzyw ter -
mo pla stycz nych dla klien tów z bran ży mo to ry za cyj nej, elek -
tro nicz nej, AGD, ko sme tycz nej i bu dow la nej. Jest tak że
uzna nym w kra ju i za gra ni cą pro du cen tem sprzę tu do utrzy -
ma nia czy sto ści – mo bil nych wóz ków ser wi so wych i ze sta -
wów sprzą ta ją cych. Fir ma po raz ko lej ny zo sta ła Lau re atem
Pro gra mu Naj wyż sza Ja kość Qu ali ty In ter na tio nal, zdo by wa -
jąc zło te go dło w kat. Za rzą dza nie Naj wyż szej Ja ko ści. Fir ma
po sia da cer ty fi ka ty po twier dza ją ce Sys tem Za rzą dza nia Ja -
ko ścią: ISO 9001:2008, ISO 16949:2009 (stan dar dy prze my -
słu mo to ry za cyj ne go) oraz cer ty fi kat po twier dza ją cy Sys tem
Za rzą dza nia Śro do wi sko we go 14001:2004.

SPLAST Zakład Produkcyjny

Zestaw sprzątający z linii AQUASPLAST

Wózek serwisowy z linii ASSEPTICOSPLAST

Zestaw hotelowy z linii COMFORTSPLAST
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reklama

reklama

Pra wo eu ro pej skie cią gle nie zna ne

Nie któ rym wy da je się jed nak, że
wol ność ozna cza brak ja kich kol -
wiek za sad. Wi dać to do sko na le
na przy kła dzie pa sma ra dio we go
ozna cza ne go skró tem CB (skrót
od Ci ti zen Band – czy li pa smo
oby wa tel skie). Eks plo zja za in te re -
so wa nia użyt ko wa niem na daj ni -
ków CB nadro dze, wmia stach czy
w in nych miej scach spo wo do wa ła
za la nie na sze go ryn ku sprzę tem
opa ra me trach od bie ga ją cych odja -

kich kol wiek norm eu ro pej skich.
Co gor sza, sys tem ochro ny ryn ku,
ja ki obo wią zu je wkra jach Unii Eu -
ro pej skiej, opar ty jest na za sa -
dzie naj słab sze go ogni wa, tzn. jest
on sku tecz ny w ta kim stop niu, jak
sku tecz ne są dzia ła nia naj go rzej
ra dzą ce go so bie pań stwa Unii.
Nie ste ty licz ne ob ser wa cje i opi nie
pra cow ni ków służb cel nych i po li -
cyj nych po twier dza ją, że pod tym
wzglę dem to wła śnie nasz kraj
czę sto by wa tym naj słab szym ogni -
wem. Ofi cjal nie, na wie lu pół kach
skle po wych (nie wspo mi na jąc
o gieł dach czy in ter ne to wych plat -
for mach au kcyj nych) moż na unas
jesz cze zo ba czyć na daj ni ki ra dio -
we CB bez zna ku CE. Ozna cza to,
że ta ki na daj nik nie tyl ko za kłó ca
pra cę in nych urzą dzeń dzia ła ją -

cych wpa śmie CB, ale rów nież mo -
że za kłó cać dzia ła nie śluz wod -
nych, dys try bu to rów na sta cjach
ben zy no wych czy pasm służb ra -
tow ni czych. Jest to moż li we, gdyż
Unia Eu ro pej ska cha rak te ry zu je
się ogrom ną róż no rod no ścią roz -
wią zań tech nicz nych sto so wa nych
w urzą dze niach ra dio wych w roż -
nych kra jach. Trud no się jed nak
dzi wić nie zna jo mo ści no we go pra -
wa wśród przed się bior ców, gdy
oka zu je się, że na wet or ga na ści -

ga nia w nie któ rych miej scach cią -
gle jesz cze nie ro zu mie ją isto ty
i szko dli wo ści wy stęp ku po le ga ją -
ce go na wpro wa dza niu do ob ro tu
sprzę tu nie speł nia ją ce go tzw. „wy -
ma gań za sad ni czych” (art. 45
z usta wy z dnia 30 sierp nia 2002 r.
o sys te mie oce ny zgod no ści Dz. U.
z 2004 r. Nr 204 poz. 2087 oraz
z 2005 r. Nr 64, poz. 565), czy na ru -
sze nia pod sta wo wych norm ochro -
ny śro do wi ska (z usta wy Pra wo
ochro ny śro do wi ska z dnia 30
kwiet nia 2007 r.). Jest to zja wi sko
o ty le nie bez piecz ne, że po wo du je
prze rzu ce nie do le gli wo ści zwią -
za nych z użyt ko wa niem ta kie go,
tzw. „szu mo fo nu” na koń co we go
użyt kow ni ka CB, tj. zwy kłe go kie -
row cę, prze ko na ne go, że po sia -
da ny przez nie go na daj nik jest le -

gal ny. Kon tro lu ją cy go na dro dze
po li cjant wy po sa żo ny wli stę wy ro -
bów „za ka za nych” przez Urząd
Ko mu ni ka cji Elek tro nicz nej (patrz:
www.uke.gov.pl) ma ba nal nie pro -
ste za da nie spraw dze nia czy nasz
na daj nik CB przy pad kiem się
na niej nie znaj du je. Wte dy nie tyl -
ko mu si my się na ja kiś czas po że -
gnać z CB -ra dio wą spo łecz no ścią,
ale cze ka ją nas spo re kosz ty zwią -
za ne z po stę po wa niem ad mi ni -
stra cyj nym (przy kła dy dzia łań po -
li cji ła two prze śle dzić na stro nach
in ter ne to wych). Ow szem, za sa dy
pra wa cy wil ne go mó wią, iż ist -
nie je moż li wość prze rzu ce nia tych
kosz tów na sprze daw cę, ale jest
ona ma ło re al na, zwłasz cza wprzy -
pad ku za ku pów in ter ne to wych czy
gieł do wych. 

Pro dukt bliź nia czy

Na stęp nym pro ble mem jest po -
wszech ne wręcz w na szym kra ju
ko pio wa nie mar ko wych pro duk -
tów (w przy pad ku CB są to na daj -
ni ki i an te ny). Jest to dzia łal ność
w spo sób ewi dent ny prze stęp cza,
okre ślo na mię dzy in ny mi w usta -
wie pra wo wła sno ści prze my sło -
wej (z dnia 30 czerw ca 2000 r.
z póź niej szy mi zmia na mi).
W przy pad ku ko pio wa nia pro -
duk tów zwią za nych z CB -ra dio
moż na za ob ser wo wać ca łą ga -
mę dzia łań bez praw nych, po -
cząw szy od stwo rze nia tzw. „pro -
duk tu bliź nia cze go”, czy li
na pierw szy rzut oka ni czym się
nie róż nią ce go od ory gi na łu, po -
przez za miesz cze nie na ta kim
bliź nia czym pro duk cie mi ni mal nie
tyl ko zmo dy fi ko wa nych ozna czeń
re no mo wa nej mar ki, aż po zwy kłe
i bru tal ne zro bie nie ide al nej ko pii
zna ne go na ryn ku to wa ru wraz
z uży ciem cu dze go zna ku to wa ro -
we go (tu taj zno wu moż na ode słać
do licz nych do nie sień po li cyj nych).
Prze cięt ny na byw ca na daj ni ka
CB w tym ostat nim przy pad ku jest
cał ko wi cie po zba wio ny szans
na wy kry cie oszu stwa. Sprze daż
pro duk tów bliź nia czych ob li czo na
jest rów nież na brak fa cho wej

wie dzy lub chwi lo wą nie uwa gę na -
byw cy. Bar dzo czę sto ofia ra mi
ta kich oszustw pa da ją ko bie ty,
czę sto mniej zo rien to wa ne tech -
nicz nie. By wa jed nak, że i fa -
chow cy od CB też zo sta ną sku sze -
ni wy jąt ko wą oka zją ce no wą w in -
ter ne cie czy też u przy god ne go
han dla rza. Oszu stwo na ogół wy -
cho dzi na jaw do pie ro w ser wi sie
pro du cen ta czy im por te ra, któ ry
w ta kiej sy tu acji jest rów nież
zmu szo ny do za wia do mie nia or -

ga nów ści ga nia. Ujaw nie nie oszu -
stwa w ser wi sie jest tym bar dziej
praw do po dob ne, że we tknię te
nam pod stęp nie „pod ró by” trwa -
ło ścią się nie cha rak te ry zu ją.

Po ten cjal ne pro ble my, o któ -
rych wspo mnie li śmy, nie po win -
ny jed nak od stra szać od użyt ko -
wa nia na daj ni ków CB, któ rych
za le ty są ogrom ne. Łącz ność
w pa śmie CB po zwa la na efek -
tyw niej szy trans port dro go wy,
na uni ka nie za gro żeń, ja kie po -

ja wia ją się na dro dze, na na tych -
mia sto we we zwa nie po mo cy,
a na wet na… szyb kie za mó -
wie nie obia du w przy droż nym
ba rze. Licz ne za sto so wa nia
i ogrom na uży tecz ność są praw -
dzi wą przy czy ną wzmo żo ne go
ob ro tu han dlo we go na daj ni ka mi
CB, ale też i przy czy ną opi sa -
nych wy żej pa to lo gii. Na szczę -
ście, po wo li mo że my już uwa żać
je za mar gi nes.

Pa�weł�Si�ko�ra

„ P I R A C K I E ”  C B - R A D I A

Z CB-radiem „na legalu”

Posiadanie radionadajnika jest młodzieńczym

marzeniem prawie każdego dorosłego mężczyzny

W cza sach, kie dy te le fon był przy pię ty do ścia ny gru bym ka -
blem, moż li wość pro wa dze nia roz mo wy w sa mo cho dzie by -
ła za strze żo na je dy nie dla naj wy żej uprzy wi le jo wa nych. Zwy -
kłym śmier tel ni kom do stęp do ra dio te le fo nu był wte dy za ka -
za ny. Każ da tzw. „ama tor ska” ra dio sta cja by ła sta ran nie re -
je stro wa na i na bie żą co in wi gi lo wa na przez od po wied nie służ -
by. Z cza sem przy szła wol ność rów nież i w sfe rze ra dio ko mu -
ni ka cji. Na daj ni ki ra dio we ni skiej mo cy po cząt ko wo je dy nie
re je stro wa no, na stęp nie w nie któ rych pa smach zre zy gno wa -
no rów nież i z te go obo wiąz ku.

„
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Tra�dy�cja�i no�wo�cze�sność
Go tyc ko -re ne san so wy za mek,
le żą cy – co war to pod kre -
ślić – na te re nie bro wa ru dzie -
lił je go wie lo wie ko wą hi sto rię
i zmie niał czę sto swo ich wła ści -
cie li, prze cho dząc m.in. przez
rę ce Za ko nu Krzy żac kie go oraz
zna nej nie miec kiej ro dzi ny pi -
wo war skiej Ha sel ba chów.

Od 1999 r. wła ści cie lem bro -
wa ru jest ame ry kań ska gru pa
ka pi ta ło wa Chi ca go Po land
In ve st ment Gro up, któ ra prze -
pro wa dzi ła je go dy na micz ną
mo der ni za cję, dzię ki  cze mu
uda ło się po łą czyć no wo cze -
sną tech no lo gię z tra dy cyj ny -
mi re cep tu ra mi wa rze nia pi -
wa. Dzię ki in we sty cjom grun -
tow nie prze bu do wa no ist nie ją -
cą wa rzel nię, uru cho mio no
no wą li nię do pro duk cji pi wa
w pusz kach i wy po sa żo no bro -
war w zauto ma ty zo wa ną sta -
cję tan ko fer men to rów. 

Bro war Na my słów nie ustan nie
udo sko na la pro ces pro duk cyj ny,
dzię ki któ re mu za pew nia naj -

wyż szą ja kość w po łą cze niu
z tra dy cyj nym sma kiem.

Pro duk cję wspo ma ga ją no -
wo cze sne urzą dze nia, gwa ran -
tu ją ce po wta rzal ność i wy so ką
ja kość wszyst kich par tii pro duk -
cyj nych. Wła sna, no wo cze sna
sta cja pro pa ga cji droż dży umoż -
li wia otrzy ma nie ży wot nych,
wi tal nych i ak tyw nie fer men tu -
ją cych droż dży. Do dzi siaj w Na -
my sło wie wa rzy się pi wo m.in.
w otwar tych ka dziach fer men -
ta cyj nych, dzię ki cze mu zy sku -
je tra dy cyj ny smak. 

Pro�duk�cja�i in�no�wa�cyj�ne�
tech�no�lo�gie
Fla go wą mar ką Bro wa ru Na -
my słów jest tra dy cyj ne, ja sne
pi wo ZAM KO WE. To mar ka,
od no szą ca od lat suk ce sy
w ogól no pol skich kon kur sach,
m.in. zdo by ła zło te me da le
w Otwar tym Kon kur sie Piw,
w któ rym pi wa oce nia ne są
przez kon ku ren cję (wy kwa li fi -
ko wa nych spe cja li stów z pol -
skich bro wa rów). 

Bro war Na my słów udo sko -
na la i do pa so wu je swo ją ofer tę
do zmian ryn ku, ofe ru jąc zróż -
ni co wa ny wa chlarz pro duk tów
i wpro wa dza jąc bu tel kę bez -
zwrot ną. W ofer cie w tym se zo -
nie zna la zło się m.in. pi wo
ZAM KO WE EXPORT. 

Oprócz wy so kiej ja ko ści ma rek
z seg men tu pils, Bro war Na my -
słów po sia da tak że do sko na łe pi -
wa sma ko we PLUM, MA LI NA
i IM BIR o ni skiej za war to ści ka -
lo rii (1 pusz ka0,5 l – ok.150 kcal.)
Jest to moż li we dzię ki za sto so wa -
niu no wo cze sne go sys te mu sło -
dze nia pre mium – mul ti swe et
plus. Bro war Na my słów jest
pierw szym wPol sce, któ ry za sto -
so wał tą no wo cze sną tech no lo gię.

Pi wo PLUM, je dy ne pi wo
śliw ko we w Pol sce, cie szy się

po pu lar no ścią rów nież po -
za gra ni ca mi – za ję ło pierw sze
miej sce na Mię dzy na ro do wym
Fe sti wa lu Piw – In ter na tio nal
Re al -Ale Fe sti wal w Wiel kiej
Bry ta nii. 

Bro war Na my słów ja ko pierw -
szy w Pol sce sto su je na tu ral ną
sta bi li za cję pi wa. Więk szość
bro wa rów, aby prze dłu żyć trwa -
łość pi wa, usu wa z nie go wie le
sub stan cji od żyw czych, któ re
łą czą się w więk sze czą stecz ki,
do pro wa dza jąc do je go męt -
nie nia i psu cia. Dzię ki na tu ral -
nej sta bi li za cji, Bro war Na my -
słów po zo sta wia w pi wie du żą
część tych sub stan cji, je dy nie
blo ku jąc im moż li wość łą cze nia
się. Me to da ta da je du żą za war -
tość sub stan cji od żyw czych,
wyż szą peł nię sma ko wą, do brą

pie ni stość pi wa i trwa łość aro -
ma tu chmie lo we go. 

Po�li�ty�ka�ja�ko�ści
W utrzy ma niu naj wyż szych
stan dar dów ja ko ści pro duk -
tów po ma ga ją wdro żo ne,
utrzy my wa ne i do sko na lo ne
sys te my ja ko ści: HACCP oraz
mię dzy na ro do wa nor ma ja ko -
ści ISO 22000:2005 Fo od Sa fe -
ty Ma na ge ment Sys tems, gwa -
ran tu ją ca, że pro duk ty bro -
wa ru są bez piecz ne, zdro we
i speł nia ją wy ma ga nia UE.

Każ dy etap pro duk cji jest
ści śle kon tro lo wa ny przez
ope ra to rów oraz la bo ra to -
rium, po cząw szy od pu stych
bu te lek i pu szek, aż po pro -
dukt go to wy. Kon tro li pod da -
wa ne są rów nież su row ce,
ma te ria ły po moc ni cze, opa -
ko wa nia, pro ce sy my cia
i de zyn fek cji oraz wszyst -
kie eta py pro ce su tech -
no lo gicz ne go wyrób
gotowy.

Bro war Na my słów sto-
su je naj wyż szej ja ko ści 
su row ce, po cho dzą ce
od spraw dzo nych, kwa -
li fi ko wa nych do staw ców.
Nie sto su je się su row -
ców nie sło do wa nych,
jak ku ku ry dza, ryż, sy ro -
py, któ re wpły wa ją
na zmia nę sma ku. Bro -
war Na my słów po sia da
wła sne uję cia wo dy
o bar dzo do brym skła -

dzie mi ne ral nym, któ ry ma
ogrom ny wpływ na smak pi wa.

Ak�tyw�ność�spo�łecz�na
Bro war an ga żu je się wwie le wy -
da rzeń kul tu ral nych napo zio mie
re gio nal nym. Za koń czy ła się
wła śnie szó sta edy cja kon kur su
„Stu dent w USA”, or ga ni zo wa -
ne go przez Bro war Na my słów
wspól nie z Fun da cją Wa sie
z Min ne so ty. Na gro dą głów ną
w kon kur sie jest czte ro let nie
sty pen dium na Sa int Ma ry’s
Uni ver si ty of Min ne so ta, wraz
z po kry ciem kosz tów utrzy ma -
nia i prze lo tów do USA. Je sie nią
pla no wa ne jest roz po czę cie ko -
lej nej, siód mej już edy cji kon kur -
su. Ideą kon kur su jest pro mo wa -
nie uta len to wa nych stu den tów,
a jed no cze śnie sta no wie nie po -

mo stu po mię dzy świa ta mi
na uki i przed się bior czo ści.

W bie żą cym ro ku Bro war
or ga ni zu je cykl wy staw ple -
ne ro wych „Dzie je Zam ku
i Bro wa ru Na my słów”. Wy -
sta wa ma cha rak ter ob -
jaz do wy, swo im za się -
giem obej mu je 14 miast.
Wy sta wa, w ma low ni -
czym kli ma cie śre dnio -
wiecz nej hi sto rii, uka zu -
je ta jem ni ce XIV -wiecz -
ne go Zam ku w Na my -
sło wie, łą cząc je z dzie ja -
mi Bro wa ru. 
Wię�cej�in�for�ma�cji�na:

www.zam�ko�we.com.pl

oprac.�JM

BRANŻA � SPOŻYWCZA �Browar�Namysłów�- Dobra�Marka�2010

Przedsiębiorstwo o 700-letniej tradycji
Bro war Na my słów, je den z naj star szych dzia ła ją cych w Pol sce,
szczy ci się nie mal że 700–let nią tra dy cją wa rze nia pi wa. Pierw -
sza wzmian ka o je go ist nie niu po ja wi ła się już w XIV w. 
W 1321 r. Kon rad I ksią żę ole śnic ki i na my słow ski, pod pi sał do -
ku ment, w któ rym wspo mi na się o ksią żę cej sło dow ni i wa rzel -
ni w Na my sło wie. Le gen da gło si, że pi wo to po pi jał król Ka zi -
mierz Wiel ki i ce sarz Ka rol IV pod czas roz mów po ko jo wych pro -
wa dzo nych w kom na tach tam tej sze go zam ku, za koń czo nych
pod pi sa niem po ko ju na my słow skie go w 1348 r. Dziś pro duk -
ty Bro wa ru Na my słów obec ne są nie tyl ko w Opo lu, Wro cła wiu
czy War sza wie, ale rów nież w Wiel kiej Bry ta nii, No wym Jor ku,
Chi ca go i Au stra lii. 

Czesław Wojciech Szczepaniak, Prezes Zarządu – Dyrektor Generalny
Browaru Namysłów Sp. z o.o.

Gru pa ka pi ta ło wa MLE KO -
VI TA (Wy so kie Ma zo wiec -
kie, woj. pod la skie) to nie -
kwe stio no wa ny li der bran -
ży mle czar skiej w kra ju
ze 100-proc. pol skim ka pi ta -
łem. No wo cze sne tech no lo -
gie za pew nia ją pro duk cję
smacz nych i bez piecz nych
pod wzglę dem zdro wot nym
pro duk tów, któ rych fir ma
w swo jej ofer cie po sia da
po nad 300. Naj wyż sza ja -
kość ofe ro wa nych pro duk -
tów, ta kich jak se ry, ma sła,
jo gur ty, mle ka UHT, zdo by -
ły uzna nie i za ufa nie klien -
tów, cze go do wo dem jest
zło te go dło w te go rocz nej
edy cji pro gra mu QI.

MLE KO VI TA, z ma łej spół -
dziel ni, ja ką by ła na po cząt ku
swo je go ist nie nia (1928 r.), wy -
ro sła na han dlo wą po tę gę w tej
bran ży – naj więk szą gru pę ka -
pi ta ło wą, za rów no pod wzglę -
dem pro duk cji, jak i sprze da ży
pro duk tów mlecz nych. Spo -
śród firm tej bran ży, spół dziel -
nia po sia da naj wię cej pa ten tów
nada nych przez Urząd Pa ten -
to wy RP. 

Kon se kwent nie pro wa dzo -
na po li ty ka roz wo ju fir my
spo wo do wa ła, że obec nie fir -
ma po sia da 8 za kła dów pro -
duk cyj nych, 18 hur tow ni i po -
nad 40 skle pów fir mo wych,
a pro duk ty MLE KO VI TY do -
stęp ne są we wszyst kich
skle pach na te re nie ca łe go
kra ju.

Przed się bior stwo cie szy się
od lat naj więk szą dy na mi ką
przy cho dów wtej ga łę zi prze my -
słu. Pro duk ty MLE KO VI TY są
roz po zna wal ne i do ce nia ne nie
tyl ko w Pol sce, ale rów nież
na ryn kach świa to wych. Za -
ufa nie kon su -
men tów za gra -
nicz nych przy -
czy ni ło się
do osią gnię cia
przez fir mę po -
zy cji naj więk -
sze go pol skie -
go eks por te ra
pro duk tów mle -
czar skich.

Efek tyw ność
za rzą dza nia
i osią ga ne rok -
rocz nie co raz
lep sze wy ni ki fi -
nan so we, bez -
po śred nio prze -

kła da ją się na sta ły wzrost war -
to ści mar ki. Uważ naob ser wa cja
i ana li za ryn ku wy zna czy ły kie -
run ki roz wo ju oraz stra te gię
dla przed się bior stwa. MLE KO VI -
TA na le ży do tych firm, któ re
w kon ku ren cyj nym świe cie biz -
ne su po tra fi ły do strzec i wy ko -
rzy stać swo je szan se, wpro wa -
dza jąc na ry nek no we pro duk ty. 

Wy cho dząc na prze ciw ocze ki -
wa niom kon su men tów Spół -
dziel nia rok rocz nie wpro wa -

dza do ofer ty no wy asor ty -
ment, któ ry zdo by wa uzna nie
od bior ców i licz ne na gro dy,
m.in. zło te me da le tar gów Mle -
ko EXPO i Po la gra Fo od, Me dal
Eu ro pej ski, ty tuł Li de ra Pol skie -
go Expor tu. 

Od po nad 10 lat pro ce sy pro -
duk cyj ne (od po zy ski wa nia su -
row ców, po przez ich prze twór -
stwo, aż po dys try bu cję i sprze -
daż) od by wa ją się w Spół dziel -
ni MLE KO VI TA we dług Zin te -

gro wa ne go Sys te mu Za rzą dza -
nia (ISO 22000, ISO 9001,
ISO14001). Po li ty ka ja ko ści pro -
wa dzo na przez fir mę, zo rien to -
wa na jest za rów no na pro ce sy
biz ne so we, jak i na za spo ka ja -
nie po trzeb klien ta. 

Su row ce i opa ko wa nia po zy -
ski wa ne są wy łącz nie odspraw -
dzo nych do staw ców, co gwa -
ran tu je jed no li tą i po wta rzal ną
ja kość pro duk tów. W tym ce lu
fir ma pro wa dzi rów nież ba da nia
fi zy ko -che micz ne i mi kro bio lo -
gicz ne su row ców oraz pro duk -
tów go to wych we wła snych la -
bo ra to riach, wy po sa żo nych
w naj no wo cze śniej szy sprzęt
la bo ra to ryj ny. 

Dba jąc o śro do wi sko na tu ral -
ne MLE KO VI TA pro wa dzi ra -
cjo nal ną go spo dar kę su row -
ca mi wraz z opty ma li za cją zu -
ży cia wo dy i ener gii oraz mi ni -

ma li za cję za nie czysz czeń i se -
gre ga cję od pa dów. 

Ja ko li der w pro duk cji mle -
czar skiej fir ma pro wa dzi sze ro -
kie ak cje pro mu ją ce spo ży cie
mle ka. Każ de go ro ku fir ma jest
or ga ni za to rem i spon so rem
wie lu im prez tar go wych i kul tu -
ral nych, ta kich jak „Re gio nal -
ne Świę to Mle ka”. 

Bio rąc udział w kształ to wa niu
do brych na wy ków ży wie nio -
wych i zdro wia Po la ków uczest -
ni czy w pro gra mach spo łecz -
nych „Szklan ka mle ka w szko -
le” oraz w ak cji „Mle ko z Kla są”.

Jo�an�na Ja�ko�weń�ko,�

Ma�rek�Przy�byl�ski

BRAN �Ż A �MLE �C ZAR �SK A � Spół�dziel�nia�Mle�czar�ska�MLE�KO�VI�TA�Lau�re�atem�Pro�gra�mu�Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2010

Nr 1 bran ży mle czar skiej

MA SŁO POL SKIE to sztan da ro wa mar ka fir my. Jest w peł ni na tu ral -
nym ma słem bez do dat ków, o 82-proc. za war to ści tłusz czu. Pro duk -
cja Ma sła Pol skie go jest pro wa dzo na w opar ciu o wła sne in struk cje tech -
no lo gicz ne i od by wa się na no wo cze snej li nii o wy daj no ści 6 ton/h. Dłu -
gi do ro bek, bo ga te do świad cze nie w pro duk cji oraz za sto so wa na tech -
no lo gia, po zwo li ły na stwo rze nie ory gi nal ne go, mar ko we go pro duk tu.
Ma sło Pol skie wy pro du ko wa ne jest ze świe żej, pa ste ry zo wa nej śmie -
tan ki naj wyż szej ja ko ści, po cho dzą cej z mle ka kro wie go, po zy ski wa -
ne go z czy stych eko lo gicz nie te re nów Pod la sia. Za sto so wa na tech -
no lo gia po zwa la uzy skać tra dy cyj ny pro dukt o do sko na łej sma row no -
ści oraz ide al nej kon sy sten cji. Ma sło Pol skie po sia da do sko na ły, aro -
ma tycz ny za pach i mlecz ny smak. Pro du ko wa ne jest w kost kach o ma -
sie 200 g i 100 g w atrak cyj nej sza cie gra ficz nej przy cią ga ją cej wzrok
kon su men tów. Pro dukt prze zna czo ny jest nie tyl ko do sma ro wa nia pie -
czy wa, ale tak że in nych ce lów ku li nar nych: sma że nia, przy go to wy wa -
nia kre mów. Ma sło Pol skie to obec nie nie kwe stio no wa ny li der na ryn -
ku ma sła w Pol sce i zdo byw ca wie lu pre sti żo wych na gród. Ory gi nal -
ne wa lo ry ma sła do ce nia ją za rów no kon su men ci, jak i na uko we gre -
mia ko mi sji kon kur so wych. 

SPÓŁ DZIEL NIA MLE CZAR SKA MLE KO VI TA to je den z naj więk szych
pol skich pro du cen tów bran ży mle czar skiej, ma ją cy w swo jej ofer cie mle -
ka i śmie tan ki UHT, mle ka w prosz ku, mlecz ka za gęsz czo ne, ke fi ry, jo -
gur ty, ma ślan ki, śmie ta ny ho mo ge ni zo wa ne, se ry twar de, to pio ne i wę -
dzo ne, sa łat ko wo -ka nap ko we, ziar ni ste, se ry Moz za rel la, twa ro gi i twa -
roż ki sma ko we oraz ma sła. 
Fir ma jest wła ści cie lem po nad pięć dzie się ciu zna ków to wa ro wych, m.in.
se rów So kół, Maz da mer, Pry mus, Da rek. Mle ko vi ta ja ko pierw sza fir -
ma na ryn ku, wpro wa dzi ła do swo jej ofer ty no wy, kro jo ny, in no wa cyj -
ny Ser Mierz wio ny, o nie zwy kle cien kich pla strach. To rów nież je dy ny
w kra ju pro du cent bez wod ne go tłusz czu mlecz ne go, ma sła kla row ne -
go oraz je dy ny na Pod la siu pro du cent lo dów na ska lę prze my sło wą. 

Dariusz Sapiński, prezes S.M.
MLEKOVITA
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Hi�sto�ria�bro�war�nic�twa�wCzarn�-
ko�wie� się�ga XVI wie�ku,� gdzie
w1532�r.�woko�li�cach�tam�tej�sze�-
go�zam�ku,�po�wsta�ły�dwa�pierw�-
sze�bro�wa�ry.�W 1893�r.�po�wstał
no�wy�bro�war,�któ�re�go�za�cho�wa�-
ne�frag�men�ty�są�czę�ścią�kom�-
plek�su� za�bu�do�wań,� wcho�dzą�-

cych�w skład�obec�ne�go�Bro�wa�-
ru�w Czarn�ko�wie.�W 1945�r.�za�-
kład� zo�stał� zna�cjo�na�li�zo�wa�ny,
a w 1992�r.�prze�szedł�na wła�-
sność�Skar�bu�Pań�stwa�i do dziś
jest� ad�mi�ni�stro�wa�ny� przez
Agen�cję� Nie�ru�cho�mo�ści� Rol�-
nych.

Bro�war�wCzarn�ko�wie�pro�du�-
ku�je�obec�nie�dwa�ga�tun�ki�pi�wa:
Ja�sne�No�tec�kie�oraz�pi�wo�Eire

No�tec�kie�Ciem�ne,�cie�szą�ce�się
szcze�gól�nym�uzna�niem�kon�su�-
men�tów.�Na prze�strze�ni�ostat�-
nich�lat�pi�wo�zdo�by�ło�wie�le�na�-
gród� i wy�róż�nień� za wa�lo�ry
sma�ko�we�i wy�so�ką�ja�kość.M.in.
w ple�bi�scy�cie�na Pi�wo�Ro�ku�&
Bro�war�Ro�ku 2009,�zor�ga�ni�zo�-
wa�nym� przez� ko�ne�se�rów� pi�-
wa,�pi�wo�Ja�sne�No�tec�kie�zdo�by�-
ło I miej�sce�w ka�te�go�rii�piw�ja�-
snych�dol�nej�fer�men�ta�cji,�a pi�-
wo�Erie�No�tec�kie�Ciem�ne�za�ję�-
ło II miej�sce�w ka�te�go�rii� piw
ciem�nych� dol�nej� fer�men�ta�cji.�
Czyn�ni�ka�mi� de�cy�du�ją�cy�mi

o wy�so�kiej� ja�ko�ści�pro�duk�tów
czarn�kow�skie�go� bro�wa�ru�

są�przede�wszyst�kim�wy�so�kiej
ja�ko�ści�su�row�ce�(słód,�chmiel,
droż�dże,�wo�da),�tra�dy�cyj�ne�me�-
to�dy�wa�że�nia�oraz�dłu�gi�okres
le�ża�ko�wa�nia,�w cza�sie�któ�re�go
pi�wo� doj�rze�wa.� Nie� bez� zna�-
cze�nia�jest�wie�lo�let�nie�do�świad�-
cze�nie�pra�cow�ni�ków�bro�wa�ru:
pi�wo�wa�rów,�pra�cow�ni�ków�wa�-
rzel�ni�i fer�men�tow�ni.�Tra�dy�cyj�-
ne�me�to�dy�pro�duk�cji�po�łą�czo�ne
z obo�wią�zu�ją�cy�mi�nor�ma�mi�ja�-
ko�ścio�wy�mi,�zgod�ny�mi�z wdro�-

żo�nym� sys�te�mem� HACCP,�
są�gwa�ran�cją�po�wsta�wa�nia�pro�-
duk�tów�na�tu�ral�nych�o naj�wyż�-
szej�ja�ko�ści�i nie�po�wta�rzal�nych
wa�lo�rach�sma�ko�wych.

Ma�ria�Le�żu�cha

B R A N Ż A � S P O Ż Y W C Z A � Dobra�Marka�2010�dla�Browaru�Czarnków

Tradycyjnie�warzone

reklama

reklama

Pi�wo�z ma�łych�bro�wa�rów�re�gio�nal�nych�prze�ży�wa�swój�re�ne�sans.
Odwie�lu�lat�sys�te�ma�tycz�nie�ro�śnie�za�po�trze�bo�wa�nie�nazdro�wą�żyw�-
ność�i pro�duk�ty�na�tu�ral�ne,�rów�nież�na tra�dy�cyj�ne�pi�wa�owy�so�kiej
ja�ko�ści�bez�che�micz�nych�do�dat�ków�i kon�ser�wan�tów.�Uzna�nie�wśród
sze�ro�kiej�rze�szy�kon�su�men�tów�i sma�ko�szy�pi�wa�w Pol�sce�zy�ska�-
ły�te�go�ro�dza�ju�pro�duk�ty�zBro�wa�ru�wCzarn�ko�wie�(woj.�wiel�ko�pol�-
skie),�spe�cja�li�zu�ją�ce�go�się�wpro�duk�cji�piw�wa�rzo�nych�tra�dy�cyj�ny�-
mi�me�to�da�mi,�przy uży�ciu�wy�łącz�nie�na�tu�ral�nych�skład�ni�ków.�Pi�-
wo�w czarn�kow�skim�bro�wa�rze�wa�rzo�ne�jest�w ten�spo�sób�od po�-
nad100�lat,�zgod�nie�z tra�dy�cją�prze�ka�zy�wa�ną�ko�lej�nym�po�ko�le�niom.�

Waż�nym�eta�pem�wroz�wo�ju�spół�-
dziel�ni�by�ła�do�ko�na�na�na pocz.
lat 90.�mo�der�ni�za�cja� przed�się�-
bior�stwa� i za�in�sta�lo�wa�nie� no�-
wo�cze�snych� li�nii� tech�no�lo�gicz�-
nych�do pro�duk�cji�wy�ro�bów�ga�-
lan�te�rii�mle�czar�skiej.�Wra�mach
re�ali�zo�wa�nych�wub.�ro�ku�in�we�-

sty�cji�wCzarn�ko�wie�po�wsta�ła�no�-
wo�cze�sna� ha�la� ma�ga�zy�no�wa
oraz�sklep�fir�mo�wy�zpro�du�ko�wa�-
nym�przez�OSM�asor�ty�men�tem.
Zmo�der�ni�zo�wa�no� rów�nież
oczysz�czal�nię�ście�ków�przy za�-
kła�dzie�wCho�dzie�ży�oraz�wy�bu�-
do�wa�no�tam�bio�ga�zow�nię. 

S P Ó Ł �D Z I E L �N I E � M L E �C Z A R �S K I E � OSM�w Czarn�ko�wie�–�Do�bra�Mar�ka 2010�

Na�tu�ral�nie�zdro�we
Po�cząt�ki� Okrę�go�wej� Spół�dziel�ni� Mle�czar�skiej� w Czarn�ko�-
wie�(woj.�wiel�ko�pol�skie)�zbie�ga�ją�się�wraz�z roz�wo�jem�spół�-
dziel�czo�ści�mle�czar�skiej�na te�re�nach�pół�noc�no�-wschod�niej
wiel�ko�pol�ski�w po�cząt�kach XX wie�ku.�W cią�gu�ostat�nich 10
lat�spół�dziel�nia�od�no�to�wa�ła�kil�ka�pro�ce�sów�re�or�ga�ni�za�cyj�nych,
z któ�rych�naj�waż�niej�szym�by�ło�prze�ję�cie�w 1999�r.�spół�dziel�-
ni�w są�sied�niej�Cho�dzie�ży.�Dziś�w dwóch�za�kła�dach,�do�sto�-
so�wa�nych�do wy�mo�gów�UE,�pra�cu�je�ok. 200�os.,�a fir�ma�na�-
le�ży�doczo�ło�wych�pro�du�cen�tów�ar�ty�ku�łów�mle�czar�skich�wPol�-
sce,�o stu�pro�cen�to�wym�pol�skim�ka�pi�ta�le.

Spół�dziel�nia�sku�pu�je� i prze�-
twa�rza�rocz�nie�po�nad 60�mi�lio�-
nów�l�naj�wyż�szej�ja�ko�ści�mle�ka,
po�cho�dzą�ce�go�z po�nad 700�no�-
wo�cze�snych�go�spo�darstw�z te�-
re�nu 10�po�wia�tów�wo�je�wództw
wiel�ko�pol�skie�go,�ku�jaw�sko�-po�-
mor�skie�go�i lu�bu�skie�go.�
Czarn�kow�ska� OSM� zy�ska�ła

uzna�nie�ja�ko�pro�du�cent�smacz�-
nych�i zdro�wych�wy�ro�bów�mle�-
czar�skich,�jak:�bez�cu�kro�we�ser�-
ki�„Ju�li�ko”�(z ży�wy�mi�kul�tu�ra�mi
bak�te�rii),�ser�ki�wwia�der�ku�„De�-
li�kat�-Na�tu�ra”,�twa�roż�ki�sma�ko�-
we�(m.in.�brzo�skiw�nio�wy,�le�śny,
wi�śnio�wy,�ma�li�no�wy,�tru�skaw�ko�-
wy,�wa�ni�lio�wy),�ser�ki�ho�mo�ge�ni�-
zo�wa�ne,�twa�ro�gi�extra,�twa�roż�-
ki�śnia�da�nio�we,�se�rek�wiej�ski�co�-
ota�ge�che�ese,�sma�ko�we�de�se�ry
ry�żo�we�„Cza�ruś”,�ser�nicz�ki�zpo�-
le�wą�owo�co�wą,�jo�gur�ty�owo�co�-
we,� ke�fi�ry� na�tu�ral�ne,� ma�sła,
ma�ślan�ki,�śmie�ta�ny�oraz�mle�ka
świe�że�i w prosz�ku.

Wdro�żo�ny� sys�tem� kon�tro�li
ja�ko�ści� wy�ro�bów� i pro�ce�sów
tech�no�lo�gicz�nych�HACCP�jest
gwa�ran�cją� po�wsta�wa�nia� wy�-
ro�bów�o wy�so�kiej�ja�ko�ści,�cie�-
szą�cych�się�bar�dzo�do�brą�opi�-
nią�wśród�kon�su�men�tów�i wie�-
lo�krot�nie�na�gra�dza�nych�na tar�-
gach.�OSM�wCzarn�ko�wie�by�ła
jed�ną� z pierw�szych� w kra�ju,
któ�ra� za�in�we�sto�wa�ła� wła�sne
środ�ki� w za�kup� tech�no�lo�gii
do sta�łej�kon�tro�li�ja�ko�ści�mle�-
ka� sku�po�wa�ne�go� od ho�dow�-
ców.�Spół�dziel�nia�po�sia�da�nie�-
zbęd�ne� cer�ty�fi�ka�ty� i ate�sty,
dzię�ki� któ�rym� wy�ro�by� mo�gą
być�eks�por�to�wa�ne�do wszyst�-
kich�kra�jów�Eu�ro�py.

Ma�ria�Le�żu�cha,�Ja�cek�Ma�jew�ski

Andrzej� Rojek,� administrator
Browaru�Czarnków.

B R A N �Ż A � E N E R �G E �T YC Z �N A � Ener�ge�ty�ka�Ka�li�ska�Usłu�gi�Tech�nicz�ne Sp.�z o.o.

No�wo�cze�sna�ener�gia
Ener�ge�ty�ka� Ka�li�ska� Usłu�gi
Tech�nicz�neSp.�z o.o.�(EKUT),
ja�ko� spe�cja�li�stycz�na� fir�ma
bran�ży�elek�tro�ener�ge�tycz�nej,
jest� ce�nio�nym�pro�du�cen�tem
głów�nie� ma�ło�ga�ba�ry�to�wych
be�to�no�wych� sta�cji� trans�for�-
ma�to�ro�wych.�Fir�ma�pro�du�ku�-
je�rów�nież�roz�ga�łęź�ni�ki�ka�blo�-
we� śred�nie�go� na�pię�cia,� roz�-
dziel�ni�ce� trans�for�ma�to�ro�we
i złą�cza�ka�blo�we�ni�skie�go�na�-
pię�cia.�Spół�ka�jest�człon�kiem
Gru�py�ENER�GA.�

Fir�ma�re�ali�zu�je�przede�wszyst�kim
pra�ce�w za�kre�sie� bu�dow�nic�twa
elek�tro�ener�ge�tycz�ne�go� w opar�-
ciu� o no�wo�cze�sne� tech�no�lo�gie.
EKUT�ofe�ru�je�rów�nież�klien�tom
do�radz�two�w za�kre�sie�przy�go�to�-

wy�wa�nej� in�we�sty�cji,� wy�ko�na�nie
pro�jek�tu�tech�nicz�ne�go�oraz�ser�wis
urzą�dzeń�ener�ge�tycz�nych.�Spe�cja�-
li�zu�je�się�tak�że�wpro�duk�cji�róż�ne�-
go�ro�dza�ju�złącz�ka�blo�wo�-po�mia�-
ro�wych,� znaj�du�ją�cych� za�sto�so�-
wa�nie�win�sta�la�cjach�elek�tro�ener�-
ge�tycz�nych.�
Obec�nie�przed�się�bior�stwo� jest

wtrak�cie�re�ali�za�cji�jed�nej�ze�swo�-
ich�naj�now�szych�i in�no�wa�cyj�nych
kon�cep�cji�–�in�sta�la�cji�sta�cji�trans�-
for�ma�to�ro�wej�pod�ziem�nej.�In�we�-
sty�cja�umiej�sco�wio�na�bę�dzie�nate�-
re�nie�za�byt�ko�wej�czę�ści�Ka�li�sza,
przy pla�cu�Głów�ny�Ry�nek.�Ak�tu�-
al�nie�trwa�opra�co�wy�wa�nie�pro�jek�-
tu�tech�nicz�ne�go�in�sta�la�cji.�
Spół�ka�naj�więk�szy�na�cisk�kła�-

dzie�na wy�so�ką�ja�kość�pro�du�ko�-
wa�nych�wy�ro�bów�i świad�czo�nych

usług.�Ce�chu�ją�się�one�no�wo�cze�-
sny�mi�tech�no�lo�gia�mi�oraz�przy�ja�-
zny�mi�dla�śro�do�wi�ska�roz�wią�za�-
nia�mi,�speł�nia�ją�cy�mi�naj�wyż�sze
wy�ma�ga�nia� i ocze�ki�wa�nia� dzi�-
siej�sze�go�ryn�ku.�
EKUT Sp.�z o.o.�jest�rów�nież

ak�tyw�nym�uczest�ni�kiem�ży�cia
lo�kal�ne�go,� uwzględ�nia�ją�cym
po�trze�by�spo�łecz�no�ści.�In�sty�tu�-
cja� ak�tyw�nie� współ�pra�cu�je
z uczel�nia�mi�wyż�szy�mi,�tech�ni�-
ka�mi�i szko�ła�mi�za�wo�do�wy�mi.
Ab�sol�wen�ci� tych� pla�có�wek
uczest�ni�czą� w sta�żach� or�ga-
ni�zo�wa�nych� przez� fir�mę,�
któ�re� po�zwa�la�ją� im� po�znać�
prak�tycz�ne� aspek�ty� za�wo�du,
a tak�że�zdo�być�cen�ne�do�świad�-
cze�nie.

Zu�zan�na�Ży�dek
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Sys�te�ma�tycz�ny�roz�wój�ba�zy�tu�-
ry�stycz�no�-spor�to�wej,�no�we�bo�-
iska,� dro�gi,� ka�na�li�za�cja� sied�-
miu� wsi� wraz� z roz�bu�do�wą
oczysz�czal�ni�ście�ków,�prze�bu�-
do�wa�bu�dyn�ku�po�klasz�tor�ne�go,
mo�der�ni�za�cja� par�ku,� re�mont
miej�sco�we�go� cen�trum� kul�tu�-
ry� –� to� efek�ty� po�zy�ski�wa�nia
przez� Gmi�nę� Strze�gom� środ�-
ków�po�za�bu�dże�to�wych.�Mia�sto
jest� w tej� dzie�dzi�nie� li�de�rem
w po�wie�cie�świd�nic�kim.

– Wy ko rzy stu je my po pro -
stu szan sę, ja ką sta wia przed na -
mi rze czy wi stość – wy ja -
śnia Lech� Mar�kie�wicz, bur -
mistrz Strze go mia. 40 mln zł do -
ta cji z Fun du szu Spój no -
ści na ska na li zo wa nie sied -
miu wsi oraz roz bu do wę oczysz -
czal ni ście ków – to osią gnię -
cie, któ rym mo że po chwa -
lić się nie wie le Gmin. 

Dwa „Or li ki”, „Bli sko Bo -
isko”, dwie „sche ty nów ki”, prze -
bu do wa bu dyn ku po klasz tor ne -
go, któ ry sta nie się sie dzi bą or -
ga ni za cji po za rzą do wych, mo -
der ni za cja Strze gom skie go Cen -
trum Kul tu ry – to efek ty je dy -
nie dwóch ostat nich lat pra -
cy sa mo rzą du. Dzię ki pie nią -
dzom ze wnętrz nym oraz roz -
sąd nym de cy zjom władz mia -
sto kwit nie. Ry nek zdo bią rzeź -
by wy ko na ne przez wy bit -
nych ar ty stów pod czas Ple ne -
ru Ka mie niar skie go, a miej sco -
wi i przy jezd ni co ro ku z nie cier -
pli wo ścią ocze ku ją na Mię dzy -
na ro do wy Fe sti wal Folk lo ru.

Oczy wi ście, jak w każ -
dej gmi nie, jest jesz cze wie -
le do zro bie nia. Wła dze ma -
ją te go świa do mość i suk ce -
syw nie re ali zu ją za ło żo ne ce -
le. – Z prze ciw no ścia mi trze -
ba umieć so bie ra dzić. W ze -
szłym ro ku od da li śmy do użyt -
ku bu dy nek ko mu nal ny w Ja -
ro szo wie, a w tym roz pocz nie -
my bu do wę ta kie go obiek -
tu w Strze go miu – tłu ma -
czy bur mistrz. 

W mie ście funk cjo nu je też pod -
stre fa eko no micz na. Po win -
na ona cie szyć, ale nie do koń -
ca tak jest. – To jest bo lącz -
ka, bo nie ma my na dzi -
siaj w gmi nie du że go in we sto -
ra. Ci, któ rzy się po ja wia li sta -
wia li wa run ki, któ rych nie mo gli -
śmy speł nić, bo by li śmy w trak -
cie uzbra ja nia stre fy – mó -
wi L. Mar kie wicz. Ten etap Gmi -
na już za koń czy ła. Na fir my cze -
ka 10 hek ta rów, a ich wy peł nie -
nie to na pew no jed no z klu czo -
wych za dań przy szłej ka den cji. 

S A M O R Z Ą D  Złote godło QI 2010 dla Urzędu Miasta Strzegomia

Granitowy Strzegom
z unijną kasą

Lech�Markiewicz,�burmistrz�Strzegomia

reklama

Roy�al�Uni�brew�A/S�jest�dru�gą
podwzglę�dem�wiel�ko�ści�gru�-
pą� bro�war�ni�czą� w Skan�dy�-
na�wii,� dzia�ła�ją�cą� w 35� kra�-
jach� na świe�cie.� Do spół�ki
na�le�żą� rów�nież�dwa�pol�skie
bro�wa�ry:�wŁom�ży�iwJę�drze�-
jo�wie.�Pol�ski�od�dział�kon�cer�-
nu�otrzy�mał�te�go�rocz�ną�no�mi�-
na�cję� w Pro�gra�mie� Li�de�rzy
Spo�łecz�nej�Od�po�wie�dzial�no�-
ści�– Do�bra�Fir�ma 2010�za za�-
słu�gi� na po�lu� dzia�łal�no�ści
spo�łecz�nej.

W ra mach tych dzia łań fir ma
pro wa dzi sze reg pro gra mów
i ini cja tyw. Wraz ze Związ kiem
Bro wa rów Pol skich, fir ma re ali -
zu je dwa pro gra my edu ka cyj ne,
na rzecz wy cho wa nia w trzeź -
wo ści, ta kie jak: Al�ko�hol�tyl�ko
dla� peł�no�let�nich oraz Pi�-
łeś�–�nie�jedź. Ak cje już od kil -
ku lat uświa da mia ją Po la kom,
jak waż ne jest ogra ni cze nie
do stę pu nie peł no let nim doal ko -
ho lu oraz wpa ja ją kie row com
za sa dę nie pro wa dze nia pospo -
ży ciu al ko ho lu. Dzia ła nia pro -
wa dzo ne za rów no w me diach,
jak i punk tach sprze da ży, re ali -
zo wa ne są przy współ udzia le
part ne rów sa mo rzą do wych ior -
ga ni za cji rzą do wych.

Roy al Uni brew dzia ła rów -
nież na rzecz osób nie peł no -
spraw nych – Uczy my na szą or -
ga ni za cję oraz pra cow ni ków
otwar to ści, to le ran cji oraz rów -
ne go trak to wa nia wszyst kich.
Współ pra cu je my ze sto wa rzy -

sze niem „Nie peł no spraw ni dla
śro do wi ska EKON”, a w ra -
mach wol nych wa ka tów pla nu -
je my dal sze za trud nia nie nie -
peł no spraw nych – pod kre śla
Be�ata�Paw�łow�ska, Dy rek tor
Ge ne ral ny Roy al Uni brew Pol -
ska Sp. z o.o. 

Naj now szym pro gra mem
wdro żo nym przez fir mę jest
ini cja ty wa prze zna cze nia jed -
ne go dnia w ro ku na cel spo -
łecz ny i w je go ra mach każ dy
z pra cow ni ków mo że po świę -
cić swój je den dzień pra cy
na je go re ali za cję. Spo sób wy -
ko rzy sta nia dnia i ro dzaj udzie -
lo ne go wspar cia za le ży od pra -
cow ni ków (np. sa dze nie drzew,
sprzą ta nie la su, po moc w Do -
mach Dziec ka itp.).

Do dat ko wo po ma ga jąc utrwa -
lić pol skie oby cza je i tra dy cje,
spół ka wspie ra licz ne klu by
spor to we (ŁKS Łom ża, Ko twi -
ca Ko ło brzeg, Na przód Ję drze -
jów) oraz ak tyw nie uczest ni czy
w lo kal nych wy da rze niach.

Na uwa gę za słu gu je rów nież
opra co wa ny przez fir mę Ko�-
deks�Etycz�ny�Roy�al�Uni�brew,
któ ry okre śla jed no li te stan dar -
dy po stę po wa nia oraz wy ty cza
ja sne za sa dy pro wa dze nia dzia -
łal no ści. Jak za zna cza B. Paw -
łow ska: – War to ścią nad rzęd ną
Roy al Uni brew jest pro wa dze nie
biz ne su wspo sób etycz ny aKo -
deks wpro wa dza uni wer sal ne
stan dar dy i war to ści.

Małgorzata�Bachórz

B R A N Ż A  S P O Ż Y W C Z A  Royal Unibrew Polska Sp.z o.o.

Koncern Odpowiedzialny
Społecznie

Na gro dzo na tech no lo gia za wo rów
jed no - i dwu stop nio wych jest prze -
zna czo na do sto so wa nia w in sta la -
cjach sie ci ka na li za cyj nych (ko mu -
nal nych iprze my sło wych) oraz sie -
ciach wo do cią go wych. – To pierw szy
te go ty pu za wór pro duk cji pol skiej,
do tych czas by ły one wy łącz nie im -

por to wa ne. Za wo ry te go ty pu
są przez nas pro du ko wa ne odkil ku -
na stu mie się cy. Nie prze rwa nie
zwięk sza my ich asor ty ment – mó wi
Edward�Gie�rut, pre zes za rzą du Fa -
bry ki Ar ma tur JA FAR SA.

Za wo ry te znaj du ją za sto so wa nie
w sie ciach ka na li za cyj nych (od po -

wie trza ją ce) i słu żą kon tro lo wa ne -
mu usu wa niu ga zów z sie ci, któ re
gro ma dzą się poddu żym ci śnie niem.
Za po bie ga ją awa riom sie ci i za -
bez pie cza ją śro do wi sko przedza nie -

czysz cze nia mi bio lo gicz ny mi. Na to -
miast za wo ry na po wie trza ją ce słu -
żą doce lo we go wpro wa dze nia okre -
ślo nych ga zów (np. ozo nu) do sie ci
in sta la cji wo do cią go wej w ce lu po -
pra wy ja ko ści wo dy. 

Wy ro by JA FAR -u ofe ro wa ne są
wkil ku gru pach, wróż nych wer sjach
w za kre sie śred nic no mi nal nych.
Licz ba asor ty men tu sys te ma tycz nie
wzra sta, a ten obec ny naryn ku jest
nie prze rwa nie udo sko na la ny. Fir ma
wy spe cja li zo wa ła się wpro duk cji ar -
ma tu ry że liw nej wo do cią go wej ika -
na li za cyj nej, prze ciw po ża ro wej, ga -
zo wej oraz sie ci do mo wej. Asor ty -
ment obej mu je m.in. za su wy dowo -
dy iga zu, hy dran ty prze ciw po ża ro -
we, za wo ry ku lo we, prze pust ni ce, ar -
ma tu rę sa ni tar ną, przy łą cza do -

mo we, a tak że ta kie ak ce so ria, jak:
obu do wy, ar ma tu ry na praw cze,
łącz ni ki, sto ja ki, kształt ki, wła zy
ka na li za cyj ne.

– Na sze wy ro by zy ska ły uzna nie
nie tyl ko w Pol sce, ale rów nież
wśród za gra nicz nych od bior ców.
Obec nie ok. 30 proc. pro duk cji jest
eks por to wa na do po nad 30 kra jów
na ca łym świe cie, m.in. do więk szo -
ści kra jów eu ro pej skich, w tym
do Ro sji, Nie miec, Li twy, Fran cji,
Włoch, Hisz pa nii, a tak że do Egip -
tu, Ara bii Sau dyj skiej, Chi le – wy -
mie nia pre zez JA FAR -u.

Fir ma stoi przed naj więk szą
wswo jej hi sto rii in we sty cją – wcią -
gu naj bliż sze go ro ku, za kwo tę
ok. 20 mln zł zmo der ni zo wa na zo -
sta nie od lew nia. – In we sty cja pod -

nie sie po ziom tech no lo gicz ny za kła -
du i za spo koi na sze za po trze bo wa -
nie na kom po nen ty od lew ni cze,
w któ re do tej po ry mu sie li śmy
w du żej czę ści za opa try wać się
u pro du cen tów ze wnętrz nych. Te -
raz to my bę dzie my mo gli rów nież
roz po cząć świad cze nie usług od lew -
ni czych – za zna cza pre zes Gie rut.

Mag�da�le�na�Za�staw�nik�

A R M AT U R A  Ż E L I W N A  Srebrne godło QI 2010 dla Fabryki Armatur JAFAR SA

Innowacyjna i nowoczesna armatura
Fa�bry�ka�Ar�ma�tur�JA�FAR SA�(Ja�sło,�woj.�pod�kar�pac�kie)�jest
kon�ty�nu�ato�rem�tra�dy�cji�Za�kła�dów�Me�ta�lo�wych,�za�ło�żo�nych
w1953�r.,�na sta�łe�wpi�su�jąc�się�w hi�sto�rię�roz�wo�ju�prze�my�słu
wy�ro�bów�że�liw�nych�wPol�sce�(ar�ma�tu�ra�że�liw�na�do sie�ci�wo�-
do�cią�go�wo�-ka�na�li�za�cyj�nych,�ga�zo�wych,�ar�ma�tu�ra�sa�ni�tar�na
i mor�ska).�Mi�mo�spo�rych�strat,�ja�kie�fir�ma�od�no�to�wa�ła�wwy�-
ni�ku�po�wo�dzi�wma�ju�br.�(po�nad 1�mln�zł),�na�dal�zaj�mu�je�wio�-
dą�cą�po�zy�cję�w bran�ży.�Je�den�z pro�duk�tów�–�za�wór�na�po�wie�-
trza�ją�co�-od�po�wie�trza�ją�cy�zo�stał�na�gro�dzo�ny�wPro�gra�mie�Naj�-
wyż�sza�Ja�kość�QI 2010.

IBB�An�der�sia�Ho�tel,�po�ło�żo�ny
wsa�mym�cen�trum�Po�zna�nia,
to�je�den�z naj�no�wo�cze�śniej�-
szych� ho�te�li� biz�ne�so�wych,
mo�gą�cy� po�chwa�lić� się� no�-
wo�cze�sną� ar�chi�tek�tu�rą� bu�-
dyn�ku,� wy�ra�fi�no�wa�nym� wy�-
stro�jem�wnętrz�oraz�ob�słu�gą
na naj�wyż�szym�po�zio�mie.�

Dzia łal ność ho te lu An der sia, któ -
re go nad rzęd ną mi sją jest świad -
cze nie usług na naj wyż szym po -
zio mie i dą że nie do za do wo le nia
Go ści, zdo by ła po raz ko lej ny
uzna nie w po sta ci na gro dy za ja -
kość ob słu gi: – Sta ra nia ca łe go ze -
spo łu, do bra at mos fe ra pra cy ido -
bre wa run ki za trud nie nia za wsze

pro cen tu ją, a ty tuł Lau re -
ata przy zna ny nam w tak
pre sti żo wym kon kur sie,
przy no si du mę ca łe mu
ze spo ło wi i mo ty wu je nas
do dal szej pra cy – mó wi
dy rek tor ho te lu Mar�cin

Woź�niak.
Ho tel swo im go ściom

za pew nia cen trum kon -
fe ren cyj no -ban kie to we,
wy god ne ibo ga to wy po sa żo ne po -
ko je, jak i re stau ra cje, gdzie moż -
na od kryć smak kuch ni ca łe go
świa ta.

No wo ścią w Ho te lu IBB An der -
sia jest Har mo nia SPA, gdzie
moż na sko rzy stać z sze ro kie go
wa chla rza za bie gów pie lę gna -

cyj nych na twarz i cia ło oraz eg -
zo tycz nych ma sa ży. 

W ofer cie SPA znaj du je się
rów nież ba sen, ja cuz zi, sau na
fiń ska i pa ro wa, po kój re lak su,
no wo cze sna sa la do ae ro bi ku, si -
łow nia, so la rium oraz bar. 

Jo�an�na�Chru�stek

H O  T E  L E * * * *  Srebr ne go dło dla IBB An der sia Ho tel w Po zna niu 

Ho tel na me dal Fla go wym pro duk tem fir my 
VIT POL jest przy pra wa uni wer sal -
na DE GU STA, któ ra za go ści ła
na sta łe w ser cach i na sto łach Po -
la ków iodwie lu lat cie szy się uzna -
niem kon su men tów. W związ ku
z dy na micz nym roz wo jem, fir ma
wpro wa dzi ła na ry nek no we 
wa rian ty sma ko we: DE GU STĘ 
WO ŁO WĄ, DRO BIO WĄ, DO MIĘS,
EXC LU SI VE, 18 WA RZYW.

DE GU STY sma ko we są pro po -
zy cją nie tyl ko dla kon su men tów
wy ma ga ją cych, ce nią cych naj -
wyż szą ja kość, ale tak że ide al nym
roz wią za niem dla ro dzin, chcą -
cych unik nąć mo no to nii sma ku
przy pra wia nia. Ich wa lo rem jest
kom po zy cja sta ran nie do bra nych
i wy se lek cjo no wa nych przy praw,
któ re na da ją nie za po mnia ny smak
przy rzą dza nym po tra wom. Ofer -

tę de ta licz ną sta no wi po nad 60 po -
zy cji: przy pra wy jed no rod ne, mie -
szan ki przy pra wo we, przy pra wy
cu kier ni cze oraz ba ka lie. Pro -
duk ty są prze zna czo ne na ry nek
de ta licz ny, dla ca te rin gu i od bior -
cy hur to we go. 

Fir ma VIT POL po sia da tak że
no wo cze sną li nię tech no lo gicz ną
do pro duk cji przy pra wy w pły nie.
Wy so ka wy daj ność, naj wyż sze
stan dar dy hi gie nicz ne i ja ko ścio we,
bez a wa ryj ność, to tyl ko nie któ re
za le ty no wo cze sne go par ku ma szy -
no we go, któ re po mo gły za pra co -
wać namia no so lid ne go pro du cen -
ta i do staw cy.

P R Z Y P R A W Y  Dobra Marka 2010

DEGUSTA – wszystko czego trzeba do smaku

Za�wór�od�po�wi�trza�ją�co-na�po�wie�trza�-
ją�cy�do ście�ków

Za�wór�od�po�wi�trza�ją�co�–�na�po�wie�-
trza�ją�cy�do wody



DODATEK INFORMACYJNO-PROMOCYJNY

C12 www.forumbiznesu.pl

Mi sją skle pów „Lux” jest świad cze -
nie na rzecz klien tów usług zwią -
za nych ze  sprze da żą ar ty ku łów
co dzien ne go za ku pu. Ma ją one
w swo jej ofer cie przede wszyst kim
ar ty ku ły spo żyw cze, w tym wy so -
kiej ja ko ści pro duk ty świe że, a tak -
że uzu peł nia ją cy asor ty ment z za -
kre su ar ty ku łów prze my sło wych.

Skle py spo żyw cze „Lux” to dziś
bli sko 190 sa mo ob słu go wych pla -
có wek han dlo wych w ca łej Pol sce,
opo wierzch ni sprze da żo wej od150
do1,2 tys. m2 ipod wyż szo nym stan -
dar dzie wy koń cze nia. Cha rak te ry -
stycz na żół to -czer wo na ko lo ry sty -
ka wnętrz, wi tryn oraz uni for mów
per so ne lu z lo go „Lux”, obok tra -
dy cyj ne go zna ku „Spo łem” zwra -
ca ją uwa gę klien tów i wy róż nia ją
mar kę na tle in nych sie ci tej bran -
ży. Wwięk szo ści przy pad ków, skle -
py two rzo ne są na ba zie ist nie ją -
cych pla có wek han dlo wych, któ re
pod da wa ne są zde cy do wa nej mo -
der ni za cji.

Każ da pla ców ka, ubie ga ją ca się
o przy na leż ność do sie ci mu si
speł niać okre ślo ne stan dar dy.
Po wy peł nie niu wa run ków i po zy -
tyw nym roz pa trze niu wnio sku
przez KZRSS „Spo łem” sklep
otrzy mu je li cen cję i zo sta je włą -

czo ny do spo łe mow skie go sys te -
mu sie ci skle pów „Lux”.

Do god na lo ka li za cja skle pów
(umiej sco wio ne są na te re nie 
osie dli miesz kanio wych czy 
bli sko za kła dów pra cy) oraz  pro -
fe sjo nal na i mi ła ob słu ga, po sia da -
ją ca rze telną wie dzę na te mat ofe -
ro wa nych to wa rów jest gwa ran cją
za do wo le nia i za ufa nia klien tów.

Suk ces sie ci skle pów „Lux” zmo -
ty wo wał KZRSS „Spo łem” do po -
szu ki wa nia dal szych form roz wo -
ju. Za owo co wa ło to pod ję ciem
w 2002 r. dzia łań w za kre sie za go -
spo da ro wa nia mniej szych pla có -

wek han dlo wych spół dziel ni o po -
wierzch ni sprze da żo wej od 50
do 150 m2 i stwo rze nia sie ci skle -
pów ty pu  co nve nien ce, zlo ka li zo -
wa nych w dziel ni cach miesz ka nio -
wych, w do god nych i czę sto od wie -
dza nych punk tach, ofe ru ją ce głów -
nie pro duk ty bie żą cej po trze by.
W ca łym kra ju jest już bli sko 60
skle pów „Lux -mi ni”, na wią zu ją -
cych es te ty ką i za sa da mi funk cjo -
no wa nia do sie ci skle pów „Lux”. 

Joanna�Chrustek

Sieć�skle�pów�„Lux”�i „Lux�- mi�ni”

Roz wój obu sie ci jest ko or dy no wa ny przez Kra jo wy Zwią zek Re wi zyj -
ny Spół dziel ni Spo żyw ców „Spo łem”, któ re go pre ze sem za rzą du jest 
Je�rzy�Ry�bic�ki, a funk cję za stęp cy pre ze sa peł ni Ry�szard�Jaś�kow�ski.
Ak tu al nie funk cjo nu je 189 skle pów „Lux” w 60 spół dziel niach na te re nie
13 wo je wództw oraz 58 skle pów „Lux -mi ni” w 24 spół dziel niach na te -
re nie 12 wo je wództw.
Do naj więk szych spół dziel ni, zrze sza ją cych skle py obu sie ci na le żą: „Spo -
łem” PSS „Jed ność” w Czę sto cho wie, „Spo łem” PSS „Ro bot nik” w Za -

mo ściu, „Spo łem” WSS Pra ga Po łu dnie w War sza -
wie, „Spo łem” LSS w Lu bli nie oraz „Spo łem” PSS
w Tur ku. Po nad to do wy róż nia ją cych się spół dziel -
ni na le żą: „Spo łem” PSS w Ka li szu, w Gło go wie,
w Oświę ci miu, w Ra dzy niu Pod la skim oraz „Spo -
łem” PSS „Gór nik” w Brzesz czach.

Sklep�„Spo�łem”�WSS�„Pra�ga�Po�łu�dnie”�w War�sza�wie,�na�le�żą�cy�do sie�ci
„LUX”,�za�rzą�dza�nych�przez�pre�ze�sa�Bo�gu�sła�wa�Ró�życ�kie�go

B R A N  Ż A  S P O  Ż Y W  C Z A  Skle py „Lux” sie ci Spo łem – Do bra Mar ka 2010 – Ja kość, Za ufa nie, Re no ma 

LU Xu so we Spo łem
Kon�cep�cja�stwo�rze�nia�sie�ci�skle�pów�Spo�łem�o pod�wyż�szo�-
nym�stan�dar�dzie,�pod od�ręb�nym�wspól�nym�szyl�dem,�na�ro�-
dzi�ła� się� w Kra�jo�wym� Związ�ku� Re�wi�zyj�nym� Spół�dziel�ni
Spo�żyw�ców�Spo�łem 15�lat�te�mu.�Wy�kre�owa�nie�no�we�go�wi�-
ze�run�ku�dla�ogól�no�pol�skiej�sie�ci,�fir�ma�roz�po�czę�ła�w opar�-
ciu�o do�świad�cze�nie�i wie�dzę�szwedz�kiej�spół�dziel�czo�ści�kon�-
su�menc�kiej,�co�za�owo�co�wa�ło�po�wsta�niem�pierw�sze�go�skle�-
pu� „Lux”� na te�re�nie� Pol�ski� (spół�dziel�nia� „Spo�łem”� PSS�
w Gar�wo�li�nie).� Dzia�ła�ją�ca� pod wspól�nym� lo�go� sieć,� cha-
rak�te�ry�zu�je�się� jed�no�li�tym�wy�stro�jem,�ko�lo�ry�sty�ką� i aran-
ża�cją�wnętrz.�Skle�py�kie�ru�ją�się�tzw.�„za�sa�dą 4�d”�– do�bry�
asor�ty�ment,� do�bry� pro�du�cent,� do�bra� kal�ku�la�cja,� do�bry�
ter�min�przy�dat�no�ści�do spo�ży�cia�–�co�sta�no�wi�gwa�ran�cję�
wy�so�kiej� ja�ko�ści� pro�duk�tów,� ofe�ro�wa�nych� w ko�rzyst�nej�
ce�nie. Wnę�trze�skle�pu�„Spo�łem”�PSS�„Jed�ność”�w Czę�sto�cho�wie,�na�le�żą�ce�go

do sie�ci�„LUX”,�za�rzą�dza�nych�przez�pre�ze�sa�Mar�ka�Woj�ta�si�ka

Ze�spół� La�bo�ra�to�riów� Ba�daw�-
czych�GRY�FI�TLAB�(Go�le�niów,
woj.�za�chod�nio�po�mor�skie)�jest
pierw�szym�w Pol�sce� pry�wat�-
nym�La�bo�ra�to�rium�Ba�daw�czo�-
-Roz�wo�jo�wym,�spe�cja�li�zu�ją�cym
się�m.in.�w ba�da�niach�aku�sty�-
ki� i mi�kro�kli�ma�tu.� Ist�nie�ją�ca
od 5�lat,�zlo�ka�li�zo�wa�na�na te�re�-
nie� Go�le�niow�skie�go� Par�ku
Prze�my�sło�we�go�fir�ma,�zdo�by�-
ła� jed�nak� uzna�nie� przede
wszyst�kim�ja�ko�pla�ców�ka�re�ali�-
zu�ją�ca� ba�da�nia� od�por�no�ści
ognio�wej�ma�te�ria�łów�bu�dow�la�-
nych� i ele�men�tów� kon�struk�-
cyj�nych�dla�bu�dow�nic�twa,�co
w tym�ro�ku�przy�nio�sło�jej�zło�te
go�dło�QI�w Pro�gra�mie�Naj�wyż�-
sza�Ja�kość.

Fir ma roz po czę ła dzia łal ność
w 2005 r. od re ali za cji usług po mia -
ru ha ła su w śro do wi sku. Szyb ko
ro sną ce za po trze bo wa nie ryn ku
na róż ne go ro dza ju tech nicz ne
pra ce ba daw czo -roz wo jo we przy -
nio sło uru cho mie nie Ze spo łu La -
bo ra to riów Ba daw czych, w skład
któ re go wcho dzą dziś: La bo ra to -
rium Ba dań Ognio wych, La bo ra to -
rium Aku sty ki i La bo ra to rium
Kom for tu Wnę trza.

– Na szym nad rzęd nym ce lem
jest osią gnię cie po zy cji naj bar -
dziej za awan so wa ne go tech no lo -
gicz nie w Pol sce part ne ra na uko -
we go pro du cen tów wy ro bów bu -
dow la nych i in sta la cyj nych – mó -
wi An�drzej�Sza�ryc�ki, pre zes za -
rzą du GRY FI TLAB Sp. z o.o., eks -
pert w za kre sie bez pie czeń stwa
po ża ro we go wy ro bów. 

Za kres oraz for ma re ali zo wa -
nych ba dań La�bo�ra�to�rium� Ba�-
dań�Ognio�wych by ła pierw szym
kro kiem ku osią gnię ciu te go ce lu.
Dziś pla ców ka jest naj no wo cze -
śniej szym wPol sce te go ty pu obiek -

tem, wy po sa -
żo nym win no -
wa cyj ne urzą -
dze nia ba daw -
czo -po mia ro -
we (wtym uni -
wer sal ny piec
do ba dań ho -
ry zon tal nych
i wer ty kal -
nych). 

L a  b o  r a -
torium spe-
cjalizu je się 
w ba da niach 
od por no ści
ognio wej ma -

te ria łów bu dow la nych i ele men tów
kon struk cyj nych (tak że pro to ty po -
wych), ta kich jak: ścia ny, drzwi,
okna, stro py, su fi ty, da chy, pod ło gi,
ża lu zje i kur ty ny, kla py prze ciw po -
ża ro we, prze wo dy wen ty la cyj ne
i od dy mia ją ce oraz wen ty la to ry. 

La bo ra to rium po sia da Cer ty fi kat
Pol skie go Cen trum Akre dy ta cji,
dzię ki cze mu dla wszyst kich ba da -
nych w la bo ra to rium ele men tów
mo gą być wy da wa ne kla sy fi ka cje
w za kre sie od por no ści ognio -
wej. – Na pod sta wie do ku men tów
wy sta wia nych przez nas pro du -
cen ci uzy sku ją sto sow ne apro ba ty

tech nicz ne lub cer ty fi ka ty zgod -
no ści – pod kre śla pre zes Sza ryc ki. 

La bo ra to rium Ba dań Ognio wych
za pew nia rów nież re ali za cję nie -
dro gich tzw. ba dań tech no lo gicz -
nych, ma ją cych na ce lu wy łącz nie
po twier dze nie okre ślo nych pa ra -
me trów tech nicz nych przy roz -
wo ju no wych pro duk tów. – Do stęp
do te go ty pu ba dań był na ryn ku
bar dzo ogra ni czo ny, po nie waż in -
ne jed nost ki ba daw cze nie by ły za -
in te re so wa ne ich prze pro wa dza -
niem. My wy peł ni li śmy ni szę
na ryn ku oraz stwo rzy li śmy no wą
usłu gę. W na szym wy da niu jest
ona do dat ko wo atrak cyj na, gdyż
dzię ki roz mia rom pie ca, któ ry jest
naj więk szą te go ty pu jed nost ką
w Pol sce mo że my prze ba dać wię -
cej pró bek jed no cze śnie – do da je
pre zes GRY FI TLA BU.

Oprócz La bo ra to rium Ba dań
Ognio wych, w skład Ze spo łu
wcho dzą po nad to: La bo ra to rium
Aku sty ki oraz La bo ra to rium Kom -
for tu Wnę trza.
La�bo�ra�to�rium�Aku�sty�ki pro -

wa dzi ba da nia współ czyn ni ka
po chła nia nia oraz izo la cyj no ści
aku stycz nej ele men tów bu dow -
la nych w naj więk szych w Pol sce
ko mo rach po gło so wych. Do dat -

ko wo świadzczy usłu gi w za -
kre sie po mia rów ha ła su i drgań
oraz oce ny ich od dzia ły wa nia
na śro do wi sko na tu ral ne oraz
śro do wi sko pra cy. Wy ko nu je ba -
da nia ha ła su ko mu ni ka cyj ne go,
emi to wa ne go przez przed się -
bior stwa pro duk cyj ne, ha ła su
na sta nowi skach pra cy, ha ła su
emi to wa ne go przez urzą dze nia
wen ty la cyj ne i kli ma ty za cyj ne,
a tak że wła ści wo ści aku stycz -
nych bu dyn ków.

La bo ra to rium wy ko nu je rów -
nież pro gno zy uciąż li wo ści aku -
stycz nej (tzw. ma py aku stycz ne)
pro jek to wa nych in we sty cji, w za -
kre sie ich aku stycz ne go od dzia ły -

wa nia na śro do wi sko. W ten spo -
sób po wsta ją pro jek ty dzia łań
prze ciw ha ła so wych i za bez pie -
czeń aku stycz nych.

Na to miast La�bo�ra�to�rium
Kom�for�tu�Wnę�trza spe cja li zu je
się w re ali za cji ba dań wła ści wo -
ści użyt ko wych urzą dzeń sys te -
mów wen ty la cyj nych i kli ma ty za -
cyj nych, efek tyw no ści roz pro wa -
dza nia po wie trza oraz ba dań pa -
ra me trów kom for tu mi kro kli ma -
tycz ne go w obiek tach bu dow la -
nych.

Re ali za cja ba dań Ze spo łu La bo -
ra to riów Ba daw czych od by wa się
w zgo dzie z wdro żo nym sys te -
mem za rzą dza nia ja ko ścią
ISO/IEC 17025:2005. La bo ra to -
rium za pew nia 2-ty go dnio wy okres
ocze ki wa nia na wy ni ki ba dań, co
naj mniej kil ku krot nie szyb szy
od obo wią zu ją cych stan dar dów
na ryn ku ba dań w Pol sce.

Do�dat�ko�we�in�for�ma�cje�
na stro�nie�la�bo�ra�to�rium�

www.gry�fi�tlab.com
Ma�ria�Le�żu�cha,�

Ja�cek�Ma�jew�ski
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Na uko wy part ner prze my słu

Badanie�odporności�ogniowej�drzwi

Ma�ria�Le�żu�cha�i An�drzej�Sza�ryc�ki,
pre�zes�GRY�FI�TLAB Sp.�z o.o.

Jed�nym�znaj�lep�szych�na�rzę�dzi
in�for�ma�cyj�nych�In�sty�tu�tu�Me�te�-
oro�lo�gii�i Go�spo�dar�ki�Wod�nej
(IMGW)�jest�na�gro�dzo�ny�wPro�-
gra�mie� Naj�wyż�sza� Ja�kość
QI2010�po�go�do�wy�ser�wis�in�ter�-
ne�to�wy�www.po�go�dyn�ka.pl.

Opie ra jąc się na świa to wych
stan dar dach i wy cho dząc na -
prze ciw no wo cze snym tech no -
lo giom Po go dyn ka.pl zy ska ła
eu ro pej ską re no mę.

Ser wis po go do wy Po go dyn -
ka.pl jest od zwier cie dle niem
pra cy naj lep szych spe cja li stów
z dzie dzi ny me te oro lo gii, hy -
dro lo gii i kli ma to lo gii. We dług

przy go to wa nej stra te gii stro na
wy cho dzi na prze ciw po trze bom
klien ta i w chwi li obec nej sta ła
się no wa tor ską prze pust ką
do pro duk tów i usług IMGW. Ja -
ko je dy na w Pol sce mo że po -
chwa lić się ta kim za kre sem da -
nych i spraw dzal no ścią pro -
gnoz.

Głów na za le ta Po go dyn ki to
sze ro ki za sób da nych, czę sta
ak tu ali za cja i cią gły roz wój.
Ja ko je dy na służ ba w Pol sce,
IMGW za po śred nic twem por ta -
lu prze ka zu je bie żą ce ko mu ni -
ka ty i ostrze że nia hy dro lo gicz -
no -me te oro lo gicz ne, któ re
w rów no le głym cza sie do cie rają

do od po wied nich służb kry zy -
so wych. 

Nie ba wem te go ty pu ko mu ni -
ka ty bę dzie moż na otrzy my wać
za po śred nic twem te le fo nu ko -
mór ko we go. Już dziś do stęp ne
są SMS -y z pro gno zą syn op -
tycz ną dla 23 akwe nów w Pol sce,
de dy ko wa ne dla osób ak tyw nie
wy po czy wa ją cych nad wo dą.

Klu czo wym pro duk tem, któ -
ry IMGW udo stęp nia na stro nie
Po go dyn ka.pl jest ma pa ra da -
ro wa w sta nach za gro że nia
ak tu ali zo wa na co 10 mi nut,
po wy da niu ostrze żeń me te oro -
lo gicz nych i hy dro lo gicz nych 3
stop nia.

Do dat ko wo ser wis wzbo ga cił
się o usłu gę „Po go da na Two ją
stro nę”, ofe ru ją cą bez płat ną
pro gno zę dla wy bra nej miej -
sco wo ści i wy świe tla nie jej w for -
mie wid ge tu na stro nie in ter ne -
to wej użyt kow ni ka. Jest to bar -
dzo cie ka we roz wią za nie dla
we bma ste rów.

Po go dyn ka.pl to rów nież
szcze gó ło we da ne dla 88 tys.
miej sco wo ści w Pol sce, 290
miast na świe cie, ma py sa te li -
tar ne Eu ro py i świa ta a wszyst -
ko w za się gu rę ki użyt kow ni ka.
De dy ko wa ny ser wis in for ma cyj -
ny, po cho dzą cy z PAP, in for -
ma cje se zo no we, pro gno za bio -

me te oro lo gicz na oraz ak tu al ne
sta ny wód w pol skich rze kach
to dzia ły, któ re ca ły czas udo -
sko na la my.

Do wo dem ja ko ści ser wi su jest
zdo by cie Zło te go Me da lu
na Mię dzy na ro do wych Tar gach
Eko lo gicz nych PO LE KO. Je ste -
śmy naj lep szym por ta lem po go -
do wym wg dwu ty go dni ka „Kom -
pu ter Świat”, któ re go no wa tor -

I N T E R N E T  Złote godło QI dla serwisu internetowego www.pogodynka.pl

Internetowa pogoda
stwo pod kre śla ty tuł „In no wa cja
Ro ku 2008”.

Zło te go dło QI w Pro gra mie
Naj wyż sza Ja kość QI 2010 
jest dru gim te go rocz nym 
wy róż nie niem dla ser wi su.
W ma ju br. IMGW zna lazł się
wśród lau re atów kon kur su 
Te raz Pol ska zdo by wa jąc go dło
dla Po go dyn ki.pl w ka te-
go rii przed się wzięć in no wa -
cyj nych.

Na gro dy zdo by te przez ser wis
są naj lep szym do wo dem, że
war to in we sto wać w zmia ny
i dzię ki te mu ufa nam po nad pół -
to ra mi lio na użyt kow ni ków mie -
sięcz nie.


	Forum8_(Strona_01).pdf
	Forum8_(Strona_02)
	Forum8_(Strona_03)
	Forum8_(Strona_04)
	Forum8_(Strona_05)
	Forum8_(Strona_06)
	Forum8_(Strona_07)
	Forum8_(Strona_08)
	Forum8_(Strona_09)
	Forum8_(Strona_10)
	Forum8_(Strona_11)
	Forum8_(Strona_12)

