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Miasto tetniagce zyciem

Rozmowa z Elzbieta Kotodziej - Wnuk, zastepca prezydenta Lublina

¥ Za nami okres wa-
kacyjny. Nie byt to jed-
nak czas odpoczynku
dla osob zwigzanych
z lubelska podstrefa
Europarku Mielec.

- Zgadza sie. Tuz
przed  wakacjami
trzej inwestorzy uzy-
skali formalne po-
zwolenia na budowe
swoich firm na terenie strefy. Od
tego momentu przystapili do in-
tensywnych dziatan. Wéréd nich
wyrdznia si¢ koncern Ball Pac-
kaging, ktdry nie tylko wmuro-
wat kamien wegielny pod swoj
zaklad, ale rozpoczat juz pelne
prace budowlane. Jeszcze w tym
roku zamierza odda¢ do uzyt-
ku swoje budynki tak, aby na
wiosne mogta ruszy¢ w nich re-
gularna produkcja i sprzedaz.
Warto nadmieni¢, ze firma Ball
zdecydowata juz teraz o posze-
rzeniu swojej inwestycji w sto-
sunku do planéw zlozonych
w  projekcie  inwestycyjnym.
Koncern uruchomi zdecydowa-
nie wigksza ilos¢ maszyn. Dzieki
temu bedzie mogt produkowac
pelna game puszek aluminio-
wych do napojow i piwa. Tym
samym naklady inwestycyjne
Ball Packaging wzrosng o dodat-
kowe 6 mIn zL
B A co z pozostatymi inwesto-
rami?

reklama

- Dwie pozostate
firmy tj. polski Ali-
plast i wloski Ramatti
réwniez nie proznu-
ja. Pierwsza z wymie-
nionych jest obecnie
na etapie prac ziem-
nych i planuje zakon-
czy¢ budowe w przy-
sztym roku. Druga
z kolei opracowu-
je stosowne projekty i plany tak,
aby na wiosne przystapi¢ do re-
alizacji inwestycji.

Nie bez znaczenia jest row-
niez fakt, ze terenami przylegty-
mi do naszej strefy zaintereso-
wata sie takze Poczta Polska SA.
Wybuduje ona duza rozdzielnie
pocztowa, inwestujac w Lublinie
blisko 200 miIn zk To pokazuje
i potwierdza, ze ta cze$¢ mia-
sta w catosci zaktywizowata sie
gospodarczo. Teren na ktérym
jeszcze rok temu rosfa tylko tra-
wa, dzi$ jest ogromnym, ponad
40-hektarowym placem budowy.
B Jak przebiegaja inwestycje wia-
sne miasta realizowane w strefie?

- Pomimo pewnych proble-
mow i okresu wakacyjnego pro-
wadzimy prace wedtug przy-
jetego  terminarza. Naszym
zadaniem jest zapewnienie nie-
zbednej inwestorom infrastruk-
tury. Kilka dni temu oddalismy
do uzytku ogromne przytacze
wodociagowe i woda juz pty-

nie w strone strefy. Najpdzniej
w listopadzie br. skoczymy
ogromng sie¢ kanalizacyjna
wraz z drogowym odprowadze-
niem wod deszczowych. Bedzie

niczy, gazowe. Te inwestycje
musza by¢ zakoriczone jeszcze
w tym roku. Po tym przystapimy
do robot drogowych, aby sko-
munikowac mieszkaicéw strefy

ona ciggna¢ si¢ przez niemal
1/5 miasta i liczy¢ wiele kilome-
trow. Ta inwestycja przyniesie
réwniez korzys$¢ mieszkanicom
budujacym domy prywatne,
gdyz beda mogli przytaczyc sie
do wspomnianej sieci.

Ponadto zaklad energetyczny
buduje juz rozdzielnie i przyla-
cza elektryczne a zaklad gazow-

reklama

Pierwsi inwestorzy rozpoczeli prace budowlane na terenie Strefy

liczna data 3 maja
2009 byla dniem
rozpoczecia prac
budowlanych.

B Lublin tetni
jednak zyciem
nie tylko w sferze
gospodarczej.

A

-Robimy co w naszej mocy, aby
promowa¢ miasto wieloaspekto-
wo. Dbamy o atrakcyjnos¢ inwe-
stycyjna Lublina, bo jest to pod-
stawa jego rozwoju. Na bazie tego

z przylegla droga krajowa,
Méwiac o komunikacji, nie
mozna zapomnie¢ o planowa-
nej rozbudowie portu lotni-
czego Swidnik. Zostat juz roz-
strzygniety konkurs na projekt
tego lotniska. Chcemy, aby zima
i wiosna przysztego roku byta
czasem sporzadzania stosownej
dokumentagji tak, aby symbo-
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prowadzimy kolejne dziatania.
Realizujemy od kilku tygodni
duzy projekt pod hastem Lublin
Stolica Kultury. W roku 2016 bo-
wiem nasze miasto bedzie eu-
ropejska stolica kultury. Juz te-
raz przygotowujemy sie do tego
wydarzenia poprzez organiza-
cje cyklu imprez kulturalnych.
Kazdy weekend bogaty jest

EURD-PARK MIELEC
R L

w szereg wydarzen
zaréwno dla mto-
dziezy, jak i kone-
serow kultury. Za
przyklad niech po-
stuza chociazby Jar-
mark Jagielloriski
czy Dni Dziedzictwa Narodo-
wego, odbywajace si¢ na terenie
calego wojewddztwa. Wszyst-
ko to przyciaga rzesze tury-
stow, ktorzy maja juz mozliwosé
zwiedzenia $wiezo odrestauro-
wanego lubelskiego zamku, be-
dacego europejskim obiektem
dziedzictwa kulturowego.

Lublin jest przeciez takze bar-
dzo preznym, z bogatymi trady-
cjami, osrodkiem uniwersytec-
kim. Chcac wykorzystac ten fakt
powotali$my do zycia, przy du-
Zym zaangazowaniu Minister-
stwa Sprawiedliwosci, Krajowe
Centrum Szkolenia Kadr Sa-
déw Powszechnych i Prokura-
tury. Bedzie to uczelnia, w ktorej
szkoli¢ si¢ beda pracownicy sa-
downictwa z catego kraju, a wy-
ktadowcami beda m.in. profeso-
rowie lubelskich uczelni.

B Czy Lublin bedzie zatem jed-
nym z miast metropolitalnych?

- Robimy co w naszej mocy,
aby tak sie stato. Co prawda nie
spetniamy kryterium ludnoscio-
wego, bo Lublin liczy ,tylko”
500.000 mieszkanicow, ale warto
dostrzec, Ze nie oddaje ono po-
tencjatu miasta. Swiadczy o nim
dynamika dzialan podejmowa-
nych przez nas w wielu dziedzi-
nach. Nasze miasto na przestrze-
ni wielu wiekow byto metropolig
i wierze, ze tak tez pozostanie.

B Dzigkuje za rozmowe.
Krzysztof Stadler

Nemiroff wérod
najlepszych

Nemiroff Ukrainian Vodka
Company to miedzynaro-
dowy koncern, ktéry obec-
ny jest na polskim rynku od
2004 roku. Kojarzy sie nie
tylko z wysoka jakoscia wy-
twarzanych alkoholi, czy
zabezpieczen potwierdza-
jacych oryginalnos¢ produk-
tow, ale takze z promocja
wysokiej kultury spozycia
alkoholu wsrdd klientéw.

Marka Nemiroff to nie tyl-
ko ukrainski i polski rynek.
Odnotowata sukces mie-
dzynarodowy w ponad 50

produktem, stworzonym po
to, by dawac rado$¢ i wol-
nos¢. Bardzo wazna jest przy
tym samokontrola i umie-
jetnos¢ panowania nad ilo-
$cig spozywanego alkoholu.
Wriasnie takie zasady kon-
sumpcji wodki sg tym, co fir-
ma popiera oraz promuije.
Coraz wiecej konsumen-
téow docenia ukrainskiego
Nemiroffa. W tym roku Ne-
miroff Polska pretenduje do
tytulu w prestizowym pro-
gramie JAKOSC ROKU 2008.
Ponadto zostal wyrdzniony
przez Klub Gepardéw Bizne-

panstwach su w katego-
Swiata oraz = = rii Najdyna-
spektaku- Hem.m miczniejsza
larnie pod- _ Firma Woje-
bija nowe kontynenty. wodztwa Slaskiego. Otrzy-

W 2007 roku do $wiata Ne-
miroff dolaczyl m.in. rejon
Azji Potudniowo — Wschod-
niej. Niesamowity sukces
wysokiej jakosci trunkéw,
potwierdzony  dynamicz-
nym rozwojem marki, daty
jej ugruntowang pozycje
wsérod najlepiej sprzedaja-
cych sie alkoholi na $wiecie.

Degustacja wodek Ne-
miroff nie jest zwykla kon-
sumpcjg mocnego, Wyso-
koprocentowego  napoju
alkoholowego. Jest to sztuka
sama w sobie, rzadzaca sie
wiasnymi prawami. Wédka
Nemiroff jest szlachetnym

mat takze nagrode w kon-
kursie reklamy Idea Awards
2007 - Srebrna Idea 2007
za reklame¢ Honey Peppe-
ra. Te wyrdznienia, a takze
dwukrotnie przyznany fir-
mie Ztoty Laur Konsumenta
swiadczg o rosnacej popular-
nosci marki wsroéd odbior-
cOw na naszym rynku.
Najpopularniejsze z wo-
dek dostepne na polskim
rynku to Honey Pepper
- czyli popularna Percéw-
ka, Rye Honey, Brzozow-
ka, Cranberry, Original czy
Ukrainian Wheat.
Monika Wozniak
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KOSMETYKI | BI-ES POLSKA NOMINOWANA DO TYTULU JAKOSC ROKU 2008

Jakos§é, ktorg mozna poczu

Brazylia, Katar czy Bahrajn

to tylko niektére i do tego te
bardziej egzotyczne miej-
sca, w ktérych mozna spotkac
produkty firmy Bi-es. Spo6t-

ka eksportuje swoje kosmety-
ki do ponad 30 krajéw na ca-
tym $wiecie. Polskie perfumy,
dezodoranty i wody toaleto-
we dla kobiet i mezczyzn zdo-
byty popularnos¢ dzieki wyso-
kiej jakosci i przystepnej cenie.

Kosmetykl Bi-es sq wysoko
oceniane przez fachowcow
z branzy i $wiata biznesu.
Podstawg oferty sa starannie
wyselekcjonowane zapachy,
ktore maja przede wszystkim
sprawia¢ rados¢ kupujacym.
Wysoka jakos¢, niepowta-
rzalny styl, dbatosci o szcze-
goty — krotko mowiac daze-
nie do perfekcji w produkcji
i obstudze klienta — to cecha

Panstwo Beata i Stawomir Piotrowscy

Bi-es to firma, ktora zro-
dzita si¢ z pasji, marzen
i ciezkiej pracy Beaty i Sta-
womira Piotrowskich, za-
fozycieli i wtascicieli spot-
ki. - W Polsce, w potowie lat
90-tych, nikt powaznie nie
myslat o produkcji perfum
czy wod zapachowych. Kiedy
rozpoczynaliSmy, przygla-
dano nam sie z niedowierza-
niem. - wspomina poczatki
przedsiebiorstwa Stawomir
Piotrowski, wlasciciel Bi-es
Polska Sp. z o.0. - Dzi$ posia-
damy wtasne linie produk-
cyjne, rzesze wiernych klien-
téw i ugruntowang pozycje
na rynku - dodaje.

Spotka powstata w 1996
roku. Atrakcyjne linie zapa-
chowe oferowane w nowo-
czesnych,  przyciagajacych
oko opakowaniach i niewy-
gérowane ceny, sprawily, ze
kosmetyki z logo Bi-es bar-
dzo szybko zyskaly zaufanie
klientéw. Dodatkowo dba-
os¢ o jakos¢ w potaczeniu
z kreatywnoscia i elastycz-
noscig w reagowaniu na po-
trzeby odbiorcow, przyczy-
nity sie do sukcesu, a firma
z niewielkiego producen-
ta przeksztalcita si¢ w jedna
z najwiekszych i najnowocze-
$niejszych polskich fabryk
kosmetykow.

gie. Punktem
zwrotnym
dla Bi-es bylo
wybudowa-
nie od pod-
staw w 2001
roku nowego zakladu pro-
dukcyjnego w Kamieniu Du-
zym, niedaleko Itawy. - To
byl skok rozwojowy - opo-
wiada Stawomir Piotrow-
ski. - Zaktad wyposazylismy
W nowoczesne ciagi techno-
logiczne, montowane i uru-
chamiane przez specjalistow
z Francji i Wloch. Dzieki
temu wzrosty znacznie na-
sze moce produkcyjne, przy
jednoczesnym zapewnieniu,
ze jakos$¢ produktow jest
zgodna z wymaganiami dyk-
towanymi przez ustawodaw-
stwo europejskie - dodaje.
Trzeba przyznac, ze firma
robi wrazenie. Sterylne po-
mieszczenia biurowe, klima-
tyzowane wnetrza, ergono-
miczne meble, przestronne
ciagi komunikacyjne, z pew-
noscia podobaja sie nie tylko
licznym gosciom i kontrahen-
tom, ale sprzyjaja réwniez
budowaniu dobrej atmosfe-

perfumae

Uktad sterujacy procesem technologicznym

charakterystyczna marki.
- Od poczatku bylismy pew-
ni, ze kluczem do sukcesu
jest jakos¢. W produkeji wy-
korzystujemy tylko najlep-
sze komponenty zapachowe.
Reszta to ciezka praca, upor
i konsekwencja w budowa-
niu marki. Wspdlnie z mezem
Stawomirem opracowalismy
strategie marketingowa dla
calej firmy. Kazdy czlowiek
chciatby, aby jego osoba ko-
jarzyta sie z milym i orygi-
nalnym zapachem, a my po-
magamy w zaspokojeniu tej
potrzeby - podkresla Beata
Piotrowska, wiasciciel Bi-es
Polska Sp. z o.0.

Aby sprosta¢ oczekiwa-
niom rynku, firma postawi-
fa na nowoczesne technolo-

ry pracy. Firme Bi-es tworza
ludzie i to oni sa jej najwiek-
szym kapitalem. - Nowocze-
sne rozwigzania inzynie-
ryjne i technologiczne, jakie
stosujemy, wysokiej klasy
park maszynowy, do tego
wykwalifikowana kadra, od-
powiednio zaprojektowane,
bezpieczne pomieszczenia
produkcyjne i magazyno-
we oraz uzywanie wysokiej
jakosci surowcow i potpro-
duktéw, stanowia czynnik
spetniajacy kryteria nowo-
czesnego zakladu produkcyj-
nego. A my wtasnie taki po-
siadamy. Naszym celem jest
wytwarzanie  doskonatych
i bezpiecznych wyrobéw ko-
smetycznych w mysl Dobrej
Praktyki Produkcyjnej GMP

Bi-es

cosmetics

- informu-
je Stawomir
Piotrowski.
- I mimo ze
GMP w pro-
dukcji  ko-
smetykéw nie jest obecnie
systemem certyfikowanym,
to jednak jego przestrzega-
nie zabezpiecza nasza pro-
dukcje przed ewentualnymi
bledami podczas wytwarza-
nia, poprawiajac takze sku-
tecznos¢, efektywnos¢ oraz
zwigkszajac pewnos¢, ze tra-
fiajacy na rynek produkt jest
bezpieczny dla zdrowia kon-
sumentow — wyjasnia.
Wysitek i ciezka praca
oplacily sie, a starania spot-
ki dostrzegli inni. Firma
moze poszczycic sie licznymi
nagrodami i wyréznienia-
mi. Otrzymata m.in. Osca-
ra Kosmetykow 2005 za San-
kai Black For Men, a w 2007
za serie Zumo oraz tytul So-
lidnego Pracodawcy regionu
WarmiiiMazur. Ponadto czy-
telnicy Kuriera Itawskiego
uhonorowali Beate Piotrow-
ska tytutem Czlowieka Roku
2005. Corocznie Bi-es jest na-
gradzana przez wydawnic-
two Kosmetyki za najlepszy
produkt roku. Spétka otrzy-
mata réwniez Laur Klien-

Fragment ciagu produkcyjnego kosmetykow Bi-es

ta 2008 w kategorii perfumy
i wody toaletowe. Ostat-
nio firme¢ wytypowano do
udziatu w prestizowym kon-
kursie JAKOSC ROKU 2008
pod patronatem Polskiego

cji SA. - Jestesmy docenia-
ni zaréwno regionalnie, jak
i w skali programow ogol-
nopolskich. Kazda nagroda
przyznawana przez nieza-
lezne gremia daje nam duzo
satysfakcji i radosci. Dzieki

w firme daja wymierne re-
zultaty. W swojej pracy osia-
gnelismy juz bardzo wiele,
wysoka jako$¢ oraz szacunek
iuznanie klientdw, a to zobo-
wiazuje - podsumowuje Be-
ata Piotrowska.

Centrum Badan i Certyfika-

temu wiemy, Ze inwestycje

Monika Wozniak

Przewaga dzieki technologii

W zaktadzie Bi-es caty proces wytwarzania poczaw-
szy od dostaw surowcéw, poprzez produkcje oraz
dystrybucje wyrobéw perfumeryjnych gotowych,
jest w petni kontrolowany i rejestrowany. Poszcze-
gdlne etapy wytwarzania sg szczegétowo opisane
w procedurach. Podstawowe elementy linii techno-
logicznej do produkgji perfum to:

1. Dwa zbiorniki magazynowe alkoholu etylowego
0 facznej pojemnosci roboczej 60 tys. dm? zainsta-
lowane poza gtéwnym obiektem produkji;

2. System pomp i przewoddw zapewniajacych trans-
port alkoholu do zbiornikéw produkcyjnych;

3. Uktad sterujacy procesem technologicznym obstu-
giwany przez komputer procesowy;

4. System zbiornikéw produkcyjnych o facznej po-
jemnosci roboczej 213 tys. dm?;

5. Urzadzenia filtrujace;

6. Linie konfekcyjne - transportujace produkt do ma-
szyn konfekcyjnych.

W przemysle kosmetycznym alkohol etylowy jest
jednym z podstawowych surowcéw. W procesie pro-
dukcyjnym dostarczany jest ze zbiornikéw maga-

zynowych, mieszczacych sie na zewnatrz fabryki.
Transportowany jest on za pomocg pomp, rurocia-
giem do zbiornikéw produkcyjnych. Uktad steruja-
cy procesem technologicznym koordynuje prace ca-
fego systemu pomp, zaworéw i oprzyrzadowaniem
zbiornikéw produkcyjnych. llos¢ etanolu (w kg), jaka
nalezy pobrac do produkji, kontrolowana jest przez
przeptywomierz masowy. Produkt zawierajacy eta-
nol poddawany jest procesowi filtraji, a nastepnie
kierowany do odpowiedniego zbiornika, w ktérym
odbywa sie proces dojrzewania. Po okresie dojrzewa-
nia, produkty transportowane s3 za pomoca pomp
i systemu rur do stanowisk konfekcyjnych, gdzie
rozpoczyna sie etap paczkowania. Napetnianie fla-
konikéw czy tez puszek aerozolowych odbywa sie
w systemie automatycznym, pod kontrola stanowisk
wagowych wspétpracujacych z Systemem Kontro-
li llosci Towaru Paczkowanego, w zgodzie z ustawa
0 Towarach Paczkowanych. Fakt ten pozwala ozna-
cza¢ towary paczkowane znakiem ,e”, bedacym
informacja dla konsumenta, ze produkt spetnia
wszystkie wymogi zwiazane z przepisami o kontro-
li towaréw paczkowanych.

Siedziba f|rmy B| -es Polska Sp.zo.0. w Kamlenlu Duzym koto I’rawy

Y




WWW.BIZNESRAPORT.COM

DODATEK INFORMACYINO-PROMOCYINY

Biznes Raport

CZWARTEK 29 WRZESNIA 2008 | nr9 (34) | 3

BRANZA KOSMETYCZNA | FIRMA OCEANIC NOMINOWANA DO TYUtU JAKOSC ROKU 2008

Kosmetyki jak pieknie
oszlifowany diament

Rozmowa z Dorotg Soszynska, wspotwiascicielem i dyrektorem kreatywnym firmy OCEANIC COSMETIC & PHARMACEUTIC

Trzydziesci procent populacji
ludzi na catym Swiecie cierpi
dzisiaj na réznego rodzaju
alergie. Zjawisko to nasilito sie
na przetomie lat 80 i 90-tych,
a wspotczesne doniesienia
naukowe potwierdzaja
niepokojaco szybki wzrost
liczby alergikow.

Firma OCEANIC jest jedna
z niewielu, ktére specjali-
zujg sie w produkcji kosme-
tykéow przeznaczonych do
pielegnacji skory wrazliwej,
sktonnej do alergii. Dzie-
ki wieloletniemu doswiad-
czeniu i profesjonalizmowi
w produkgji preparatow pie-
legnacyjnych, znak firmowy
AA stal si¢ najbardziej zna-
na i najwyzej ceniong mar-
ka kosmetykéw antyaler-
gicznych zaréwno w Polsce,
jak i w wielu krajach $wia-
ta. Wiasciciele firmy, Do-
rota i Wojciech Soszynscy
wraz ze wspoltpracownika-
mi, inspiracje do tworzenia
coraz skuteczniejszych ko-
smetykow czerpia z najnow-
szych osiagnie¢ medycyny
i kosmetologii, z roku na rok
rozwijajac rodzinna firme.

Panstwo Dorota i Wojciech Soszyriscy

B Jak rozpoczeta sie Pan-
stwa przygoda z produkcja
kosmetykow?

- Tradycja rodu Soszyn-
skich siega lat 30-tych, kiedy
to w Warszawie, ojciec Woj-
ciecha, Ignacy Zenon Soszyn-
ski stworzyt fabryke kosme-
tykow. Po II wojnie swiatowej
wyemigrowal do  Francji,
gdzie studiowat na Sorbonie,
a nastepnie w Grasse, ktore
stynie z tworzenia kompo-
zycji zapachowych. Pdzniej
wyjechat do Maroka, gdzie
spedzit ponad 30 lat. Wspdl-
nie z synem stworzyt jedng
z najwiekszych w Afryce Pot-
nocnej fabryk kosmetykow
i olejkéw aromatycznych
— Fragrance Floral. Kolejnym

przedsiewzieciem  rodziny
Soszynskich byt Inter-Fra-
grances — jedna z pierwszych
firm polonijnych, powstatych
w latach 70-tych. Sukces tego
przedsiebiorstwa wptynat na
podjecie dalszych odwaznych
decyzji. Jedng z nich byto
stworzenie firmy OCEANIC.

M Firmajuzodponad 26 latcie-
szy sie wieloletnim zaufaniem
wsrod osob o skorze wrazliwej,
sktonnej do alergii. Skad wziat
sie pomyst, aby produkowa¢
kosmetyki skierowane wtasnie
do tej grupy odbiorcow?

- Od poczatku nasza mi-
sja bylo tworzenie kosmety-
kéw z mysla o osobach o sko-
rze wrazliwej, sklonnej do
alergii — tak zrodzit sie po-

Pracownicy fabryki OCEANIC

myst opracowania pierwsze-
go kremu hipoalergicznego.
Sukces produktu przyczy-
nit sie do wprowadzenia ko-
lejnych linii preparatéw. Dzi$
oferta obejmuje zaréwno eks-
kluzywne kosmetyki anty-
alergiczne - AA PRESTIGE,
selektywne produkty gabi-
netowe — AA PRESTIGE In-
stitute, jak i kosmetyki mass-
marketowe — AA Cosmetics.
Firma przywiazuje réwniez
duza wage do produkcji der-

B W ciagu ostatnich kilku lat
zmodernizowana zostala fa-
bryka kosmetykow w Trabkach
Matych pod Gdanskiem. Na co
zwracajg panstwo szczegdlng
uwage w swojej pracy?

- Istotnie, powstalo nowe
laboratorium  naukowo-ba-
dawcze oraz hala farmaceu-
tyczna, ktora spetnia wszel-
kie wymagania praktyki
produkeji  farmaceutykow
- GMP (Good Manufactu-
ring Practice). Dzigki poczy-

Cmamme—

Hn PRESTIGE

nologéw i chemikéw powsta-
je ponad 600 réznego rodzaju
preparatéw do pielegnacji
twarzy i ciata, dla kobiet, mez-
czyzn, milodziezy i dzieci.
Kazdy produkt przechodzi
szczegotowe badania derma-
tologiczne i alergologiczne
w Klinice Dermatologii Aka-
demii Medycznej w Gdansku.
Zalezy nam na tym, aby na-
sze preparaty byly najwyz-
szej jako$ci, nowoczesne, bez-
pieczne i skuteczne, dlatego

flill
i
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Fabryka OCEANIC w Trabkach Matych

mokosmetykéw AA THERA-
PY oraz produktow leczni-
czych stworzonych z mysla
o osobach, ktére majg szcze-
g0lne problemy, spowodowa-
ne zmianami chorobowymi,
takimi jak atopowe zapalenie
skory czy cukrzyca.

nionym inwestycjom fabryka
OCEANIC Zzaliczana jest do
najnowoczesniejszych w Eu-
ropie Srodkowej i pozwala na
tworzenie najwyzszej jakosci
produktow. Aktualnie pod
nadzorem lekarzy dermato-
logéw, farmaceutow, biotech-

wspdtpracujemy z najwiek-
szymi autorytetami, labora-
toriami i osrodkami badaw-
czymi na $wiecie. Bierzemy
udzial w miedzynarodowych
kongresach i targach kosme-
tycznych. Dowodem na wy-
jatkowa jakoé¢ kosmetykow

AA sa liczne wyrdznienia
i nagrody m.in. wielokrot-
ny tytul Doskonatos¢ Roku
magazynu ,Twoj Styl”, oraz
Oskary ,Kosmetykéw”, na-
groda zaufania konsumen-
tow Zioty OTIS, tytut Cool
Brands Polska, a w tym
roku nominacja do nagrody
JAKOSC ROKU 2008.

B Czy stosowanie kosmety-
kéw rzeczywiscie przynosi wi-
doczne efekty?

- Kondycja skory w znacz-
nej mierze zalezy od genoéw.
Niemniej jednak regular-
na pielegnacja jest podsta-
wa w dbaniu o twarz i ciato.
Kosmetyki nie tylko regene-
ruja, ujedrniajg czy wygla-
dzaja skore, ale zapewniaja
takze chwile relaksu i przy-
jemnosci. Osobiscie wierze
w dziatanie produktéw pie-
legnacyjnych. Sama uzywam
wielu kosmetykow naszej fir-
my i jestem absolutnie prze-
konana o ich skutecznym
dziataniu.

B Jaki jest Pani zdaniem ideal-
ny produkt?

- Idealny produkt jest no-

woczesny, skuteczny i bez-
pieczny, a jego stosowanie
powinno dostarcza¢ wielu
przyjemnych doznan. Réw-
nie wazna jest estetyka opa-
kowan - ich ksztalt, kolor,
grafika.
B Po 26 latach funkcjonowa-
nia na rynku polskim oraz za-
granica jaka jest dzi$ pozycja
firmy OCEANIC?

- Firma rozwija si¢ nie-
zwykle dynamicznie. Udziat
marki AA w polskim rynku
preparatow pielegnacyjnych
wynosi 6% i nieustannie
wzrasta. W segmencie ko-
smetykow dla mezczyzn zaj-
muje wysokie 2 miejsce. Pro-
dukcja oscyluje w granicach
1 mln sztuk miesiecznie,
zczego 10% kosmetykow prze-
znaczonych jest na eksport.
Preparaty marki AA obecne sg
w 27 krajach, a nasza ambicjg
jest zbudowanie brandu o za-
siegu globalnym. Stad bardzo
szerokie plany rozwoju eks-
portu o kolejne rynki Europy,
Bliskiego Wschodu oraz Azji.
B Jaka jest Pani recepta na
sukces?

- W $wiecie biznesu nie
wystarczy mie¢ wizje celu,
trzeba mie¢ odwage, aby po-
dejmowad $miale decyzje.
To sztuka, ktéra procentu-
je do dzisiaj. Sukces jest dla
mnie motywacjg do dalszej
pracy i rozwoju przedsigbior-
stwa. Uwazam, ze najwigk-
sza warto$cig i potencjatem
OCEANIC’A sa pracujacy
w nim ludzie.

Nasze przedsigbiorstwo to
takze dowdd na to, ze w Swie-
cie zdominowanym przez
miedzynarodowe koncerny,
rodzinny biznes ma szanse
odnies¢ globalny sukces. Dzi$
mamy firme jak oszlifowany
diament. Tyle, Ze jego szlifo-
wanie trwato ¢wier¢ wieku.
B Dziekuje za rozmowe.

Ewa Szweda
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TRANSPORT KOLEJOWY | UHONOROWANIE 55 LAT DZIALALNOSCI PTK HOLDING NOMINACJA DO TYTUtU JAKOSC ROKU 2008

Profesjonalizm,
tradycja, kompetencje

Rozmowa ze Zbigniewem Puckiem, dyrektorem generalnym Przedsiebiorstwa Transportu Kolejowego Holding SA

M Przedsiebiorstwo
po 55 latach dziatal-
nosci postrzegane
jest jako najdyna-
miczniejrozwijajacy
si¢ prywatny prze-
woznik w Polsce.
Jakie cele przyswie-
caja PTK Holding
w dalszym rozwoju
oferowanych ustug?

- Celem nad-
rzednym w dzia-
falnosci  naszego
przedsiebiorstwa jest przede
wszystkim spelnianie wy-
magan klientéw w  zakre-
sie standardow jakosciowych
oferowanych ustug, a takze
troska o $rodowisko natural-
ne. Dziatalnos¢ ustugows fir-
my realizujemy w oparciu
0 wytyczne zawarte w polity-
ce Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania, poprzez utrzy-
manie wysokiego poziomu
oferowanych ustug, podno-
szenie kwalifikacji personelu,
utrzymanie wysokiej pozycji
na rynku przewozow kolejo-
wych oraz kompleksowej ob-
stugi bocznic. Realizacja wy-
tyczonych celéw, programow
jakosciowych i $rodowisko-
wych, nie miataby racji bytu
bez staran catego kierownic-
twa firmy, jak i zaangazowa-
nia wykwalifikowanej ka-
dry. Pracownicy wiedza, co
oznacza jakos¢ i rozumie-
ja sens prowadzonych dzia-
tan oraz efektywnie kontrolu-
ja ich przebieg. Inspiracja dla
wszystkich dziatan rozwojo-
wych jest state podnoszenie
zadowolenia klientéw oraz
ciagle doskonalenie procesow
zachodzacych w spolce.

B Czym dokiladnie spoétka
obecnie sie zajmuje?

- Przede wszystkim, od lat
realizujemy wysoko cenio-
ne, tradycyjne przewozy ko-
lejowe fadunkow masowych,
ktére wykonujemy na tere-
nie kraju oraz poza jego gra-
nicami w oparciu o uzyska-
na licencje nr WPR/021/2003,
wydang przez Prezesa Urze-
du Transportu Kolejowego.
Nasza firma nalezy réwniez
do najwiekszych podmiotéw
w kraju obstugujacych bocz-
nice kolejowe. Dodatkowo
posiadamy zaplecze napraw-
cze w postaci trzech zakla-
doéw zlokalizowanych w Py-
skowicach, Rudzie Slaskiej
i Dabrowie Gorniczej, gdzie
naprawiane s3 lokomotywy
i wagony wtasne oraz kontra-
hentow. Firma prowadzi ser-
wis wagonéw towarowych,
uwzgledniajacy naprawy bie-
zace oraz okresowe, w tym
rewizyjne i gltéwne, a tak-
ze naprawy podzespotow
i czesci wagonowych. Ko-
lejng, kluczowa sfera naszej
dziatalnodci, jest utrzymanie
i przeprowadzenie remontow
infrastruktury kolejowej. Nie-
zaleznie od robot torowych na
wlasnych bocznicach, spot-
ka realizuje prace na zlecenie
innych wtascicieli i zarzad-
cow linii kolejowych. Ustugi

$wiadczone w tym
zakresie, obejmuja
przede wszystkim
remonty istnieja-
cych uktadéw to-
rowych, budowe
oraz rozbudowe
uktadow torowych
bocznic i usuwa-
nie szkoéd gorni-
czych powstatych
na torach. Zajmu-
jemy sie réwniez
budowg i prze-
budowa uktadéw torowych
oraz montazem i wymiang
urzadzen sterowania ruchem
kolejowym.
B Czy to wszystko?

- Nie, na tym nie koniec.
Innym elementem aktywno-
$ci gospodarczej naszej firmy
stalo sie zagospodarowanie
kamienia kopalnianego w ra-
mach ustug na rzecz przemy-
stu wydobywczego. Prowa-
dzone w tym zakresie prace
obejmuja transport kamienia
na sktadowiska wlasnym spe-
cjalistycznym taborem kolejo-
wym oraz ksztattowanie bry-
ty skladowisk. Rzeczg istotng
jest fakt, ze sprawujemy dal-
sza opieke nad zwalowiska-
mi, poprzez ich rekultywa-
cje biologiczng. Prowadzimy
réwniez rekultywacje obsza-
réw zdegradowanych i nie-
uzytkéw oraz troszczymy
si¢ o tereny wczesniej zrekul-
tywowane. W ramach prac
ziemnych  przygotowujemy
réwniez tereny pod inwe-
stycje budowlane i drogowe.
Dodatkowo, bedac wspol-
wlascicielem kontrolnego pa-
kietu udziatéw w Porcie Han-
dlowym Swinoujscie, mamy
mozliwo$¢ swiadczenia kom-

spotka otworzyta takze nowy
oddziat - Terminal Kontene-
rowy, funkcjonujacy w Gli-
wicach w ramach Slaskiego
Centrum Logistyki.

B Te wszystkie dziatania wy-
magaja wysokich standardow
pracy. Jakie znaczenie ma ja-
kos¢ w dziatalnosci Panstwa
firmy?

zarzadzania jakoscig. Kaz-
dy przeprowadzony audit
zewnetrzny czy wewnetrz-
ny nie jest traktowany przez
nas jako kontrola, ale moz-
liwos¢ identyfikacji stabych
i mocnych stron. Jest droga
do poprawy funkcjonujacych
procesow, a tym samym do
poprawy $wiadczonych ustug

- Jednym z istotnych czyn-
nikoéw decydujacym o sukce-
sie firmy jest jakos¢. Wysoka
jakos¢ $wiadczonych ustug
przeklada sie na zadowolenie
naszych klientow i partneréw
handlowych. Tym samym
umacniamy swojq pozycje na
rynku i zdobywamy wyso-
ki stopien wiarygodnosci. Ja-
kos¢ w oczywisty sposob jest
skorelowana z zyskiem i moz-
liwoscia rozwoju. Firma z 55-
letnim dorobkiem nie miata-
by szansy utrzymania si¢ na
rynku najwiekszych prywat-
nych przewoznikéw kolejo-
wych, gdyby nie dlugookre-
sowe cele i zaangazowanie
w sprawy jakosci.

B Czy spotka posiada certy-
fikaty potwierdzajace jakos$c
ustug?

nie bezpiecznego zarzadza-
nia dziataniem przewoznika
kolejowego.
B W jaki sposob podnosza
panstwo konkurencyjnos¢ fir-
my na rynku?

- Klienci wspdtpracuja-
cy z nasza firma otrzymu-
ja gwarancje powtarzalnosci
i jakosci ustug, dzieki posia-
danym procedurom oraz mo-
nitorowaniu prowadzonych
dziatan. Gwarantujemy tak-
ze bezpieczenstwo $wiadczo-
nych ustug, dzieki wdraza-
niu odpowiednich systeméw
zarzadzania. Innowacyjno$¢
stanowi element podnoszenia
jakosci naszej pracy oraz szyb-
kiej reakcji na zmieniajace sie
w czasie potrzeby klienta. Bez-
warunkowe nastawienie na
rynek — $wiadczenie komplek-
sowych ustug logistycznych,
a takze transport intermo-
dalny oraz rozwdj transpor-
tu miedzynarodowego - to

pleksowych ustug obejmu-
jacych transport i przetadu-
nek portowy. Na jego terenie
znajduja sie¢ specjalistyczne
terminale do obstugi wegla,
rudy zelaza oraz innych to-
waréw masowych. Port ten
jest najwiekszym centrum
przetadunkéw masowych na
zachodnim wybrzezu Pol-
ski. Ponadto, rok temu nasza

- W 2003 roku dotaczyli-
$my do grona firm posiada-
jacych certyfikowany system
zarzadzania jakoscia zgod-
ny z norma ISO 9001:2000.
W 2006 roku uzyskalismy
certyfikat systemu zarzadza-
nia $rodowiskowego zgodny
z normg ISO 14001:2004 oraz
przeprowadziliSmy z sukce-
sem recertyfikacje systemu

i zwiekszenia zadowolenia
klienta. Obecnie rozpoczeli-
$my wdrazanie systemu za-
rzadzania bezpieczenstwem
kolejowym zgodnie z dyrek-
tywa europejska 2004/49/WE,
gdyz bezpieczenstwo jest dla
naszej firmy réwnie waznym
obszarem, co jako$¢ i $rodo-
wisko naturalne. Gléwnym
celem systemu jest zapewnie-

wszystko wptywa na spetnia-
nie wymagan i traktowanie
klienta indywidualnie, po-
przez dostarczenie ustugi we
wlasciwym czasie, miejscu
i cenie. Naszym atutem jest
posiadanie zatogi o wysokich
kwalifikacjach oraz dobrze
zorganizowany system szko-
len dla pracownikéw. Prze-
strzeganie wymagan ekolo-
gicznych, stosowanie si¢ do
wymogow prawa oraz troska
o srodowisko naturalne, nie
tylko na terenie naszej fir-
my, ale wszedzie tam, gdzie
przebywaja nasi pracownicy,
to wszystko stanowi wazny
aspekt naszej dziatalnosci.
Nieustannie dbamy o pod-
noszenie zdolnosci produk-
cyjnych, dzieki sprawnemu
taborowi kolejowemu i ma-
SZynom oraz rozwojowi za-
plecza technicznego i nadzo-
rowaniu procesu utrzymania
taboru kolejowego. Ponad-
to stale doskonalimy zacho-
dzace procesy przez monito-
rowanie wskaznikow, ocene
skutecznosci i efektywnosci
procesow na podstawie ich
trendow.

B W obliczu tak szeroko roz-
budowanego systemu wal-
ki z konkurencja, o jakiej po-
zycji spotki w branzy mozemy
mowic?

- Nasza firma uzyskuje
wyniki pozwalajace plasowac
sie w pierwszej tréjce pry-
watnych firm obstugujacych
transport kolejowy. Dobra
pozycja firmy jest wynikiem
szczegdlnej dbatosci o reali-
zowane przez nas ustugi.

B Jakie sa dalsze plany rozwo-
ju spotki?

- Staty rozwdj rynku nie-
jako wymusza na prze-
woznikach kolejowych nie-
ustanne inwestycje w tabor.
W zwiazku z wejsciem na
rynek przewozéw intermo-
dalnych, poprzez urucho-
mienie Terminala Kontene-
rowego w Gliwicach, nasza
firma systematycznie za-
opatruje si¢ w nowe wago-
ny platformy. Do konica roku
planowany jest takze zakup
kolejnych lokomotyw spa-
linowych. Obecnie firma
jest wtascicielem 100 loko-
motyw spalinowych i elek-

trycznych oraz 2500 wago-
noéw towarowych.

Ale tabor to nie wszystko
—staramy sie takze rozszerza¢
zakres naszej dziatalnosci.
Stad m. in. zakup udziatow
w Porcie Handlowym Swi-
noujscie, co daje nam mozli-
wos¢ realizacji kompleksowej
ustugi obejmujacej transport
i przetadunek w porcie. Plany
przedsiebiorstwa  zakladajg
utrzymanie dotychczasowe-
go rynku oraz rozwdj ustug
przewozowo - logistycznych,
poprzez dywersyfikacje grup
tadunkow oraz zwiekszenie
liczby obstugiwanych branz.
Dzigki obstudze fadunkow
kontenerowych w gliwickim
porcie, mozemy rozwijac tego
rodzaju przewozy w kraju
i za granica. Juz teraz mamy
state potaczenia z polskimi
portami morskimi oraz wto-
ska miejscowoscig Piacenza.
Trwaja prace nad uruchomie-
niem kolejnych kierunkow.
W niedalekiej przyszlosci za-
mierzamy wejs¢ intensywniej
na rynki miedzynarodowe
takze w zakresie tadun-
kéw masowych. Juz jestesmy
obecni w Czechach i w Niem-
czech, teraz pora na Biaforus,
Rosje i Ukraine.

B Dziekuje za rozmowe.
Monika Wozniak




WWW.BIZNESRAPORT.COM

DODATEK INFORMACYINO-PROMOCYINY

Biznes Raport

CZWARTEK 29 WRZESNIA 2008 | nr9(34) | 5

HOTELE | GRUPA TRIP - WYJATKOWA OFERTA DLA WYJATKOWYCH OSOB

Imprezy szyte na miare...

Pakiety konferencyjne, ban-
kiety, kongresy, szkolenia, luk-
susowe miejsca noclegowe,
SPA & Welleness, podrdze do-
okota swiata, itd. to tylko nie-
wielka czes¢ rozbudowane;j
oferty Grupy TRIP. Biuro spe-
cjalizuje sie w obstudze firm
iindywidualnie projektowa-
nych imprezach biznesowych.
Zapewnia nie tylko luksusowe
warunki i wykwintna kuchnie,
ale i niezapomniane wrazenia.

Hotel Belvedere Resort & Spa

Grupa TRIP zarzadza sie-
cig 4 hoteli, prowadzi biuro
podrozy i regionalng karcz-
me Czarci Jar w Zakopanem.
Dla firm organizuje wyjazdy
integracyjne i motywacyjne
w dowolne miejsce na swie-
cie. Dodatkowo, poprzez swoj
warszawski oddzial, Grupa
TRIP organizuje w catej Pol-
sce kongresy, sympozja, kon-
ferencje, szkolenia itd.
Najbardziej niezwyktym
miejscem w Grupie jest eks-
kluzywne Congress & SPA
OSSA  potozone w central-

nej Polsce w odlegtosci 60 km
od Warszawy i Lodzi. Posia-
da jedna z najwiekszych sal
kongresowych w Polsce, mo-
gaca pomiesci¢ jednorazowo
1600 osob, w tym 600 w ukla-
dzie amfiteatralnym. Juz nie-
dtugo, po planowanej roz-
budowie, Centrum bedzie
dysponowa¢ 500 pokojami
oraz drugim centrum kon-
gresowym. Otwarcie plano-
wane jest w 2009 roku.

Hotel****
Belvedere Resort & Spa

W swoim stylu nawiazuje
do epoki lat dwudziestych.
W potlaczeniu z elementami
stylu regionalnego nadaje to
hotelowi ciepta, a zarazem
wyrafinowana atmosfere. Po-
lozony jest w zacisznej czesci
miasta, w bezposrednim sa-
siedztwie Tatrzanskiego Par-
ku Narodowego, 10 minut od
stynnych Krupowek.

Hotel posiada 148 pokoi,
27 apartamentow i dwie re-
stauracje. Do dyspozycji gosci

pozostaje Centrum Wodno
— Termalne, sitownia, korty
do squash, kregielnia, bilard
oraz Morski Instytut Zdro-
wia i Urody.

W hotelu znajduje sie
7 nowoczesnie wyposazo-
nych, klimatyzowanych sal
konferencyjnych.

Hotel**** Litwor

Luksusowy, 4 — gwiazdkowy
hotel potozony w samym ser-
cu Zakopanego, przy najpo-
pularniejszym polskim dep-
taku - Krupdwkach.

Hotel dysponuje 61 kom-
fortowymi pokojami.

Duma hotelu jest Restaura-
cja ,Polska”, gdzie serwowa-
ne sa dania kuchni polskiej

Hotel Litwor

0SSA Congress & Spa

i europejskiej. Na gosci cze-
ka centrum fitness oraz salon
Zdrowia i Urody.

Litwor dysponuje klima-
tyzowang salg konferencyj-
ng, przeznaczong dla 200
0s6b, z mozliwoscia podzia-

tu oraz dla mniejszych
grup dwie sale konfe-
rencyjne  ulokowane
w niezwyktych pod-
ziemiach hotelu.

Hotel*** Czarny Potok

To kameralny obiekt
polozony w centrum
Zakopanego, idealny
na rodzinny wypoczy-
nek, dla dzieci i zwie-
rzat. Hotel otoczony jest
ogrodem, przez ktory
przeptywa strumyczek,
gdzie mozna odpocza¢
wstuchujac sie w kojacy
szum wody.

Hotel Czarny Po-
tok posiada 44 pokoje

GRUPA TRIF

Dla gosci przygotowano
150 pokoi i 10 apartamentéw
z malowniczymi widokami
na okoliczne lasy. Dla firm
hotel udostepnia przestronne
i funkcjonalne sale na konfe-
rencje (najwieksza sala konfe-
rencyjna na 1600 oséb), kon-
gresy, szkolenia, sympozja,
wystawy, itp.

Hotel wyrdznia sie unikal-
ng, niezwykle bogata i r6zno-
rodna ofertg gastronomiczna.

Do dyspozyc]l Gosci odda-

Sala amfiteatralna w hotelu 0SSA Congress & Spa na 600 0s6b

oraz 4 kameralne sale konfe-
rencyjne, mieszczace od 9 do
90 o0sob.

Hotel****
Ossa Congress & Spa

Hotel oddalony jest o 60 km
od Warszawy i Lodzi. Lezy
w otulinie Puszczy Pilickiej,
z dala od zgietku miasta. Pigk-
na przyroda, malownicze kra-
jobrazy i czyste powietrze, spra-
wiaja, ze panuje tu cudowny
klimat — w takich warunkach
kazdy czuije si¢ wyjatkowo.

no staw rekreacyjny z piasz-
czysta plaza, korty tenisowe,
sportowe boisko, lesne $ciez-
ki spacerowe i trasy rowero-
we, basen, zjezdzalnie wod-
ng, jacuzzi, sauny, kregle,
snooker, bilard, squash, kort
tenisowy, boisko wielofunk-
cyjne, sitownie, wypozyczal-
nie rowerow.
Wszyscy dbajacy o zdrowie
i wypoczynek mogg skorzy-
sta¢ z 16-gabinetowego SPA.
Grupa TRIP zaprasza do
skorzystania ze swoich ustug.
Aleksandra Ruminska

UZDROWISKA | P.U. USTRON NOMINOWANE DO TYTULU JAKOSC ROKU 2008

Plejada zdrowia

Uzdrowiska to te miejsca

w Polsce, ktore od lat stu-

23 leczeniu réznego rodza-
juschorzen i dolegliwosci.
Jednym z takich osrodkéw
jest miejscowosc Ustron, kto-
rej tradycje uzdrowisko-

we siegaja konca XVIIl w.

Dzigki doskonatym uwarunko-
waniom klimatycznym i miej-
scowym zasobom tworzyw
leczniczych, gtownym kierun-
kiem leczenia byty i sa choro-
by ukiadu oddechowego, cho-
roby reumatyczne i choroby
stawowo - mie$niowe, jak row-
niez rekonwalescencja po prze-
bytych chorobach i urazach.
Najwazniejsza grupe stanowia
jednak obecnie choroby cywi-
lizacyjne, takie jak: cukrzyca,
choroby ukfadu krazenia, za-
burzenia psychosomatyczne.

Uzdrowisko w  Ustroniu
funkcjonuje w  wydzielonej
dzielnicy leczniczo-rehabilita-
cyjnej — Zawodzie, gdzie usy-
tuowano kompleks niezwy-
kle fotogenicznych budynkéw
sanatoryjnych - piramid i naj-
wiekszy w Europie kompleks
uzdrowiskowo-rehabilitacyjny,
nalezacy do Przedsigbiorstwa
Uzdrowiskowego Ustron SA.
To, co stanowi najwiekszy
skarb tych terenéw, to dewon-
ska solanka chlorkowo-wodo-
wo-wapniowa i bromkowo-
jodkowo-zelazista. ~ Drugim
tworzywem naturalnym s bo-
rowiny pozyskiwane z wlasnej
kopalni odkrywkowej.

PU. Ustron SA. zatrudnia
blisko 570 0s6b, co pozwala na
przyjmowanie 1300 gosci jed-
noczes$nie i wykonywanie 5600
zabiegéw dziennie. - Goscimy
rézne grupy kuracjuszy. Cze-
sto sa to osoby korzystajace
z rekreacji i odnowy biologicz-
nej, wykorzystujace urlop nie
tylko turystycznie, ale przede
wszystkim do regeneracji sit
i wzmacniania organizmu. Ko-
lejnymi sa pacjenci kierowani
na wczesna rehabilitacje po po-
bycie w szpitalu, np.: po zabie-
gu wszczepienia endoprotezy,
po zawale serca lub po urazach.
Ostatnia grupa to osoby leczace
sie na przewlekle choroby, dla
ktoérych pobyt w sanatorium
stanowi uzupetnienie w sto-
sunku do tradycyjnego leczenia
- opowiada Katarzyna Wencel,
dyrektor d/s lecznictwa.

Kompleks tworza: gtowny
inajwigkszy budynek o charak-
terze szpitalno-sanatoryjnym
Réwnica oraz 3 profilowane
obiekty: Centrum Psychotera-
pii Narcyz, w ktérym prowa-
dzi sie leczenie zaburzen ner-
wicowych, Sanatorium Kos
oraz nowo otwarte Centrum
Rehabilitacji ~ Onkologicznej
i Limfologii Rosomak. - Cen-
trum jest jedynym osrodkiem
w Polsce, w ktérym prowa-
dzona jest kompleksowa reha-
bilitacja pacjentéw po przeby-
tym leczeniu onkologicznym.
Utworzono je w jednej z po-
pularnych piramid, bedaca wi-
zytowka Ustronia. Budynek

zostat calkowicie zmodernizo-
wany i oddany do uzytku w
kwietniu tego roku - kontynu-
uje Katarzyna Wencel.
Gléwnym celem rehabilitacji
jest m.in. zapewnienie pacjen-

dowskiej w Warszawie oraz
w Scistej wspotpracy z Centrum
Onkologii w Gliwicach. W re-
habilitacji stosowane sa: nauka
automasazu i drenaz limfatycz-
ny dla kobiet po mastektomii,

wszystkim odrebny samowy-
starczalny obiekt, osadzony
w przepieknym anturazu na-
tury. W Osrodku rehabilito-
wane sg na dzien dzisiejszy
dwie grupy pacjentéw: pa-
nie po operagji piersi i chorzy
po usunieciu krtani. Docelo-
wo do sanatorium przyjmowa-
ni beda wszyscy pacjenci po
leczeniu onkologicznym. Do
Centrum przyjmowani sg pa-

“USTRONIA zn' OJE an 0 ZDROW IE TWOJE

WW WL nmtm ISKO- ul RON.PL

tom onkologicznym, bedacym
po zabiegach operacyjnych,
chemioterapii lub radioterapii,
ciagtosci terapeutycznej, pomo-
cy w adaptacji do nowych wa-
runkow zycia oraz przyblizenie
zasad profilaktyki przeciwno-
wotworowej. Program jest pro-
wadzony w oparciu o doswiad-
czenia i zalecenia Zakladu
Rehabilitacji Centrum Onkolo-
gii - Instytut Marii Curie-Skto-

hydroterapia i kinezyterapia.
Prowadzone sg réwniez zajecia
z psychoterapii metodg Simon-
tona. Program uzupelniony jest
o psychoedukacje, czyli wykla-
dy skierowane do kuracjuszy.
Sporg wage przywiazuje sie
do odpowiednio zbilansowa-
nej diety i wlasciwego przygo-
towywania positkow.

To, co odrdznia to sana-
torium od innych, to przede

cjenci skierowani przez leka-
rza onkologa, ktérych pobyt
refundowany jest przez Naro-
dowy Fundusz Zdrowia oraz
pacjenci sami optacajacy sobie
rehabilitacje.

W maju 2008 roku otwarto
na terenie Sanatorium Narcyz
Ustronskie Centrum Psycho-
terapii. W jego sktad wchodzi
Catodobowy Oddziat Lecze-
nia Zaburzen Nerwicowych

i Poradnia Leczenia Nerwic.
Zespot specjalistow Centrum
Psychoterapii stanowiag psy-
chologowie i psychoterapeuci
posiadajacy wysokie kwalifi-
kacje, potwierdzone przez to-
warzystwa naukowe: Polskie
Towarzystwo  Psychiatrycz-
ne, Polskie Towarzystwo Psy-
chologiczne i Polski Instytut
Psychodramy. Psychoterapeu-
ci pracuja réwniez pod statym
nadzorem superwizora Janu-
sza Gliszczynskiego. Psychote-
rapia jest prowadzona gléwnie
w konwengji psychodynamicz-
nej z wykorzystaniem psycho-
dramy, a takze muzykoterapii
i choreoterapii, czyli terapii
tanicem. W okresie zimowym
skorzysta¢ mozna z terapii
Swiattem wspomagajacej lecze-
nie depresji. Okres leczenia fi-
nansowany przez NFZ trwa
10-12tygodni.Organizowanesa
takze dwutygodniowe turnusy
z programem psychologicz-
nym, np.: Pracuj nad sobg, pod-
czas ktorych goscie ucza sie,
jak panowac nad stresem oraz
poznaja techniki relaksacyj-
ne. Wdrazany jest tez projekt
stworzony z mysla o osobach,
ktore stracity kogos$ bliskiego,
a dla 0séb z problemami snu
przygotowany jest program:
W objeciach Morfeusza.

PU. Ustron SA. posiada
system zarzadzania jakosciq
ISO 9001 oraz liczne nagro-
dy miedzy innymi Zioty Laur
Umiejetnosci i Kompetencji,
zdobyty w konkursie organi-
zowanym przez Regionalng
Izbe Gospodarcza w Katowi-
cach. W tym roku Ustron ma
szanse zdoby¢ laur w konkur-
sie JAKOSC ROKU 2008.

Ewa Szweda
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Okna jakosci

Pozbud T&R SA jest jed-
nym z najwiekszych pro-
ducentéw stolarki otwo-
rowej z drewna w Polsce.
Firma jest liderem na ryn-
ku Wielkopolski, ale od kil-
ku lat bardzo sprawnie zdo-
bywa réwniez inne regiony
Polski. Magnesem przycia-
gajacym do firmy Pozbud
klientow i inwestorow jest
przede wszystkim wysoka
jakos¢ jej wyrobow, co po-
twierdza nominacja do kon-
kursu JAKOSC ROKU 2008.

Spelnienie wysokich stan-
dardéw  jako$ciowych
przez produkty firmy Po-
zbud jest efektem wyko-
rzystania nowoczesne-
go parku maszynowego.
Spotka ma mozliwos¢ do-
pasowania sie do in-
dywidualnych potrzeb
klientéw - potrafi wy-
produkowaé okno niemal
w kazdym ksztalcie. Za-
rzad podpisal umowe na
zakup innowacyjnej li-
nii technologicznej firmy
Weinig do produkgji sto-
larki drewnianej i drew-
niano-aluminiowej, reali-
zujac tym samym giowny
cel publicznej emisji akcji,
warto$¢ umowy 2,09 mln
euro, efektem tej inwe-
stycji bedzie czterokrot-
ne zwiekszenie zdolnosci
produkcyjnych i olbrzy-
mi skok jako$ciowy ofero-
wanych wyrobéw - méwi
Bogdan Kasprzyk, wice-
prezes zarzadu Pozbud
T&R SA.

W lipcu 2008 r. urucho-
miono produkcje okien
drewnianych w nowym
zaktadzie, w obiektach za-
kupionych w styczniu br.
po Wielkopolskich Fabry-
kach Mebli w Stonawach
pod Obornikami Wielko-
polskimi (6 ha gruntéw
z pelna sprawng infra-
strukturg techniczng i ha-
lami ok. 1,5 ha).

Zysk netto spotki po
I'iII kwartale 2008 r. zostat
zrealizowany w stosun-
ku do prognozy rocznej
w 5112%, a rentownos¢
netto wyniosta 16%. Zarzad
spotki podtrzymuje tym sa-
mym prognoze zysku net-
to na 2008 r. w wysokosci
4,5 min zlotych. Ponadto
wykorzystujac  mozliwos¢
dofinansowania inwesty-
Gi, w nowym zakladzie
w Stonawach, spétka zto-
zyta wniosek do PARP
w ramach programu POIG
dziatanie 4.4. Wniosek zo-
stat oceniony pozytywnie
pod wzgledem formalnym
i przeszedl do kolejnego
etapu. Kwota, o jaka sie
ubiega spodtka, to 6,2 min
zlotych netto. Pozbud T&R
SA jest nowoczesng, dyna-
miczng spotka, ktora cia-
gle sie rozwija, co najlepiej
potwierdzaja jej wyniki
finansowe.

Aleksandra Ruminska

Smak

dla kazdego

Pyszne biszkopty z galaret-
ka w czekoladzie, herbatniki,
pierniki, wafle ryzowe — moz-
na by tak wymieniac bez kon-
ca. Ich producent, podczesto-
chowski Delic-Pol SA, stynie
zwysokiej jakosci i wyborne-
go smaku swoich stodkich wy-
robéw. Spétka od lat konse-
kwentnie sie rozwija i buduje
strategie globalnej marki.

Firma Delic-Pol zaczeta
swoje podboje szesnascie
lat temu pracujac w rodzin-
nym gronie. Po dzien dzi-
siejszy korzysta z bogatych
tradycji rodzinnych i dba,
by smak produkowanych
stodyczy przypominat bez-
troskie lata dziecinstwa.
W ofercie firmy znajdu-
je sie obecnie ponad sto
réznego rodzaju wyrobow
pieczywa  cukierniczego
adresowanego do bardzo
szerokiej grupy odbiorcow.
Najwazniejsze miejsce zaj-
muja tu biszkopty Party
- z galaretka w czekoladzie.
Gltéwnym motorem roz-
woju Delic-Polu jest ciagle
samodoskonalenie. Doty-
czy to zaréwno najnow-
szych technologii, sys-
teméw zarzadzania, jak
i kadry. Dzieki temu
w  firmowych laborato-
riach tworzone sg nowe,
smaczne, stodkie produk-
ty. Spdtka moze pochwali¢
sie wprowadzeniem Zin-
tegrowanego Systemu Za-

N

DELIC-POL

rzadzania, by jej wyroby
spelniaty wszystkie kryte-
ria i wymogi, jakie stawia
przed nig XXI wiek.

- Delic-Pol od zawsze jest
synonimem jakosci, dzieki
temu tworzone przez nas
marki cieszg sie uznaniem
konsumentéw w  Polsce
orazkilkudziesieciu krajach
$wiata - moéwi Stanistaw
Czupryna, prezes zarzadu
Delic-Pol SA. Wprowadzo-
ne systemy ISO, jak réow-
niez wiele przyznanych na-
gréd min, Orzet Slaskiego
Biznesu, Slaski Znak Jako-
$ci, Ztoty Laur Umiejetno-
Sci i Kompetengji czy tego-
roczna nominacja do tytutu
JAKOSC ROKU to doskona-
e potwierdzenie utrzymy-
wania przez firme najwyz-
szej jakosci we wszystkich
sferach aktywnosci. Prze-
klada sie to na oferte spotki.
Zostat bowiem znacznie
rozbudowany portfel ma-
rek tak, aby kazdy z klien-
tow Delic-Polu mogl zna-
lez¢ smak dla swojego
podniebienia.

Aleksandra Ruminska

Trwa lll edycja konkursu

- produkt
- ustuga
- iInnowacja

Zgtoszenia w kategoriach:

na adres: redakcja@biznesraport.com
lub telefonicznie 032/258 20 66

Wyrdznij sig! Zgtos sig!
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Synonim pragnien i1 najwyzszej jakosci

Firma Obsessive to polski pro-
ducent bielizny na specjalne
okazje. Tworzac jedyne

w swoim rodzaju kolekcje,
cieszy i zaskakuje swoich
klientéw od ponad dwéch lat.
Spotka tworzac nowa kate-
gorie bielizny odwaznej, zo-
stata swoistym prekursorem
tego segmentu w Polsce.

- Pomystna stworzenie odwaz-
nych kolekcji zrodzit sie z che-
ci zapelnienia niszy istniejacej
na rynku oraz zaspokojenia
potrzeb klientéw pragnacych
czego$ wiecej niz tylko zwy-
klej bielizny - méwi Tomasz
Szpila, prezes i wspotwlasci-
ciel Obsessive. - Stworzylismy
marke ekskluzywnej bielizny,
skierowanej do kobiet odwaz-
nych, pragnacych poczu¢ sie
wyjatkowo i to za niewygoro-
wang cene — dodaje.
Priorytetem dla firmy jest
nie tylko wysoka jakos¢ ofe-

rowanych produktow, ale
réwniez perfekcyjne dopra-
cowanie kazdego szczegotu
- od opakowania do sposo-
bu utozenia produktu w pu-
detku. Bielizna wykonana
jest z najlepszych tkanin, ko-
ronek, siateczek, a cyrkonie
i czesci metalowe, ktore
wchodzg w sklad bielizny
s Scisle wyselekcjonowane
i kilkakrotnie sprawdzone.
- W naszym zespole mamy lu-
dzi zajmujacych sie wylacznie
jakoscia. Kazda rzecz jest dtu-
go i szczegotowo sprawdzana
oraz podlega dokladnej we-
ryfikacji. Ponadto posiadamy
w pelni dopracowane proce-
dury obstugi klienta - mowi
Tomasz Szpila.
Potwierdzeniem wysokiej
jakosci produktéw i dosko-
nalej obstugi klienta jest no-
minacja Obsessive do tytutu
JAKOSC ROKU 2008. Firma
posiada réwniez Zioty Laur

Klienta i moze pochwali¢ sig
pierwszym miejscem na poka-
zie mody w Warszawie, gdzie
w sklad kapituty konkursu

wchodzita m.in. zna-
na polska projektant-
ka Ewa Minge.

Firma ma dominujaca po-
zycje na rynku w segmencie
bielizny odwaznej. Ponetne
kolekcje sprzedaja

sie $wietnie zarow-
no w internecie, jak
isklepach stacjonar-
nych na terenie catej
Polski. To zastuga
nie tylko dobrych
produktéw, ale i po-
lityki firmy, ktdra
od poczatku swo-
jego istnienia sta-
wiala na poszuki-
wanie niezaleznych
i otwartych rozwia-
zan oraz na wyzna-
czanie rynkowych
trendéw. - Szuka-
my inspiracji i sta-
wiamy na wlasne,
niebanalne pomy-
sty.  Wychodzimy
z zalozenia, Ze jeze-
li na rynku istnieje

jakie$ rozwiazanie,

obse=ive

nspire your desire

to nalezy zaproponowad co$
nowego, niestandardowego
- mowi Tomasz Szpila.

Firma w planach na przy-
sztos¢ ma regularne posze-
rzanie i uatrakcyjnianie ofer-
ty oraz podjecie dziatan
reklamowych w catej Europie.
W tej chwili 60% produkcji
stanowi eksport. Wykwintna
bielizna sprzedaje sie $wiet-
nie we Wloszech, Frangji,
Grecji, Niemczech, Hiszpa-
nii, Anglii i Szwecji, a nawet
Japonii i Australii.

Niestandardowe kolekcje
marki Obsessive przyciagaja
uwage konsumentow i spra-
wiajg, Ze jest ona rozpozna-
walna i wyréznia si¢ na tle
innych producentéw. Spet-
niajac najskrytsze marzenia
i dostarczajac zmystowych
doznan, Obsessive stata sie
najbardziej pozadang marka
bielizny w Polsce.

Natalia Zarzeka

Zmystowa jakosé

Axami to polska firma bieliz-
niarska, ktoéra od ponad dzie-
sieciu lat zachwyca klient-

ki pieknymi i niebanalnymi
pomystami. Spétka stawia
na innowacyjnosci wyso-

ka jakos¢ swoich wyrobow.
Dzieki temu jej marka jest
rozpoznawalna w catej Eu-
ropie i na Swiecie. Potwier-
dzeniem sukcesow firmy jest
tegoroczna nominagja fir-
my do tytutu JAKOSC ROKU.

- Pomyst na produkcje bieli-
zny dla swiadomych siebie
kobiet zrodzit si¢ z fascy-
nacji do tworzenia piek-
na. Posiadam uzdolnienia
plastyczne, lubie i potra-
fie szy¢. Postanowitam
wiec spozytkowac swoj ta-
lent tworzac niebanalng
i zmyslowa bielizne - méwi
Edyta Skutnicka, wtasci-
ciel Axami.

Od samego poczatku
spotka stawiata na jakos¢,
oryginalne wzornictwo

i wsluchiwanie sie w po-
trzeby klientek. Okazato sig,
ze takie ustawienie wartosci
to strzat w dziesigtke. Jeden
z pierwszych modeli wpro-
wadzonych przez Axami
na rynek, zdobyt nie tylko
ogromna popularnos¢, ale
zajat takze drugie miejsce
pod wzgledem wielkosci
sprzedazy w Polsce.

Obecnie Axami to uzna-
ny, takze poza granica-
mi naszego kraju, produ-
cent luksusowej bielizny
damskiej. Firma czerpie
inspiracje ze Swiatowych
trendow w modzie, po-
jawiajacych sie w Pary-
zu, Lyonie i Diisseldorfie.
- Tworzymy kolekcje $mia-
te, seksowne a zarazem
subtelne, o wysokiej estety-
ce. Wszystko z mys$la o za-
dowoleniu naszych klien-
tek. To ono daje nam zapat
do pracy, satysfakcje i twor-
cze natchnienie — podkre-
$la Edyta Skutnicka.

Gﬂl

Axami prowadzi kaska-
dowg kontrole jakosci. Kaz-
dy proces jest dokladnie
analizowany i dlatego nie
dopuszcza si¢ do bledow
na zadnym z etapéw pro-
dukgji. Firma korzysta wy-
acznie z najwyzszej jakosci
haftéw i koronek sprowa-
dzanych z Francji, Niemiec,
Wioch, Hiszpanii, Szwajca-
rii i Gregji.

Firma nieustannie sie
rozwija. Juz niedtugo Axa-
mi przeniesie sie do nowego
budynku o wiekszych moz-
liwosciach produkeyjnych.
Spotka stara sie réwniez
o dotacje z UE na zakupie-
nie maszyn do laserowego
ciecia materiatu.

Najnowsza kolekcje
Axami Jesien-Zima 2008
- Temptation - mozna juz
podziwia¢ w sklepach.

Natalia Zarzeka

W dobrych rekach

PANI TERESA MEDICA SA po-
wstata w 1990 roku jako sp6t-
ka cywilna. Rynek wyrobéw
medycznych byt wtedy zdo-
minowany przez zaktady pan-
stwowe, dlatego tez nikt nie
spodziewat sig, ze mata pry-
watna firma odniesie tak
wielki sukces. Jej zatozycielka
i pomystodawczyni pani Ma-
ria Teresa Jasniak wraz z dtu-
goletnia prezes zarzadu firmy
pania Anna Sobkowiak, z wy-
trwatoscia i zaangazowaniem
wdrazaty swoje idee w zycie.

Na poczatku dziatalnosci
firmy brakowato kapitatu,
surowcow i technologii,
ale jednej rzeczy bylo pod
dostatkiem - wrazliwo-
$ci na drugiego czlowie-
ka. Jako pierwszy, na ry-
nek zostal wprowadzony
produkt o nazwie Uniwer-
salny Pas Brzuszny, stuza-
Ccy wzmocnieniu pacjenta
po operacjach brzusznych
i chroniacy go przed wy-

stapieniem
przepukliny.
Dzisiaj spoét-
ka posiada
w swojej ofer-
cie az 87 wyro-
béw, dwie marki -
PANI TERESA® i BASIS
MEDICA® oraz 1000 in-
deksow w ciaglej sprze-
dazy. Roczna produkcja
siegajaca ponad milion wy-
robow, stawia firme w gro-
nie europejskich liderow
z branzy medycznej. Spét-
ka rozpoczeta réwniez
dystrybucje nowo stworzo-
nej w 2008 roku linii pro-
duktéw sportowych — Ba-
sis Active.

- Jestesmy zorganizowa-
ni wedtug wymagan nor-
my PN-EN ISO 9001:2000.
Wszystkie wyroby sa za-
rejestrowane w Urzedzie
Rejestracji Wyrobéw Me-
dycznych w Warszawie
oraz oznaczane znakiem
zgodnosci z wymagania-

Pani .
TERES A

D i C

mi Europejskiej
Dyrektywy
93/42/EWG.
Potwierdze-
niem najwyz-
szej jakosci na-
szych produktow jest
takze nominacja spétki do
konkursu JAKOSC ROKU
2008 - opowiada Dariusz
Nikotajuk, obecny prezes
zarzadu PANI TERESA ME-
DICA SA. W chwili obecnej
firma jest w trakcie przygo-
towan do certyfikacji wdra-
Zanego systemu zapewnie-
nia jakosci, wg normy ISO
13485 oraz certyfikacji wy-
robéw kompresyjnych na
rynku niemieckim, wg we-
wnetrznej niemieckiej nor-
my RAL - GZ 387. Spétka
zakonczyla réwniez pra-
ce przy jednej z gtéwnych
inwestycji, ktérg byta bu-
dowa trzeciej hali produk-
cyjnej oraz uruchomienie
wlasnej farbiarni.
Ewa Szweda

Naukowo 0 wodach

W dniach od 5 do 7 wrzesnia
br. odbyta sie w Krynicy kon-
ferencja poswiecona wodom
mineralnym. Miata ona na
celu przyblizy¢ mediom pro-
blematyke uzdrowiskowych
wdd mineralnych. Skorzysta-
no z wiedzy i doswiadczenia
specjalistow z Pannstwowe-
go Zaktadu Higieny, Akade-
mii Gorniczo — Hutniczej, jak
i zaproszonych do wyktadéw
prezesow spotek uzdrowisko-
wych rozlewajacych wody.

W konferencji uczestniczy-
fo 6 spotek uzdrowisko-
wych  reprezentowanych
przez prezeséw. Swoja
obecnos¢ zaznaczyli: Woj-
ciech Rutkowski z Krajowej
Izby Gospodarczej Prze-
myst Rozlewniczy, dr Tere-
sa Latour z Panstwowego
Zaktadu Tworzyw Uzdro-
wiskowych, dr Marek Du-
linskiz Akademii Gorniczo-
Hutniczej, a takze Tadeusz
Wojtaszek z Polskiego To-

warzystwa Magnezologicz-
nego im. prof. Aleksan-
drowicza. Na konferencje
przybylo ponadto blisko
20 dziennikarzy ogdlnopol-
skiej prasy i telewizji oraz
lokalnych stacji radiowych.

Niezwykle ciekawe pre-
lekcje dotyczyly takich za-
gadnienn jak rodzaje wod
butelkowanych  przezna-
czonych do konsumpcji, ich
naturalna promieniotwor-
czo$¢ i mineralizacja.

Wwyktadachpodkreslono
takZze znamienna 200 roczni-
ce rozlania pierwszej butel-
ki Kryniczanki (1808-2008),
jak i powstania pierwszej
rozlewni wody mineralnej
w Polsce. Warto wspomnie,
ze Kryniczanka pretenduje
do zdobycia tytutu JAKOSC
ROKU 2008 w konkursie or-
ganizowanym pod patrona-
tem Polskiego Centrum Ba-
dan i Certyfikacji.

Krzysztof Stadler

/. mysla o wygodzie

Firma CERTECH, laureat
pierwszej edyji programu
JAKOSC ROKU w coraz
wiekszej trosce o zdrowie,
higiene i komfort naszych
futrzakéw promuje nowa
grupe zwirkow higienicznych
dla zwierzat - Super Pinio.

Produkt ten zostat wyty-
powany do uzyskania ty-
tutu JAKOSC ROKU 2008.
Jest to wysokiej jakosci kru-
szon zbrylajacy podioze hi-
gieniczne dla zwierzat do-
mowych, w pelni naturalny,
bo wytwarzany z czyste-
go drewna iglastego, eko-
logiczny i biodegradowal-
ny, a tym samym wygodny
w utylizacji droga sanitarna.
Charakterystyczna postac
tego kruszonu oraz zdol-
nos¢ zbrylania sig, pozwa-

la w prosty i wygod-

ny sposob utrzyma¢ 4 ;
czystos¢ i higiene
w kazdej kuwecie
czy klatce. Wyijat-
kowo lekki, bezpyto-
wy, posiadajacy bardzo
wysoka chionnos¢ pty-
ndéw i zapachow - zastuguje
na uznanie!

Kilka lat temu firma byta
postrzegana jako producent
jedynie zwirkéw higienicz-
nych dla zwierzat. Obecnie
oferuje na bazie tego samego
surowca — bentonitu — réw-
niez produkty przemystowe
takie jak np.: bentonit odlew-
niczy, wiertniczy, bentonity
przeznaczone do hydroizo-
lacji, ceramiki, budownic-
twa oraz dla przemystu
paszowego. Od kilku lat ofe-
ruje takze wylewki i beto-

.z

R 1zolacy]ne z perlitu
& B © nazwie IZOCER,

A,

a od 2008 roku

C E R TECH produkuje  perlit

ekspandowany dla

przemystu izolacyj-

nego, budownictwa czy
tez ogrodnictwa.

- To dzieki naszym klien-
tom zajmujemy widoczne
miejsce na rynku producen-
téw bentonitéw w  Polsce.
Mozemy sie rozwija¢ inwe-
stujagc w coraz to nowocze-
$niejsze parki maszynowe
przy rozszerzaniu naszych li-
nii produkeyjnych. Nowocze-
sne i przede wszystkim uzy-
teczne produkty to priorytet
naszej dziatalnosci — podkre-
$la Jerzy Motyka wspdtwla-
Sciciel PTH CERTECH.

Moniika Wozniak
Wiecej na www.certech.com.pl

Redaktor prowadzacy: Marcin Katuzny, redaktor wydania: Krzysztof Stadler, zespét:
Aleksandra Rumiriska, Ewa Szweda, Monika Wozniak, Natalia Zarzeka, korekta: Anna Szalek,

I Biznes Raport

fotosktad: DASO.pl, wydawca: Public PR - 40-142 Katowice, ul. Modelarska 12, tel./fax: 032/258 04 05, 258 20 66, redakcja@biznesraport.com




