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Tra�dy�cyj�nie�pol�skie�mar�ki
Dziś� Mi�ra�cu�lum� to� nie� tyl�ko

kla�sycz�ne�pro�duk�ty�bran�ży�per�-
fu�me�ryj�nej� dla� ko�biet� i męż�-
czyzn.�Bo�ga�tą�ofer�tę�przed�się�-
bior�stwa� sta�no�wią� tak�że
no�wo�cze�sne�pre�pa�ra�ty�do pie�lę�-
gna�cji�cia�ła,�de�pi�la�cji,�in�no�wa�cyj�-
ne�li�nie�do pie�lę�gna�cji�twa�rzy,�do�-
sto�so�wa�ne�do zróż�ni�co�wa�ne�go
wie�ku�i ro�dza�ju�skó�ry.�Ko�sme�ty�-
ki�opra�co�wy�wa�ne�są�na ba�zie
naj�wyż�szej�ja�ko�ści�skład�ni�ków
ak�tyw�nych,�zgod�nie�z obo�wią�zu�-
ją�cy�mi�tren�da�mi�ryn�ko�wy�mi.�

W port�fo�lio�Mi�ra�cu�lum�znaj�du�-
ją�się�sztan�da�ro�we�mar�ki�per�fum,
ko�sme�ty�ków�ipre�pa�ra�tów�dopie�-
lę�gna�cji�skó�ry,�po�pu�lar�ne�go�śred�-
nie�go�seg�men�tu�ce�no�we�go:�pre�-
pa�ra�ty�do pie�lę�gna�cji�ce�ry�i cia�ła
oraz�per�fu�me�ria�„Mi�ra�cu�lum”;
pre�pa�ra�ty�do de�pi�la�cji�„Ta�ni�ta”;
kre�my,� per�fu�my� i dez�odo�ran�ty
„Pa�ni�Wa�lew�ska”;�eks�klu�zyw�-
ne�ko�sme�ty�ki�per�fu�me�ryj�ne�dla
męż�czyzn�„Cho�pin” (wo�da�to�a�-
le�to�wa,�płyn�po go�le�niu,�dez�odo�-
rant);�pły�ny�po go�le�niu�i dez�odo�-
ran�ty�„Bru�tal” i „Wars”;�kre�my
dogo�le�nia�„Li�der”;�kre�my�dorąk
i twa�rzy,�bal�sa�my,�my�dła�oraz�że�-

le�pod prysz�nic�„Gra�cja”;�pre�pa�-
ra�ty�do opa�la�nia�i po opa�la�niu
„Mi�ra�sol”;�a na�de�wszyst�ko�le�-
gen�dar�ne� per�fu�my� „Być� mo�-
że”�–�mar�ka�po�nad�cza�so�wych
za�pa�chów�świa�ta,�któ�rych�ko�rze�-
nie� się�ga�ją� lat 70.� ub.� wie�ku,
sta�no�wiąc�kom�po�zy�cje�za�pa�cho�-
we� in�spi�ro�wa�ne� kli�ma�tem�
i bar�wa�mi�wiel�ko�miej�skich�kra�-
jo�bra�zów,� stwo�rzo�ne� z my�ślą
o ele�ganc�kich� i wy�ma�ga�ją�cych
ko�bie�tach.�

–�Nie�ma�my�am�bi�cji,�aby�mar�-
ki�te�na�le�ża�ły�do gru�py�eks�klu�-
zyw�nych,� ale� ich� wie�lo�let�nia

tra�dy�cja,�ja�kość,�si�ła�i roz�po�zna�-
wal�ność�są�nie�do prze�ce�nie�nia.
Znaj�du�ją�się�w śred�nim,�eko�no�-
micz�nym� seg�men�cie� ce�no�wym
i są�skie�ro�wa�ne�do kon�su�men�ta,
o tra�dy�cyj�nym� gu�ście� –� mó�wi
Mo�ni�ka�No�wa�kow�ska,�Pre�zes
Za�rzą�du�Mi�ra�cu�lum.�–�Mar�ki�te
kie�ru�je�my� do klien�tów� da�rzą�-
cych�nas�odwie�lu�lat�nie�prze�rwa�-
nym�za�ufa�niem.�Naj�waż�niej�szym
dla�nas�jest�za�cho�wa�nie�pro�por�-
cji�naj�wyż�szej�ja�ko�ści�pro�duk�tów
doko�rzyst�nej�ce�ny,�zcze�go�klien�-

ci� są� naj�bar�dziej� za�do�wo�le�ni,�
co�z ko�lei�spra�wia,�że�do nas�za�-
wsze�wra�ca�ją.�Jest�to�dla�nas�naj�-
waż�niej�szym� wy�znacz�ni�kiem
suk�ce�su.

Pro�duk�ty� ta�nie,� nie� zna�czy
gor�sze.�Wręcz�od�wrot�nie�–�w po�-
rów�na�niu� do mię�dzy�na�ro�do�-
wych�pro�duk�tów�te�go�seg�men�tu
ce�no�we�go,� za�cho�wa�nie� przez
Mi�ra�cu�lum� sta�tu�su� pol�skie�go
przed�się�bior�stwa�na�kła�da�na nie
du�żo�bar�dziej�ry�go�ry�stycz�ne�ob�-
ostrze�nia�w za�kre�sie�pro�ce�sów
pro�duk�cyj�nych� i bez�pie�czeń�-
stwa� pro�duk�tów.� –� Cie�szy�my

się,�że�wszyst�kie�na�sze�mar�ki,
bę�dą�ce� od lat� na ryn�ku� ma�ją
swo�ich�sta�łych�od�bior�ców,�a ob�-
ro�ty�z ich�sprze�da�ży�każ�de�go�ro�-
ku� ro�sną� od kil�ku�dzie�się�ciu
do kil�ku�set� pro�cent� –� do�da�je
pre�zes�No�wa�kow�ska.

Od�bu�do�wy�wa�nie�mar�ki
Burz�li�wa,�bli�sko 90-let�nia�hi�-

sto�ria� przed�się�bior�stwa� [czyt.
Bli�sko 90.� lat� tra�dy�cji�Mi�ra�cu�-
lum]�do�pro�wa�dzi�ła�je�do roz�po�-
czę�te�go�pro�ce�su�upa�dło�ści�ukła�-
do�wej,� by� wkrót�ce� stać� się
jed�nym�z naj�waż�niej�szych�pol�-
skich�pro�du�cen�tów�tej�bran�ży.�

Kie�dy�no�wy�Za�rząd�przej�mo�wał
Spół�kę�wubie�głym�ro�ku,�by�ła�ona
w bar�dzo� złej� kon�dy�cji
fi�nan�so�wej,�od kil�ku�lat�nie�ren�-
tow�na,�z 70-mi�lio�no�wy�mi�stra�ta�-
mi� po�nie�sio�ny�mi� w 2009� ro�ku,
z ma�ga�zy�na�mi�peł�ny�mi�prze�ter�-
mi�no�wa�nych�pro�duk�tów�i sta�ły�-
mi�wi�zy�ta�mi�kil�ku�dzie�się�ciu�ko�-
mor�ni�ków.� –� Sy�tu�acja� ta� by�ła
spo�wo�do�wa�na przy�ję�ciem�przez
po�przed�nich� wła�ści�cie�li� Gru�py
Ko�la�sty�na (do któ�rej�wcho�dzi�ło
Mi�ra�cu�lum�od2003�ro�ku)�błęd�nej
stra�te�gii�–�opar�tej�na prze�ję�ciach

mniej�szych�firm�ko�sme�tycz�nych,
za�ku�pach�ma�rek�ob�cych�po wy�-
so�kich�ce�nach�oraz�bra�kiem�kom�-
pe�ten�cji�w za�rzą�dza�niu�sca�lo�ną
z kil�ku� przed�się�biorstw� gru�pą
ka�pi�ta�ło�wą.� –� wy�ja�śnia�Pa�weł�
Gi�lar�ski,�Czło�nek�Za�rzą�du,�Dy�-
rek�tor�Fi�nan�so�wy�Mi�ra�cu�lum.�

–�Przej�mu�jąc�przed�się�bior�stwo
w tak� złej� sy�tu�acji� fi�nan�so�wej
zmu�sze�ni�by�li�śmy�przejść�pro�ces
upa�dło�ści� ukła�do�wej,� by� móc
roz�po�cząć�bu�do�wa�nie�od no�wa
mar�ki� Mi�ra�cu�lum.� Kosz�to�wa�ło
nas�to�mnó�stwo�ener�gii�i pra�cy,
ale�dzię�ki�te�mu�w tym�ro�ku�od�zy�-

ska�li�śmy�ren�tow�ność�i dziś�sys�-
te�ma�tycz�nie� ro�śnie� na�sza�
po�zy�cja�na ryn�ku,�w któ�rym�po�-
sia�da�my� już� kil�ku�pro�cen�to�wy
udział.�Go�to�wi�je�ste�śmy�naod�nie�-
sie�nie�du�że�go�suk�ce�su,�chce�my
po�dwo�ić�udział�wryn�ku,�m.in.�po�-
przez� „od�mło�dze�nie”� ma�rek
i wpro�wa�dza�nie�ko�lej�nych�pro�-
duk�tów,�np.�pia�nek�dogo�le�nia�czy
że�li�pod prysz�nic�mar�ki�„Wars”,
któ�ra�do tej�po�ry�iden�ty�fi�ko�wa�-
na by�ła�wy�łącz�nie�z wo�dą�po go�-
le�niu.�Bę�dzie�my�rów�nież�po�szu�-
ki�wać� ko�lej�nych� tra�dy�cyj�nych
pol�skich�ma�rek,�dziś�nie�co�za�po�-
mnia�nych,�sta�ra�jąc�się�je�od�bu�do�-
wać� i wpro�wa�dzać� nie� tyl�ko
na pol�ski�ry�nek,�ale�rów�nież�za�-
gra�nicz�ny,� głów�nie� wschod�-
ni�–�do�da�je�Pan�Pa�weł�Gi�lar�ski.

Pro�duk�ty�Mi�ra�cu�lum�tra�fia�ją
do klien�tów�skle�pów�de�ta�licz�-
nych�po�przez�ka�nał�tra�dy�cyj�ny
(hur�to�wy)�i no�wo�cze�sny�(sie�ci
han�dlo�we).�Już�dziś�pro�duk�ty
ma�rek� „Pa�ni� Wa�lew�ska”� czy
„Ta�ni�ta”� znaj�du�ją� sta�łych� od�-
bior�ców� rów�nież� za gra�ni�cą,
głów�nie� w Ro�sji,� Ukra�inie,
na Bia�ło�ru�si�i Li�twie.

Re�ali�zo�wać�ma�rze�nia�o pięk�nie
–� Po�ma�ga�my� re�ali�zo�wać

ma�rze�nia�o pięk�nie�po�przez�do�-
star�cza�nie�pre�pa�ra�tów�do per�fu�-
mo�wa�nia,�pie�lę�gno�wa�nia�iupięk�-
sza�nia� skó�ry,� a na�szym
nad�rzęd�nym� ce�lem� jest� tro�ska

o za�do�wo�le�nie�klien�tów�i do�star�-
cza�nie�im�bez�piecz�nych�pro�duk�-
tów� naj�wyż�szej� ja�ko�ści� –� mó�wi
Mo�ni�ka� No�wa�kow�ska,� i do�da�-
je:�–�Swo�ją�mi�sję�re�ali�zu�je�my�po�-
przez�opra�co�wy�wa�nie�oraz�sprze�-
daż�no�wo�cze�snych�ko�sme�ty�ków,
pro�wa�dząc�ba�da�nia,�mo�ni�to�ru�jąc
tren�dy�ryn�ko�we,�sta�ra�jąc�się,�aby
ofe�ro�wa�ne� przez� nas� pro�duk�ty
za�spo�ka�ja�ły�wszyst�kie�po�trze�by.
Ści�śle� współ�pra�cu�je�my� z re�no�-
mo�wa�ny�mi�la�bo�ra�to�ria�mi�i in�sty�-
tu�cja�mi�na�uko�wy�mi�oraz�spe�cja�-
li�sta�mi� z za�kre�su� bio�lo�gii,
ko�sme�to�lo�gii� oraz� der�ma�to�lo�gii.�

Wy�ro�by� pod�le�ga�ją� ba�da�niom
der�ma�to�lo�gicz�nym�oraz�apli�ka�-
cyj�nym,�prze�pro�wa�dza�nym�przez
wy�spe�cja�li�zo�wa�ne�i nie�za�leż�ne
in�sty�tu�cje.� Mi�ra�cu�lum,� ja�ko
pierw�sza�pol�ska�fir�ma�ko�sme�-
tycz�na,�już�w 2001�r.�otrzy�ma�ła
cer�ty�fi�kat� Cru�el�ty�–Free� nada�-
wa�ny� przez� Mię�dzy�na�ro�do�wy
Ruch�Obroń�ców�Zwie�rząt,�któ�ry,
od�na�wia�ny�co�dwa�la�ta,�sta�no�wi
gwa�ran�cję,�że�pro�duk�cja�ko�sme�-
ty�ków�od�by�wa�się�z po�mi�nię�ciem
te�stów�na zwie�rzę�tach.

–� Pod ką�tem� pro�duk�cji� wy�-
prze�dza�my�ca�ły�ry�nek�świa�to�wy,
któ�ry�do�pie�ro�te�raz�wy�pro�wa�dza
po�za głów�ne�przed�się�bior�stwo
jak�naj�wię�cej�ele�men�tów�pro�ce�-
su�pro�duk�cyj�ne�go�na za�sa�dzie

out�so�ur�cin�gu.� My� już� daw�no
prze�szli�śmy�na ten�typ�pro�duk�-
cji�i stąd�na�sza�prze�wa�ga�–�pod�-
kre�śla�pre�zes M.�No�wa�kow�ska.�
– Dzię�ki�ta�kie�mu�roz�wią�za�niu�je�-
ste�śmy�w sta�nie�o wie�le�szyb�ciej
niż�in�ni�pro�du�cen�ci�opra�co�wać
i wpro�wa�dzić� na ry�nek� no�wy
pro�dukt,�ko�lej�ną�mar�kę.�Pod ką�-
tem� mar�ke�tin�go�wym� za�wsze
wy�prze�dza�my�in�nych�pro�du�cen�-
tów�o kil�ka�mie�się�cy,�co�w tej,
bar�dzo�kon�ku�ren�cyj�nej�bran�ży,
jest�nie�zwy�kle�istot�ne.

Bli�sko 90-let�nie�tra�dy�cje�w two�-
rze�niu�re�cep�tur�i pro�duk�cji�ko�-
sme�ty�ków,�przy wy�ko�rzy�sta�niu
naj�now�szej� wie�dzy� z za�kre�su
ko�sme�to�lo�gii�i za�sto�so�wa�niu�no�-
wo�cze�snej�tech�no�lo�gii,�spra�wia,
że�mar�ka�Mi�ra�cu�lum�jest�gwa�-
ran�tem� wy�so�kiej� ja�ko�ści� pro�-
duk�tów,�do�ce�nia�nych�już�przez
ko�lej�ne� po�ko�le�nia.� W ka�te�go�-
riach�ogrom�ne�go�suk�ce�su�na�le�-
ży�od�bie�rać�uda�ne�za�cho�wa�nie
fla�go�wych�pol�skich�ma�rek,�jak
„Mi�ra�cu�lum”,�„Pa�ni�Wa�lew�ska”,
„Być�mo�że”�czy�„Wars”�i szyb�kie
wy�pro�wa�dze�nie� przed�się�bior�-
stwa�z wid�ma�ban�kruc�twa�przez
no�wy�Za�rząd,�do po�zy�cji,� ja�ką
dziś�fir�ma�zaj�mu�je,�z sys�te�ma�-
tycz�nie� po�więk�sza�ją�cym� się
udzia�łem�w ryn�ku.
Ma�ria�Le�żu�cha,�Ja�cek�Ma�jew�ski

B R A N �Ż A � K O �S M E �T YC Z �N A � „Być�mo�że”,�„Wars”,�„Bru�tal”,�„Pa�ni�Wa�lew�ska”�–�kul�to�we�mar�ki�Mi�ra�cu�lum�umac�nia�ją�się�na ryn�ku

Po�nad�cza�so�we�pięk�no

Po�ma�ga�my�re�ali�zo�wać�ma�rze�nia�o pięk�nie,�po�przez�do�star�cza�-
nie�wy�ro�bów�do per�fu�mo�wa�nia,�pie�lę�gno�wa�nia�i upięk�sza�nia

„

Mi�ra�cu�lum�S.A. (Kra�ków),�to�pol�skie�przed�się�bior�stwo�z tra�dy�cja�mi,�w pro�duk�cji�wy�so�kiej�ja�-
ko�ści�ko�sme�ty�ków,�się�ga�ją�cy�mi�bli�sko90.�lat.�Dziś�ta�kie�kul�to�we�mar�ki,�jak�„Być�mo�że”,�„Wars”,
„Bru�tal”�na sta�łe�we�szły�do ka�no�nu�pol�skiej�bran�ży�per�fu�me�ryj�nej.�Jed�ną�z naj�po�pu�lar�niej�-
szych�ma�rek�Mi�ra�cu�lum�jest�„Pa�ni�Wa�lew�ska”,�któ�rej�wła�śnie�roz�po�czął�się�wiel�ki�„co�me�back”
mar�ke�tin�go�wy,�a twa�rzą�kam�pa�nii�zo�sta�ła�zna�na�ak�tor�ka�Ka�ta�rzy�na�Gniew�kow�ska.�Po trud�-
nym�okre�sie�prze�mian�go�spo�dar�czych�i wła�sno�ścio�wych�przed�się�bior�stwa,�któ�re�jesz�cze�nie�-
daw�no�sta�ło�wob�li�czu�ban�kruc�twa,�dziś�no�wy�za�rząd�spół�ki�sys�te�ma�tycz�nie�od�bu�do�wu�je�mar�-
kę�i zwięk�sza�udział�fir�my�w ryn�ku.

Bli�sko 90.�lat�tra�dy�cji�Mi�ra�cu�lum�(z łac. „cud”).
To jed no z naj star szych pol skich przed się biorstw ko sme tycz nych, któ re go po cząt ki się ga ją 1924 r. Fir mę,
za trud nia ją cą wów czas 2 oso by, za ło żył w Kra ko wie dr me dy cy ny Le on Lu ster („Dok to ra Lu stra Pre pa ra -
ty Ko sme tycz no -Le kar skie Mi ra cu lum”). Dr Lu ster ja ko pierw szy wpro wa dził do ko sme to lo gii po ję cia zróż -
ni co wa nia ce ry na su chą, tłu stą, nor mal ną i doj rza łą, a je go fir ma by ła pre kur so rem w dzie dzi nie in no wa -
cyj nych pre pa ra tów ko sme tycz nych, m.in. olej ków chro nią cych przed pro mie nio wa niem sło necz nym, kre mów
ochron nych, pły nów prze ciw po ce niu, a tak że pre pa ra tów do de pi la cji. Od po cząt ku dzia łal no ści fir ma sta -
wia ła na dy na micz ny roz wój. Już 5 lat póź niej pro duk cja od by wa ła się w no wej zme cha ni zo wa nej fa bry -
ce, gdzie za trud nia no 70 osób. W 1930 r. „twa rzą” Mi ra cu lum zo sta ła Zo fia Ba tyc ka – pierw sza Miss Po -
lo nia i póź niej sza Wi ce miss Eu ro py. Do bro czyn ne dzia ła nie ko sme ty ków Mi ra cu lum za chwa la ła rów nież
ów cze sna gwiaz da sce ny Han ka Or do nów na. 
Po II woj nie świa to wej Mi ra cu lum zo sta ło zna cjo na li zo wa ne i po łą czo ne z fa bry ką pro du ku ją cą che micz -
ne środ ki czysz czą ce i pio rą ce. Do naj bar dziej zna nych ma rek ko sme tycz nych przed się bior stwa w la tach 50.
na le ża ły wo dy wie czo ro we: „Bo le ro”, „Ha ba ne ra”, „No tur no, „Ja lo usie” oraz wo dy ko loń skie „Pra sta ra” i „Laj -
ko nik”, któ re by ły naj bar dziej po szu ki wa ny mi ko sme ty ka mi w Pol sce oraz w Ro sji, Cze chach, Niem czech,
na Wę grzech, Ku bie i w Wiet na mie. Mi ra cu lum w la tach 60., ja ko pierw sza pol ska fir ma, wpro wa dzi ła na ry -
nek pierw szy pol ski szam pon w pły nie „Fi ne zja”. 
W la tach 70. po ja wi ły się naj bar dziej zna ne i ce nio ne, ist nie ją ce do dziś mar ki „Bru tal” i „Pa ni Wa lew ska”,
a fir ma by ła po tęż nym pol sko -ra dziec kim kon sor cjum. 
W 1989 r. w okre sie prze kształ ceń po li tycz no -go spo dar czych fa bry ka Mi ra cu lum zo sta ła spry wa ty zo wa -
na, po czym w 1996 r. prze kształ co na w Spół kę Ak cyj ną. W 2003 r. przed się bior stwo po zy ska ło in we sto -
ra stra te gicz ne go – La bo ra to rium Ko la sty na SA, a na stęp nie włą czo no do gru py spół kę Uni co lor SA. W ra -
mach umo wy prze ję ty zo stał za kład pro duk cyj ny i nie ru cho mość w Ło mian kach ko ło War sza wy, a tak że
re cep tu ry i pra wa do zna ków to wa ro wych ma rek „Ta ni ta” i „Pa lo ma”. Fir ma po zy ska ła ko lej ne mar ki (od spół -
ki PZ Cus sons Pol ska), jak: „Uro da” (se rie: „Kwia ty Pol skie”, „Bio -Lift”, „Me li sa”, „Ac ti ve 90”), „Być mo że”,
„Wars”, „Li der” i „Ma kler”. 
W ub. ro ku sprze da no mar kę „Ko la sty na”, a Mi ra cu lum S.A. sta ła się sa mo dziel ną spół ką z wio dą cą mar -
ką „Mi ra cu lum”, ofe ru ją cą pre pa ra ty pie lę gna cyj ne oraz wy ro by per fu me ryj ne dla ko biet i męż czyzn i po -
zy ska ny mi wcze śniej fla go wy mi pol ski mi mar ka mi ko sme tycz ny mi i per fu me ryj ny mi.

Mo�ni�ka�No�wa�kow�ska
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MO �TO �R Y �Z A �C J A �MAN�Bus Sp.�z o.o.�w Pro�gra�mie�Naj�wyż�sza�Ja�kość�Qu�ali�ty�In�ter�na�tio�nal 2011

Kom fort, bez pie czeń stwo,
ochro na śro do wi ska 
Au to bu sy przy szło ści

Ofer�ta�pro�duk�tów�MAN
– Na sze au to bu sy do sto so wa -

ne są do in dy wi du al nych po trzeb
klien tów. Spe cy fi ka cje za wie ra -
ją dłu gą li stę szcze gó ło wych
wy tycz nych, dzię ki cze mu do -
kład nie wie my, na ja kim pro duk -
cie za le ży od bior cy – pod kre śla
Mi�cha�el�Ko�bri�ger, pre zes za -
rzą du MAN Bus Sp. z o.o. – Waż -
na jest od po wied nia ko mu ni -
ka cja z za ma wia ją cym da ny
po jazd. W ce lu zin ten sy fi ko wa -
nia dzia łań w tym za kre sie,
w 2009 r. na te re nie pod po znań -
skiej fa bry ki wy bu do wa ne zo sta -
ło Cen trum Ob słu gi Klien ta,
w któ rym klien ci z ca łe go świa -
ta w kom for to wych wa run kach
do ko nu ją od bio ru za mó wio nych
po jaz dów. 

Mo du ło wa bu do wa au to bu sów
umoż li wia two rze nie róż nych
mo de li, w za leż no ści od in dy wi -
du al nych po trzeb klien tów,
a kom fort, bez pie czeń stwo
i przy ja zna dla śro do wi ska opła -
cal ność eko no micz na, to ich naj -
więk sze nie za prze czal ne za le ty. 

Do pro du ko wa nych tu obec nie
mo de li na le żą tak że au to bu sy

z na pę dem CNG i LPG. W 2009
r. fir ma roz po czę ła pro duk cję
au to bu sów z na pę dem hy bry do -
wym (po łą cze nie sil ni ka spa li no -
we go i elek trycz ne go). Au to bus
ten zo stał zgło szo ny do kon -
kur su Naj wyż sza Ja kość Qu -
ali ty In ter na tio nal 2011.

MAN Bus Sp. z o.o. nie ustan -
nie in we stu je w dal szy roz wój.
Na prze strze ni ostat nich pię -
ciu lat in we sty cje prze kro czy -
ły 30 mln EUR, a od po cząt ku
dzia łal no ści pol skich fa bryk
kwo ta ta osią gnę ła oko ło 120
mln EUR. 

Przy�ja�zne�roz�wią�za�nia
– Au to bus z na pę dem hy bry do -

wym MAN Lion’s Ci ty Hy brid
jest wy jąt ko wym po jaz dem
w seg men cie in no wa cyj nych,
eko lo gicz nych i eko no micz nych
au to bu sów miej skich – za zna cza
dr To�masz�Cie�ślak, ma na ger
ds. za rzą dza nia ja ko ścią au to bu -
sów ni sko po dło go wych. – Je go
se ryj ny na pęd hy bry do wy za sto -
so wa ny w au to bu sach ni sko po -
dło go wych po zwa la za osz czę -
dzić na wet 30 pro cent ole ju

na pę do we go, a jed no cze śnie od -
po wied nio ogra ni czyć emi sję
szko dli we go dwu tlen ku wę gla. 

Do ko lej nych za let po jaz du
na le ży za li czyć tak że m. in. brak
emi sji spa lin i ha ła su pod czas
po sto ju z włą czo nym sil ni kiem
na przy stan ku lub skrzy żo wa niu
oraz pod czas ru sza nia. W au to -
bu sach z na pę dem tra dy cyj nym
ener gia uwal nia na pod czas ha -
mo wa nia jest prze kształ ca -
na w ener gię ciepl ną, któ ra zo -
sta je bez pow rot nie utra co na.
Na to miast au to bus MAN Lion’s
Ci ty Hy brid ma ga zy nu je uwal -
nia ną ener gię w spe cjal nych
aku mu la to rach Ul tra caps, a na -
stęp nie wy ko rzy stu je ją do na pę -
du dwóch elek trycz nych sil ni -
ków jezd nych. Dzię ki te mu no wy
au to bus miej ski jest znacz nie
bar dziej efek tyw ny niż naj no wo -
cze śniej szy au to bus miej ski
z tra dy cyj nym sil ni kiem wy so ko -
pręż nym, za pew nia jąc jed no -
cze śnie ta ką sa mą nie za wod -
ność i bez pie czeń stwo jaz dy. 

W au to bu sach sto so wa ne są
eko lo gicz ne na pę dy LPG, CNG
oraz sil ni ki wy so ko pręż ne, któ -

re za pew nia ją zre du ko wa ną
emi sję spa lin do at mos fe ry, 
a tym sa mym przy czy nia ją się
do zmniej sze nia za nie czysz cze -
nia śro do wi ska. Po za Pol ską

prze ko na li się już o tym m.in.
klien ci z Nie miec, Szwe cji, Zjed -
no czo nych Emi ra tów Arab skich,
Da nii, Au strii, Fran cji, Izra ela,
Hisz pa nii. Ko lej nym kro kiem

w kie run ku eko lo gii by ło roz po -
czę cie w 2009 r. pro duk cji wspo -
mnia nych już ni sko po dło go wych
au to bu sów z na pę dem hy bry do -
wym. 

MAN Bus Sp. z o.o. (Sa dy k. Po zna nia) to spół ka na le żą ca do, ist nie ją ce go już od po nad 250
lat, kon cer nu MAN, jed ne go z naj więk szych pra co daw ców w świe cie. Pol skie przed się bior -
stwo spe cja li zu je się w pro duk cji ni sko po dło go wych au to bu sów miej skich. Po sia da dwa za -
kła dy pro duk cyj ne: w Sa dach ko ło Po zna nia oraz za kład w Sta ra cho wi cach, pro du ku ją cy szkie -
le ty sta lo we au to bu sów, pod wo zia au to bu so we i pod ze spo ły. Fa bry ka w Sa dach ist nie je od 1998
ro ku i od po cząt ku sta wia na in ten syw ną pro duk cję – w nie speł na rok od roz po czę cia dzia -
łal no ści z za kła du wy je chał set ny au to bus, a w ma ju te go ro ku li nię pro duk cyj ną opu ścił już 10-
ty sięcz ny po jazd. MAN Bus kon cen tru jąc się na in no wa cyj nych oraz eko lo gicz nych roz wią -
za niach tech no lo gicz nych, jest li de rem pro duk cji  au to bu sów w Pol sce. Po jaz dy do ce nia ne
są m.in. za wy so ką ja kość, bez pie czeń stwo, wy go dę, udo god nie nia dla nie peł no spraw nych
oraz sty li sty kę.
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Au�to�bus,�jak�każ�dy�naj�no�wo�-
cze�śniej�szy� po�jazd� te�go� ty�pu,
mo�że�być�wy�po�sa�żo�ny�w wie�le
udo�god�nień,�w tym�udo�god�nie�-
nia�dla�osób�star�szych�oraz�nie�-
peł�no�spraw�nych,�w tym�po�ru�-
sza�ją�cych� się� na wóz�kach
in�wa�lidz�kich.� Wszyst�kie� wej�-
ścia�doau�to�bu�su�są�bez�stop�nio�-
we,�nie�ma�rów�nież�stop�ni�we�-
wnątrz� po�jaz�du,� a sys�tem
kne�eling�umoż�li�wia�po�chy�le�nie
się�au�to�bu�su�napra�wą�stro�nę,�co
uła�twia�wcho�dze�nie�i opusz�cza�-
nie�po�jaz�du.�Mi�mo�ni�skie�go�za�-
wie�sze�nia,�przyznacz�nych�prze�-
szko�dach� ist�nie�je� moż�li�wość
pod�nie�sie�nia�pod�wo�zia�au�to�bu�-
su�na wyż�szy�po�ziom.�Wnę�trze
jest� wy�jąt�ko�wo� prze�strzen�ne.
Wy�po�sa�żo�ny�jest�w czte�ry�pa�ry
sze�ro�kich�i prze�stron�nych�drzwi,
no�wo�cze�sny�sys�tem�in�for�ma�cji
au�dio�wi�zu�al�nej,�peł�ną�kli�ma�ty�-
za�cję�prze�dzia�łu�pa�sa�żer�skie�go
oraz�ka�bi�ny�kie�row�cy,�lu�ki�da�-
cho�we� oraz� świa�tła� dzien�ne,
któ�re�ogra�ni�cza�ją�zu�ży�cie�pa�li�-
wa.�Po�jazd�jest�wy�god�nym�i bez�-
piecz�nym�miej�scem� pra�cy� dla
kie�row�cy.� Kon�struk�cja� fo�te�la
umoż�li�wia�pra�cę�w jed�nej�po�zy�-
cji�przez�dłu�gi�czas�bez�nad�mier�-
ne�go� zmę�cze�nia.� Ka�bi�na jest
cał�ko�wi�cie� za�bu�do�wa�na,� co
znacz�nie� pod�wyż�sza� bez�pie�-
czeń�stwo.�

Wy�so�ka�ja�kość�wzor�nic�twa�
MAN�Lion’s�Ci�ty�Hy�brid�jest

nie�tyl�ko�osią�gnię�ciem�tech�no�-
lo�gicz�nym,�ale� rów�nież�zo�stał
okre�ślo�ny� przez� mię�dzy�na�ro�-
do�wych�spe�cja�li�stów�sty�li�stycz�-
nym� ar�cy�dzie�łem.� Au�to�bu�sy
MAN�od lat�są�do�ce�nia�ne�za in�-
te�re�su�ją�cą�sty�li�za�cję.�Cha�rak�te�-
ry�stycz�na jest� ich� opły�wo�wa

syl�wet�ka.� Pro�jek�tan�ci� dy�na�-
micz�nym� łu�kiem� wy�dłu�ży�li
przed�ni� słu�pek� po�nad dach,
two�rząc�w ten�spo�sób�czo�ło�wą
ko�pu�łę.�Dzię�ki�te�mu�zy�ska�li�do�-
dat�ko�wą�po�trzeb�ną�prze�strzeń
ła�dun�ko�wą.�
Z bo�ku� syl�wet�ka� da�chu�

na�bie�ra� jed�no�li�te�go� cha�rak�te�-
ru�–�optycz�na klam�ra�wko�lo�rze
po�jaz�du�do�dat�ko�wo�pod�kre�śla
ob�rys.�Ko�lej�ny�ele�ment�wzor�ni�-
czy� sta�no�wi� li�nia� ae�ro�dy-
na�micz�na,� bio�rą�ca� po�czą�tek
przy środ�ko�wym�słup�ku�i po�cią�-
gnię�ta�w obu�do�wie�na da�chu.
Wy�ko�na�na jest�zma�to�wo�lśnią�-
ce�go�alu�mi�nium.�Po�nad�to�uwa�-
gę�zwra�ca�tyl�ny�spo�iler,�któ�ry
wy�mo�de�lo�wa�ną�kra�wę�dzią,�od�-
ry�wa�ją�cą� stru�mień� po�wie�trza
za�sła�nia�od ty�łu�wi�dok�na ele�-
men�ty� za�in�sta�lo�wa�ne� na da�-
chu.� Ta�kie� ich� umiesz�cze�nie
ma�wpływ�na zwięk�sze�nie�wra�-
że�nia�prze�strzen�ne�go�wnę�trza
w au�to�bu�sie.�
Pa�trząc�od przo�du,�ae�ro�dy�na�-

micz�nie�do�pra�co�wa�ne�kie�ro�wa�-
nie�po�wie�trza�chło�dzą�ce�go�pod�-
kre�ślo�ne�jest�wsyl�wet�ce�po�jaz�du
przypo�mo�cy�dwóch�cha�rak�te�ry�-
stycz�nie�wy�mo�de�lo�wa�nych�ka�-
na�łów�po�wietrz�nych.�Od�waż�ne
ko�lo�ry�ka�ro�se�rii�do�dat�ko�wo�na�-
da�ją� cha�rak�te�ru� tym� au�to�bu�-
som.

Eko�lo�gicz�ne�pro�ce�sy�pro�duk�cyj�ne
–�Do�kła�da�my�wszel�kich� sta�-

rań,�że�by�dbać�o eko�lo�gię,�za�-
rów�no� sto�su�jąc� od�po�wied�nie
ener�go�osz�częd�ne� tech�no�lo�gie
w fa�bry�ce,� jak� i uzy�sku�jąc�
pro�duk�ty� przy�ja�zne� śro�do�wi�-
sku� –� pod�kre�śla� pre�zes�
Mi�cha�el�Ko�bri�ger.�–�Sto�su�je�my
stan�dar�dy,�ma�ją�ce�na ce�lu�ogra�-

ni�cze�nie�zu�ży�cia�wo�dy�i prą�du.
Pro�wa�dzi�my�szko�le�nia�dla�pra�-
cow�ni�ków,�dzię�ki�któ�rym�roz�wi�-
ja�my�ich�świa�do�mość�proeko�lo�-
gicz�ną.�
Po�nad�to�w ro�ku 2007�w Sta�-

ra�cho�wi�cach�uru�cho�mio�na zo�-
sta�ła� li�nia� ka�ta�fo�re�zy� za�nu�-
rze�nio�wej� –� Jest� to� je�den
z naj�no�wo�cze�śniej�szych,� ale
i naj�bar�dziej�proeko�lo�gicz�nych
pro�ce�sów� tech�no�lo�gicz�nych
spe�cja�li�stycz�ne�go� za�bez�pie�-
cze�nia�an�ty�ko�ro�zyj�ne�go�– do�-
da�je� pre�zes� fir�my.� –� Po�le�ga
na ka�to�do�wym� la�kie�ro�wa�niu
po�wierzch�ni�me�ta�lo�wych�w za�-
nu�rze�niu� ele�men�tów� w spe�-
cjal�nym�roz�two�rze�przy jed�no�-
cze�snym�pod�łą�cze�niu�na�pię�cia.
In�sta�la�cja�do ka�ta�fo�re�zy,�któ�ra
zo�sta�ła�za�in�sta�lo�wa�naw fa�bry�-
ce�speł�nia�naj�wyż�sze�wy�ma�ga�-
nia�ochro�ny�śro�do�wi�ska�na�tu�-
ral�ne�go.�Przede�wszyst�kim�jest
to�pro�ces�za�mknię�ty,�w któ�rym
na bie�żą�co� do�le�wa�na jest
do wa�nien�far�ba�ka�ta�fo�re�tycz�-
na.�Dzię�ki�te�mu�ma�te�riał�ma�-
lar�ski� jest� wy�ko�rzy�sty�wa�ny
pra�wie� cał�ko�wi�cie.� Do�dat�ko�-
wo�wszyst�kie�szko�dli�we�opa�ry,
któ�re�po�wsta�ją�pod�czas�„ką�pie�-
li”� są� zbie�ra�ne�przez� sys�tem
wen�ty�la�cyj�ny,�a na�stęp�nie�spa�-
la�ne.�Na�to�miast�ener�gia�ciepl�-
na uzy�ska�na w ten� spo�sób�
wy�ko�rzy�sty�wa�na jest�do�tech�-
no�lo�gicz�ne�go� pod�grze�wa�nia
trzech�wa�nien.�
Na te�re�nie�fa�bry�ki�dzia�ła�też

oczysz�czal�nia� ście�ków,� któ�ra
na bie�żą�co�czy�ści�wo�dę,�któ�ra
słu�ży�do płu�ka�nia�i okre�so�we�-
go�czysz�cze�nia�wa�nien.�In�we�-
sty�cja�w Sta�ra�cho�wi�cach� jest
rów�nież� opła�cal�na z eko�no�-
micz�ne�go� punk�tu� wi�dze�nia.
Ener�gia,� któ�ra� jest� po�trzeb�-
na do te�go�pro�ce�su�jest�sto�sun�-
ko�wo�ma�ła,�na�to�miast�kosz�ty
far�by�ka�ta�fo�re�tycz�nej�są�po�rów�-
ny�wal�ne�z prosz�kiem.�
Me�to�da� ta� gwa�ran�tu�je� tak�że

naj�wyż�szą�ja�kość�pro�duk�tu.�Dzię�-
ki�niej�uzy�sku�je�się�od�por�ność�po�-
rów�ny�wal�ną� z wła�ści�wo�ścia�mi
sta�li� nie�rdzew�nej� przy za�cho�-
wa�niu�naj�lep�szych�wła�ści�wo�ści
kon�struk�cyj�nych.�Naj�lep�szym�do�-
wo�dem�na to�jest 12-let�nia�gwa�-
ran�cja,�ja�ką�da�je�MAN�naochro�-
nę�an�ty�ko�ro�zyj�ną.

W tro�sce�o za�cho�wa�nie�naj�wyż�szej
ja�ko�ści
–�Wce�lu�za�pew�nie�nia�naj�wyż�-

szej�ja�ko�ści�na�szych�au�to�bu�sów
podkaż�dym�wzglę�dem�–�tech�no�-
lo�gicz�nym,� eko�lo�gicz�nym� czy
bez�pie�czeń�stwa�–�w 2004�ro�ku
wpro�wa�dzi�li�śmy�sys�tem�za�rzą�-
dza�nia� ja�ko�ścią� ISO� –� mó�wi�

dr�T.�Cie�ślak.�–�Co�ro�ku�prze�pro�-
wa�dza�my�au�dy�ty,�dzię�ki�cze�mu
uzy�sku�je�my�pew�ność,�że�wpro�-
wa�dzo�ny�sys�tem�dzia�ła�pra�wi�-
dło�wo.�In�no�wa�cyj�ny�sys�tem�kon�-
tro�li�po�jaz�dów�pokaż�dym�eta�pie
mon�ta�żu� po�zwa�la� iden�ty�fi�ko�-

wać� i na bie�żą�co� ko�ry�go�wać
wszel�kie�za�gro�że�nia�mo�gą�ce�do�-
pro�wa�dzić� do pro�ble�mu� ja�ko�-
ścio�we�go.

Za�kład� po�sia�da� wdro�żo�ne
sys�te�my� ISO 14001:2004� oraz
ISO 9001:2008,� a ich� re�gu�lar�-
na re�cer�ty�fi�ka�cja�da�je�pew�ność,
iż�pra�cow�ni�cy�za�wsze�po�sia�da�-
ją�od�po�wied�nie�kwa�li�fi�ka�cje�oraz
prak�tycz�ne� umie�jęt�no�ści.� Po�-
nad�to� przed�się�bior�stwo� od�po�-
wied�nio�dba�o ochro�nę�śro�do�wi�-
ska�i bez�piecz�ne�wa�run�ki�pra�cy.
Roz�po�zna�je�po�ten�cjal�ne�za�gro�-
że�nia�oraz�dba�o cią�gły�roz�wój
swo�ich�pro�duk�tów,�a tak�że�cią�-
głe�ulep�sza�nie�spo�so�bów�pra�cy
(KA�IZEN).

In�we�sty�cje�w ka�dry
–�Kon�cern�MAN�ist�nie�je�odpo�-

nad 250�lat,�a swo�je�osią�gnię�cia
za�wdzię�cza�m.�in.�cią�głym�zmia�-
nom,�któ�re�są�re�ak�cją�napo�trze�-
by�klien�tów�–�pod�kre�śla�pre�zes
Ko�bri�ger.�–�Ich�re�zul�ta�tem�jest
fakt,�że�MAN�Bus�od�no�si�ko�lej�-

ne�suk�ce�sy,�a pra�cow�ni�cy�mo�gą
li�czyć�na za�trud�nie�nie�przez�ko�-
lej�ne�la�ta.�
Dziś�MAN,� to� po�nad 30� tys.

pra�cow�ni�ków� w 120� kra�jach
na ca�łym�świe�cie,�z cze�go�po�-
nad 3�tys.�pra�cu�je�w Pol�sce.�Co�-
raz�czę�ściej�za�trud�nie�nie�znaj�-
du�ją�tu�ko�bie�ty,�któ�re�obec�nie
w struk�tu�rach�kon�cer�nu�sta�no�-
wią� oko�ło 10� proc.� per�so�ne�-
lu.� –� Kła�dzie�my� du�ży� na�cisk

na od�po�wied�nie�pre�dys�po�zy�cje
oraz�umie�jęt�no�ści�prak�tycz�ne
za�ło�gi.�Waż�ny�jest�dla�nas�rów�-
nież�prze�pływ�in�for�ma�cji,�że�by
na�si� pra�cow�ni�cy� wie�dzie�li,�
co�waż�ne�go�dzie�je�się�w ob�rę-
bie� na�szej� or�ga�ni�za�cji� i dla-
cze�go� –� mó�wi� Pa�try�cjusz�
Rak�-Mią�sik,�ma�na�ger�ds.�ko�-
mu�ni�ka�cji.�–�Dla�te�go�w fa�bry�ce
od�by�wa�ją�się�co�dzien�ne�spo�tka�-
nia� przed i po za�koń�cze�niu
zmia�ny.� Wpro�wa�dzi�li�śmy� też
sys�tem�wia�do�mo�ści�tek�sto�wych.
Ma�my� ta�bli�ce� in�for�ma�cyj�ne
i ma�ga�zy�ny:�za�kła�do�wy�i kon�-
cer�no�wy.� Or�ga�ni�zu�je�my� spo�-
tka�nia�okre�so�we�oraz�wy�jaz�dy
in�te�gra�cyj�ne.�Do�dat�ko�wą� ro�lę
peł�nią�por�ta�le�spo�łecz�no�ścio�we
z od�po�wied�ni�mi�lin�ka�mi�wy�ko�-
rzy�sty�wa�ny�mi�m.in.�w ce�lach�re�-
kru�ta�cyj�nych.�
Do nie�zbęd�nych� umie�jęt�no�-

ści,�ja�kie�po�sia�dać�mu�szą�pra�-
cow�ni�cy�na�le�ży�prak�tycz�na zna�-
jo�mość� ję�zy�ka� an�giel�skie�go,
któ�ry�jest�uzna�ny�za ofi�cjal�ny�ję�-

zyk�w struk�tu�rach�ca�łej�or�ga�ni�-
za�cji.�Pre�zes�Ko�bri�ger�pod�kre�-
śla,�że�z te�go�po�wo�du�za�przy�jaź�-
nio�ne� uczel�nie� za�chę�ca�ne� są
do szcze�gól�nej�dba�ło�ści�o roz�-
wój�tej�umie�jęt�no�ści�wśród�swo�-
ich�stu�den�tów.�Wub.�ro�ku�spół�-
ka� wraz� z Po�li�tech�ni�ką
Po�znań�ską� uru�cho�mi�ła� pro�-
gram�,,Stu�diuj�i pra�cuj�zMAN”.
Uczel�nia�prze�pro�wa�dzi�ła�ran�-
king� naj�lep�szych� stu�den�tów,

bio�rąc�pod uwa�gę�nie�tyl�ko�wy�-
ni�ki�w na�uce,�ale�ce�chy�oso�bo�-
wo�ścio�we�i ich�za�cho�wa�nia�spo�-
łecz�ne,�do�ce�nia�ne�w struk�tu�rze
MAN,�tj.:�otwar�tość,�nie�za�wod�-
ność,�in�no�wa�cyj�ność�i by�cie�dy�-
na�micz�nym.�– Ce�lem�pro�gra�mu
jest�uła�twie�nie�mło�dym�lu�dziom
star�tu� w za�wo�do�we� ży�cie�
oraz�po�zy�ska�nie�przez�nas�zdol�-
nych�pra�cow�ni�ków�–�pod�kre�śla�
P.�Rak�-Mią�sik.�–�Przy�szli�in�ży�-
nie�ro�wie�mo�gą�w ten� spo�sób
po�znać� pro�ce�sy� pro�duk�cyj�ne
oraz�po�znać�za�kła�dy�na�le�żą�ce
do kon�cer�nu.� Po�nad�to� MAN
re�ali�zu�je�z uczel�nią�licz�ne�pro�-
ce�sy� ba�daw�cze,� prze�ka�zu�jąc
urzą�dze�nia�tech�nicz�ne�dla�po�-
trzeb�za�jęć�prak�tycz�nych.
W ra�mach�in�ne�go�wdro�żo�ne�-

go� pro�gra�mu,� pod�po�znań�ska
fa�bry�ka� re�ali�zu�je� pro�gram
kształ�ce�nia�dla�tech�ni�ków�po�jaz�-
dów�użyt�ko�wych,�awprzy�go�to�-
wa�niu�są�ko�lej�ne�for�my�współ�-
pra�cy�ze�zdol�ny�mi�stu�den�ta�mi.

Beata�Sekuła

Mi�cha�el�Ko�bri�ger�(40�lat)�–�pre�zes�za�rzą�du�MAN�BusSp.�z o.o.�DoPol�-
ski�prze�niósł�się�z ro�dzi�ną�w 2004�r.,�obej�mu�jąc�sta�no�wi�sko�dy�rek�to�-
ra�fa�bry�ki�w Sta�ra�cho�wi�cach.�Póź�niej�przez�pół�to�ra�ro�ku�za�rzą�dzał�in�-
dyj�ską�fir�mą�MAN�For�ce�TRUCKS�pro�du�ku�ją�cą�cię�ża�rów�ki�na tam�tej�szy
ry�nek,�skąd�wró�cił�do Pol�ski�i ob�jął�sta�no�wi�sko�Pre�ze�sa�Za�rzą�du�MAN
Bus Sp.�z o.o.�Obec�nie,�do�dat�ko�wo,�od 2010�ro�ku�peł�ni�funk�cję�Dy�-
rek�to�ra�Sek�to�ra�Bus�dla�ca�łe�go�kon�cer�nu.

Waż�ne�da�ty�MAN�Bus Sp.�z o.o.

De�cy�zja�o bu�do�wie�za�kła�du�pro�duk�cji�au�to�bu�sów�wSa�dach�zo�sta�ła�pod�-
ję�ta�w 1996 ro�ku.�Dwa�la�ta�póź�niej�na�stą�pi�ło�ofi�cjal�ne�otwar�cie�fa�bry�-
ki.�Przed uru�cho�mie�niem�pro�duk�cji�w Sa�dach�re�ali�zo�wa�no�mon�taż�cię�-
ża�ró�wek�i au�to�bu�sów�wwy�na�ję�tych�wPo�zna�niu�i podPo�zna�niem�ha�lach
pro�duk�cyj�nych.�
Wstycz�niu1999 r.�po�wstał 100�au�to�bus.�W tym�sa�mym�ro�ku�MAN�prze�-
jął�część�pol�skiej�fir�my�STAR,�któ�ra�zo�sta�ła�prze�kształ�co�na w STAR
Trucks Sp.�z o.o.�
W kwiet�niu 2002 ro�ku�odłą�czo�no�za�kład�w Sa�dach�od czę�ści�han�dlo�-
wej,�po�wsta�ła�fir�ma�MAN�Bus�Pol�ska Sp.�z o.o.�
W 2003 r.�do�szło�do po�łą�cze�nia�firm�MAN�STAR�Trucks Sp.�z o.o.�oraz
MAN�Bus�Pol�ska.�W ten�spo�sób�po�wstał�MAN�STAR�Trucks�&�Bu�-
ses Sp.�z o.o.�z sie�dzi�bą�w Sa�dach.�
W sierp�niu 2003 r.�zo�stał�wy�pro�du�ko�wa�ny�i sprze�da�ny 1000�au�to�bus.�
W2004 r.�oba�pol�skie�za�kła�dy�fir�my�otrzy�ma�ły�cer�ty�fi�ka�ty�ISO9001:2000.�
W 2006�w za�kła�dzie�w Sa�dach�zo�stał�wy�pro�du�ko�wa�ny�pierw�szy�au�-
to�bus�miej�ski�z sil�ni�kiem�na�pę�dza�nym�CNG.
W 2007 uru�cho�mie�nie�KTL�w Sta�ra�cho�wi�ca�ch
9�stycz�nia 2009� r.�na�stą�pi�ła�zmia�na na�zwy�spół�ki� z MAN�Star�
Trucks�&�Bu�ses Sp.�z o.o.�na obo�wią�zu�ją�cą�do dziś�MAN�Bus
Sp.�z o.o.�Dzię�ki�te�mu�trans�pa�rent�nie�ko�mu�ni�ko�wa�na jest�dzia�łal�-
ność�fir�my,�a więc�pro�duk�cja�ni�sko�po�dło�go�wych�au�to�bu�sów�miej�-
skich.
Wma�ju2011 ro�ku�wy�pro�du�ko�wa�no�i do�star�czo�no�doKlien�ta 10-ty�sięcz�-
ny�ni�sko�po�dło�go�wy�au�to�bus�miej�ski�MAN�wy�pro�du�ko�wa�ny�w Sa�dach
pod Po�zna�niem.



DODATEK�INFORMACYJNO-PROMOCYJNY

www.forumbiznesu.plF4

Mu�ra�pol S.A.�(Biel�sko�-Bia�ła,
woj.�ślą�skie)�spe�cja�li�zu�je�się
w kom�plek�so�wej� ob�słu�dze
in�we�sty�cji�w za�kre�sie�bu�dow�-
nic�twa�miesz�ka�nio�we�go�oraz
ge�ne�ral�ne�go�wy�ko�naw�stwa.
Dzia�ła�ją�ca�od 2001�r.�spół�ka
re�ali�zu�je�in�we�sty�cje�w za�kre�-
sie�bu�do�wy�miesz�kań�wie�lo�-
ro�dzin�nych,�jed�no�ro�dzin�nych
i lo�ka�li�użyt�ko�wych�oraz�ich
sprze�da�ży�na wła�sny�ra�chu�-
nek�w sys�te�mie�de�we�lo�per�-
skim.�Ro�sną�ce�za�po�trze�bo�-
wa�nie� na no�wo�cze�sne
bu�dow�nic�two�lo�ka�lo�we�przy�-
nio�sło� dy�na�micz�ny� roz�wój
spół�ki,�a pro�fe�sjo�na�lizm,�rze�-
tel�ność�i wy�so�ka�ja�kość�od�-
da�nych�in�we�sty�cji�przy�czy�ni�-
ły�się�do otwar�cia�ko�lej�nych
od�dzia�łów�w in�nych�mia�stach
m.�in.�w Gdań�sku,�Kra�ko�wie
iWro�cła�wiu,�gdzie�spół�ka�re�-
ali�zu�je�ko�lej�ne�in�we�sty�cje.�

Zróż�ni�co�wa�na�ofer�ta�
miesz�ka�nio�wa
Miej�sca,�w któ�rych�Mu�ra�pol

re�ali�zu�je� in�we�sty�cje,� to� ści�słe
cen�tra�miast�lub�spo�koj�ne,�eks�-
klu�zyw�ne� dziel�ni�ce,� po�ło�żo�ne
na ich�obrze�żach.�Do�god�ne�lo�ka�-
li�za�cje�in�we�sty�cji,�za�pew�nia�ją�-
ce�wy�so�ki�kom�fort�i be�pie�czeń�-
stwo,�za�spo�ka�ja�ją�ocze�ki�wa�nia
naj�wy�bred�niej�szych� klien�tów.
Ta�umie�jęt�ność�wy�bo�ru�naj�lep�-
szych�lo�ka�li�za�cji�sta�no�wi�istot�-
ną� prze�wa�gę� kon�ku�ren�cyj�ną
fir�my,�wspo�ma�ga�ną�przez�Dział
Przy�go�to�wa�nia�In�we�sty�cji,�któ�-
ry�dba�owy�jąt�ko�wość�po�ło�że�nia
re�ali�zo�wa�nych� przez� Mu�ra�-
pol S.A.�obiek�tów.�Kon�se�kwent�-

ne� utrzy�my�wa�nie� wy�so�kich
stan�dar�dów� po�zwo�li�ło� fir�mie
zdo�być�za�ufa�nie�i uzna�nie�sze�-
ro�kie�go�gro�na�klien�tów,�co�spół�-
ka� za�wdzię�cza� rów�nież� bar�-
dzo� do�brej� or�ga�ni�za�cji� pra�cy
ze�spo�łu�kom�pen�ten�tych� i wy�-
spe�cja�li�zo�wa�nych� pra�cow�ni�-
ków.�
Jak�pod�kre�śla�Mi chał Sa po ta,

Wi�ce�pre�zes�Za�rzą�du�Mu�ra�po�-
lu S.A.:� –� Ofe�ru�je�my� za�rów�no
miesz�ka�nia�wwy�so�kim,�uzgod�-
nio�nym�zna�byw�cą�stan�dar�dzie,
jak� i w wa�rian�cie� de�we�lo�per�-
skim,� umoż�li�wia�ją�cym� do�wol�-
ne�za�aran�żo�wa�nie�za�ku�pio�ne�go
lo�ka�lu.�Do�god�ne�lo�ka�li�za�cje�nie
są� je�dy�nym� na�szym� atu�tem.
Sta�ra�my� się� aby� ofer�ta� by�ła
kom�plek�so�wa,�stąd�też�umiej�sco�-
wie�nie� in�we�ty�cji� w bli�sko�ści
żłob�ków,�przed�szko�li,�skle�pów,
sie�ci�ko�mu�ni�ka�cyj�nej,�ale�rów�-
nież�te�re�nów�zie�lo�nych�i re�kre�-
acyj�nych.� Dzie�się�cio�let�nie� do�-
świad�cze�nie� spół�ki� i wy�so�ka
ja�kość�świad�czo�nych�usług�naj�-
le�piej� ob�ra�zu�ją� zre�ali�zo�wa�ne
prze�znas�pro�jek�ty.�
Wśród� in�we�sty�cji� za�koń�czo�-

nych�oraz�bę�dą�cych�w trak�cie
re�ali�za�cji� są� za�rów�no� osie�dla
miesz�ka�nio�we,� re�zy�den�cje
w Biel�sku�-Bia�łej,� Ka�to�wi�cach,
Wro�cła�wiu,�Gdań�sku,�Ty�chach,
jak�i apar�ta�men�ty�wKra�ko�wie.
Ko�lej�ne�in�we�sty�cje�za�pla�no�wa�-
ne�są�wGdań�sku,�Po�zna�niu�czy
War�sza�wie.�Za�sad�ni�czym�atu�-
tem� miesz�kań� ofe�ro�wa�nych
przez�spół�kę�jest�róż�no�rod�ność
me�tra�ży,� funk�cjo�nal�ność,� no�-
wo�cze�sność�oraz�prze�stron�ność
wnętrz.�

Wy�cho�dząc�na prze�ciw�ocze�-
ki�wa�niom�ryn�ku,�w 2009�r.�spół�-
ka� roz�sze�rzy�ła� swo�ją� ofer�tę
o bu�do�wę�lo�ka�li�usłu�go�wo�-biu�-
ro�wych,�w obiek�tach�prze�zna�-
czo�nych� pod dzia�łal�ność� ko�-
mer�cyj�ną.� Mu�ra�pol� ofe�ru�je
rów�nież� do sprze�da�ży� lo�ka�le
usłu�go�we,�umiej�sco�wio�ne�wczę�-
ściach� par�te�ro�wych� po�szcze�-
gól�nych�bu�dyn�ków�wie�lo�ro�dzin�-
nych,� wcho�dzą�cych� w skład
osie�dli.�

Roz�sze�rze�nie�dzia�łal�no�ści
Pierw�szą� zre�ali�zo�wa�ną�

in�we�sty�cją�Mu�ra�po�lu�był�wy�bu�-
do�wa�ny�w 2001�r., 10-apar�ta�-
men�to�wy�bu�dy�nek�w pre�sti�żo�-
wej� dziel�ni�cy� Biel�ska�-Bia�łej.
Już�po pierw�szym�ro�ku�dzia�łal�-
no�ści,� dzię�ki� spraw�ne�mu� za�-

rzą�dza�niu,�moż�li�wa�by�ła�re�ali�-
za�cja�ko�lej�nych�in�in�cja�tyw�bu�-
dow�la�nych.�W na�stęp�nych�la�-
tach�spół�ka�roz�po�czę�ła�m.�in.
wie�lo�eta�po�wą�bu�do�wę�osie�dla
„Czte�ry� Po�ry� Ro�ku”� i bu�do�-
wę 20�apar�ta�men�tów�w za�bu�-
do�wie�sze�re�go�wej�w Biel�sku�-
-Bia�łej.�
W2004�r.�spół�ka�pod�ję�ła�de�cy�-

zję� o utwo�rze�niu� od�dzia�łu
w Kra�ko�wie,�gdzie�fir�ma�za�ku�-
pi�ła�nie�ru�cho�mo�ści�oraz�grunt
pod bu�do�wę� no�we�go� osie�dla.
Trzy�la�ta�póź�niej,�otwar�ty�zo�stał
od�dział�we�Wro�cła�wiu,�w związ�-
ku� z za�ku�pem�w tym�mie�ście
grun�tów�w trzech�lo�ka�li�za�cjach
o łącz�nej�po�wierzch�ni�ok. 3 ha
oraz� od�dział� w Ty�chach,
wzwiąz�ku�z pla�no�wa�ną�re�ali�za�-
cją�w tym�mie�ście�naj�więk�sze�go

pro�jek�tu�spół�ki�–�po�dob�nie�jak
wBiel�sku�-Bia�łej,�osie�dla�„Czte�-
ry�Po�ry�Ro�ku”,�któ�re�go�za�koń�-
cze�nie�pla�no�wa�ne�jest�na przy�-
szły�rok.
–�Do�bra�ko�niunk�tu�ra�pierw�-

szych� lat� na�szej� dzia�łal�no�ści,
w 2008� ro�ku� przy�nio�sła� nie�-
bez�pie�czeń�stwo� za�ła�ma�nia
w cza�sie�roz�po�czy�na�ją�ce�go�się
wów�czas�kry�zy�su.�Jed�nak,�mi�-
mo�to,�był�to�rok�dla�nas�uda�ny.
Do�ko�na�li�śmy�m.in.�zmian�or�ga�-
ni�za�cyj�nych,�po�wstał�Dział�Kon�-
tro�lin�gu,�po�zy�ska�li�śmy�do�dat�ko�-
wą,�wy�so�ko�wy�kwa�li�fi�ko�wa�ną

ka�drę�za�rzą�dza�ją�cą�pro�jek�ta�mi
de�we�lo�per�ski�mi,�roz�wi�nę�li�śmy
sys�tem�IT.�Wszyst�kie�te�dzia�ła�-
nia�przy�czy�ni�ły�się�do dal�sze�go
roz�wo�ju�fir�my�oraz�do po�strze�-
ga�nia�nas�ja�ko�rze�tel�ne�go�i so�-
lid�ne�go�part�ne�ra.�Mo�że�my�po�-
szczy�cić� się� licz�nym� gro�nem
klien�tów,�któ�rzy�do�ce�ni�li�na�sze
sta�ra�nia�o atrak�cyj�ne�lo�ka�li�za�-
cje,�cie�ka�wą�for�mę�ar�chi�tek�to�-
nicz�ną�oraz�in�dy�wi�du�la�ne�po�-
dej�ście�do klien�tów.�Je�ste�śmy
obec�nie�naj�więk�szym�de�wo�lo�pe�-
rem�w kra�ju,�w za�kre�sie�ilo�ści
pro�wa�dzo�nych�jed�no�cze�śnie�in�-
we�sty�cji�–�za�zna�cza�wi�ce�pre�zes
Sa�po�ta.
Mu�ra�pol S.A.,� na ży�cze�nie

klien�tów�re�ali�zu�je�rów�nież�in�-
we�sty�cje�w sys�te�mie�„De�sing
and� Bu�ild”� („Pro�jek�tuj� i bu�-
duj”),�umoż�li�wia�ją�cym�spraw�-
ne� prze�pro�wa�dze�nie� ca�łej�
pro�ce�du�ry,�zwią�za�nej�z przy�go�-
to�wa�niem�pro�jek�tu�i re�ali�za�cją
bu�do�wy.� Roz�po�czy�na�jąc� od
okre�śle�nia�po�trzeb�in�we�sto�ra
i po�mo�cy� w za�ku�pie� dział�ki
bu�dow�la�nej,�po�przez�uzy�ska�nie
de�cy�zji�o po�zwo�le�nie�na bu�do�-
wę,�re�ali�za�cję�sa�mej�in�we�sty�-
cji,�koń�cząc�na uzy�ska�niu�po�-
zwo�le�nia� na użyt�ko�wa�nie
obiek�tu,� fir�ma� re�ali�zu�je� po�-
trze�by�naj�bar�dziej�wy�ma�ga�ją�-
cych�klien�tów.

Joanna Chrustek, 
Joanna Jakoweńko

DE �WE �LO �P E �R Z Y In�we�sty�cje�bu�dow�nic�twa�miesz�ka�nio�we�go�Mu�ra�pol S.A.�–�do�świad�cze�nie�i fa�cho�wa�wie�dza

Bu�dow�nic�two�miesz�ka�nio�we

DE �WE �LO �P E �R Z Y � Cen�trum�Biu�ro�we�Vin�ci
–�in�we�sty�cja�Dys�kret�Pol�ska

Bez�piecz�nie
i kom�for�to�wo

Cen�trum�Biu�ro�we�Vin�ci�zlo�ka�-
li�zo�wa�ne�jest�przy skrzy�żo�wa�niu
dwóch�naj�waż�niej�szych�wKra�ko�-
wie� dróg� kra�jo�wych,� za�le�d�wie
dwa�ki�lo�me�try�odRyn�ku�Głów�ne�-
go.�Zmy�ślą�o ro�sną�cym�za�po�trze�-
bo�wa�niu�na po�wierzch�nię�biu�ro�-
wą�wKra�ko�wie�po�wstał�bu�dy�nek
wy�ko�na�ny�namia�rę�po�trzeb�naj�-
bar�dziej� wy�ma�ga�ją�cych� użyt�-
kow�ni�ków.�Je�go�roz�po�zna�wal�na
for�ma� ar�chi�tek�to�nicz�na,� uroz�-
ma�ico�ne� ele�wa�cje� i szla�chet�ne
ma�te�ria�ły� przy�cią�ga�ją� wzrok
prze�chod�niów.�Wy�so�ki�stan�dard
bu�dyn�ku,�wy�jąt�ko�we�wy�po�sa�że�-
nie�tech�nicz�ne�oraz�do�sko�na�ła�lo�-
ka�li�za�cja�sta�no�wią�od�po�wied�nie
miej�sce� na biu�ro� no�wo�cze�snej�
fir�my.�
Kra�ków,� w cen�trum� któ�re�go

usy�tu�owa�ny�jest�biu�ro�wiec,�jest
dy�na�micz�nie� roz�wi�ja�ją�cym� się
ośrod�kiem� mię�dzy�na�ro�do�we�go
biz�ne�su�otwar�tym�nano�we�in�we�-
sty�cje�z ca�łe�go�świa�ta.�Wy�jąt�ko�-
wa�at�mos�fe�ra�mia�sta�spra�wia,�że
Kra�ków�to�ide�al�ne�miej�sce�do ży�-
cia� i pra�cy. Ran�kin�gi� two�rzo�ne
przez�opi�nio�twór�cze�ośrod�ki�re�-
gu�lar�nie� umiesz�cza�ją� Kra�ków
wczo�łów�ce�naja�trak�cyj�niej�szych

i przy�ja�znych�miast,�do�sko�na�łych
do lo�ko�wa�nia�sie�dzi�by�fir�my.
Cen�trum�Biu�ro�we�Vin�ci,�któ�re�-

go�in�we�sto�rem�jest�fir�ma�Dys�kret
Pol�ska,�jest�od�po�wie�dzią�naocze�-
ki�wa�nia�naj�bar�dziej�wy�ma�ga�ją�-
cych� klien�tów,� po�szu�ku�ją�cych
no�wo�cze�snych�po�wierzch�ni�biu�-
ro�wych�w in�te�li�gent�nym�bu�dyn�-
ku.�Do za�rzą�dza�nia�bez�pie�czeń�-
stwem�obiek�tu�słu�żą�no�wo�cze�sne
sys�te�my,�ta�kie�jak:�sys�tem�de�tek�-
cji�tlen�ku�wę�gla�i LPG�w ga�ra�-
żach�pod�ziem�nych,�sys�tem�sy�-
gna�li�za�cji� po�ża�ru� Schrack
Se�co�net�Pol�ska�wraz�z wi�zu�ali�-
za�cją�gra�ficz�ną�obiek�tu�z wy�ko�-
rzy�sta�niem�pro�gra�mu�Se�co�LOG,
sys�tem� nad�zo�ru� i re�je�stra�cji
CCTV�fir�my�BOSCH�z wy�ko�rzy�-
sta�niem� ka�mer� ana�lo�go�wych
oraz�IP,�sys�tem�kon�tro�li�do�stę�pu
fir�my�NE�DAP,�sys�tem�do za�rzą�-
dza�nia�do�stę�pem�do klu�czy�Ma�-
ster�Key,�zwy�ko�rzy�sta�niem�de�po�-
zy�ta�riu�sza� klu�czy� fir�my�AS�SA
ABLOY.�Cen�trum�Biu�ro�we�Vin�ci
jest�bez�wąt�pie�nia�ide�al�nym�miej�-
scem� dla� firm� po�szu�ku�ją�cych
po�wierzch�ni�bez�piecz�nych�i kom�-
for�to�wych.�

Materiały firmy Dyskret

Cen�trum�Biu�ro�we�Vin�ci�to�biu�ro�wiec�kla�sy�Apo�ło�żo�ny�wKra�-
ko�wie�przy ul.�Opol�skiej 100.�Bu�dy�nek�po�sia�da 20�tys.�m²�no�-
wo�cze�snej�po�wierzch�ni�naj�mu.�Sta�ran�nie�za�pro�jek�to�wa�na�prze�-
strzeń�wspól�na,�któ�rą�sta�no�wi�re�pre�zen�ta�cyj�ny�hall�wej�ścio�wy
z re�cep�cją,�prze�stron�ny�hall�win�do�wy�z sze�ścio�ma�win�da�mi
oraz�wy�god�ny�par�king�pod�ziem�ny�są�wi�zy�tów�ką�bu�dyn�ku.�Po�-
wierzch�nia�biu�ro�wa�kon�dy�gna�cji�po�wta�rzal�nej�wy�no�si�oko�ło 1,6
tys.�m²�i mo�że�być�po�dzie�lo�na�na dwa,�trzy�lub�czte�ry�lo�ka�le
biu�ro�we.�Wy�so�ki�stan�dard�bu�dyn�ku�uzy�ska�no�po�przez�no�wo�-
cze�sne�roz�wią�za�nia�tech�no�lo�gicz�ne,�sta�ran�nie�do�bra�ne�wy�-
po�sa�że�nie�i wy�so�kiej�ja�ko�ści�ma�te�ria�ły.



DODATEK�INFORMACYJNO-PROMOCYJNY

F5www.forumbiznesu.pl

WY �PO �C Z Y �NEK I RE �KRE �AC J A 55�lat�tra�dy�cji�w or�ga�ni�za�cji�wy�po�czyn�ku�dla�mło�dzie�ży

Wy�po�czy�nek�z AL�MA�TU�REM

BE�ATA�SE�KU�ŁA:
Co moż na zna leźć w Pań stwa
ofer cie tu ry stycz nej?

MI�RO�SŁAW�SI�KOR�SKI:
Przede� wszyst�kim� spe�cja�li�zu�-
je�my�się�wor�ga�ni�za�cji�pro�fi�lo�wa�-
nych� obo�zów� mło�dzie�żo�wych,
dzię�ki� któ�rym� moż�na spę�dzić
wa�ka�cje�w naj�cie�kaw�szych�za�-
kąt�kach� Pol�ski� i świa�ta� oraz
roz�wi�nąć�wła�sne�za�in�te�re�so�wa�-
nia,�np:�w Ka�zi�mie�rzu�Dol�nym
(warsz�ta�ty�ar�ty�stycz�ne),�Puc�ku
(wind�sur�fing),�Mrze�ży�nie�(obóz
pa�int�bal�lo�wo�-su�rvi�va�lo�wy),�Llo�-
ret� de� Mar� w Hisz�pa�nii� (fit�-
ness),�Ce�sa�na�ti�co�we�Wło�szech
(ta�niec),� na La�zu�ro�wym� Wy�-
brze�żu�we�Fran�cji�(te�nis�i nur�ko�-
wa�nie).�Al�ma�tur�jest�też�or�ga�ni�-
za�to�rem�naj�więk�sze�go�wPol�sce
obo�zu� in�ter�dy�scy�pli�nar�ne�go

Fun�Fe�sti�val�w Kor�to�wie,�gdzie
każ�de�go�ro�ku�kil�ka�set�osób�z ca�-
łe�go� kra�ju� bie�rze� udział� we
wszel�kie�go� ro�dza�ju� obo�zach
o te�ma�ty�ce� ra�kre�acyj�no�-spor�-
to�wej�lub�ar�ty�stycz�nej�(pla�stycz�-
ne,�fo�to�gra�ficz�ne,�ak�tor�skie).
Do�dat�ko�wą�ofer�tę�sta�no�wią�wy�-
jaz�dy�wy�po�czyn�ko�we,�pod�czas
któ�rych�pro�wa�dzo�ne�są�kur�sy�ję�-
zy�ków�ob�cych:�an�giel�skie�go,�nie�-
miec�kie�go,� fran�cu�skie�go,� wło�-
skie�go� czy� hisz�pań�skie�go.
Za�in�te�re�so�wa�ni�ta�ką�for�mą�na�-
uki,�ale�rów�nież�i re�kre�acji�wy�-
jeż�dża�ją�m.in.�naMal�tę,�doWiel�-
kiej�Bry�ta�nii,�Nie�miec,�aostat�nio
rów�nież�doUSA.�Oso�bom�do�ro�-
słym�pro�po�nu�je�my�bar�dzo�du�ży
wy�bór�róż�no�rod�nych�wy�cie�czek
ob�jaz�do�wych.�Pod�czas�po�dró�ży
zAL�MA�TU�REM�moż�nazwie�dzić
pra�wie� wszyst�kie� kra�je� Eu�ro�-

py. I te�bli�skie�i da�le�kie.�Od są�-
sied�nich� Czech,� Nie�miec� czy
Ukra�iny,�aż�poHisz�pa�nię,�Por�tu�-
ga�lię�iTur�cję.�No�wo�ścią�wpro�wa�-
dzo�ną�w ubie�głym�ro�ku�cie�szą�-
cą�się�du�żym�za�in�te�re�so�wa�niem
na�szych�Klien�tów�są�tzw.�„ci�ty
bre�aks”�–�czy�li 4-, 5-dnio�we�im�-
pre�zy�sa�mo�lo�to�we,�pod�czas�któ�-
rych�moż�nazwie�dzić�naj�cie�kaw�-
sze� mia�sta� eu�ro�pej�skie� (np.
Li�zbo�nę,� Rzym,� Pa�ryż).� Żąd�-
nych�in�ne�go�ro�dza�ju�wra�żeń�za�-
pra�sza�my� do wzię�cia� udzia�łu
w eg�zo�tycz�nych� eska�pa�dach,
np.� „Sześć�kra�jów�Azji”� (w 18
dni),�„W sa�mo�po�łu�dnie�Afry�ki”
(RPA,�Su�azi,�Mo�zam�bik)�czy�–
,,Ame�ri�can� Dre�am”� (Ka�na�da
i USA).

W tej bran ży pa nu je ostra
kon ku ren cja. Ist nie je wie le
biur tu ry stycz nych na ryn ku.
Czym AL MA TUR wy róż nia
się na ryn ku, na czym po le ga
je go si ła i co jest wy znacz ni -
kiem nie prze rwa ne go roz wo -
ju fir my?
Przede�wszyst�kim�to�wie�lo�let�nia
tra�dy�cja� –� ist�nie�je�my� od po�-
nad50�lat�i zdą�ży�li�śmy�już�przez
ten�czas�zdo�być�od�po�wied�nią�re�-
no�mę�i do�świad�cze�nie.�W przy�-
pad�ku�obo�zów�mło�dzie�żo�wych
ro�dzi�ce� czu�ją� się� pew�niej�si�
o bez�pie�czeń�stwo� swo�ich� po�-
ciech,�któ�re�spę�dza�ją�wa�ka�cje
podopie�ką�spraw�dzo�nych�opie�-
ku�nów.�Mo�gą�ko�rzy�stać�zuni�kal�-
ne�go�wPol�sce�roz�wią�za�nia�–�do�-
stępnej�przez24�go�dzi�ny�nado�bę
in�fo�li�nii�Help�Li�ne,�umoż�li�wia�ją�-
cej�uzy�ska�nie�wszel�kich�in�for�-

ma�cji,�do�ty�czą�cych�po�dró�ży�ich
dzie�ci.�Na�sza�ka�dra�okre�so�wo
bie�rze� udział� w do�dat�ko�wych
szko�le�niach,� pro�wa�dzo�nych
przez�ku�ra�to�ria�oświa�ty,�po�li�cję
i le�ka�rzy.�Ale�przede�wszyst�kim
tak� or�ga�ni�zu�je�my� po�byt,� aby
dzie�ci�mia�ły�cie�ka�wie�za�pla�no�-
wa�ny�czas,�stąd�po�mysł�na obo�-
zy�pro�fi�lo�wa�ne.
Du�żą�ro�lę�w na�szym�suk�ce�sie
ryn�ko�wym� ma� spe�cja�li�za�cja� �
– skon�cen�tro�wa�nie�się�na czę�sto

ni�szo�wych�pro�gra�mach,�za�rów�-
no�dla�mło�dzie�ży�jak�i do�ro�słych.
Na�sze� wy�ciecz�ki� ce�chu�je� do�-
sko�na�ła�re�la�cja�ce�ny�do ja�ko�ści
usłu�gi,�do�bra�or�ga�ni�za�cja,�a tak�-
że�przy�ja�zna�at�mos�fe�ra.�Sta�ra�-
my� się� re�ali�zo�wać� wy�jaz�dy
wmniej�szych�gru�pach,�umoż�li�-
wia�ją�cych� spraw�ną� re�ali�za�cję
pro�gra�mu.�Istot�ną�ro�lę�od�gry�wa
za�rów�no� po�ziom� usług,� jak
i stan�dard� ba�zy� noc�le�go�wej.

Ma�my�w ofer�cie�wie�le�obiek�tów,
z któ�ry�mi� współ�pra�cu�je�my
od dłuż�sze�go� cza�su,� a no�we
miej�sca�każ�do�ra�zo�wo�wi�zy�tu�je�-
my� –� ta�ki� au�dyt� jest� naj�lep�-
szym� spo�so�bem,� gwa�ran�tu�ją�-
cym� unik�nię�cie� przy�krych
nie�spo�dzia�nek.�Czę�sto�ne�go�cju�-
je�my� z na�szym� po�ten�cjal�nym
kon�tra�hen�tem� do�sto�so�wa�nie
wa�run�ków� za�kwa�te�ro�wa�nia
do na�szych�wy�ma�gań.�Każ�de�go
ro�ku�prze�pro�wa�dza�my�szko�le�-

nia�dla�pra�cow�ni�ków,�wzbo�ga�ca�-
ją�ce�ich�wie�dzę�na te�mat�na�szej
ofer�ty.� Po�nad�to� na�sze� usłu�gi
pod�da�wa�ne� są� an�kie�to�wa�niu
przez�klien�tów,�dzię�ki�cze�mu�do�-
wia�du�je�my�się,�co�się�po�do�ba�ło,
a co�na�le�ży�jesz�cze�po�pra�wić,�al�-
bo�gdzie�po�win�ni�śmy�zor�ga�ni�zo�-
wać�ko�lej�ny�wy�jazd.�Wie�lu�znich
re�gu�lar�nie� ko�rzy�sta� z na�szej
ofer�ty,�my�zaś�sta�ra�my�się�utrzy�-
mać� ich� za�ufa�nie� głów�nie�po�-

przez�do�brą� ja�kość�usług,�ale
tak�że� przez� pa�kiet� ko�rzy�ści,
któ�re�przy�go�to�wa�li�śmy�dla�na�-
szych�sta�łych�klien�tów.

AL MA TUR pro po nu je rów -
nież sprze daż mię dzy na ro do -
wych le gi ty ma cji stu denc kich
ISIC oraz na uczy ciel skich
ITIC. Czym są te kar ty i ja kie
ko rzy ści otrzy mu ją ich na -
byw cy?
ISIC�jest�mię�dzy�na�ro�do�wą�le�gi�-
ty�ma�cją� stu�denc�ką,� po�łą�cze�-
niem�kar�ty�zniż�ko�wej�z ubez�pie�-
cze�niem.�Dzię�ki� niej� stu�den�ci
otrzy�mu�ją�ra�ba�ty�i róż�ne�ko�rzy�-
ści�na ca�łym�świe�cie.�W Pol�sce
m.in.�otrzy�ma�ją�zniż�ki�w klu�-
bach�stu�denc�kich,�wMul�ti�ki�nie,
a na�wet�do 90%�na opro�gra�mo�-
wa�nie� Mi�cro�so�ftu.� Nie� bez�
zna�cze�nia,� zwłasz�cza� te�raz
przed wa�ka�cja�mi�jest�rów�nież
ubez�pie�cze�nie�po�dróż�ne,�któ�re
jest�w bar�dzo�kon�ku�ren�cyj�nej
ce�nie�i za�pew�nia�ochro�nę�na ca�-
łym�świe�cie.�Na�uczy�cie�le�to�na�-
sza�istot�na gru�pa�klien�tów.�Są
cie�ka�wi�świa�ta,�nie�ko�niecz�nie
za�mie�rza�ją�spę�dzać�ca�łe�wa�ka�-
cje�na pla�ży,�dla�te�go�chęt�nie�ko�-
rzy�sta�ją� z na�szych� ob�jaz�do�-
wych�wy�cie�czek�au�to�ka�ro�wych,
w ra�mach�któ�rych�mo�gą�po�zna�-
wać�no�we�miej�sca�i in�te�re�su�ją�-
co� spę�dzić� czas.� Dla� nich�
stwo�rzo�no�mię�dzy�na�ro�do�wą�le�-
gi�ty�ma�cję�na�uczy�ciel�ską�ITIC,
któ�rej�po�sia�da�nie�oprócz�atrak�-
cyj�ne�go� pa�kie�tu� ubez�pie�cze�-
nio�we�go�umoż�li�wia�na�uczy�cie�-
lom� otrzy�ma�nie� spe�cjal�nych
ra�ba�tów.

AL�MA�TUR�na�le�ży�donaj�star�szych�biur�po�dró�ży�wPol�sce�– po�-
wstał�w 1956�r.�W po�cząt�ko�wym�okre�sie�dzia�łal�no�ści�klien�ta�-
mi�biu�ra�by�li�głów�nie�stu�den�ci,�obec�nie�jest�zaś�naj�więk�szym
w kra�ju�or�ga�ni�za�to�rem�obo�zów�mło�dzie�żo�wych.�
W swo�jej�bo�ga�tej�ofer�cie�po�sia�da�też�in�te�re�su�ją�ce�for�my�wy�-
po�czyn�ku�dla�do�ro�słych.�AL�MA�TUR�spe�cja�li�zu�je�się�w or�ga�-
ni�za�cji�pro�fi�lo�wa�nych�obo�zów�mło�dzie�żo�wych,�wy�ciecz�kach
ob�jaz�do�wych,� wy�jaz�dach� eg�zo�tycz�nych,� kur�sach� ję�zy�ko�-
wych� i pro�gra�mach� edu�ka�cyj�nych.� Jest� au�to�ry�zo�wa�nym
dys�try�bu�to�rem�mię�dzy�na�ro�do�wych�le�gi�ty�ma�cji�stu�denc�kich
(ISIC)�i na�uczy�ciel�skich�(ITIC),�upraw�nia�ją�cych�ich�po�sia�da�-
czy�do zni�żek�na ko�rzy�sta�nie�z róż�nych�form�roz�ryw�ki�i re�kre�-
acji�wPol�sce�i na świe�cie�oraz�za�pew�nia�ją�cych�wszech�stron�-
ną�ochro�nę�ubez�pie�cze�nio�wą.�Biu�ra�AL�MA�TU�RU�zlo�ka�li�zo�wa�ne
są�w naj�więk�szych�ośrod�kach�aka�de�mic�kich�w Pol�sce.
Za po�ziom�świad�czo�nych�usług�AL�MA�TUR�zo�stał�lau�re�atem
kon�kur�su�Naj�wyż�sza�Ja�kość�Qu�ali�ty�In�ter�na�tio�nal 2011.

ROZ �MO �WA � z Mi�ro�sła�wem�Si�kor�skim,
pre�ze�sem�,,Al�ma�tur�–�Pol�ska” S.A.

SUPLEMENT �D I E T Y � Chela-Ferr�Forte™�Olimp�Laboratories�Sp.�z�o.o.

W�trosce�o�nasze�zdrowie
Żelazo�nowej�generacji

Obec�nie� fir�ma� jest� jed�nym
z naj�więk�szych� pro�du�cen�tów
su�ple�men�tów�die�ty�w Pol�sce.�Jej
mi�sją�jest�za�pew�nie�nie�lep�sze�-
go�kom�for�tu�ży�cia,�mo�cy�zdro�-
wia�i wi�tal�no�ści�klien�tom.�Ofer�-
tę�fir�my�Olimp�La�bo�ra�to�ries®
sta�no�wi� kil�ka�set� pro�duk�tów,
wspo�ma�ga�ją�cych�od�chu�dza�nie,
wzmac�nia�ją�cych� uro�dę� i od�-
por�ność� or�ga�ni�zmu� oraz�
zwięk�sza�ją�cych� si�ły� wi�tal�ne,
po�pra�wia�ją�cych� sa�mo�po�czu�-
cie,�kon�cen�tra�cję�i pa�mięć�oraz
or�ga�ny�we�wnętrz�ne�or�ga�ni�zmu
(żo�łą�dek,� je�li�ta,� ner�ki,� ser�ce,
wą�tro�ba,�oczy).�Asor�ty�ment�fir�-
my� Olimp� La�bo�ra�to�ries®,�
to� rów�nież� pre�pa�ra�ty� uzu-
peł�nia�ją�ce� nie�do�bo�ry� wi�ta-
mi�no�we� i mi�ne�ral�ne� (che�la�ty
ami�no�kwa�so�we� mi�ne�ra�łów�
Al�bion®:�ma�gnez,�że�la�zo,�wapń,
cynk),� a tak�że� pre�pa�ra�ty�
za�wie�ra�ją�ce�wy�so�kiej�ja�ko�ści,
stan�da�ry�zo�wa�ne� eks�trak�ty�
ro�ślin�ne.

Uzu�peł�nie�nie�nie�do�bo�rów�że�la�za
Nie�wy�star�cza�ją�ce�ilo�ści�że�la�za
wco�dzien�nej�die�cie�czy�też�zmniej�-
szo�na� zdol�ność� wchła�nia�nia
z prze�wo�du�po�kar�mo�we�go�mo�gą
pro�wa�dzić�donie�do�bo�rów�te�go�mi�-
kro�skład�ni�ka.� Gru�pa�mi� naj�bar�-
dziej�na�ra�żo�ny�mi�nanie�do�bo�ry�że�-
la�za� są� ko�bie�ty� w cią�ży,� dzie�ci
w okre�sach�in�ten�syw�ne�go�wzro�-
stu,�oso�by�star�sze,�oso�by�zcho�ro�-
bą�no�wo�two�ro�wą.�Nie�do�bo�ry�że�-
la�za�są�rów�nież�po�wo�dem�roz�wo�ju
ta�kich�scho�rzeń,�jak�ADHD,�syn�-
drom�zmę�czo�nych�nóg,�zmę�cze�nie
o nie�zna�nej�przy�czy�nie,�ane�mia.�
Su�ple�men�ty�że�la�za�są�sze�ro�ko
sto�so�wa�ne�w ce�lu�uzu�peł�nie�nia
je�go� nie�do�bo�ru� i pod�nie�sie�nia
po�zio�mu� fer�ry�ty�ny,� jed�nak�nie�-
orga�nicz�ne� su�ple�men�ty� że�la�za
(siar�czan�że�la�za�wy),�wy�ka�zu�ją
ma�łą� bio�do�stęp�ność,� co� wią�że
się�z ko�niecz�no�ścią�sto�so�wa�nia
wy�so�kich� da�wek.� Ni�ska� bio�do�-
stęp�ność� to� nie� je�dy�na� ce�cha
nie�orga�nicz�nych�związ�ków�że�la�-

za.� Do�dat�ko�wo� wy�wo�łu�ją� one
dzia�ła�nia�nie�po�żą�da�ne.�W zwy�-
kłej�po�sta�ci�związ�ki�mi�ne�ral�ne�są
trud�no� ab�sor�bo�wa�ne� w je�li�cie
z po�wo�du�swo�je�go�ła�dun�ku�elek�-
trycz�ne�go� i ogra�ni�czo�nej� po�-
wierzch�ni�wchła�nia�nia�je�li�to�we�-
go.� Nie�orga�nicz�ne� skład�ni�ki
mi�ne�ral�ne,� po roz�pusz�cze�niu
w żo�łąd�ku,� mo�gą� wią�zać� się
z ami�no�kwa�sa�mi,�wy�ko�rzy�stu�jąc
po�wi�no�wac�two� je�lit� do wchła�-
nia�nia�bia�łek.�Or�ga�nizm�ła�twiej
wchła�nia�ma�łe�pep�ty�dy�biał�ko�we
niż�zjo�ni�zo�wa�ne�pier�wiast�ki.�

Wła�ści�wość�ta�zo�sta�ła�za�sto�so�-
wa�na�przez�pro�du�cen�ta�che�la�to�-
wa�nych�skład�ni�ków�mi�ne�ral�nych,
ame�ry�kań�ską� fir�mę� AL�BION®,
gdzie�po�wstał�iden�tycz�ny�z na�tu�-
ral�nym,�kom�pleks�che�la�to�wy�Fer�-
ro�chel®,�któ�ry�mo�że�z ła�two�ścią
prze�cho�dzić� przez� ścia�nę� je�lit.
Pro�ces�che�la�to�wa�nia�spra�wia,�że
że�la�zo�Fer�ro�chel®nie�re�agu�je�z in�-
ny�mi�sub�stan�cja�mi�od�żyw�czy�mi,
cha�rak�te�ry�zu�je�się�wy�so�ką�bio�do�-
stęp�no�ścią�oraz�znacz�nie�lep�szą
to�le�ran�cją� ze� stro�ny� prze�wo�du
po�kar�mo�we�go.�Che�la�ta�cja�po�wo�-

du�je�brak�re�ak�tyw�no�ści�jo�nu�że�la�-
za�wwy�ni�ku�cze�go�pier�wia�stek�ten
nie�od�dzia�łu�je�ze�skład�ni�ka�mi�po�-
ży�wie�nia�oraz�nie�ma�ne�ga�tyw�ne�-
go�wpły�wu�naukład�po�kar�mo�wy.

Che�la�-Ferr�For�te™
Ce�cha�mi�wy�róż�nia�ją�cy�mi�Fer�-
ro�chel® za�war�ty� w pre�pa�ra�cie
Che�la�-Ferr�For�te™�fir�my�Olimp
La�bo�ra�to�ries®,�są�m.in.:�naj�więk�-
sza�bio�do�stęp�ność,�lep�sza�to�le�-
ran�cja�w po�rów�na�niu�z że�la�zem
nie�orga�nicz�nym� (nie� po�wo�du�je
po�draż�nie�nia�prze�wo�du�po�kar�-
mo�we�go),� sku�tecz�ność� dzia�ła�-
nia,�więk�sze�bez�pie�czeń�stwo�sto�-
so�wa�nia,�brak�re�ak�cji�z in�ny�mi
skład�ni�ka�mi�żyw�no�ści,�wi�ta�mi�na�-
mi�i mi�ne�ra�ła�mi.
Wie�lu�pro�du�cen�tów,�nie�po�sia�-
da�jąc� do te�go� upraw�nie�nia,�
sto�su�je�ter�min�„mi�ne�ra�ły�che�la�-
to�we”,� wo�bec� mie�sza�ni�ny� nie�-
orga�nicz�ne�go�mi�ne�ra�łu�z ami�no�-
kwa�sem� okre�śla�nej� mia�nem
che�la�tu.�Opa�ten�to�wa�na�me�to�da
pro�duk�cji� Fer�ro�chel® po�zwa�la
napo�twier�dze�nie�obec�no�ści�che�-
la�tu�wpro�duk�cie,�jak�i okre�śle�nie
pro�cen�tu�je�go�che�la�ta�cji,�co�jest
gwa�ran�cją,�że�pro�dukt�to�praw�-
dzi�wy�che�lat�ami�no�kwa�so�wy�mi�-
ne�ra�łu.� Osta�tecz�nie� dla� klien�-
tów�li�czy�się�efek�tyw�ne�dzia�ła�nie
pre�pa�ra�tu,�ja�ki�i bez�pie�czeń�stwo,
dla�te�go�stwo�rzo�na�zo�sta�ła�li�nia
pro�duk�tów�Che�la�-Ferr™.�
No�wa�tor�stwo�pre�pa�ra�tu�po�le�ga
nawpro�wa�dze�niu�bar�dziej�przy�-
swa�jal�nej,�le�piej�to�le�ro�wa�nej�ibez�-

piecz�nej�for�my�że�la�za,�któ�re�jest
sła�bo� przy�swa�jal�nym� skład�ni�-
kiem� mi�ne�ral�nym.� Je�go� su�ple�-
men�ta�cja�w po�sta�ci�pre�pa�ra�tów
za�wie�ra�ją�cych� nie�orga�nicz�ne
związ�ki�że�la�za�po�wo�du�je�efek�ty
ubocz�ne�(do�le�gli�wo�ści�żo�łąd�ko�wo�-
-je�li�to�we,�za�par�cia).�Dla�te�go�też
za�sto�so�wa�nie�or�ga�nicz�nej�for�my
że�la�za�w po�sta�ci�che�la�tu�ami�no�-
kwa�so�we�go�Fer�ro�chel®sta�no�wi�in�-
no�wa�cję� na świa�to�wym� ryn�ku
w za�kre�sie� su�ple�men�ta�cji� te�go
skład�ni�ka�mi�ne�ral�ne�go.�
Do�dat�ko�we�za�sto�so�wa�nie�po�łą�-
cze�nia� su�ple�men�ta�cji� że�la�za
wfor�mie�che�la�tu�ami�no�kwa�so�we�-
go�z kwa�sem�fo�lio�wym�w daw�ce
za�le�ca�nej� ko�bie�tom� cię�żar�nym
oraz�wi�ta�mi�ną C� i wi�ta�mi�na�mi
B12�i B6�wpły�wa�kom�plek�so�wo
nasyn�te�zę�he�mo�glo�bi�ny�eli�mi�nu�-
jąc� nie�do�bo�ry� in�nych� nie�zbęd�-
nych� do te�go� pro�ce�su� wi�ta�min
i mi�kro�ele�men�tów.�
Że�la�zo�Fer�ro�chel® ja�ko�głów�ny
skład�nik� pre�pa�ra�tu� Che�la� Ferr
For�te™,�jest�for�mą�że�la�za�za�le�ca�-
ną�przez�licz�ne�gre�mia�na�uko�we,
m.in.�Pol�skie�To�wa�rzy�stwo�Gi�ne�-
ko�lo�gicz�ne,�In�sty�tut�Mat�ki�iDziec�-
ka,� Ame�ry�kań�ski� De�par�ta�ment
Zdro�wia.�Po�nad�to�po�sia�da�cer�ty�-
fi�ka�ty:�we�ge�ta�riań�ski,�ko�szer�no�ści
(Ko�sher�-Pa�rve)�oraz�GMO�-Free.�

Magdalena Tułecka, 
Jacek Majewski

Że�la�zo�jest�nie�zbęd�nym�dla�zdro�wia�czło�wie�ka�mi�kro�ele�men�-
tem,�od�gry�wa�ją�cym�waż�ną�ro�lę�w czyn�no�ści�ukła�du�ser�co�-
wo�-na�czy�nio�we�go,�ner�wo�we�go,�im�mu�no�lo�gicz�ne�go,�a tak�-
że�w roz�wo�ju�funk�cji�po�znaw�czych.�Dzia�ła�nia�nie�po�żą�da�ne
wy�stę�pu�ją�ce�pod�czas�sto�so�wa�nia�tra�dy�cyj�nych�pro�duk�tów
z że�la�zem�są�czę�stą�przy�czy�ną�nie�po�dej�mo�wa�nia�lub�prze�-
ry�wa�nia�su�ple�men�ta�cji�te�go�mi�kro�skład�ni�ka.�Pro�blem�ten�zo�-
stał�roz�wią�za�ny�dzię�ki�li�nii�pro�duk�tów�Che�la�-Ferr™,�któ�re�za�-
wie�ra�ją�że�la�zo�no�wej�ge�ne�ra�cji�Fer�ro�chel®.�Pro�du�cen�tem
pre�pa�ra�tów�jest�Olimp�La�bo�ra�to�ries Sp.�z o.o.�(Dę�bi�ca,�woj.
pod�kar�pac�kie),� któ�re� od po�nad 20� lat� spe�cja�li�zu�je� się
w sku�tecz�nym�uzu�peł�nia�niu�de�fi�cy�tów�wi�ta�mi�no�wo�-mi�ne�ral�-
nych�w or�ga�ni�zmie�czło�wie�ka.
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Fre sh mar ke ty to skle py co -
nve nien ce w kon wen cji de li,
zlo ka li zo wa ne w cen trach
miast oraz w po bli żu osie dli,
umoż li wia ją ce wy god ne za ku -
py. Otwar te są 7 dni w ty go dniu
i ofe ru ją mar ko we pro duk ty
FMCG oraz usłu gi do dat ko we.
Każ dy z no wo po wsta łych skle -
pów po sia da wy dzie lo ny sek tor
zwa ny Fresh Ale ją, w któ rej do -
stęp ny jest sze ro ki wy bór świe -
żych pro duk tów, wy so kiej ja ko -
ści wa rzyw i owo ców, roz le gły
wy bór sa ła tek oraz dań go to -
wych. W skle pie znaj du je się
tak że wy dzie lo ne sto isko Fre -
sh ca fe, ofe ru ją ce ku pu ją cym
mię dzy in ny mi świe żo pa rzo ną
ka wę oraz so ki owo co we, a tak -
że prze ką ski w po sta ci ka na -
pek, hot do gów lub smacz nych
ciast. 

– Kie dy otwie ra li śmy pierw szy
sklep pod mar ką Fre sh mar ket
na szym ce lem był dy na micz ny
roz wój sie ci i prze ko na nie klien -
tów du żych aglo me ra cji miej -
skich do no we go for ma tu co nve -
nien ce. Dzi siaj wi dzi my, że
po mysł tra fił w dzie siąt kę. Sto -
isko Fre sh ca fe do sko na le uzu -
peł nia ofer tę asor ty men to wą
skle pu, a co dzien nie świe że
pro duk ty, wy so ka ja kość oraz

sze ro ka ofer ta dań go to wych,
speł nia ją ocze ki wa nia klien -
tów – mó wi Oskar Fi scher,
Czło nek Za rzą du Żab ka Pol -
ska S.A.

Pierw szych 15 skle pów
pod mar ką Fre sh mar ket po -
wsta ło dwa la ta te mu w du żych
aglo me ra cjach miej skich m.in.
w War sza wie, Po zna niu, Wro -
cła wiu i Ło dzi. Obec nie funk cjo -
nu je ich już kil ka dzie siąt,
a w tym ro ku fir ma Żab ka Pol -
ska S.A. za mie rza prze kro czyć
licz bę 100 pla có wek. – Stra te gia
roz wo ju sie ci Fre sh mar ket jest
dłu go fa lo wa i kon se kwent nie ją
re ali zu je my. Ma my kil ku na sto -
let nie do świad cze nie w dy na -
micz nej eks pan sji, któ rą zdo by -
li śmy pod czas roz wo ju sie ci
skle pów Żab ka. W dru giej po -
ło wie ro ku otwo rzy my set ny
sklep pod mar ką Fre sh mar -
ket, ale to do pie ro po czą tek, ich
licz ba na ryn ku pol skim bę -
dzie suk ce syw nie ro snąć, w naj -
bliż szych mie sią cach zo sta ną
otwar te ko lej ne pla ców ki w du -
żych aglo me ra cjach miej skich
m.in. w War sza wie, Ka to wi -
cach, Ło dzi czy Kra ko wie, ale
tak że we Wro cła wiu, Ty chach,
Szcze ci nie czy Tar no wie – pod -
kre śla Oskar Fi scher. 

Wy�so�ka�ja�kość�usług�
do�dat�ko�wych

Skle py Fre sh mar ket ofe ru ją
tak że sze ro ki wa chlarz usług
do dat ko wych. W ce lu za pew -
nie nia naj wyż szej ja ko ści usług
dla klien tów zo stał za im ple -
men to wa ny pa kiet Zie lo ne
Okien ko, w któ rym klien ci ma -

ją moż li wość sko rzy sta nia
z elek tro nicz ne go za si le nia
kon ta te le fo nicz ne go za
po mo cą tzw. eVo uche ra, za -
ku pu gry licz bo wej Lot to, płat -
no ści kar ta mi, w tym rów nież
płat no ści z uży ciem kart Pay -
Pass, dzię ki któ rym za ku py

za bie ra ją znacz nie mniej 
cza su.

Zie lo ne Okien ko ofe ru je tak -
że usłu gę płat no ści za drob ne
ra chun ki. W czerw cu 2011 r.,
w ce lu suk ce syw ne go pod no -
sze nia ja ko ści usług, we wszyst -
kich skle pach Fre sh mar ket
oraz Żab ka moż li we jest opła -

ca nie ra chun ków za po mo cą
kart płat ni czych. 

– We dług da nych NBP za
2010 r., w na szym kra ju funk -
cjo no wa ło 32 mln kart płat ni -
czych wy da nych przez pol skie
ban ki. No wa usłu ga jest więc
od po wie dzią na za po trze bo -

wa nie ryn ku. Obec nie z moż li -
wo ści opła ty ra chun ków w sie -
ci Żab ka oraz Fre sh mar ket
ko rzy sta po nad 800 tys. Po la -
ków. Je ste śmy prze ko na ni, że
dzię ki moż li wo ści opła ca nia
ra chun ków kar ta mi płat ni czy -
mi, bę dzie ich znacz nie wię -
cej – mó wi Ar tur Szy mo niak,

Dy rek tor Roz wo ju Usług w fir -
mie Żab ka Pol ska S.A.

Fre�sh�mar�ket�szan�są�roz�wo�ju�
biz�ne�so�we�go�

Skle py Fre sh mar ket pro wa -
dzo ne są przez ajen tów w ra -
mach pod pi sa nej z fir mą Żab ka

Pol ska S.A. umo wy współ pra cy.
Ajen ci skle pów Żab ka, któ rzy
osią ga ją naj lep sze wy ni ki sprze -
da żo we, a tak że wy ka zu ją się
du żą ini cja ty wą oraz kom pe ten -
cja mi ma na ger ski mi, mo gą
w ra mach ścież ki ka rie ry, pro -
wa dzić sklep Fre sh mar ket. 

– No wy mo del biz ne so wy
umoż li wił tak że do świad czo -
nym w bran ży han dlo wej ajen -
tom skle pów Żab ka dal szy roz -
wój biz ne so wy. Naj bar dziej
przed się bior czym, w ra mach
po dob ne go sys te mu współ pra -
cy, pro po nu je my za rzą dza nie
no wo cze snym skle pem o więk -
szej po wierzch ni sprze da żo -
wej, z kil ku oso bo wym ze spo łem
pra cow ni ków, a tym sa mym
szan sę na uzy ska nie jesz cze
lep szych wy ni ków fi nan so wych.
Te go ty pu roz wią za nie gwa -
ran tu je na szej fir mie szyb kie
uru cho mie nie no wej pla ców ki
pod mar ką Fre sh mar ket. Każ -
dy ajent mo że li czyć na na sze
peł ne wspar cie mar ke tin go we,
szko le nio we oraz lo gi stycz ne.
Pod wzglę dem me ry to rycz nym
ajen tów wspie ra tak że ze spół
tre ne rów, któ rzy na bie żą co
pro wa dzą szko le nia z za kre su
pod no sze nia stan dar dów ob -
słu gi, efek tyw nej sprze da ży czy
mer chan di sin gu – mó wi Ja cek
Spy cha ła, Dy rek tor ds. Per so -
nal nych i Pu blic Re la tions. 

Joanna Chrustek

SKLEP Y � CONVEN I ENCE � Fre�sh�mar�ket�–�no�wy�for�mat�skle�pów�Żab�ki�Pol�ska

Fre sh mar ket – co dzien nie świe ży wy bór
Li czą ca bli sko 2,4 tys. skle pów sieć Żab ka już od kil ku na stu
lat istot nie wpły wa na ewo lu cję han dlu de ta licz ne go w Pol -
sce. W 2009 r. spół ka Żab ka Pol ska uru cho mi ła no wy for mat
skle pów pod mar ką Fre sh mar ket. Po mysł stwo rze nia sie ci
skle pów co nve nien ce w kon wen cji de li zro dził się w opar ciu
o ana li zy ewo lu cji zwy cza jów za ku po wych kon su men tów
w du żych mia stach oraz wzrost zna cze nia for ma tu co nve nien -
ce w Pol sce i na ca łym świe cie. W tym ro ku sieć prze kro czy
licz bę 100 skle pów. 

Fre sh ca fe to za ką tek skle pu Fre sh mar ket w po sta ci mi ni ka wiar ni, gdzie moż na skosz to wać świe żo mie lo nej ka -
wy z eks pre su (espres so, ka wa czar na, ca fe mo cha, cap puc ci no, ca fe lat te lub go rą ca cze ko la da). W ofer cie do -
stęp ne są tak że so ki owo co we oraz po żyw ne prze ką ski na cie pło, ka nap ki, hot -do gi oraz słod kie ciast ka.

ZA �R ZĄ �D ZA �N I E � J A �KO �ŚC I Ą Zin�te�gro�wa�ny�Sys�tem�Za�rzą�dza�nia�w Bri�tish�Ame�ri�can�To�bac�co�Pol�ska S.A.�w Au�gu�sto�wie�–�zło�te�go�dło�QI 2011

Mię dzy na ro do we stan dar dy

Mo�de�lo�wy�sys�tem�
Za kład w Au gu sto wie po -

wstał w 1995 r. na ba zie ów cze -
sne go Przed się bior stwa Wy ro -
bów Ty to nio wych, ma ją ce go
40-let nie tra dy cje w bran ży.
Wpro wa dzo ne w au gu stow skim
za kła dzie mię dzy na ro do we
stan dar dy za rzą dza nia sta ły
się punk tem od nie sie nia dla
wie lu in nych za kła dów kor po ra -
cji na ca łym świe cie, dla któ rych

pol ska fa bry ka wy zna cza no we
kie run ki ja ko ści. 

Wszyst kie ob sza ry dzia ła nia
za kła du od by wa ją się w zgo dzie
z wdro żo ny mi stan dar da mi Zin -
te gro wa ne go Sys te mu Za rzą -
dza nia, obej mu ją ce go ISO
9001 (za rzą dza nie ja ko ścią),
ISO 14001 (za rzą dze nie śro do wi -
skiem), OHSAS 18002 (za rzą -
dza nie bez pie czeń stwem i hi gie -
ną pra cy).

– Po ję cie ja ko ści jest naj waż -
niej szym czyn ni kiem funk cjo -
no wa nia na sze go przed się bior -
stwa, wpi sa nym w stra te gię
przed się bior stwa – mó wi Ewa
Żo chow ska, Kie row nik Dzia łu
Pro duk tu, Peł no moc nik ds. 
Sys te mu Za rzą dza nia Ja ko -
ścią. – Ja kość de fi niu je my nie
tyl ko w od nie sie niu do speł nie -
nia ocze ki wań klien tów, ale rów -
nież w od nie sie niu do po li ty ki
kor po ra cyj nej, re la cji we wnętrz -
nych i ze wnętrz nych oraz ak tyw -
no ści spo łecz nej w re gio nie
i na po lu go spo dar czym. 
Co waż ne, na szym ce lem nie 
jest nie ustan ne wpro wa dza nie
no wych pro ce dur, ale do sto so -
wy wa nie ich do bie żą cych, 
obo wią zu ją cych wa run ków
w za kła dzie. Ma ło te go, obec nie
przy go to wu je my się do zli kwi do -
wa nia pew nych pro ce dur, aby
uspraw nić na sze dzia ła nie,
głów nie w od nie sie niu do za rzą -
dza nia ka dra mi. Przy wią zu je my
ogrom ną wa gę do te go, aby na -
sze sys te my by ły ak tyw nym,
prak tycz nym ele men tem w co -
dzien nym funk cjo no wa niu fir my.
To nie tyl ko cer ty fi ka ty, ale ele -
ment, uła twia ją cy za rzą dza nie
za kła dem w każ dym za kre -
sie – pro duk cyj nym, tech no lo -
gicz nym, śro do wi sko wym i bez -
pie czeń stwa.

W od nie sie niu do bez pie czeń -
stwa, w fa bry ce obo wią zu je za sa -
da „ze ro wy pad ko wo ści”, co od -
zwier cie dla znaj du ją cy się
na te re nie fa bry ki spe cjal ny licz -
nik, wska zu ją cy dziś po nad 730
dni bez wy pad ku przypra cy. – Sta -
wia my na sil ne za an ga żo wa nie
w utrzy ma nie, ak tu ali zo wa nie

i do sko na le nie wszyst -
kich wdro żo nych pro ce -
sów, cze mu słu żą sys te -
ma tycz ne kon tro le
ze wnętrz ne oraz wła -
sny sys tem kon tro li we -
wnętrz nej.

Za pew nie niu ja ko ści
w od nie sie niu do pro -
ce su tech no lo gicz ne -
go słu ży m.in. wła sne
akre dy to wa ne La bo -
ra to rium Che micz ne,
w któ rym od by wa się
kon tro la pro duk tów
np. na obec ność do -
pusz czal nych sub stan -
cji smo li stych, m.in.
przy uży ciu spe cjal ne -
go apa ra tu Smo king Ma chi ne,
tzw. „pa la cza”.

Od�po�wie�dzial�ność�spo�łecz�na
Przej rzy ste za sa dy funk cjo -

no wa nia, opar te na wza jem -
nych re la cjach, w po czu ciu peł -
nej od po wie dzial no ści, sta no wią
pod sta wy rze tel ne go dia lo gu
z part ne ra mi spo łecz ny mi au gu -
stow skie go BAT, co jest jed nym
z prio ry te tów ist nie nia kon cer -
nu w Pol sce. Fir ma wspie ra ba -
da nia na uko we, przy czy nia się
do roz wo ju re gio nu, wal czy
z bez ro bo ciem czy nie le gal ną
pro duk cją i han dlem pa pie ro sa -
mi oraz prze my tem. 750 za -
trud nio nych w au gu stow skiej fa -
bry ce osób każ de go ro ku
pro du ku je 40 mld sztuk pa pie -
ro sów. Pro duk cja i za trud nie nie
mo gły by być więk sze, gdy by
nie nie le gal ny han del, sza co wa -
ny w Pol sce na ok. 8 mld sztuk.
Spe cja li ści BAT ak tyw nie współ -
pra cu ją ze służ ba mi cel ny mi

ca łej Unii Eu ro pej skiej w zwal -
cza niu te go nie le gal ne go pro ce -
de ru.

Au gu stow ski za kład znaj du je
się na te re nie mia sta -uzdro wi ska,
gdzie obo wią zu ją za ostrzo ne wy -
ma ga nia w za kre sie emi sji szko -
dli wych sub stan cji, jed nak je go
dzia łal ność nie od no to wu je żad -
ne go ne ga tyw ne go wpły wu
na śro do wi sko. Wdro żo ne pro -
gra my ochro ny śro do wi ska obej -
mu ją ra cjo nal ne i oszczęd ne 
go spo da ro wa nie wo dą, ener gią
elek trycz ną i ciepl ną (od na wial -
ne źró dła ener gii, eko lo gicz ny
sys tem ogrze wa nia), ochro nę
gle by i po wie trza (re duk cja emi -
sji dwu tlen ku wę gla), za le sia -
nie, jak naj mniej sze wy ko rzy -
sty wa nie rol ni czych środ ków
che micz nych i 100-proc. re cy -
kling od pa dów.

Bri tish Ame ri can To bac co Pol -
skaS.A. jest pierw szą fir mą wkra -
ju, któ ra za ini cjo wa ła dia log spo -
łecz ny (od 2002 r.), łą czą cy ta kie

za gad nie nia bran ży z od po wie -
dzial nym biz ne sem, jak: 
świa do mość ry zy ka pa le nia, od po -
wie dzial ny mar ke ting i sprze daż,
ak tyw ność spo łecz na, prze myt
inie le gal ny han del, eko lo gia, re la -
cje we wnętrz ne i ze wnętrz ne.
Part ne ra mi te go dia lo gu są m.in.
in sty tu cje rzą do we, sa mo rzą dy,
or ga ni za cje po za rzą do we, przed -
się bior cy i me dia, a je go efek tem
są opu bli ko wa ne Ra por ty Spo łecz -
ne i no we ini cja ty wy, wdra ża ne
przez fir mę. 

Au gu stow ska fa bry ka roz wi -
nę ła rów nież bo ga ty pro gram
współ pra cy z plan ta to ra mi ty to -
niu w tym re gio nie. W je go ra -
mach za gwa ran to wa ła 16 mln zł
na nie opro cen to wa ne kre dy ty
na za kup ma szyn i no wo cze -
snych su szar ni ty to niu oraz do -
fi nan so wa ła pra ce na uko wo -ba -
daw cze nad no wy mi od mia na mi
ty to niu, pro wa dzo ny mi przez
Fun dusz Plan ta tor ski (5 mln).

Mot to BAT – „Je że li fir ma pro -
du ku je wy ro by , któ re wią żą się
z ry zy kiem dla zdro wia, tym waż -
niej sze jest, aby ro bi ła to od po wie -
dzial nie” – jest nie od łącz nym
ele men tem funk cjo no wa nia kon -
cer nu, któ ry otwar cie gło si, że je -
go pro duk ty mo gą być uży wa ne
je dy nie przez oso by do ro słe, świa -
do me ry zy ka, ja kie po dej mu ją.
Ta kie po dej ście do kwe stii od po -
wie dzial no ści kor po ra cyj nej jest
uni kal ne na ska lę świa to wą. 

Ja cek Ma jew ski

Bri tish Ame ri can To bac co Pol ska S.A. (BAT) na le ży do naj bar -
dziej mię dzy na ro do we go kon cer nu ty to nio we go na świe cie,
ist nie ją ce go od 1902 r., obec ne go w 180 kra jach, ma ją ce go
w swo jej ofer cie po nad 300 ma rek. Jest wła ści cie lem 45 fa -
bryk w 40 kra jach. Bę dą ca w je go struk tu rach od 1995 r. no -
wo cze sna au gu stow ska fa bry ka, jest jed nym z naj waż niej -
szych za kła dów pro duk cyj nych Gru py BAT, któ ra
za in we sto wa ła w nią bli sko 1,5 mld zł. Fa bry ka jest naj więk -
szym pra co daw cą w re gio nie, da jąc za trud nie nie dla 750 osób
i na sta łe współ pra cu jąc z ko lej ny mi 250. Jest czo ło wym za -
kła dem Gru py w za kre sie wdro żo nej i sto so wa nej po li ty ki za -
rzą dza nia – ja ko ścią, ochro ną śro do wi ska i bez pie czeń -
stwem pra cy.

Smoking Machine, tzw. „palacz” Laboratorium Chemicznego British
American Tobacco

Ewa Żo chow ska, Kie row nik Dzia łu Pro duk tu,
Peł no moc nik ds. Sy set mu Za rzą dza nia Ja ko ścią,
z dy plo mem Naj wyż sza Ja kość QI 2011
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PRAL �N I E � PRZE �MY�S ŁO �WE � PI�WO�WAR Sp.�z o.o.�–�za�kła�dy�usług�pral�ni�czych

Ro�dzin�ne�tra�dy�cje,�no�wo�cze�sne�tech�no�lo�gie�

JANUSZ�KORALEWSKI:
Ja ka jest ge ne za po wsta nia
fir my PI WO WAR Sp. z o.

JANUSZ�PIWOWAR:
Me�cha�ni�zmy�pro�wa�dze�nia�pral�ni
po�zna�łem�dzię�ki�pra�cy�w za�kła�-
dzie�mo�ich�ro�dzi�ców.�Zcza�sem�po�-
sta�no�wi�łem� się� usa�mo�dziel�nić
i w tym�ce�lu�wy�bu�do�wa�łem�pral�-
nię�wDzie�ka�no�wie�Le�śnym.�Roz�-
po�czą�łem�świad�cze�nie�usług�pral�-
ni�czych�dla�od�bior�ców�hur�to�wych.
Wy�bra�łem� ide�al�ny� mo�ment
naroz�wi�ja�nie�wła�snej�fir�my,�gdyż
w tym�okre�sie�wie�le�pral�ni�miej�-
skich�i ho�te�lo�wych�zo�sta�ło�zli�kwi�-
do�wa�nych�zpo�wo�du�nie�ren�tow�no�-
ści.�Mo�imi�pierw�szy�mi�klien�ta�mi
by�ły�ho�te�le:�Dom�Chło�pa,M.D.M,
Me�tro�pol�i Po�lo�nia.�Dzię�ki�wy�so�-
kiej� ja�ko�ści� usług,� PI�WO�WAR
szyb�ko�zy�skał�re�no�mę�na ryn�ku
i otrzy�ma�łem�ofer�ty�współ�pra�cy
z pre�sti�żo�wy�mi�ho�te�la�mi:�She�ra�-
ton,�Vic�to�ria�czy�Fo�rum.�Zuwa�gi
nasta�le�ro�sną�cą�licz�bę�zle�ceń,�mo�-
ce�prze�ro�bo�we�za�kła�du�oka�za�ły
się� nie�wy�star�cza�ją�ce.� Pod�ją�łem
więc� de�cy�zję� o bu�do�wie� no�wej

pral�ni�w No�wym�Dwo�rze�Ma�zo�-
wiec�kim.�Ja�ko,�że�wPol�sce�nie�by�-
ło�jesz�cze�za�kła�dów�na ta�ką�ska�-
lę,� zde�cy�do�wa�łem� się� się�gnąć
po wie�dzę�z za�cho�du.�W tym�ce�-
lu�od�by�łem�wie�le�wy�jaz�dów�i wi�-
zyt� w pral�niach� eu�ro�pej�skich
i ame�ry�kań�skich.�Naba�zie�za�ob�-
ser�wo�wa�nych�tam�roz�wią�zań�wy�-
bu�do�wa�łem�obiekt�o po�wierzch�-
ni 1,2� tys.� m2,� wy�po�sa�żo�ny
w naj�no�wo�cze�śniej�sze�ma�szy�ny
pral�ni�cze� fir�my� Kan�ne�gies�ser.
Tak� roz�pla�no�wa�ny� za�kład� po�-

zwo�lił�mi�napo�sze�rze�nie�wa�chla�-
rza�usług�i znacz�ną�po�pra�wę�ja�-
ko�ści.�

Wy so kiej kla sy urzą dze nia,
wy ma ga ją od po wied nie go
przy go to wa nia pra cow ni ków.
Jak wy glą da po li ty ka szko leń
w Pa na fir mie w tym za kre sie?
Umo�wa�zdo�staw�cą�ma�szyn�pral�-
ni�czych,�gwa�ran�tu�je�mi�prze�szko�-
le�nie�pra�cow�ni�ków�w pod�sta�wo�-
wym� za�kre�sie� tech�nicz�nym�
– bu�do�wy,�funk�cjo�no�wa�nia�oraz
ob�słu�gi� i bie�żą�cej� kon�ser�wa�cji
urzą�dzeń.�W szko�le�niu� ze�spo�łu
po�sił�ku�ję�się�tak�że�mo�im�oso�bi�-
stym,�po�nad 25-let�nim,�do�świad�-
cze�niem� w bran�ży� pral�ni�czej.
Dzię�ki�wpro�wa�dzo�nej�prze�ze�mnie
me�to�dzie� ro�ta�cji,� każ�dy� z pra�-
cow�ni�ków�szko�li�się,�apóź�niej�wy�-
ko�nu�je�za�da�nia�nako�lej�nych�sta�-
no�wi�skach.� Ta�ki� sys�tem
gwa�ran�tu�je�mo�im�pra�cow�ni�kom
grun�tow�ną� zna�jo�mość� ca�ło�ści
pro�ce�su�pral�ni�cze�go.�Za�uwa�ży�łem
rów�nież,�że�tak�prze�szko�lo�ny�ze�-
spół�du�żo�bar�dziej�an�ga�żu�je�się�we

wspól�ne� wy�ko�ny�wa�nie� za�dań
nawy�so�kim�po�zio�mie.�Wni�kli�wa
ob�ser�wa�cja�i ana�li�zaefek�tów�tak
zor�ga�ni�zo�wa�nej�pra�cy,�spra�wia,�że
mam�domo�je�go�ze�spo�łu�cał�ko�wi�-
te�za�ufa�nie.�Cie�szę,�się,�że�moi�pra�-
cow�ni�cy�iden�ty�fi�ku�ją�się�z fir�mą
ibio�rą�nasie�bie�od�po�wie�dzial�ność
zawy�ko�ny�wa�ne�za�da�nia.�

Prze my sło wy pro ces tech no lo -
gicz ny wy ma ga szcze gól nych
dzia łań pro eko lo gicz nych. Ja -
kie roz wią za nia wdro żo ne są
w fir mie w od nie sie niu
do ochro ny śro do wi ska?
W ubie�głym�ro�ku�za�koń�czy�łem
bu�do�wę� i wy�po�sa�ża�nie� dru�giej
ha�li�o prze�zna�cze�niu�pod usłu�gi
dla� szpi�ta�li� oraz� wła�snej,� we�-
wnętrz�nej�oczysz�czal�ni�ście�ków.
Obie�ha�le,�wcho�dzą�ce�wskład�za�-
kła�du,�są�wy�po�sa�żo�ne�wsys�te�my
wen�ty�la�cji� oraz� oczysz�cza�nia
wo�dy� tech�no�lo�gicz�nej.� Bu�do�wa
wła�snej�oczysz�czal�ni�mia�ła�nace�-
lu� za�mknię�cie� obie�gu� wo�dy
i umoż�li�wie�nie� jej� po�now�ne�go

wy�ko�rzy�sta�nia�wpro�ce�sie�pra�nia.
Ta�kie�roz�wią�za�nie,�oczy�wi�ście,
po�zwa�la� mi� na zmniej�sze�nie
kosz�tów�zu�ży�cia�wo�dy,�ale�ma�też
ogrom�ne�zna�cze�nie�dla�śro�do�wi�-
ska�na�tu�ral�ne�go.�Tak�że�sto�so�wa�-
ne�przez�mo�ją�fir�mę�środ�ki�pio�-
rą�ce� są� naj�wyż�szej� ja�ko�ści
i pod�le�ga�ją� sta�łym� ba�da�niom
i mo�ni�to�rin�go�wi,� dzię�ki� cze�mu
mam�pew�ność,�że�nie�za�wie�ra�ją
fos�fo�ra�nów�i są�cał�ko�wi�cie�bio�de�-
gra�do�wal�ne.�Rów�nież�za�sto�so�wa�-
nie�ba�rie�ry�sa�ni�tar�nej�w czę�ści
szpi�tal�nej,� gwa�ran�tu�je� bez�pie�-
czeń�stwo� mo�im� pra�cow�ni�kom,
ale� tak�że� chro�ni� śro�do�wi�sko
przed ewen�tu�al�ny�mi�ska�że�nia�mi
wy�ni�ka�ją�cy�mi�z kon�tak�tu�z bie�li�-
zną�szpi�tal�ną.�

Na prze strze ni ostat nich 10 lat
spół ka od no to wu je nie ustan ny
roz wój in we sty cyj ny. Ja kie ma
to prze ło że nie na ro dzaj i ja -
kość świad czo nych usług?
Jak�już�wspo�mnia�łem�wcze�śniej,
od�da�nie� do użyt�ku� no�wej� ha�li

umoż�li�wia�mi�roz�sze�rze�nie�dzia�-
łal�no�ści�o usłu�gi�dla�szpi�ta�li.�Ist�-
nie�ją�ce�przyszpi�ta�lach�pral�nie,�są
w więk�szo�ści� opar�te� na prze�-
sta�rza�łych� tech�no�lo�giach� i nie
speł�nia�ją�współ�cze�snych� norm
sa�ni�tar�no-epi�de�mio�lo�gicz�nych.
Jed�no�cze�śnie�ge�ne�ru�ją�ogrom�ne
kosz�ty�wbu�dże�tach�szpi�ta�li.�Ma�-
jąc�nauwa�dze�po�wyż�sze,�szpi�ta�-
le�li�kwi�du�ją�pral�nie�na rzecz�ko�-
rzy�sta�nia�z usług�ze�wnętrz�nych,
któ�re�są�tań�sze�i ja�ko�ścio�wo�zde�-
cy�do�wa�nie�lep�sze.�No�wy�obiekt
po�sia�da�mo�ce�prze�ro�bo�we�napo�-
zio�mie 30� ton� brud�nej� bie�li�zny
dzien�nie.�Dzię�ki�wy�so�kiej�ja�ko�ści
wy�po�sa�że�niu�i spraw�nej�or�ga�ni�-
za�cji� pra�cy,� pod�ję�li�śmy� współ�-
pra�cę� z Kli�nicz�nym� Szpi�ta�lem
Dzie�ciąt�ka�Je�zus�przy Lin�dleya
oraz� Szpi�ta�lem� Dzie�cię�cym
przyMar�szał�kow�skiej.�Nie�jest�to
ła�twy� seg�ment� ryn�ku,� gdyż
o współ�pra�cy� de�cy�du�je� wy�nik
prze�tar�gu.�Czę�sto�je�dy�nym�wy�-
znacz�ni�kiem�jest�ofe�ro�wa�na ce�-
na.� Ja� na�to�miast� uwa�żam,� że
ofe�ro�wa�nie� zbyt� ni�skiej� ce�ny
skut�ku�je�po�gor�sze�niem�się�ja�ko�-
ści�usłu�gi,�a co�za tym�idzie�ob�-
ni�że�niem�wi�ze�run�ku�ca�łej�fir�my.
Ja�ko�wła�ści�ciel�i pre�zes�ab�so�lut�-
nie�nie�go�dzę�się�na ta�kie�roz�wią�-
za�nia.�Mo�im�mot�tem�jest�świad�-
cze�nie�usług�na jak�naj�wyż�szym
po�zio�mie�na�wet�kosz�tem�prze�-
gra�nia� nie�któ�rych� prze�tar�gów.
Od lat�sta�wiam�so�bie�za cel�kon�-
se�kwent�ną� bu�do�wę� mar�ki�
PI�WO�WAR.

PI�WO�WAR Sp.�z o.o.�to�fir�ma�z tra�dy�cja�mi�ro�dzin�ny�mi,�ukie�-
run�ko�wa�na�na od�bior�ców�prze�my�sło�wych,�ta�kich�jak�ho�te�le,
szpi�ta�le�czy�re�stau�ra�cje.�No�wo�wy�bu�do�wa�ny�obiekt�wNo�wym
Dwo�rze�Ma�zo�wiec�kim�jest�wy�po�sa�żo�ny�w naj�no�wo�cze�śniej�-
sze�tech�no�lo�gie�oraz�ma�szy�ny�ob�słu�gi�wa�ne�przez�prze�szko�-
lo�ny�ze�spół.�Zdol�ność�pral�ni�cza�za�kła�du�wy�no�si 40�tys.�kg�bie�-
li�zny.� Fir�ma� po�sia�da� rów�nież� punk�ty� pral�ni�cze� na te�ra�nie
War�sza�wy.�Pre�zes�Ja�nusz�Pi�wo�war�wraz�z ze�spo�łem�sta�wia�-
ją�so�bie�za cel�jak�naj�wyż�szą�ja�kość�świad�czo�nych�usług�oraz
za�do�wo�le�nie�klien�tów.

ROZ �MO �WA � z Ja�nu�szem�Pi�wo�wa�rem,�Pre�ze�sem
Za�rzą�du�PI�WO�WAR Sp.�z o.o.�w No�wym�Dwo�rze
Ma�zo�wiec�kim

JO�AN�NA�JA�KO�WEŃ�KO:
„Tra in of Ide as” to eko lo gicz na
ini cja ty wa, przed sta wia ją ca wi -
zję miast przy szło ści, a fir ma
Pan so nic jest spon so rem te go
przed się wzię cia. Cze go do ty -
czy ten pro jekt?

IRE�NE�USZ�SMA�GA:
„Tra�in�of�Ide�as”�to�pro�jekt�eko�lo�-
gicz�ny� przy�go�to�wa�ny� przez� te�-
go�rocz�ną� Zie�lo�ną� Sto�li�cę� Eu�ro�-
py� –� Ham�burg� i pre�zen�tu�ją�cy
mo�de�le�zrów�no�wa�żo�ne�go�roz�wo�-
ju�miast.�Wy�jąt�ko�wość�pro�jek�tu
po�le�ga�na tym,�że�ca�ła�wy�sta�wa
umiesz�czo�na�jest�w po�cią�gu,�któ�-

ry�wy�ru�szył�w to�ur�nee�poEu�ro�pie
w kwiet�niu�br.,�po dro�dze�od�wie�-
dza�jąc 17� eu�ro�pej�skich� miast,
w tym� War�sza�wę.� Wy�sta�wa,
naktó�rą�skła�da�się�po�nad100�pro�-
jek�tów,� pre�zen�tu�je� roz�wią�za�nia
wob�sza�rach,�któ�re�są�dla�nas�nie�-
zwy�kle�istot�ne�i są�spój�ne�z na�szą
stra�te�gią�Eco�Ide�as,�np.�„Ener�gia
i ochro�na� kli�ma�tu”,� „Przy�ro�da,
a zie�leń�miej�ska”,�„Ochro�na�za�so�-
bów,�a biz�nes”.�

Ja ki jest cel wy sta wy?
Naj�waż�niej�szym�ce�lem�jest�od�po�-
wiedź�na py�ta�nie:�jak�eu�ro�pej�skie
mia�sta�mo�gą�być�bar�dziej�przy�ja�-
zne�dla�śro�do�wi�ska,�w szcze�gól�-
no�ści� w kon�tek�ście� roz�wią�zań�
tech�no�lo�gicz�nych.�Głów�nym�za�ło�-
że�niem�jest�za�chę�ce�nie�zwie�dza�-
ją�cych� do czer�pa�nia� z naj�lep�-
szych� eko�-prak�tyk� bar�dziej
„zie�lo�nych”�eu�ro�pej�skich�miast.
Ta�wy�sta�wa�to�rów�nież�moż�li�wość
za�pre�zen�to�wa�nia� naj�lep�szych
pro�jek�tów� pro�eko�lo�gicz�nych
i tech�no�lo�gii�przy�ja�znych�śro�do�-
wi�sku,� ta�kich� jak�na�sza�pom�pa
cie�pła,�ba�te�ria�li�to�wa,�pa�nel�sło�-
necz�ny,�LED.�

Dla cze go kon cern Pa na so nic za -
an ga żo wał się w ten pro jekt?
Pa�na�so�nic�sta�wia�so�bie�za cel�uzy�-
ska�nie�do2018�r.�mia�na�naj�bar�dziej
zie�lo�ne�go�pro�du�cen�ta�elek�tro�ni�ki
kon�su�menc�kiej�na świe�cie.�Sza�cu�-
nek�dla�śro�do�wi�ska�na�tu�ral�ne�go
za�wsze�był�jed�ną�z na�szych�naj�-
waż�niej�szych� war�to�ści.� Za�ło�ży�-
ciel�i twór�ca�fi�lo�zo�fii�biz�ne�su�fir�my
Pa�na�so�nic�–�Ko�no�su�ke�Mat�su�shi�-
ta,�sfor�mu�ło�wał�u za�ra�nia�fir�my 7
za�sad� funk�cjo�no�wa�nia�przed�się�-
bior�stwa.�Pierw�sza�znich�to�zo�bo�-
wią�za�nie� do ochro�ny� i roz�wo�ju
śro�do�wi�ska�na�tu�ral�ne�go,�wktó�rym
funk�cjo�nu�je� fir�ma.�We�dług� wi�zji
Mat�su�shi�ty�jest�to�fi�lar�dzia�łal�no�-
ści�biz�ne�so�wej�iab�so�lut�ne�zo�bo�wią�-
za�nie�każ�dej�fir�my,�i ta�ką�fi�lo�zo�fię
wy�zna�je�my� od pra�wie 100� lat.
Obec�nie�eko�lo�gia�sta�no�wi�waż�ną
część�stra�te�gi�Pa�na�so�nic�pod ha�-
słem�„eco�ide�as”,�awy�sta�wa�wTra�-
in� of� Ide�as� do�sko�na�le� ob�ra�zu�je
na�sze�eko�lo�gicz�ne�po�dej�ście.�War�-
to�jed�nak�za�zna�czyć,�że�jest�to�jed�-
na� z wie�lu� ini�cja�tyw� eko�lo�gicz�-
nych� ja�kie� po�dej�mu�je�my,
an�ga�żu�je�my� się� w ak�cje� eko�lo�-
gicz�ne�glo�bal�nie�i lo�kal�nie.�Glo�bal�-
nie� i lo�kal�nie� zwra�ca�my� uwa�gę
na pro�blem�ochro�ny�śro�do�wi�ska
na�tu�ral�ne�go�po�przez�pro�gram�edu�-
ka�cyj�ny�dla�mło�dzie�ży�Kid�Wit�ness
News.�WPol�sce�pro�wa�dzi�my�pro�-
gram�Eko�-Szko�ła,�któ�ry�edu�ku�je
naj�młod�szych�w te�ma�cie�pro�eko�-
lo�gicz�nych� za�cho�wań,� na wio�-
snę 2011�po�sa�dzi�li�śmy�zucznia�mi
pol�skich�szkół�pra�wie 6000�drzew.
Z ca�łych�sił� sta�ra�my�się�wno�sić
wkład�wochro�nę�i roz�wój�śro�do�wi�-
ska�na�tu�ral�ne�go,�zgod�nie�z za�sa�-
da�mi�Ko�no�su�ke�Mat�su�shi�ty.

E LEK �TRO �N I �K A � U Ż Y T �KO �WA �Glo�bal�ny�li�der�w dzie�dzi�nie�ochro�ny�śro�do�wi�ska

Pa�na�so�nic�w Po�cią�gu�Po�my�słów
Pa�na�so�nic,�czo�ło�wa�mar�ka�ja�poń�skie�go�kon�cer�nu�Pa�na�so�nic
Cor�po�ra�tion,�to�je�den�z naj�więk�szych�naświe�cie�pro�du�cen�tów
elek�tro�ni�ki�użyt�ko�wej.�Za�lo�żo�na�w Osa�ce�bli�sko 100�lat�te�mu
fir�ma,�dziś�za�trud�nia�pra�wie300�tys.�osób�naca�łym�świe�cie�i jest
jed�nym�znaj�więk�szych�pra�co�daw�ców�wbran�ży.�Pa�na�so�nic�stoi
w pierw�szym�sze�re�gu�wal�ki�o za�cho�wa�nie�rów�no�wa�gi�po�mię�-
dzy�roz�wo�jem�cy�wi�li�za�cyj�nym,�aśro�do�wi�skiem�na�tu�ral�nym.�Po�-
przez�stra�te�gię�„Eco�ide�as”,�dą�ży�dopro�mo�wa�nia�ochro�ny�śro�-
do�wi�ska� w ce�lu� po�pra�wie�nia� ko�eg�zy�sten�cji� czło�wie�ka� ze
śro�do�wi�skiem�na�tu�ral�nym�na ca�łym�świe�cie.�Ostat�nio�go�ści�-
li�śmy�wWar�sza�wie�spon�so�row�ny�przez�Pa�na�so�nic�„Tra�in�of�Ide�-
as”�(„Po�ciąg�po�my�słów”),�wktó�rym�fir�ma�przed�sta�wia�naj�now�-
sze�eko�lo�gicz�ne�roz�wią�za�nia�oraz�wi�zję�mia�sta�przy�szło�ści.

ROZ �MO �WA � z Ire�ne�uszem�Sma�gą,�Pre�ze�sem�fir�my�
Pa�na�so�nic�w Pol�sce�i Kra�jach�Bał�tyc�kich

PI�WO�WARSp.�z o.o.�wNo�wym�Dwo�rze�Ma�zo�wiec�kim.�Sys�tem�za�ła�dow�czy.

PI�WO�WARSp.�z o.o.�wNo�wym�Dwo�rze�Ma�zo�wiec�kim.�Ha�la�ma�szyn�–�pra�-
so�wa�nie�bie�li�zny.
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TO�MASZ�PO�PŁAW�SKI:
W tym ro ku mi ja 21 rocz ni ca po -
wsta nia fir my. Jak na prze -
strze ni tych lat zmie nia ła się
mar ka Bo le ro? 

WOJ�CIECH�BO�BER:
Dia�me�tral�nie.� Za�czy�na�li�śmy
w 1990�r.�od ma�łej�ro�dzin�nej�fir�-
my�za�trud�nia�ją�cej 8�osób.�Uczy�-
li�śmy� się� no�wej� rze�czy�wi�sto�ści
i po�zna�wa�li�śmy�ry�nek.�Szcze�rze
mó�wiąc,�w na�szej�bran�ży�na�le�ży
za�wsze�być�pół�kro�ku�przed kon�-
su�men�ta�mi,�wy�czu�wać�na�stro�je
i ten�den�cje,�by�po�tem�nadać�im
kon�kret�ny,� ma�te�rial�ny� kształt.
To� za�da�nie� nie� na�le�ży� nie�ste�ty
do naj�ła�twiej�szych,�ale�dziś�mo�-
że�my�stwier�dzić,�że�na�bra�li�śmy
w tej�dzie�dzi�nie�wpra�wy.�Obec�nie
za�trud�nia�my�bli�sko 200�osób�i za�-
opa�tru�je�my 26� sa�lo�nów� sprze�-
da�ży.�Roz�bu�do�wa�nie�na�szej�fir�my
do�pro�wa�dzi�ło�do po�wsta�nia�od�-
ręb�nych,�wy�so�ko�wy�spe�cja�li�zo�wa�-
nych�dzia�łów:�pro�jek�to�wa�nia,�za�-
opa�trze�nia,�pro�duk�cji,�dys�try�bu�cji
i mar�ke�tin�gu.�

Mar ka Bo le ro z ro ku na rok
umac nia swo ją po zy cję na ryn -
ku. W czym tkwi si ła Pań stwa
suk ce su?
Od po�cząt�ku�na�szej�dzia�łal�no�ści
zda�wa�li�śmy�so�bie�spra�wę,�iż�mu�-

si�my�sta�wiać�przede�wszyst�kim
na ja�kość.�Po�lki�są�ko�bie�ta�mi�roz�-
sąd�ny�mi�i za�rad�ny�mi,�a przy tym
bar�dzo�wy�ma�ga�ją�cy�mi.�Że�by�za�-
skar�bić�so�bie�ich�za�ufa�nie,�trze�ba
oczy�wi�ście� pro�po�no�wać� im� ko�-
lek�cje,�od�zwier�cie�dla�ją�ce�ten�den�-
cje�ak�tu�al�ne�wbran�ży�odzie�żo�wej,
ale� na�wet� naj�mod�niej�szy� ciuch
nie�znaj�dzie�u nich�uzna�nia,�je�śli
nie�bę�dzie�wy�ko�na�ny�w od�po�wia�-
da�ją�cy�ich�ocze�ki�wa�niom�spo�sób.
Wkaż�dym�se�zo�nie,�oprócz�ubrań,
za�opa�tru�je�my�na�sze�sa�lo�ny�tak�że
w ca�ły�asor�ty�ment�do�dat�ków:�bi�-
żu�te�rię,�pa�ski,�sza�le,�któ�re�sta�no�-
wią� zna�ko�mi�te� do�peł�nie�nie� na�-
szej� ko�lek�cji.� Dzię�ki� te�mu
ła�twiej�sze�sta�je�się�za�aran�żo�wa�-
nie� ca�ło�ści� stro�ju� w szy�kow�ną
i spój�ną� ca�-
łość.� Na�sze
dwie� głów�ne
li�nie:� wi�zy�to�-
wą�i ca�su�alo�-
wą� (co�dzien�-
ną),� ce�chu�je
za�wsze� ta�ka
sa�ma�dba�łość
o wy�ko�na�nie
i wy�koń�cze�-
nie.� Klient�ki
lu�bią� mar�kę
Bo�le�ro� rów�-
nież� dla�te�go,
że�po�szcze�gól�-

ne�ele�men�ty�ko�lek�cji�moż�na�dość
ła�two�ze�so�bą�łą�czyć,�apo�przez�od�-
po�wied�ni�do�bór�do�dat�ków�no�sić
na wie�le�spo�so�bów�i wy�ko�rzy�sty�-
wać� przy róż�nych� oka�zjach.�Co
waż�ne�na�sze�pro�po�zy�cje�od�zwier�-
cie�dla�ją�ak�tu�al�ne�tren�dy,�pa�nu�ją�-
ce� w mo�dzie.� Pod�pa�tru�je�my� je
m.in.�pod�czas�wy�jaz�dów�na tar�gi,
od�by�wa�ją�ce�się�wPa�ry�żu,�Me�dio�-
la�nie,�Lon�dy�nie.

Mar ka Bo le ro ca ły czas dy na -
micz nie się roz wi ja. Ja kie ce le
sta wia cie so bie Pań stwo
na przy szłość?
Cią�gle�ak�tu�al�nym�dą�że�niem�jest
sys�te�ma�tycz�ne�po�więk�sza�nie�sie�-
ci�sprze�da�ży�de�ta�licz�nej.�Po�dą�ża�-
jąc� z du�chem� cza�su� pla�nu�je�my
rów�nież�uru�cho�mie�nie�pro�fe�sjo�-
nal�ne�go�sa�lo�nu�sprze�da�ży�w in�ter�-
ne�cie.�Z pew�no�ścią�też�pra�gnie�-
my�co�raz�le�piej�tra�fiać�w gu�sta
na�szych�klien�tek,�gdyż�to�ich�sa�-
tys�fak�cja�jest�dla�nas�ce�lem�nad�-
rzęd�nym�–�jed�nym�ze�spo�so�bów
napo�lep�sze�nie�na�szej�ko�mu�ni�ka�-
cji�jest�uru�cho�mie�nie�pro�fi�lu�fir�-
my�naFa�ce�bo�oku.�Am�bi�cją�na�szą
jest�kre�owa�nie�sty�lu�Bo�le�ro,�gdyż
ten,�wprze�ci�wień�stwie�doprze�mi�-
ja�ją�cej�mo�dy,�po�zo�sta�je.

Bo�le�ro�to�pol�ska�fir�ma�zaj�mu�ją�ca�się�pro�jek�to�wa�niem�i pro�-
duk�cją� ubrań.� W cią�gu� dwóch� de�kad� dzia�łal�no�ści� fir�ma
z przed�się�bior�stwa�ro�dzin�ne�go�prze�kształ�ci�ła�się�w pręż�nie
dzia�ła�ją�cą�sieć,�obej�mu�ją�cą�swym�za�się�giem�ca�ły�kraj�i sprze�-
da�ją�cą�swe�wy�ro�by�w26�sa�lo�nach�fir�mo�wych.�Ja�kość,�styl�i kla�-
sycz�ny� de�sign� zo�sta�ły� do�ce�nio�ne� przez� klien�tów� mar�ki,�
któ�rzy� uho�no�ro�wa�li� fir�mę� BO�LE�RO� ty�tu�łem� „Do�bra� Mar�-
ka 2011�–�Ja�kość,�Za�ufa�nie,�Re�no�ma”.�

ROZ �MO �WA � z Woj�cie�chem�Bo�ber,�
wła�ści�cie�lem�fir�my�Bo�le�ro
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Eu�ro�Ste�el Sp.�z o.o.�(Ka�to�wi�ce)
funk�cjo�nu�je�na ryn�ku�go�spo�dar�-
ki�od�pa�da�mi,�zaj�mu�jąc�się�sku�-
pem,� prze�twa�rza�niem� oraz
sprze�da�żą�su�row�ców�wtór�nych
prze�zna�czo�nych�dopo�now�ne�go
wy�ko�rzy�sta�nia.� Po�za� swo�ją
głów�ną�dzia�łal�no�ścią,�fir�ma�an�-
ga�żu�je�się�w licz�ne� ini�cja�ty�wy
ocha�rak�te�rze�pro�eko�lo�gicz�nym,
spo�łecz�nym� i cha�ry�ta�tyw�nym.

Eu ro Ste el jest or ga ni za to rem ak cji
edu ka cji eko lo gicz nych po łą czo nych
z se lek tyw ną zbiór ką od pa dów. Ta pro -
po zy cja edu ka cji skie ro wa na jest
do gmin, szkół oraz wszyst kich za in -
te re so wa nych po sze rza niem wie dzy
w tym za kre sie. 

Fir ma tak że wspie ra ini cja ty wy
kul tu ral no -oświa to we oraz wie le in -
sty tu cji po ma ga ją cych oso bom nie peł -

no spraw nym. Współ pra cu je z ho spi -
cja mi, szpi ta la mi i ośrod ka mi szkol -
no -wy cho waw czy mi.

Fir ma jest za ło ży cie lem Sto�wa�-
rzy�sze�nia�Nie�peł�no�spraw�ni�Spraw�-
ni, w ra mach któ re go we wrze śniu br.
zo sta nie uru cho mio ny ogól no pol ski
ser wis www.nie pel no spraw ni spraw -
ni.com, utwo rzo ny z my ślą o oso bach
nie peł no spraw nych, ich ro dzi nach
i przy ja cio łach oraz spe cjal na in�fo�li�-
nia, za po śred nic twem któ rej bę dzie
moż na uzy skać wie le cen nych in for -
ma cji: m.in. na te mat upraw nień dla
osób nie peł no spraw nych, za gad nień
zwią za nych z za trud nie niem, czy
opie ką me dycz ną oraz szyb ką po -
moc w trud nych sy tu acjach ży cio -
wych.

Wię�cej�na:
http://eu ro ste el -re cy kling.com

oraz www.fo rum biz ne su.pl

R E CY K L I N G  Euro Steel Sp. z o.o.

Firma
bez barier

W swo ich dzia ła niach spół ka
kie ru je się za pi sa mi rzą do we go
pro gra mu „Ro dzi na na swo -
im”, dzię ki któ re mu pol skie ro -
dzi ny ma ją moż li wość kup na
wła sne go miesz ka nia. Zde cy do -
wa na więk szość (ok. 85%)
miesz kań osie dli HO ME IN -
VEST – Wo la Pre sti ge I, II i Mi -
ło sna Park – ofe ro wa na jest

w ra mach te go rzą do we go pro -
gra mu. 

W ra mach re ali za cji te go pro -
gra mu spół ka współ pra cu je
rów nież z Do mem Kre dy to wym
NO TUS, któ ry wspie ra klien -
tów HO ME IN VEST w re ali zo -
wa niu wszel kich for mal no ści,
zwią za nych z za ku pem miesz -
ka nia. Eks per ci NO TU SA udzie -

la ją fa cho wych po rad w za kre -
sie kre dy to wa nia, po ma ga ją wy -
peł niać wnio ski i nie zbęd ne for -
mu la rze.

Miesz ka nia war szaw skie go de -
we lo pe ra cha rak te ry zu ją się wy -
so kim stan dar dem. Są so lid ne,
od da wa ne do użyt ku w za pla no -
wa nym ter mi nie i do stęp ne
w atrak cyj nej ce nie. Osie dla 
za pew nia ją miesz kań com po -
czu cie bez pie czeń stwa, har mo nii
i wy go dy. 

Wy so kiej kla sy ka drę  HO ME
IN VEST sta no wią oso by z kil ku -
let nim, a na wet kil ku dzie się cio -
let nim sta żem wbran ży, po sia da -
ją ce ogrom ne do świad cze nie
za wo do we. 

W swo ich dzia ła niach spół ka
kła dzie tak że du ży na cisk na po -
li ty kę rów nych szans pra cow ni -
ków. Od no si się to rów nież
do świe żo upie czo nych ab sol -
wen tów szkół wyż szy ch, któ rym
fir ma da je za trud nie nie.

War szaw skie przed się bior stwo
sta wia rów nież na za cho wa nie
pro eko lo gicz ne go cha rak te ru
swo jej dzia łal no ści. Wy po sa że nie
po miesz czeń biu ro wych sta no wi
naj wyż szej kla sy sprzęt ener go -
osz częd ny, wie le ma te ria łów biu -
ro wych po cho dzi z re cy klin gu
oraz prze strze ga ne są za sa dy
uty li zo wa nia to ne rów i se gre ga -
cji od pa dów.

Zu�zan�na�Ży�dek

D E  W E  L O  P E  R Z Y  HO ME IN VEST Sp. z o.o. – ce nio ny part ner i pra co daw ca

So lid nie i od po wie dzial nie
Spół�ka�HO�ME�IN�VEST�(War�sza�wa)�po�wsta�ła 6�lat�te�mu�z ini�-
cja�ty�wy�gru�py�ka�pi�ta�ło�wej�Ho�me�Gro�up.�Ce�lem�fir�my�jest�re�-
ali�zo�wa�nie�za�dań�de�we�lo�per�skich�w za�kre�sie�bu�dow�nic�twa
miesz�ka�nio�we�go�i ko�mer�cyj�ne�go.�Obec�nie�HO�ME�IN�VEST�jest
jed�nym�z wio�dą�cych�de�we�lo�pe�rów�wWar�sza�wie.�To�so�lid�ny
i spraw�dzo�ny�part�ner�w biz�ne�sie,�a jed�no�cze�śnie od�po�wie�-
dzial�ny�pra�co�daw�ca,�in�we�stu�ją�cy�w roz�wój�swo�ich�pra�cow�-
ni�ków.

Reklama

W O  DY  M I  N E  R A L  N E  Go dło QI 2011 dla „Ga li cjan ki”

Na tu ral nie naj lep sza wo da

Od nie daw na „Ga li cjan ka” ofe -
ro wa na jest tak że w seg men cie
pre mium, w 0,33-li tro wych szkla -
nych bu tel kach. Pro dukt ten skie -
ro wa ny jest głów nie do od bior -
ców biz ne so wych – ho te li,
re stau ra cji, or ga ni za to rów sym -
po zjów czy ban kie tów. Po nad to
do ofe ro wa nej wo dy w 5- i 1,5-li -
tro wych bu tel kach PET do łą czy -
ły bu tel ki 0,5-li tro we, nie za stą pio -
ne dla klien tów, ce nią cych so bie
prak tycz ność i wy go dę, np. w po -
dro ży. – Na ryn ku po ja wi ła się
rów nież no wa na sza mar -

ka – „Per ła Mu szy ny”, któ ra ja -
ko do bra i ta nia wo da przy ję ła się
bar dzo do brze – mó wi  Ry�szard
Po�to�niec, Pre zes Za rzą du 
spół ki.

Na dal jed nak naj waż niej szą
mar ką pro du cen ta jest „Ga li -
cjan ka”, któ ra w nie za leż nych ba -
da niach wska zy wa na jest ja ko
co dzien ne uzu peł nie nie or ga ni -
zmu w pier wiast ki, któ re wpły wa -
ją na zdro wie, lep sze sa mo po czu -
cie i uro dę. Jest to wo da
al ka licz na, ma gne zo wo -wap nio -
wa, za wie ra ją ca ta kie mi ne ra ły,

jak: wapń, ma gnez,
sód,  po tas i że la zo.
„Ga li cjan ka” za le -
ca na jest kon su -
men tom w każ dym
wie ku, a szcze-
s gól nie oso bom
pro wa dzą cym ak -
tyw ny tryb ży cia.
Wzmac nia układ
im mu no lo gicz ny,
ko rzyst nie wpły wa
na układ po kar mo -
wy i krą że nia, co
po twier dza opi nia
Woj sko wej Aka de -
mii Me dycz nej.

Pro duk cja wo dy
od by wa się w opar -
ciu o wdro żo ny
sys tem bez pie -

czeń stwa żyw no ści HACCP oraz
Sys tem Za rzą dzania Ja ko ścią
ISO 9001:2000. Gwa ran cją naj -
wyż szej ja ko ści wo dy jest pro wa -
dzo ny w spo sób cią gły mo ni to -
ring ujęć i pro duk cji, a tak że
mi kro bio lo gicz ne i fi zy ko che -
micz ne ana li zy la bo ra to ryj ne,
prze pro wa dza ne kil ka ra zy
na do bę. 

Fir ma od no to wu je sta ły wzrost
za in te re so wa nia od bior ców „Ga -
li cjan ką”. W związ ku z czym
ko niecz ne by ło prze pro wa dze nie
kom plek so wej roz bu do wy przed -
się bior stwa. Już dziś Ga li cjan ka
Ener gia Sp. z o.o. po sia da jed ną
z naj no wo cze śniej szych roz lew -
ni w Pol sce, wy po sa żo ną w no -
wa tor skie roz wią za nia tech no -
lo gicz ne. No wo cze sna li nia
pro duk cyj na umoż li wia wy pro -
du ko wa nie 17 tys. bu te lek na go -
dzi nę. Za kład speł nia wszyst kie
stan dar dy UE. 

Obec nie spół ka roz po czy na ko -
lej ną wiel ką in we sty cję, bę dą cą
jed ną z naj więk szych w tej bran -
ży na po łu dniu Pol ski. – Przy go to -
wu je my się do roz bu do wy ha li
pro duk cyj nej, któ ra te raz bę dzie
po sia da ła 3-po zio my o łącz nej po -
wierzch ni 30 tys. m2 – mó wi pre -
zes Po to niec. – W środ ku znaj dą
się ko lej ne no we li nie pro duk cyj -
ne, po miesz cze nia so cjal ne i biu -
ro we. Przy oka zji tej bu do wy,
wbez po śred nim są siedz twie fir my,
po wsta nie 5 dwu ro dzin nych do -
mów dla naj lep szych pra cow ni -
ków, któ rych w ten spo sób spół ka
chce wy róż nić i za in we sto wać
w ich dal szy zwią zek z fir mą. Co
waż ne, na obec nym eta pie, in we -
sty cja re ali zo wa na jest wy łącz nie
ze środ ków wła snych przed się -
bior stwa.

Magdalena�Tułecka

„Ga�li�cjan�ka”�za�li�cza�na�jest�do naj�lep�szych�wód�mi�ne�ral�nych
w Pol�sce.�Cha�rak�te�ry�zu�je�się�wy�jąt�ko�wym�sma�kiem�i bo�-
gac�twem�skład�ni�ków�mi�ne�ral�nych�(po�nad 2200�mg/l).�Wo�-
da�wy�do�by�wa�na�jest�z po�nad 120-me�tro�wej�głę�bo�ko�ści�złóż
lecz�ni�czych�eko�lo�gicz�nych�te�re�nów�Po�pradz�kie�go�Par�ku
Kra�jo�bra�zo�we�go.�Pro�du�cen�tem�wo�dy�jest�Ga�li�cjan�ka�Ener�-
gia Sp.�z o.o.� (Mu�szy�na,�woj.�ma�ło�pol�skie),�któ�ra�sta�wia
na nie�ustan�ny� roz�wój� in�we�sty�cyj�ny,� cze�go� ozna�ką� jest�
obec�nie�m.in.�roz�bu�do�wa�za�kła�du�pro�duk�cyj�ne�go,�po�ja�wie�-
nie� się� no�wej� mar�ki� –� „Per�ła� Mu�szy�ny”� i po�sze�rze�nie
asor�ty�men�tu.

Na szczy cie Czan to rii znaj du je
się gra ni ca mię dzy Pol ską, a Cze -
cha mi i swój po czą tek ma ją tu
licz ne szla ki tu ry stycz ne prze bie -
ga ją ce po obu stro nach gra ni cy
(m.in. naj dłuż szy w Pol sce szlak
czer wo ny). 

Po pra wa in fra struk tu ry nar -
ciar skiej na stą pi ła dzię ki unij ne -
mu pro jek to wi pod nie sie nia ja ko -

ści in fra struk tu ry. Wy ty czo no 2
tra sy bie go we, wy bu do wa no sta -
cję trans for ma to ro wą, za ku pio no
no we pom py do pro wa dza ją ce
wo dę na stok (30 do dat ko wych
hy dran tów). Ku pio no też sprzęt
do na śnie ża nia sto ku oraz wy po -
sa że nie ogród ka zi mo we go dla
dzie ci. Dzię ki tym in we sty cjom
zwięk szy ła się rów nież atrak -
cyj ność Czan to rii w zi mie.

Zde cy do wa nie zwięk szy ła się
prze pu sto wość ko lej ki, skró cił się
czas ocze ki wa nia klien tów i nie -
mal 3-krot nie (do 7 mi nut) zmniej -
szył się czas sa me go do jaz du
do gór nej sta cji (850 m n.p.m.), co
ma klu czo we zna cze nie zwłasz cza
dla nar cia rzy. No wa ko lej ka jest
rów nież wy god niej sza i bez piecz -
niej sza, umoż li wia ją ca ko rzy sta -

nie z niej tak że
przez oso by nie -
peł no spraw ne
(pod czas wy sia -
da nia krze seł ko
au to ma tycz nie
zwal nia, uła twia -
jąc je go opusz -
cze nie). 

– Sku tecz nie
na sza ko lej i po -
zo sta łe atrak cje
Czan to rii do ga -
nia ją świa to we

stan dar dy. Już w tym re gio nie
Eu ro py nie ma my się cze go
wsty dzić – mó wi Cze�sław�
Ma�tu�szyń�ski, Pre zes Za rzą -
du Spół ki. – Ży czył bym jesz-
cze więk sze go bez pie czeń stwa
na sto kach oraz na praw dę mą -
dre go za rzą dza nia śro do wi -
skiem, nie utrud nia ją ce go nam
dal sze go roz wo ju, któ ry w żad -
nej mie rze nie ma ne ga tyw ne go

wpły wu na eko lo gicz ny cha rak -
ter tych te re nów. 

Ko lej na Czan to rię jest dziś
naj po pu lar niej szą ko lej ką w Be -
ski dach. Na spe cjal ne ży cze nie,
np. or ga ni za to rów im prez in te -
gra cyj nych uru cha mia na jest
w po rach wie czor nych, a spół ka
jest otwar ta na wszel kie pro po zy -
cje or ga ni za cji im prez spe cjal -
nych.

Tak że mi ło śni cy te re no wej jaz -
dy na ro we rach mo gą wy wieźć ro -
we ry na Czan to rię. Je sie nią od bę -
dą się tu m.in. eli mi na cje Pu cha ru
Eu ro py w cross co un try na ro we -
rach (wy ścig prze ła jo wy).

No wa ko lej li no wa na Czan to rię
jest rów nież waż nym ele men tem
roz wo ju go spo dar ki tu ry stycz -
nej re jo nu. – Dzię ki zwięk sze niu
jej atrak cyj no ści, roz wi ja się oko -
licz na in fra struk tu ra tu ry stycz no -
-spor to wa, po wsta ją punk ty usłu -
go we, da jąc pra cę oko licz nym
miesz kań com – pod kre śla pre zes
Ma tu szyń ski. Tak że je go przed się -
bior stwo roz sze rza swo ją ofer tę.
Dziś fir ma po sia da punk ty ga stro -
no micz ne, so ko lar nię (po ka zy
tre su ry so ko łów), park li no wy,
700-me tro wy tor sa necz ko wy czy
am fi te atr, gdzie pod czas nie mal
każ de go week en du od by wa ją się
im pre zy.

Maria�Leżucha

Wię�cej�o atrak�cjach�Czan�to�rii:�
http://czan�to�ria.net

T U R YS T Y K A I R E K R E A C J A  Kolej Linowa CZANTORIA sp. z o.o.

Jedyna taka w Beskidach
Wiel�ka�Czan�to�ria�(Ustroń,�woj.�ślą�skie)�to�naj�po�pu�lar�niej�szy
i naj�wyż�szy�szczyt�Be�ski�du�Ślą�skie�go�(995m�n.�p.�m.),�na któ�-
ry�wje�chać�moż�na�jed�ną�z naj�no�wo�cze�śniej�szych�wPol�sce�ko�-
lei�li�no�wych.�Jest�ona�kon�ty�nu�ator�ką�ko�lej�ki,�funk�cjo�nu�ją�cej
w tym�miej�scu�przez�nie�mal 40�lat�(od 1967�r.).�W 2006�r.�tu�-
ry�ści�do�cze�ka�li�się�bu�do�wy�no�wej,�no�wo�cze�snej�ko�lei,�któ�rą
dziś�za�rzą�dza�fir�ma�Ko�lej�Li�no�wa�CZAN�TO�RIA�sp.�z o.o.�Wraz
ze�sto�ka�mi�nar�ciar�ski�mi�(z ho�mo�lo�ga�cją�FIS),�let�nim�to�rem�sa�-
necz�ko�wym,�tra�sa�mi�ro�we�ro�wy�mi�oraz�in�ny�mi�licz�ny�mi�atrak�-
cja�mi� tu�ry�stycz�ny�mi,� jest� jed�nym� z naj�po�pu�lar�niej�szych
wśród�tu�ry�stów,�miejsc�te�go�re�gio�nu.




