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Bank�Pe�kao SA� jest� li�de�rem
wśród�ban�ków,�zaj�mu�ją�cych�się
ob�słu�gą� Klien�tów� kor�po�ra�cyj�-
nych�w Pol�sce�i czę�ścią�eu�ro�pej�-
skiej�Gru�py�Uni�Cre�dit,�co�zo�bo�-
wią�zu�je� do two�rze�nia� co�raz
do�sko�nal�szych� usług� ban�ko�-
wych�i do�pa�so�wa�nia�ich�do spe�-
cy�fi�ki�każ�dej�bran�ży.�

Na ba�zie� wie�lo�let�nie�go� do�-
świad�cze�nia� Ban�ku� stwo�rzo�-
na zo�sta�ła�Umo�wa�Zin�te�gro�-
wa�na Pe�kao –� roz�wią�za�nie,
któ�re�go�kon�struk�cja�uwzględ�nia
cią�gły�roz�wój�usług�ban�ko�wych,
po�trze�bę� szyb�kie�go,� nie�ob�wa�-
ro�wa�ne�go�zbęd�ny�mi�for�mal�no�-
ścia�mi�udo�stęp�nia�nia�Klien�tom
ko�lej�nych� pro�duk�tów� i zmian
w ich� funk�cjo�no�wa�niu� oraz
spraw�ne�za�rzą�dza�nie�do�ku�men�-
ta�cją�przez�Bank.

Umo�wa�Zin�te�gro�wa�na Pe�kao
ofe�ru�je�sze�ro�ki�wa�chlarz�usług
fi�nan�so�wych,�zwią�za�nych�z ra�-
chun�kiem�ban�ko�wym,�do�stęp�ny
dla�Klien�tów�za po�śred�nic�twem
no�wo�cze�sne�go,�wie�lo�krot�nie�na�-
gra�dza�ne�go�sys�te�mu�ban�ko�wo�-
ści�in�ter�ne�to�wej�Pe�ka�oBIZ�NE�S24.
Umo�wa�łą�czy�wy�bra�ne�usłu�gi
fi�nan�so�we�w trzech�pa�kie�tach:
SI�LVER,�GOLD i PLA�TI�NUM,
któ�re�róż�nią�się�za�kre�sem�ofe�-
ro�wa�nych� pro�duk�tów� i cha�-
rak�te�ry�zu�ją�się�wy�raź�ną�gra�da�-
cją:�im�„szla�chet�niej�szy”�me�tal,
tym� szer�szy� pa�kiet� pro�duk�-

tów� do�stęp�nych� w ra�mach
usłu�gi.

W skład�Umo�wy�Zin�te�gro�wa�-
nej�Pek�ao�wcho�dzą�naj�czę�ściej
wy�ko�rzy�sty�wa�ne�przez�kor�po�ra�-
cje�usłu�gi�fi�nan�so�we,�m.in.:�ra�-
chun�ki� bie�żą�ce� i po�moc�ni�cze,
lo�ka�ty� ter�mi�no�we,� plat�for�ma
trans�ak�cyj�na Pe�ka�oBIZ�NE�S24,
kar�ty�płat�ni�cze,�roz�li�cze�nia�kra�-
jo�we�i za�gra�nicz�ne,�usłu�ga�Pe�kao
Pła�ce,�trans�ak�cje�ka�so�we�i po�-
chod�ne,�Po�le�ce�nie�Za�pła�ty,�Au�to�-
wy�pła�ta,�usłu�ga�Pe�kao�Col�lect.

–�Pa�kie�ty�za�cja�Umo�wy�Zin�te�-
gro�wa�nej�Pe�kao�jest�od�po�wie�dzią
na su�ge�stie�zgła�sza�ne�przez�na�-
szych�Klien�tów.�Po�zwa�la�na lep�-
sze�do�pa�so�wa�nie�ofer�ty�do za�-
kre�su� dzia�łal�no�ści� fir�my� i jej
bie�żą�cych�po�trzeb,�do�ty�czą�cych
usług� ban�ko�wych.� Wy�bie�ra�jąc
pa�kiet,�Klient�kor�po�ra�cyj�ny�mo�-
że� rów�nież� wziąć� pod uwa�gę

swo�je�pla�ny�stra�te�gicz�ne�i in�we�-
sty�cyj�ne�–�wy�ja�śnia,�od�bie�ra�ją�cy
na�gro�dę�Krzysz�tof�Kryk,�Dy�-
rek�tor�Biu�ra�Roz�wo�ju�Pro�duk�-
tów�i Wspar�cia�Sprze�da�ży.

–�Je�ste�śmy�je�dy�nym�Ban�kiem
w Pol�sce,�w któ�rym�Umo�wa�te�-
go�ty�pu�łą�czy�w so�bie�tak�wie�le
pro�duk�tów.� W od�róż�nie�niu
od zwy�kłych� umów� „pa�kie�to�-
wych”,� Umo�wa� Zin�te�gro�wa�-
na Pe�kao�nie�na�rzu�ca�Klien�tom

ca�łe�go� ze�sta�wu� pro�duk�tów
w chwi�li�za�war�cia�Umo�wy,�da�je
moż�li�wość�roz�sze�rza�nia�jej�za�-
kre�su�w przy�szło�ści�i za�pew�nia
opty�mal�ną�struk�tu�rę�re�gu�la�mi�-
nów�– do�da�je�Bo�że�na�Ga�dzi�na,
kie�row�nik�Biu�ra�Roz�wo�ju�Pro�-
duk�tów� i Wspar�cia�Sprze�da�ży
w De�par�ta�men�cie�Za�rzą�dza�nia
Ban�ko�wo�ścią� Kor�po�ra�cyj�ną
(DZBK)�Ban�ku�Pe�kao SA.

Na�gro�dzo�na usłu�ga�re�ali�zu�je
kom�plek�so�we�po�dej�ście�do ja�ko�-
ści�w trzech�istot�nych�aspek�tach
dzia�łal�no�ści�biz�ne�so�wej:�ja�ko�ści
ofer�ty�–�dzię�ki�in�te�gra�cji�pro�duk�-
tów�fi�nan�so�wych�w ra�mach�jed�-
nej� umo�wy,� ja�ko�ści� współ�pra�-
cy� –� dzię�ki� no�wo�cze�sne�mu
mo�de�lo�wi�or�ga�ni�za�cji�współ�pra�-
cy�z Klien�tem�oraz�ja�ko�ści�do�ku�-
men�ta�cji�–�po�przez�wy�so�ki�stan�-
dard� two�rze�nia� i za�rzą�dza�nia
do�ku�men�ta�cją�ban�ko�wą.

Agnieszka�Formanowska,
Bank�Pekao�SA

B A N �K O �W O Ś Ć � K O R �P O �R A �CY J �N A Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2011�dla�Ban�ku�Pe�kao SA

Kom�plek�so�we�po�dej�ście�do ja�ko�ści
Bank�Pe�kaoSA�zo�stał�Lau�re�atem�kon�kur�su�Naj�wyż�sza�Ja�kość
QI 2011,�zdo�by�wa�jąc�na�gro�dę�w ka�te�go�rii:��QI�Se�rvi�ces�(usłu�-
gi� naj�wyż�szej� ja�ko�ści)� za Umo�wę� Zin�te�gro�wa�ną� Pe�kao�
–�uni�kal�ne�na ryn�ku�fi�nan�so�wym�roz�wią�za�nie�dla�Klien�tów
kor�po�ra�cyj�nych,�do�star�cza�ją�ce�wie�lu�do�pa�so�wa�nych�roz�wią�-
zań� pro�duk�to�wych,� za�pew�nia�ją�ce� wy�god�ną� współ�pra�cę
z Ban�kiem�i za�spo�ka�ja�ją�ce�po�trze�by�fir�my�w dłuż�szej�per�spek�-
ty�wie.

Umo�wa�Zin�te�gro�wa�na –�Ko�rzy�ści�dla�Klien�ta:�

– Wy go da, oszczęd ność cza su i pie nię dzy, wy ni ka ją ce z in te gra cji
pod sta wo wych dla kor po ra cji usług fi nan so wych,

– Moż li wość wy bo ru pa kie tu Umo wy Zin te gro wa nej, któ ry naj bar dziej
od po wia da obec nym i prze wi dy wa nym po trze bom fir my,

– Ogra ni cze nie do nie zbęd ne go mi ni mum for mal no ści zwią za nych
z za ku pem usług,

– Szyb ka i ła twa ak ty wa cja pro duk tów po pod pi sa niu Umo wy,
– Uprosz czo na do ku men ta cja oraz wy god ny spo sób otrzy my wa nia

re gu la cji ban ko wych,
– Spraw ne za rzą dza nie fi nan sa mi fir my, dzię ki no wo cze snym pro duk -

tom fi nan so wym do stęp nym on -li ne za po śred nic twem ser wi su
Pe ka oBIZ NE S24.

Od le�wej:�Bo�że�naGa�dzi�na –�kie�row�nik�Biu�ra�Roz�wo�ju�Pro�duk�tów�iWspar�-
cia�Sprze�da�ży�wDe�par�ta�men�cie�Za�rzą�dza�nia�Ban�ko�wo�ścią�Kor�po�ra�cyj�ną
(DZBK)�Ban�ku�Pe�kao SA,�Mał�go�rza�ta�Ba�chórz�–�re�dak�cja�Fo�rum�Biz�ne�su,
Krzysz�tof�Kryk�–�dy�rek�tor�Biu�ra�Roz�wo�ju�Pro�duk�tów�iWspar�cia�Sprze�da�-
ży�w DZBK�Pe�kao SA

SI�LVER� Umo�wa� Zin�te�gro�wa�na w wa�rian�cie� POD�STA�WO�WyM
da�je�moż�li�wość�ko�rzy�sta�nia�z:
1) ko lej nych ra chun ków ban ko wych (bie żą cych, po moc ni czych,

stan dar do wych i ne go cjo wa nych lo kat ter mi no wych) w zło tych
i wa lu tach wy mie nial nych,

2) roz li czeń kra jo wych i w ob ro cie de wi zo wym (za gra nicz nym) z moż li -
wo ścią za sto so wa nia stan dar do we go lub in dy wi du al ne go kur su wy mia -
ny wa lut,

3) sys te mu ban ko wo ści in ter ne to wej Pe ka oBIZ NE S24,
4) kart płat ni czych dla Klien tów kor po ra cyj nych,
5) usłu gi Pe kao Pła ce. 

Umo�wa�Zin�te�gro�wa�na SI�LVER�słu�ży:
– pro wa dze niu ra chun ków ban ko wych z do stę pem za po śred nic twem sys -

te mu ban ko wo ści in ter ne to wej,
– za pew nie niu moż li wo ści do ko ny wa nia róż no rod nych płat no ści na wet

na bar dzo du żą ska lę z uwzględ nie niem roz li czeń jed no lub wie lo wa -
lu to wych, z moż li wo ścią za sto so wa nia ko rzyst ne go kur su wa lu to we go, 

– lo ko wa niu nad wy żek fi nan so wych na ko rzyst nych wa run kach. 

GOLD�Umo�wa�Zin�te�gro�wa�na w wa�rian�cie�ROZ�SZE�RZO�NyM�da�je
moż�li�wość�ko�rzy�sta�nia�z:
1) ko lej nych ra chun ków ban ko wych (bie żą cych, po moc ni czych, stan dar -

do wych i ne go cjo wa nych lo kat ter mi no wych) w zło tych i wa lu tach wy -
mie nial nych,

2) roz li czeń kra jo wych i w ob ro cie de wi zo wym (za gra nicz nym)
z moż li wo ścią za sto so wa nia stan dar do we go lub in dy wi du al ne go
kur su wy mia ny wa lut,

3) sys te mu ban ko wo ści in ter ne to wej Pe ka oBIZ NE S24,
4) kart płat ni czych dla Klien tów kor po ra cyj nych,
5) usłu gi Pe kao Pła ce,
6) trans ak cji ka so wych.
Umo�wa�Zin�te�gro�wa�na GOLD�słu�ży:
– ob słu dze ban ko wej, ofe ro wa nej w wa rian cie SI LVER, wzbo ga co nej o pe -

łen pa kiet trans ak cji ka so wych, umoż li wia ją cy za wie ra nie trans ak cji za ku -
pu/sprze da ży pa pie rów dłuż nych oraz zwią za nych z ni mi trans ak cji re po.

PLA�TI�NUM� Umo�wa� Zin�te�gro�wa�na w wa�rian�cie� NAJSZERSZyM
da�je�moż�li�wość�ko�rzy�sta�nia�z:
1) ko lej nych ra chun ków ban ko wych (bie żą cych, po moc ni czych, lo kat ter -

mi no wych) w zło tych i wa lu tach wy mie nial nych,
2) roz li czeń kra jo wych i w ob ro cie de wi zo wym (za gra nicz nym)

z moż li wo ścią za sto so wa nia stan dar do we go lub in dy wi du al ne go
kur su wy mia ny wa lut,

3) sys te mu ban ko wo ści in ter ne to wej Pe ka oBIZ NE S24,
4) kart płat ni czych dla Klien tów kor po ra cyj nych,
5) usłu gi Pe kao Pła ce,
6) trans ak cji ka so wych,
7) trans ak cji po chod nych.
Umowa�Zintegrowana�PLA�TI�NUM�słu�ży:
– ob słu dze ban ko wej, ofe ro wa nej w wa rian tach SI LVER i GOLD, wzbo -

ga co nej o pe łen pa kiet trans ak cji po chod nych i ka so wych, umoż li wia -
ją cy za wie ra nie trans ak cji za ku pu/sprze da ży pa pie rów dłuż nych, trans -
ak cji re po, trans ak cji for ward, opcji wa lu to wych, stra te gii opcji wa lu to wych,
trans ak cji FRA, IRS, CAP, FLO OR, CIRS.
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Ho�tel�Za�mek�na Ska�le�to�wy�ma�-
rzo�ne�miej�sce�dla�po�szu�ku�ją�cych
ci�szy�i spo�ko�ju�oraz�uko�je�nia�dla
du�szy.�Do głów�nych�atu�tów�Zam�-
ku� na Ska�le� na�le�żą:� ma�gicz�ne
oto�cze�nie 13-hek�ta�ro�we�go�par�ku
u pod�nó�ża� Gór� Zło�tych,� tuż
nad gór�ską�rze�ką�Bia�łą�Lą�dec�ką,
nie�zwy�kła�hi�sto�ria�naj�więk�szych

eu�ro�pej�skich� ro�dów,� się�ga�ją�ca
prze�ło�mu�XV�i XVI wie�ku,�ka�me�-
ral�ne�SPA�z bo�ga�tą�ofer�tą�za�bie�-
gów� pre�sti�żo�wych� świa�to�wych
ma�rek�(Klapp,�Ter�ra�ke,�Kur�land,
Thal�go),� wy�śmie�ni�ta� kuch�nia
w wy�ko�na�niu� Mi�strza� Świa�ta
w Gril�lo�wa�niu,�a tak�że�wy�szu�ka�-
ne�wy�da�rze�nia�kul�tu�ral�ne.�

Ho�tel�wy�cho�dzi�na�prze�ciw�spe�cjal�-
nym�ocze�ki�wa�niom�klien�tów,�ofe�ru�-

jąc�licz�ne�po�by�ty�or�-
ga�ni�zo�wa�ne� wg
in�dy�wi�du�al�nych�ży�-
czeń:�ro�man�tycz�ne
week�en�dy�dla�dwoj�-
ga,� kom�plek�so�wa
or�ga�ni�za�cja�uro�czy�-
sto�ści�ślub�nej�z we�-
se�lem�(apar�ta�ment
dla� no�wo�żeń�ców
w pre�zen�cie),�ban�-
kie�ty�(tak�że�nadzie�-
dziń�cu� i w par�ku,
do 1� tys.� osób),
a tak�że�po�by�ty�biz�-
ne�so�we�(sym�po�zja,
kon�fe�ren�cje,� szko�-
le�nia� w no�wo�cze�-
śnie�wy�po�sa�żo�nych

sa�lach� kon�fe�ren�cyj�nych,� na�wet
do 400�os.),�któ�rym�sprzy�ja�spo�koj�-
na�oko�li�ca,�pięk�ne�oto�cze�nie�i re�laks
ofe�ro�wa�ny�w cen�trum�SPA.

Za�mek�na Ska�le�ja�ko�Me�ce�nas
Kul�tu�ry� Zie�mi� Kłodz�kiej� jest
ini�cja�to�rem�oraz�współ�or�ga�ni�za�-
to�rem�wie�lu�wy�da�rzeń�w re�gio�-

nie.� Po�cząw�szy� od wi�do�wisk
ope�ro�wo�-ope�ret�ko�wych,�kon�cer�-
tów� mu�zy�ki� po�waż�nej� i po�ezji
śpie�wa�nej,�po�przez�pik�ni�ki�hi�-
sto�rycz�ne�i fe�sti�wa�le�kul�tu�ral�ne.

Je�sień�w Zam�ku�tak�że�za�po�wia�-
da� się� nie�zwy�kle� in�te�re�su�ją�co.
W week�en�do�we�wie�czo�ry�Go�ście
bę�dą�mo�gli�de�gu�sto�wać�zam�ko�we
wi�no�przy akom�pa�nia�men�cie�for�-
te�pia�nu�oraz�skrzy�piec.�Mu�zycz�-
ne�week�en�dy�na�le�żą�już�do zam�-
ko�wych�tra�dy�cji.�

Ma�ria�Le�żu�cha

H O �T E �L E � Zło�te�go�dło�oraz�Per�ła�QI�dla�Ho�te�lu�Za�mek�na Ska�le****

Luk�su�so�wy�wy�po�czy�nek�z�historią�w�tle
Po�ło�żo�ny�wma�low�ni�czej�Ko�tli�nie�Kłodz�kiej�czte�ro�gwiazd�ko�-
wy�Ho�tel�Za�mek�naSka�le�to�praw�dzi�wa�per�ła�te�go�re�gio�nu.�Wie�-
lo�krot�nie�uty�tu�ło�wa�ny�oraz�do�ce�nio�ny�na licz�nych�kon�kur�sach,
sta�no�wi�wy�ma�rzo�ne�miej�sce�dla�wy�ma�ga�ją�cych�osób.�Hi�sto�-
rycz�ne, XVI�-wiecz�ne�wnę�trza,�za�byt�ko�wy�park,�ka�me�ral�ne�SPA
na�gro�dzo�ne�w kon�kur�sie�Naj�lep�sze�Ośrod�ki�Od�no�wy�Bio�lo�-
gicz�nej�w Pol�sce�oraz�kuch�nia�w wy�ko�na�niu�Mi�strza�Świa�ta
wGril�lo�wa�niu�z pewno�ścią�sku�szą�nie�jed�ne�go�ko�ne�se�ra�luk�-
su�so�we�go�wy�po�czyn�ku.�Ja�ko�czło�nek�pre�sti�żo�wej�gru�py�Hi�-
sto�ric�Ho�tels�of�Po�land�oraz�Ho�te�li�Hi�sto�rycz�nych�Pol�ska,�Za�-
mek�na Ska�le� jest� jed�nym�z naj�bar�dziej� roz�po�zna�wal�nych
ma�rek�wśród�za�byt�ko�wych�ho�te�li.

Ho�tel�Za�mek�na Ska�le****

– 180 miejsc w 72 kom for to wych po -
ko jach jed no - i dwu oso bo wych
oraz apar ta men tach; 

– Cen trum Pięk na i Uro dy SPA;
– no wo cze sne za ple cze kon fe ren -

cyj ne;
– sty lo wa re stau ra cja z wy śmie ni tą

kuch nią, wi niar nia; 
– ro man tycz ny za byt ko wy park

z rze ką Bia łą Lą dec ką;
– do zo ro wa ny par king; 
– sa la bi lar do wa w se ce syj nym sa -

lo nie zam ko wym;

Ofer�ta�In�dy�wi�du�al�na

Zło�ta�Je�sień�w SPA�
–�Te�ra�pia�Zło�tem
Już od 311 PLN/os./dzień
Dłu�gi� Week�end� Li�sto�pa�do�wy
z Kon�cer�tem�Pio�tra�Woź�nia�ka
już od 258 PLN/os./dzień
Świę�ta�Bo�że�go�Na�ro�dze�nia
już od 296 PLN/os./dzień
do 30�paź�dzier�ni�ka 20%�ra�ba�tu*
już od 237 PLN/os./dzień
Syl�we�ster�w Zam�ku
już od 477 PLN/os./dzień
do 30�paź�dzier�nika 30%�ra�ba�tu*
już od 334 PLN/os./dzień

Ofer�ta�kon�fe�ren�cyj�na

FIRST�MI�NU�TE�w Li�sto�pa�dzie
– noc leg w po ko ju 2-oso bo wym
– śnia da nie w for mie bu fe tu
– sa la kon fe ren cyj na
– prze rwa ka wo wa
– lunch
– ko la cja
PA�KIET�JUŻ�OD 250�PLN/os.**

* ofer ta tyl ko dla czy tel ni ków
Dzien ni ka Ga ze ty Praw nej (pro -
si my po wo łać się na ni niej szy 
ar ty kuł)

** ofer ta waż na przy re zer wa cji
min. 10 po koi

Za�mek�na Ska�le****�
Trze�bie�szo�wi�ce 151,
57-540�Lą�dek�Zdrój

tel.: 74 865 20 00,
fax: 74 865 20 01

e-mail:
za�mek@za�mek�na�ska�le.com.pl

www.za�mek�na�ska�le.com.pl
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MEN�TORS.A.�bę�dąc�dziś�wio�-
dą�cą� spół�ką� Gru�py� MEN�-
TOR�–�naj�więk�szej�gru�py�bro�ker�-
skiej�wkra�ju,�zo�sta�ła�po�wo�ła�na
wraz�zpo�wsta�niem�pro�fe�sjo�nal�-
ne�go� ryn�ku�usług�bro�ker�skich
w Pol�sce�na po�cząt�ku�lat 90.�
Pod�mio�ty�ści�śle�współ�pra�cu�ją�-

ce�z MEN�TOR S.A.,�od 1994�ro�-
ku� pod wspól�nym� szyl�dem,
z ujed�no�li�co�ny�mi�stan�dar�da�mi
i za�sa�da�mi� ob�słu�gi� klien�tów
oraz�re�gu�ła�mi�współ�pra�cy�mię�-
dzy� człon�ka�mi� Gru�py,� usłu�gi
kie�ru�ją�głów�nie�dofirm,�in�sty�tu�-
cji,�pla�có�wek�sek�to�ra�bu�dże�to�-
we�go,� sto�wa�rzy�szeń,� klu�bów
spor�to�wych�i izb�go�spo�dar�czych.
Re�ali�za�cja�usług�od�by�wa�się

głów�nie�po�przez�cen�tra�lę�fir�my
wTo�ru�niu,�ale�MEN�TOR�po�sia�-
da�rów�nież�swo�je�od�dzia�ły�w 14
mia�stach�na te�re�nie�ca�łe�go�kra�-
ju� (m.in.�War�sza�wa,�Szcze�cin,
Po�znań,�Wro�cław,�Kra�ków,�Rze�-
szów),� a tak�że� w Niem�czech
i na Ukra�inie.�

–� Je�ste�śmy� jed�ną� z naj�star�-
szych�wPol�sce�firm�bro�ker�skich.
Dzia�ła�my�naryn�ku�od1994�ro�ku,
akaż�dy�ko�lej�ny�rok�dzia�łal�no�ści
to�cią�gły�roz�wój�wie�dzy�i do�sko�-
na�le�nie�na�szej�in�sty�tu�cji�–�pod�-
kre�śla�Ma�rek� Ka�li�szek,� Pre�-
zes� Za�rzą�du� MEN�TOR S.A.
i do�da�je:� –� Sta�tus� wio�dą�ce�go
bro�ke�ra� ubez�pie�cze�nio�we�go
wkra�ju,�za�wdzię�cza�my�głów�nie
na�szej�po�my�sło�wo�ści�i otwar�to�-
ści�nazmie�nia�ją�ce�się�ocze�ki�wa�-
nia�oraz�po�trze�by�ryn�ku.�Na�szą
wy�spe�cja�li�zo�wa�ną�ka�drę�sta�no�-
wią� głów�nie� praw�ni�cy,� któ�rzy
bę�dąc�w fir�mie�już�od po�nad 10
lat,� jed�no�cze�śnie� sta�li� się� wy�-
spe�cja�li�zo�wa�ny�mi� prak�ty�ka�mi
w dzie�dzi�nie�bro�ker�skich�usług
ubez�pie�cze�nio�wych.
Fir�ma�zaj�mu�je�się�m.�in.�ob�słu�-

gą�i re�pre�zen�to�wa�niem�in�te�re�-

sów�kil�ku�set�za�gra�nicz�nych�firm
bro�ker�skich,�zrze�szo�nych�wnaj�-
więk�szych�świa�to�wych�sto�wa�rzy�-
sze�niach:�Uni�ba�Part�ners�–�In�ter�-
na�tio�nal� In�su�ran�ce� Bro�kers
As�so�cia�tion,�WBN�–�Worl�dwi�de
Bro�ker� Ne�twork,� Wells� Far�go
Glo�bal�Ne�twork,�AESIS�(As�so�cia�-

tion�of�Eu�ro�pe�an�Sup�pliers�of�In�-
su�ran�ce),� UNI�SON� Bro�kers,
Worl�dwi�de�In�su�ran�ce�Ne�twork
Gro�up�–�WING.�W ra�mach�tych
struk�tur�MEN�TOR S.A.�pro�wa�-
dzi�współ�pra�cę�zmię�dzy�na�ro�do�-
wy�mi�bro�ke�ra�mi�z ca�łe�go�świa�-
ta,� któ�rzy� zle�ca�ją� pol�skie�mu
part�ne�ro�wi� re�pre�zen�to�wa�nie
swo�ich�klien�tów�na te�re�nie�Pol�-
ski.�–�O ile�wPol�sce�ry�nek�usług

bro�ker�skich�li�czy�ok. 20�lat,�o ty�-
le�w gru�pie�na�szych�mię�dzy�na�-
ro�do�wych� part�ne�rów� są� pod�-
mio�ty�ma�ją�ce�na�wet 200-let�nią
hi�sto�rię.�Tym�bar�dziej�cie�szy�my
się,�że�w tak�krót�kim�cza�sie�sta�-
li�śmy�się�dla�nich�peł�no�praw�nym
part�ne�rem,�re�pre�zen�tu�ją�cym�ich
in�te�re�sy�na te�re�nie�na�sze�go�kra�-
ju�i gwa�ran�tu�ją�cym�spro�sta�nie
wszyst�kim� sta�wia�nym� wy�ma�-
ga�niom� –� za�zna�cza� pre�zes M.
Ka�li�szek.�–�Współ�pra�ca�zpart�ne�-
ra�mi� za�gra�nicz�ny�mi� za�pew�nia
nam�jed�no�cze�śnie�do�stęp�dono�-
wo�cze�snych�roz�wią�zań�świa�to�-
wych,�któ�re,�dzię�ki�te�mu,�sta�ją
się� też� osią�gal�ne� dla� na�sze�go
Klien�ta.
MEN�TOR S.A.� ofe�ru�je� peł�ną

usłu�gę�bro�ker�ską:�oddo�radz�twa
w za�kre�sie�ubez�pie�czeń�ma�jąt�-
ko�wych�i na ży�cie�oraz�pra�wa

ubez�pie�cze�nio�we�go�wraz�z wy�-
bo�rem�ubez�pie�czy�cie�la,�po�przez
po�moc�wza�rzą�dza�niu�ry�zy�kiem,
opra�co�wy�wa�nie�kom�plek�so�wych
pro�gra�mów�ubez�pie�cze�nio�wych
z� naj�ko�rzyst�niej�szy�mi� wa�run�-
ka�mi�ubez�pie�cze�nia,�re�pre�zen�-
to�wa�nie�klien�tów�wkon�tak�tach

i ne�go�cja�cjach�z ubez�pie�czy�cie�-
la�mi,�aż�po po�śred�nic�two�w za�-
wie�ra�niu�umów�ubez�pie�cze�nia
i póź�niej�szą�pro�fe�sjo�nal�ną�ad�mi�-
ni�stra�cję�ubez�pie�cze�nio�wą�oraz
ak�tyw�ne�uczest�nic�two�w ca�ło�-
ścio�wym�pro�ce�sie�li�kwi�da�cji�za�-
ist�nia�łych�szkód.
Klu�czo�wy�pa�kiet�usług�sta�no�-

wią� ubez�pie�cze�nia� fi�nan�so�we,
jak�gwa�ran�cje,�na�leż�no�ści�kra�-

jo�we� i eks�por�to�we,� fac�to�ring,
for�fa�iting�(for�ma�fi�nan�so�wa�nia
dzia�łal�no�ści� przed�się�bior�stwa
po�le�ga�ją�ca�na wy�ku�pie�wie�rzy�-
tel�no�ści).�–�Klient,�któ�ry�de�cy�du�-
je�się�na ubez�pie�cze�nie�swo�ich
na�leż�no�ści�han�dlo�wych,�zy�sku�-
je� gwa�ran�cję� re�kom�pen�sa�ty
w po�sta�ci� wy�pła�ty� od�szko�do�-
wa�nia� w przy�pad�ku� nie� uzy�-
ska�nia� za�pła�ty� w usta�lo�nym
ter�mi�nie�–�wy�ja�śnia�ten�za�kres
dzia�łal�no�ści� Ma�rek� Ka�li�szek.
Sprzy�ja�te�mu�pro�sta�pro�ce�du�ra
li�kwi�da�cji�szkód�i szyb�ka�wy�pła�-
ta�od�szko�do�wa�nia,�co�sku�tecz�nie
za�po�bie�ga� gro�żą�cym� w ta�kim
przy�pad�ku�ewen�tu�al�nym�stra�-
tom�iwa�ha�niom�płyn�no�ści�fi�nan�-
so�wej.
Pa�kiet�usług�uzu�peł�nia�ny�jest

po�przez�cią�głą�ob�ser�wa�cję�ryn�-
ku�ubez�pie�cze�nio�we�go,�na któ�-

rą�skła�da�się�oce�na� i ba�da�nie
ryn�ku�oraz�kon�dy�cji�za�kła�dów
ubez�pie�czeń�i ja�ko�ści�pro�po�no�-
wa�nych� przez� nie� pro�duk�tów
fi�nan�so�wych,�a tak�że�świad�cze�-
nie�usług�szko�le�nio�wych,�se�mi�-
na�ryj�nych�i edu�ka�cyj�nych�w za�-
kre�sie�wie�dzy�ubez�pie�cze�nio�wej
i tech�nik�ob�słu�gi�dla�pra�cow�ni�-
ków�na�szych�klien�tów.

Spół�ka�po�sia�da�wy�spe�cja�li�zo�-
wa�ne� jed�nost�ki� wy�zna�czo�ne
do li�kwi�da�cji�szkód�w za�kre�sie
ubez�pie�czeń�–�Biu�ro�Li�kwi�da�cji
Szkód�i Ana�li�zy�Ubez�pie�cze�nio�-
wej�oraz�Dział�Ob�słu�gi�Ubez�pie�-
czeń�w ra�mach�Biu�ra�Ubez�pie�-
czeń� na ży�cie.� Jak� mó�wi
pre�zes M.� Ka�li�szek:� –� Spół�ka
w swej�struk�tu�rze�or�ga�ni�za�cyj�-
nej�po�sia�da�jed�nost�ki�wy�zna�czo�-
ne�do li�kwi�da�cji�szkód�po�wsta�-
łych� u na�szych� Klien�tów
w za�kre�sie�ubez�pie�czeń�ma�jąt�-
ko�wych� –� Biu�ro� Li�kwi�da�cji

Szkód�i Ana�li�zy�Ubez�pie�cze�nio�-
wej� oraz� ubez�pie�czeń� na ży�-
cie� –� Dział� Ob�słu�gi� Ubez�pie�-
czeń� na Ży�cie.� Przed�mio�tem
dzia�łal�no�ści�obu�Biur�jest�wy�ko�-
ny�wa�nie� umów�ubez�pie�cze�nia
ad�mi�ni�stro�wa�nych�(za�war�tych
zapo�śred�nic�twem�lub�prze�ję�tych
do za�rzą�dza�nia)� przez� MEN�-
TORS.A.�w za�kre�sie�wsz�czę�cia
i pro�wa�dze�nia� po�stę�po�wa�nia
ma�ją�ce�go�na ce�lu�li�kwi�da�cję�po�-
wsta�łej� szko�dy.�Pra�cow�ni�ka�mi
Biur�są�praw�ni�cy�jak�i oso�by�po�-
sia�da�ją�ce�fa�cho�wą�wie�dzę�tech�-
nicz�ną� po�par�tą� kil�ku�na�sto�let�-
nią� prak�ty�ką� w za�kre�sie
li�kwi�da�cji�szkód.
Nie�bez�zna�cze�nia�na bez�pie�-

czeń�stwo�po�dej�mo�wa�nych�przez
MEN�TORS.A.�dzia�łań�jest�po�sia�-
da�nie�przez�fir�mę�spe�cja�li�stycz�-
ne�go� ubez�pie�cze�nia� za�bez�pie�-
cza�ją�ce�go� przed skut�ka�mi
ewen�tu�al�ne�go� pod�ję�cia� błęd�nej

de�cy�zji.� –� Dzię�ki� te�mu� ma�my
więk�szą� swo�bo�dę� w po�dej�mo�-
wa�niu� de�cy�zji� in�we�sty�cyj�nych,
fi�nan�so�wych�i mar�ke�tin�go�wych.
Nie�ste�ty,�zuwa�gi�nasta�le�zmie�nia�-
ją�ce�się�uwa�run�ko�wa�nia�ryn�ko�we
i le�gi�sla�cyj�ne�wie�le�de�cy�zji�nie�sie
ze�so�bą�ry�zy�ko�nie�po�wo�dze�nia.
Ubez�pie�cze�nie�to�gwa�ran�tu�je�nam
swo�bod�niej�sze�po�dej�mo�wa�nie�de�-
cy�zji�iwy�prze�dza�nie�kon�ku�ren�cji
wtym�za�kre�sie,�co�oprócz�bez�pie�-
czeń�stwa�dla�na�szych�klien�tów,
ma�wy�mier�ny�wpływ�na wy�ni�ki
eko�no�micz�ne�na�szej�fir�my�–�do�da�-
je�pre�zes�spół�ki�MEN�TOR.

Maria�Leżucha,�
Jacek�Majewski
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No�wo�cze�sna�po�li�ty�ka�ubez�pie�cze�nio�wa
Dy na micz nie roz wi ja ją cy się ry nek ubez pie czeń w Pol sce de ter mi nu je po trze bę traf ne go i szyb -
kie go wy bo ru ofer ty naj le piej od po wia da ją cej za po trze bo wa niom. Przy go to wa nie wa run ków i po -
rów na nie ofert firm ubez pie cze nio wych jest trud nym i cza so chłon nym dzia ła niem. W pod ję ciu
opty mal nej de cy zji, na prze ciw wy cho dzą usłu gi pro fe sjo nal ne go, nie za leż ne go do rad cy – bro -
ke ra ubez pie cze nio we go. MEN TOR S.A. (To ruń) – czo ło wa spół ka Gru py MEN TOR – jest naj -
więk szą pol ską fir mą bro ker ską, spe cja li zu ją cą się w sek to rze usług ubez pie cze nio wych, skie -
ro wa nych głów nie dla klien tów in sty tu cjo nal nych. Wśród naj więk szych od bior ców usług fir my
w Pol sce są m.in.: Gru pa Ka pi ta ło wa Ener ga, Gru pa Che micz na Ciech, KRKA Pol ska Sp. z o.o.,
Za kła dy Azo to we Pu ła wy S.A., Gru pa Ka pi ta ło wa Ago ra, Pol skie Ra dio S.A., PKP Car go, Apa -
tor S.A., Ko men da Głów na Pań stwo wej Stra ży Po żar nej, Port Gdy nia, Ae ro klu by Pol skie, In sty -
tut Cen trum Zdro wia Mat ki Po lki w Ło dzi, Ra dio Mu zy ka Fak ty Sp. z o.o., RUCH S.A., PAK, TOP
FARMSSp. zo.o., NSZZ Po li cjan tów Za rząd Głów ny, Wal markSp. zo.o., H. Ce giel ski – Po znańS.A.

MA�RIA�LE�ŻU�CHA:
Pod�mio�ty�wcho�dzą�ce�wskład
Gru�py�MEN�TOR�cha�rak�te�ry�-
zu�ją�się�sze�ro�kim�spek�trum
dzia�łal�no�ści.� Któ�ry� ro�dzaj
usług�jest�do�mi�nu�ją�cy?

MA�REK�KLI�SZEK:
Do�mi�nu�ją�cym�pod�mio�tem�Gru�py
jest�MEN�TORS.A.�–�spół�ka,�któ�-
ra�jest�przede�wszyst�kim�bro�ke�-
rem�ubez�pie�cze�nio�wym,�bo�wiem
bli�sko95�proc.�jej�dzia�łal�no�ści�sta�-
no�wią�usłu�gi�bro�ker�skie.�Fir�ma
po�wsta�ła� w 1994� ro�ku,� a już
od 1995� jest� Spół�ką� Ak�cyj�ną,
wktó�rej�pra�cu�je�dziś165�pra�cow�-
ni�ków�w tym�oko�ło 100�wy�so�kiej
kla�sy�bro�ke�rów�ubez�pie�cze�nio�-
wych.�Wca�łej�gru�pie�za�trud�nio�-
nych�jest�ok. 300�osób.�Sta�wia�to
nas� na cze�le� firm� tej� bran�ży
wPol�sce�–�je�ste�śmy�jed�nym�znaj�-
więk�szych� bro�ke�rów� ubez�pie�-
cze�nio�wych�wkra�ju,�kie�ru�ją�cym
swo�je�usłu�gi�głów�nie�do du�żych
przed�się�biorstw,�in�sty�tu�cji�i or�ga�-
ni�za�cji,�ale�wśród�na�szych�klien�-
tów,�obok�wiel�kich�kor�po�ra�cji�są
rów�nież�ma�łe�i śred�nie�pod�mio�-
ty.�W ubie�głym�ro�ku�za na�szym
po�śred�nic�twem�Klien�ci�za�pła�ci�li
po�nad 400�mln�zł�skła�dek�ubez�-
pie�cze�nio�wych.�Oczy�wi�ście�zaj�-
mu�je�my�się�rów�nież�wmniej�szym
za�kre�sie�ubez�pie�cze�nia�mi�in�dy�-
wi�du�al�ny�mi�i de�ta�licz�ny�mi�wra�-
mach� usług� spół�ki� MEN�TOR
Ubez�pie�cze�nia� In�dy�wi�du�al�ne

Sp.�z o.o.�Po�zo�sta�ły�za�kres�usług
uzu�peł�nia�ją�spół�ki:�Men�tor�Bu�si�-
ness� &� Tra�vel� In�su�ran�ce
Sp.�zo.o.�(m.in.�ubez�pie�cze�nia�tu�-
ry�stycz�ne),�In�ter�Bro�kerSp.�zo.o.,
Men�tor� Con�sul�ting Sp.� z o.o.,
we� Lwo�wie� Men�tor� Ukra�ina
Sp.�zo.o.�oraz�Men�tor�ReSp.�zo.o.
Po�wo�ła�nie�po�szcze�gól�nych�spół�-
ek�mia�ło�oczy�wi�ście�na ce�lu�wy�-
spe�cja�li�zo�wa�nie�się�w za�kre�sie
pro�duk�to�wym�iusłu�go�wym.�Tak
więc� po�szcze�gól�ni� pra�cow�ni�cy
nie� mu�szą� dziś� zaj�mo�wać� się
wszyst�ki�mi�za�gad�nie�nia�mi,�tyl�ko
spe�cja�li�zu�ją�się�wswo�ich�dzie�dzi�-
nach,�przez�co�są�jesz�cze�bar�dziej
sku�tecz�ni.

Od�wie�dza�jąc�Pań�stwa�sie�dzi�-
bę� w To�ru�niu� przy Szo�sie
Cheł�miń�skiej,�nie�spo�sób�nie
zwró�cić�uwa�gi�na jej�oto�cze�-
nie,�któ�rą�sta�no�wi�kom�pleks
re�kre�acyj�no�-spor�to�wy.� Skąd
po�mysł�na ta�kie�za�go�spo�da�ro�-
wa�nie� te�re�nu� i ko�mu� udo�-
stęp�nia�ją�Pań�stwo�te�obiek�ty?
Oka�zja�nada�rzy�ła�się�ok. 8�lat�te�-
mu,�kie�dy�po�szu�ku�jąc�no�wej�lo�-
ka�li�za�cji�dla�roz�ra�sta�ją�ce�go�się
przed�się�bior�stwa,�ku�pi�li�śmy�te
te�re�ny�po li�kwi�do�wa�nym�przed�-
się�bior�stwie� Skar�bu� Pań�stwa.
Prze�nie�śli�śmy�tu�wszyst�kie�biu�-
ra�z dwóch�lo�ka�li�za�cji�z cen�trum
mia�sta.� No�wa� lo�ka�li�za�cja� po�-
pra�wi�ła�zde�cy�do�wa�nie�wa�run�ki
do�stęp�no�ści�do nas,�cze�mu�nie
sprzy�ja�ły�po�przed�nie�lo�ka�li�za�cje
wza�byt�ko�wym�cen�trum�To�ru�nia
oraz�po�zwo�li�ły�na za�go�spo�da�ro�-
wa�nie�naba�zie�ist�nie�ją�cej�in�fra�-
struk�tu�ry�obiek�tów�spor�to�wych.
Są�tu�m.in.�ca�ło�rocz�ne�kry�te�lo�-
do�wi�sko,�ca�ło�rocz�na�ha�la�z trze�-
ma� kor�ta�mi� te�ni�so�wy�mi� oraz
sa�le�dofit�ness�z si�łow�nią.�Obiek�-
ty�są�ogól�no�do�stęp�ne�i,�oprócz
na�szych� pra�cow�ni�ków,� mo�gą
z nich�ko�rzy�stać�wszy�scy�chęt�-
ni,�któ�ry�mi�naj�czę�ściej�są�oko�-
licz�ni� miesz�kań�cy,� zwłasz�cza

mło�dzież� i dzie�ci.� Lo�do�wi�sko
jest�tak�bar�dzo�po�pu�lar�ne,�że�ze
wzglę�du� na kom�fort� i bez�pie�-
czeń�stwo�mu�si�my�wpro�wa�dzać
ogra�ni�cze�nia�w za�kre�sie�ilo�ści
użyt�kow�ni�ków,� ko�rzy�sta�ją�cych
jed�no�cze�śnie�z te�go�obiek�tu.�

Ta� dzia�łal�ność� wpi�su�je� się
wPań�stwa�ak�tyw�ność�narzecz
roz�wo�ju�spor�tu�wTo�ru�niu.
Je�ste�śmy�głów�nym�spon�so�rem
Mię�dzysz�kol�ne�go�Klu�bu�Spor�to�-
we�go�z sek�cja�mi�cur�lin�gu�oraz
łyż�wiar�stwa�fi�gu�ro�we�go,�gdzie
tre�ne�ra�mi�są�zna�ni�pol�scy�łyż�-
wia�rze.�Sze�ro�ko�ro�zu�mia�na�po�-
moc�spo�łecz�na�w ra�mach�pro�-
wa�dzo�ne�go� przez� nas� biz-
ne�su�jest�na sta�łe�wpi�sa�na�wna�-
szą�dzia�łal�ność.�Bez�po�śred�nio
wspie�ra�my� lo�kal�ne� pla�ców�ki
oświa�to�we�i edu�ka�cyj�ne�–�przed�-
szko�la,� szko�ły,� do�my� dziec�ka.
Współ�pra�cu�je�my�z wie�lo�ma�or�-
ga�ni�za�cja�mi,�sto�wa�rzy�sze�nia�mi
i fun�da�cja�mi�w za�kre�sie�po�mo�-
cy�cha�ry�ta�tyw�nej.

Jak�Pan�wy�obra�ża�so�bie�swo�-
ją�fir�mę�za kil�ka�-kil�ka�na�ście
lat?
Przede�wszyst�kim�ma�to�być�fir�-
ma� na�dal� bar�dzo� no�wo�cze�sna
pod wzglę�dem� in�fra�struk�tu�ry
i sto�so�wa�nych�na�rzę�dzi.�Już�dziś
je�ste�śmy�przy�go�to�wa�ni�nasprze�-
daż�usług�bro�ker�skich�w sys�te�-
mie�di�rect�dotej�po�ry�wy�ko�rzy�sty�-
wa�nym�głów�nie�przy sprze�da�ży
po�lis�bez�po�śred�nio�przez�fir�my
ubez�pie�cze�nio�we.�Jest�to�dla�nas
szan�sa�nawięk�szy�roz�wój�naryn�-
ku�ubez�pie�czeń�in�dy�wi�du�al�nych,
co� do tej� po�ry,� re�ali�zo�wa�li�śmy
wogra�ni�czo�nym�za�kre�sie.�Oczy�-
wi�ście�w dal�szym�cią�gu�bę�dzie�-
my� pod�no�si�li� po�ziom� me�ry�to�-
rycz�ny�świad�czo�nych�przez�nas
usług� i sys�te�ma�tycz�nie� umac�-
nia�li� swo�ją� po�zy�cję� na ryn�ku
usług�bro�ker�skich�dla�klien�tów
in�sty�tu�cjo�nal�nych.

ROZ �MO �WA
z Mar�kiem�Ka�lisz�kiem,
Pre�ze�sem�Za�rzą�du
Men�tOR S.A.

KIM JEST BRO KER UBEZ PIE CZE NIO WY?
Bro�ker�ubez�pie�cze�nio�wy�re�pre�zen�tu�je�in�te�re�sy�ubez�pie�cze�nio�we�klien�ta,�dzia�ła�jąc�namo�cy�peł�no�moc�nic�-
twa�i do�pro�wa�dza�jąc�do za�war�cia�umo�wy�ubez�pie�cze�nia.�Współ�pra�ca�z bro�ke�rem�po�zwa�la�przed�się�bior�-
stwu�za�osz�czę�dzić�czas,�da�je�tak�że�pew�ność�kom�plek�so�wej�ob�słu�gi,�obej�mu�ją�cej�czas�trwa�nia�umo�wy�ubez�-
pie�cze�nio�wej.� Bro�ker� ubez�pie�cze�nio�wy� za ze�zwo�le�niem� Ko�mi�sji� Nad�zo�ru� Fi�nan�so�we�go� i wpi�sa�niu
na li�stę�bro�ke�rów�wy�ko�nu�je�dzia�łal�ność�ja�ko�nie�za�leż�ny�po�śred�nik�ubez�pie�cze�nio�wy.�Re�pre�zen�tu�je�in�te�-
re�sy�ubez�pie�cze�nio�we�klien�ta,�iden�ty�fi�ku�je�ry�zy�ko,�do�ra�dza�w za�kre�sie�ubez�pie�czeń,�uczest�ni�czy�w za�rzą�-
dza�niu�i wy�ko�na�niu�umów�ubez�pie�cze�nia�(li�kwi�da�cja�szko�dy),�ad�mi�ni�stru�je�umo�wa�mi�ubez�pie�cze�nia�(po�-
li�sa�mi�ubez�pie�cze�nio�wy�mi)1.�
Fir�ma�bro�ker�ska�w Pol�sce�pod�le�ga�obo�wiąz�ko�we�mu�ubez�pie�cze�niu�od�po�wie�dzial�no�ści�cy�wil�nej�(za�wo�do�-
wej)�z ty�tu�łu�wy�ko�ny�wa�nia�swo�jej�dzia�łal�no�ści.�Ubez�pie�cze�nie�li�mi�tu�od�po�wie�dzial�no�ści�MEN�TORS.A.�w tym
za�kre�sie�opie�wa�na kwo�tę�aż 32�mln�eu�ro.
1�Na�pod�sta�wie�usta�wy�o po�śred�nic�twie�ubez�pie�cze�nio�wym

Wie�dzą�i zdo�by�tym�do�świad�cze�niem�
gwa�ran�tu�je�my�na�szym�Part�ne�rom�

bez�pie�czeń�stwo�w kształ�to�wa�niu�
no�wo�cze�snej�po�li�ty�ki�ubez�pie�cze�nio�wej
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Sys�tem�za�rzą�dza�nia�eko�lo�gią
Waż�nym� ele�men�tem� po�li�ty�ki

Gru�py�Ciech�jest�dą�że�nie�do zin�-
te�gro�wa�nia�dzia�łal�no�ści�narzecz
ochro�ny� śro�do�wi�ska.� Tro�ska
oprzy�ro�dę�prze�ja�wia�się�wsze�re�-
gu,�re�ali�zow�nych�wspo�sób�cią�gły,
in�we�sty�cji�pro�eko�lo�gicz�nych,�któ�-
re�pro�wa�dzą�przede�wszyst�kim
do ogra�ni�cza�nia� emi�sji� za�nie�-
czysz�czeń�oraz�efek�tyw�ne�go�zu�-
ży�cia�su�row�ców�i ener�gii.

W 2011� ro�ku� przy�stą�pio�no
do re�ali�za�cji�Śro�do�wi�sko�wo�-Spo�-
łecz�ne�go�Pla�nu�Dzia�ła�nia�(ang.
Envi�ron�men�tal�and�So�cial�Ac�tion
Plan,� ESAP),� opra�co�wa�ne�go
wspól�nie� z Eu�ro�pej�skim� Ban�-
kiem�Od�bu�do�wy�i Roz�wo�ju,�któ�-
ry�za�wie�ra�wy�kaz�za�dań�o cha�-
rak�te�rze� za�rząd�czym� (w tym
opra�co�wa�nie�Pla�nu�Współ�pra�cy
z Za�in�te�re�so�wa�ny�mi�Stro�na�mi,
ang.�Sta�ke�hol�ders�En�ga�ge�ment
Plan,� SEP)� oraz� zwią�za�nych
z bie�żą�cą�dzia�łal�no�ścią�klu�czo�-
wych�spół�ek�Gru�py�Ciech.�

Po�twier�dze�niem�wy�so�kiej�ja�ko�-
ści�za�rzą�dza�nia�w spół�kach�są
uzy�ska�ne�cer�ty�fi�ka�ty,�a Zin�te�gro�-
wa�ny�Sys�tem�Za�rzą�dza�nia�obej�-
mu�je�swym�za�kre�sem�kie�ro�wa�-
nie:� śro�do�wi�skiem� (zgod�nie
z wy�ma�ga�nia�mi� nor�my� ISO
14001),�ja�ko�ścią�(we�dług�nor�my
ISO 9001)�oraz�zdro�wiem�i bez�-

pie�czeń�stwem� pra�cy� (zgod�nie
z nor�mą�OHSAS 18001).�Spół�ki
wy�ko�rzy�stu�ją� sys�te�my� za�rzą�-
dza�nia� śro�do�wi�sko�we�go� ja�ko
pod�sta�wo�we�na�rzę�dzia�w dą�że�-
niu�do ogra�ni�cze�nia�od�dzia�ły�wa�-
nia� na śro�do�wi�sko,� przy
jed�no�cze�snej�opty�ma�li�za�cji�go�-
spo�da�ro�wa�nia�po�sia�da�ny�mi�za�-
so�ba�mi�oraz�do bu�do�wa�nia�po�zy�-
tyw�ne�go� wi�ze�run�ku� w oczach
wszyst�kich�in�te�re�sa�riu�szy�Gru�-
py�Ciech.�Jest�to�nie�zwy�kle�istot�-
ne�w przy�pad�ku�przed�się�biorstw
re�pre�zen�tu�ją�cych� bran�żę� che�-
micz�ną,�od wie�lu�lat�uwa�ża�ną,
nie�do koń�ca�słusz�nie,�za źró�dło
za�nie�czysz�cze�nia� śro�do�wi�ska.�

W 2009�ro�ku�Za�rząd�Ciech SA
pod�pi�sał� De�kla�ra�cję� Śro�do�wi�-
sko�wą�Gru�py,�któ�ra�okre�śla�ogól�-
ny�kie�ru�nek�oraz�spo�so�by�re�ali�-
za�cji�dzia�łań,�umoż�li�wia�ją�cych
pro�wa�dze�nie�dzia�łal�no�ści�w spo�-
sób�przy�ja�zny�dla�śro�do�wi�ska.

W ra�mach�mię�dzy�na�ro�do�we�go
Pro�gra�mu� „Od�po�wie�dzial�ność

i Tro�ska”,�pro�pa�gu�ją�ce�go�ideę
zrów�no�wa�żo�ne�go�roz�wo�ju,�dwa
za�kła�dy�che�micz�ne�Gru�py:�Or�-
ga�ni�ka�-Sa�rzy�na�oraz�Za�chem,
bio�rą�udział�w co�rocz�nej�ak�cji
„Drzew�ko�za Bu�tel�kę”,�łą�czą�cej
ele�men�ty� edu�ka�cji� eko�lo�gicz�-
nej�i dba�ło�ści�o śro�do�wi�sko�na�-
tu�ral�ne.

In�ny�cie�ka�wy�pro�jekt�te�go�Pro�-
gra�mu,�skie�ro�wa�ny�do pra�cow�-
ni�ków� spół�ek,� to� eko�lo�gicz�ny
kon�kurs� fo�to�gra�ficz�ny� „Złap
za�ją�ca”.�Je�go�ce�lem�jest�roz�wi�-
ja�nie�umie�jęt�no�ści�do�strze�ga�nia
wa�lo�rów� przy�rod�ni�czych� naj�-
bliż�sze�go� oto�cze�nia� i pro�mo�-
wa�nie�idei�spo�łecz�nej�ochro�ny
przy�ro�dy.�W ubie�głym�ro�ku�zdję�-
cie�na�de�sła�ne�przez�pra�cow�ni�-
ka� Or�ga�ni�ki�–Sa�rzy�ny� za�ję�ło
pierw�sze�miej�sce.

Dzia�łal�ność�edu�ka�cyj�na
Spół�ki�Gru�py�Ciech�ak�tyw�nie

wspie�ra�ją�fi�nan�so�wo�i me�ry�to�-
rycz�nie�bie�żą�ce�po�trze�by�lo�kal�-
nej�spo�łecz�no�ści.�W mia�rę�moż�-
li�wo�ści�dba�ją�o roz�wój�mło�dych
po�ko�leń,� bę�dąc� spon�so�rem
licz�nych�im�prez�spor�to�wych,�kul�-
tu�ral�nych�oraz�pro�gra�mów�pro�-
eko�lo�gicz�nych.� Gru�pa� prze�ka�-
zu�je� da�ro�wi�zny� na po�trze�by
ośrod�ków� kul�tu�ry,� mu�ze�ów,
przed�szko�li,� sto�wa�rzy�szeń
i szkół.�Spon�so�ring�wpi�su�je�się
w ra�my� co�rocz�ne�go� bu�dże�tu
i w pro�jek�ty�uzu�peł�nia�ją�ce�stra�-

te�gię�dzia�ła�nia�Gru�py,�a tak�że�po�-
szcze�gól�nych�spół�ek�za�leż�nych.
Od wie�lu�lat�Ciech,�a tak�że�So�da
Pol�ska�Ciech,�Or�ga�ni�ka�-Sa�rzy�na
i Za�chem�wspie�ra�ją�Olim�pia�dę
Che�micz�ną�or�ga�ni�zo�wa�ną�przez
Pol�skie�To�wa�rzy�stwo�Che�micz�-
ne� dla� mło�dzie�ży� szkol�nej.
Ucznio�wie�szkół�śred�nich�i stu�-
den�ci�ma�ją�rów�nież�moż�li�wość
od�by�cia�prak�tyk�w po�szcze�gól�-
nych�za�kła�dach�Gru�py�Ciech.

So�da� Pol�ska� Ciech� nie�prze�-
rwa�nie�pro�wa�dzi�dzia�ła�nia�pro�-
eko�lo�gicz�ne,�or�ga�ni�zu�je�też�dla
uczniów�lo�kal�nej�szko�ły�w Tu�pa�-
dłach�lek�cje�na te�mat�wpły�wu�jej
dwóch�za�kła�dów�na oto�cze�nie.
W ra�mach�współ�pra�cy�z miej�sco�-
wą�Fun�da�cją�Eko�lo�gicz�ną�pro�-
wa�dzo�ne� są� rów�nież� pro�jek�ty
z za�kre�su�edu�ka�cji�eko�lo�gicz�nej
mło�dzie�ży� szkol�nej,� ma�ją�ce
na ce�lu�po�głę�bia�nie�wie�dzy�o śro�-
do�wi�sku� lo�kal�nym� i za�gad�nie�-
niach� zwią�za�nych� z ochro�ną
śro�do�wi�ska.�Za�kła�dy�Che�micz�-
ne�Or�ga�ni�ka�-Sa�rzy�na uczest�ni�-
czą�w ak�cji�„Bez�piecz�ne�Wa�ka�-
cje”,� po�za tym� współ�dzia�ła�ją
z Ko�łem�PCK�Klu�bu�Ho�no�ro�we�-
go�Krwio�daw�cy�w No�wej�Sa�rzy�-
nie�oraz�or�ga�ni�zu�ją�wo�lon�ta�riat
pra�cow�ni�czy� w ce�lu� edu�ka�cji
dzie�ci� szkol�nych� w za�kre�sie
udzie�la�nia� pierw�szej� po�mo�cy.
Za�kła�dy� Che�micz�ne� Al�wer�nia,
wraz� z Pol�skim� Związ�kiem
Krwio�daw�ców,�bez�płat�nie�udo�-
stęp�nia�ją�po�miesz�cze�nia�na ak�-
cje�krwio�daw�cze.

Za�kła�dy�Che�micz�ne�Za�chem
w Byd�gosz�czy�wspo�ma�ga�ją�lo�-
kal�ną�Fun�da�cję�„Wia�trak”,�do�-
fi�nan�so�wu�jąc� let�ni� wy�po�czy�-
nek�dzie�ci,�a So�da�Pol�ska�Ciech
w Ino�wro�cła�wiu�wspie�ra�m.in.

lo�kal�ny�Ośro�dek�Spor�tu� i Re�-
kre�acji,�Klub�Te�ni�sa�Sto�ło�we�go,
Uczniow�ski�Klub�Spor�to�wy�„Ja�-
dwi�ga”,�Mą�tew�ski�Klub�Pił�kar�-
ski� „No�teć”� i Klub� Że�glar�ski
„Kor�mo�ran”.� Z ko�lei� spół�ka�
Vi�tro�si�li�con� z Iło�wy� ak�tyw�nie
po�ma�ga�Klu�bo�wi�Spor�to�we�mu
„Vi�tro�si�li�con�Iło�wa”.�

Po�li�ty�ka�per�so�nal�na
Po�li�ty�ka�ka�dro�wa�spół�ek�wcho�-

dzą�cych�w skład�Gru�py�ukie�run�-
ko�wa�na�jest�na roz�wój�i awans
naj�lep�szych� pra�cow�ni�ków,� za�-
pew�nia�jąc�im�licz�ne�pro�gra�my
mo�ty�wa�cyj�ne� i roz�wo�jo�we,
udział�w szko�le�niach,�warsz�ta�-
tach� i wy�kła�dach.� Gru�pa� jest
rów�nież�or�ga�ni�za�to�rem�„Aka�de�-
mii�Men�to�rin�gu�Kor�po�ra�cyj�ne�go”
oraz�pro�gra�mu�„Pro�mo�cja�Ta�-

len�tów”,�któ�re�go�jed�nym�z ce�lów
jest� wy�ło�nie�nie� pra�cow�ni�ków
ce�chu�ją�cych� się� wy�so�kim� po�-
ten�cja�łem� i umoż�li�wie�nie� im
wszech�stron�ne�go�roz�wo�ju.

Spół�ki�Gru�py�Ciech�ota�cza�ją
tro�ską�i opie�ką�nie�tyl�ko�swo�ich
pra�cow�ni�ków,�lecz�rów�nież�ich
ro�dzi�ny.�Na przy�kład�So�da�Pol�-
ska�Ciech�od po�nad 5�lat�or�ga�-
ni�zu�je� wy�po�czy�nek� dla� dzie�ci
pra�cow�ni�ków,� któ�re� ma�ją� po�-
waż�ne� pro�ble�my� zdro�wot�ne.
Każ�de�go�ro�ku�pra�cow�ni�cy�po�-
szcze�gól�nych� spół�ek� Gru�py
Ciech�ma�ją�szcze�gól�ną�oka�zję
do spo�tkań,�w związ�ku�z „Dniem
Che�mi�ka”,�któ�ry� jed�no�cze�śnie
jest� do�god�ną� spo�sob�no�ścią
do uho�no�ro�wa�nia�naj�lep�szych
pra�cow�ni�ków.

Joanna�Jakoweńko

B R A N �Ż A � C H E �M I C Z �N A � Od�po�wie�dzial�ny�biz�nes�–�przy�szłość,�po�par�ta�po�nad 65-let�nim�do�świad�cze�niem

Kom�pe�ten�cja,�od�po�wie�dzial�ność,�za�ufa�nie�

Ry�szard�Ku�nic�ki
Pre�zes�Za�rzą�du�Ciech SA:
– Obok ce lów biz ne so wych,
ochro na śro do wi ska za wsze
by ła dla nas jed nym z prio ry -
te tów. W Gru pie Ciech funk cjo -
nu je sie dem du żych spół ek
pro duk cyj nych re pre zen tu ją -
cych róż ne sek to ry prze my słu
che micz ne go. Sta ra my się
więc za rzą dzać pro duk cją oraz

dys try bu cją na szych wy ro bów w spo sób gwa ran tu ją cy nie tyl ko zysk,
ale rów nież bez pie czeń stwo lu dzi i ogra ni czo ny wpływ na oto cze nie.
Wspie ra my waż ne i cie ka we ini cja ty wy, wią żą ce się z tym te ma tem, jak
na przy kład 50-le cie Kam pi no skie go Par ku Na ro do we go. Wy ra zem na -
szej tro ski o śro do wi sko jest rów nież sze ro ki wa chlarz in we sty cji pro -
eko lo gicz nych re ali zo wa nych w Gru pie Ciech każ de go ro ku. W tym ob -
sza rze ści śle współ pra cu je my ze świa tem na uki – uczel nia mi
i in sty tu cja mi na uko wy mi oraz Ra dą Eks per tów przy Pre ze sie Za rzą -
du Ciech SA, zrze sza ją cą naj bar dziej uty tu ło wa nych pol skich na ukow -
ców, któ ra słu ży nam fa cho wą wie dzą i ra dą w za kre sie pro jek tów in -
no wa cyj no -roz wo jo wych. In we sty cje te pro wa dzą do wy mier nych
efek tów biz ne so wych i eko lo gicz nych, w po sta ci ogra ni cza nia emi sji za -
nie czysz czeń i wi docz nej po pra wy sta nu śro do wi ska w oto cze niu za -
kła dów pro duk cyj nych.

Gru�pa�Che�micz�na�Ciech�jest�jed�ną�znaj�więk�szych�firm�che�micz�-
nych�wEu�ro�pie�Środ�ko�wo�-Wschod�niej.�Za�kres�dzia�łal�no�ści�Gru�-
py�iwcho�dzą�cych�w jej�skład�spół�ek�obej�mu�je�pro�duk�cję,�han�-
del� i dys�try�bu�cję� che�mi�ka�liów� (głów�nie� so�dy� kal�cy�no�wa�nej
i oczysz�czo�nej,�TDI,�na�wo�zów,�środ�ków�ochro�ny�ro�ślin,�ży�wic
epok�sy�do�wych�ipo�lie�stro�wych).�Ak�tyw�ne�an�ga�żo�wa�nie�się�wlicz�-
ne�przed�się�wzię�cia�spo�łecz�ne�na szcze�blu�lo�kal�nym,�wspie�ra�-
nie�ini�cja�tyw�kul�tu�ral�nych,�edu�ka�cyj�nych�icha�ry�ta�tyw�nych,�przy�-
nio�sły�Gru�pie�no�mi�na�cję�doudzia�łu�wogól�no�pol�skim�pro�gra�mie
Li�de�rzy�Spo�łecz�nej�Od�po�wie�dzial�no�ści�– Do�bra�Fir�ma 2011.

Gru�pa�VE�LUX�od lat�ini�cju�je
zmia�ny�w wie�lu�dzie�dzi�nach�ży�-
cia.�Pierw�sze�okno�VE�LUX�zo�-
sta�ło�skon�stru�owa�ne�w 1942�r.
Od te�go�cza�su�pro�duk�ty�fir�my�są
nie�ustan�nie�do�sko�na�lo�ne,�a wie�-
le�roz�wią�zań�zo�sta�ło�opa�ten�to�-
wa�nych.�

Gru�pa�VE�LUX�jest�jed�ną�z naj�-
sil�niej�szych�ma�rek�naświa�to�wym
ryn�ku�ma�te�ria�łów�bu�dow�la�nych,
a pro�duk�ty�są�sprze�da�wa�ne�nie�-
mal� na ca�łym� świe�cie.� Gru�pa
VKR,�wła�ści�ciel�VE�LUX,�za�pew�-
nia�pra�cę�dla�ok. 15�tys.�pra�cow�-
ni�ków�w po�nad 40�kra�jach.�

VE�LUX� ma� też� zna�czą�cy
wkład� w two�rze�nie� ka�te�go�rii
zrów�no�wa�żo�ne�go�roz�wo�ju�i kre�-
owa�nie�no�wo�cze�sne�go�spoj�rze�-
nia�na biz�nes.�Wszyst�ko�za�czę�-
ło�się�w 1965�r.,�kie�dy�to�po�wsta�ły
ce�le�przed�się�bior�stwa�mo�de�lo�-
we�go,� czy�li� stra�te�gia� do�brych
prak�tyk� fir�my.� W ich� myśl
VE�LUX� miał� być� fir�mą� god�ną
na�śla�do�wa�nia,�do�star�czać�pro�-
duk�ty� uży�tecz�ne� spo�łecz�nie
i trak�to�wać�wszyst�kich�in�te�re�sa�-
riu�szy� –� klien�tów,� do�staw�ców,
pra�cow�ni�ków� i udzia�łow�ców
–� le�piej� niż� więk�szość� in�nych
kor�po�ra�cji.�W ten�spo�sób�Gru�pa
VE�LUX� do�łą�czy�ła� do gro�na
twór�ców�no�wo�cze�sne�go�po�dej�-
ścia�do CSR.�

Ele�men�tem�wy�róż�nia�ją�cym�fir�-
mę�na ma�pie�świa�to�we�go�biz�ne�-
su�jest�już�sa�ma�struk�tu�ra�wła�-

sno�ścio�wa.�Wła�ści�cie�lem�i głów�-
nym� udzia�łow�cem� Gru�py� VE�-
LUX�jest�fun�da�cja�–�VIL�LUM�FO�-
UN�DA�TION,� za�ło�żo�na� przez
twór�cę�fir�my,�Vil�lu�ma�Kann�Ra�-
smus�se�na,�w 1971�r.�gwa�ran�tu�-
je,� że� dzia�ła�nia� pro�spo�łecz�ne
po�dej�mo�wa�ne� przez� VE�LUX
na ca�łym�świe�cie�są�spój�ne�z mi�-
sją�przed�się�bior�stwa�i od po�cząt�-
ku�osa�dzo�ne�w je�go�stra�te�gii�biz�-
ne�so�wej.�

Rów�nież�w Pol�sce�VE�LUX,�na�-
le�żąc� do gro�na� naj�więk�szych
pra�co�daw�ców� i pro�du�cen�tów,
ak�tyw�nie�wspie�ra�spo�łecz�ność,
w któ�rej�dzia�ła.�VE�LUX�an�ga�żu�-
je� się� w ta�kie� dzia�ła�nia,� jak�
bu�do�wa�szkół,�miesz�kań�dla�po�-
trze�bu�ją�cych,�czy�do�fi�nan�so�wa�-
nie� obo�zów� wa�ka�cyj�nych� dla
dzie�ci�nie�peł�no�spraw�nych.�Fir�-
ma� wspie�ra� tak�że� ini�cja�ty�wy
or�ga�ni�za�cji�hu�ma�ni�tar�nych�oraz
non�-pro�fit,�w tym�Fun�da�cji�Dzie�-
ci�Ni�czy�je,�PCK�oraz�SOS�Wio�ski
Dzie�cię�ce.� Ogó�łem� za�an�ga�żo�-
wa�nie�THE�VE�LUX�FO�UN�DA�-
TIONS�w Pol�sce�w la�tach 2003-
2010� wy�nio�sło� oko�ło 26� mi�lio-
nów�zł.

Jed�nak,� jak� wy�ja�śnia�Li�dia
Mi�ko�łaj�czyk�-Gmur,� dy�rek�tor
ge�ne�ral�ny� VE�LUX� Pol�ska Sp.
z o.o.,�spo�łecz�na�od�po�wie�dzial�-
ność�fir�my�dziś�to�nie�tyl�ko�pro�-
jek�ty� cha�ry�ta�tyw�ne:� –� W po�-
rów�na�niu� do lat 70.,� znacz�nie
roz�sze�rzy�li�śmy�de�fi�ni�cję�przed�-

się�bior�stwa�mo�de�lo�we�go.�Obec�-
nie� w jej� za�kre�sie� mie�ści� się
rów�nież� oszczęd�ność� ener�gii,
mak�sy�mal�ne�wy�ko�rzy�sta�nie�za�-
so�bów�w pro�ce�sie�pro�duk�cji,�za�-
pew�nia�nie�przy�ja�znych�dla�śro�-
do�wi�ska� pro�duk�tów,� a przede
wszyst�kim�szu�ka�nie�dróg�roz�wo�-
ju�bu�dow�nic�twa�miesz�ka�nio�we�-
go�na przy�szłość.

W kon�se�kwen�cji,�VE�LUX�ini�-
cju�je� sze�reg� przed�się�wzięć
na rzecz�zrów�no�wa�żo�ne�go�bu�-
dow�nic�twa.�Jed�nym�z nich�jest
Mo�del� Ho�me 2020,� czy�li� pre�-
kur�sor�ski� pro�jekt� ar�chi�tek�to�-
nicz�ny,�któ�re�go�ce�lem�jest�udo�-
wod�nie�nie,� że� wi�zjo�ner�skie
pro�jek�ty�bu�dow�la�ne,�mo�gą�być
jed�no�cze�śnie�ener�go�osz�częd�ne
i przy�ja�zne�miesz�kań�com.�Eks�-
pe�ry�men�tal�ne�do�my�VE�LUX�po�-
wsta�ły�w 5�eu�ro�pej�skich�kra�jach,
m.in.� w Niem�czech,� i zo�sta�ły
tak�za�pro�jek�to�wa�ne,�aby�łą�czyć
w so�bie 4�ele�men�ty:�oszczęd�ność
ener�gii,� ochro�nę� śro�do�wi�ska
oraz� opty�mal�ne� do�świe�tle�nie
świa�tłem� dzien�nym� i do�pływ
świe�że�go�po�wie�trza.�–�Wszyst�-
kim�ini�cja�ty�wom,�ja�kie�po�dej�mu�-
je�my�na rzecz�śro�do�wi�ska�i spo�-
łecz�no�ści� lo�kal�nych� na ca�łym
świe�cie�na�dal�przy�świe�ca�ta�sa�-
ma� idea,� któ�ra� to�wa�rzy�szy�ła
za�ło�ży�cie�lo�wi� fir�my:� by� część
wy�pra�co�wa�nych�przez�nas�zy�-
sków� wra�ca�ła� do spo�łe�czeń�-
stwa�–�mó�wi��Li�dia�Mi�ko�łaj�czyk�-
-Gmur.

www.velux.pl

S T O �L A R �K A � O K I E N �N A � VE�LUX�chce�być�wzo�rem�fir�my�od�po�wie�dzial�nej�spo�łecz�nie

Ży�cie�peł�ne�świa�tła
VE�LUX�Pol�ska�sp.�z o.o.,�li�der�w pro�duk�cji�okien�do pod�da�-
szy,� od lat� udo�wad�nia,� że� spo�łecz�na� od�po�wie�dzial�ność
mo�że�być�fi�la�rem�biz�ne�su,�a nie�wy�łącz�nie�je�go�uzu�peł�nie�niem.
Do�bre� prak�ty�ki� zo�sta�ły� wpro�wa�dzo�ne� w fir�mie� już
w la�tach 70.�ubie�głe�go�wie�ku,�to�jest�w cza�sach,�kie�dy�po�ję�-
cie�CSR�-u jesz�cze�nie�ist�nia�ło.

Reklama
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Ja�kość,�so�lid�ność,�efek�tyw�ność
W swo�jej� dzia�łal�no�ści� ZEW

Nie�dzi�ca� szcze�gól�ną� uwa�gę
zwra�ca�na za�cho�wa�nie�zrów�no�-
wa�żo�nej� go�spo�dar�ki� wod�nej
oraz�naochro�nę�przy�ro�dy�naob�-
sza�rze� swo�je�go� funk�cjo�no�wa�-
nia.�Fir�ma,�wod�nie�sie�niu�dopro�-
duk�cji� ener�gii� elek�trycz�nej,
wdro�ży�ła�Sys�tem�Za�rzą�dza�nia
Ja�ko�ścią�(ISO 9001:2008),�Sys�-
tem�Za�rzą�dza�nia�Śro�do�wi�sko�-
we�go� (ISO 14001:2004)� oraz

Sys�tem� Za�rzą�dza�nia� Bez�pie�-
czeń�stwem� i Hi�gie�ną� Pra�cy
(PN�-N�-18001: 2004).�Sys�tem�Za�-
rzą�dza�nia� Ja�ko�ścią� obej�mu�je
tak�że� dzia�łal�ność� tu�ry�stycz�ną
Spół�ki.
Obec�nie� ZEW� Nie�dzi�ca S.A.

roz�po�czy�na� rów�nież� sta�ra�nia
o przy�zna�nie� Cer�ty�fi�ka�tu� ISO
26000,�od�no�szą�ce�go�się�doza�sad
Spo�łecz�nej� Od�po�wie�dzial�no�ści
Biz�ne�su,�a tak�że�za�mie�rza�wpro�-
wa�dzić�Sys�tem�Prze�ciw�dzia�ła�nia

Za�gro�że�niom� Ko�rup�cyj�nym�
oraz�Sys�tem�Za�rzą�dza�nia�Ener�-
gią,� zgod�nie� z nor�mą� PN�-EN
16001:2009.
Jak� pod�kre�śla� Grze gorz

Pod lew ski,� Pre�zes� Za�rzą�du
ZEW�Nie�dzi�ca S.A.:��– Wszyst�-
kie�pod�ję�te�przez�nas�dzia�ła�-
nia,�do�ty�czą�ce�wpro�wa�dze�nia
ko�lej�nych� sys�te�mów� ma�ją
na ce�lu�przede�wszyst�kim�za�-
cho�wa�nie�ła�du�kor�po�ra�cyj�ne�-
go,�opar�te�go�na przej�rzy�stych
i jed�no�znacz�nych� pro�ce�du�-
rach,� z wy�raź�nym� okre�śle�-
niem�za�kre�su�upraw�nień.�Po�-
ma�ga� nam� to� tym� sa�mym,
w bu�do�wa�niu�pro�ce�su�cią�głe�-
go� do�sko�na�le�nia,� któ�ry� pro�-
wa�dzi�do efek�tyw�niej�sze�go�wy�-
ko�rzy�sta�nia� ener�gii.� Wśród
wie�lu�ko�rzy�ści,�ja�kie�wy�ni�ka�ją
z wdro�że�nia�sys�te�mów,�na�le�ża�-
ło�by�wy�mie�nić�kil�ka�ele�men�-
tów,�a do tych�naj�waż�niej�szych

moż�na�za�li�czyć�po�pra�wę�or�ga�-
ni�za�cji� pra�cy� w po�szcze�gól�-
nych�ko�mór�kach�na�szej�spół�ki,
ujed�no�li�ce�nie� i zmniej�sze�nie
ilo�ści�do�ku�men�ta�cji,�po�zy�tyw�-
ne� kształ�to�wa�nie� wi�ze�run�ku
fir�my�w oczach�kon�tra�hen�tów,
a tak�że�efek�tyw�ne�go�spo�da�ro�-
wa�nie� po�sia�da�ny�mi� za�so-
ba�mi.

Ba�za�tu�ry�stycz�na
ZEW� Nie�dzi�ca S.A.� speł�nia

nie�tyl�ko�zna�czą�cą�ro�lę�do�staw�-
cy�ener�gii�elek�trycz�nej�dla�re�gio�-
nu,� ale� pro�wa�dzi� rów�nież
za�awan�so�wa�ną�dzia�łal�ność�tu�-
ry�stycz�ną,� dys�po�nu�jąc� bo�ga�tą
ba�zą�noc�le�go�wo�-ga�stro�no�micz�-
ną�i re�kre�acyj�ną.�Spół�ka�dys�po�-
nu�je� ho�te�lem**� „Pie�ni�ny”,�
po�ło�żo�nym�nadpo�to�kiem�Nie�dzi�-
czan�ka,�gdzie�z da�la�od ru�chu
ulicz�ne�go,� ofe�ru�je� po�nad 100
miejsc�noc�le�go�wych.�Na sto�ku
gó�ry� Ta�bor,� z wi�do�kiem� m.in.
naJe�zio�ro�Sro�mo�wiec�kie,�Pie�ni�-
ny�i Ta�try,�po�ło�żo�ny�jest�„Dom
Wy�po�czyn�ko�wy�PodTa�bo�rem”.
Po�nad�to�doma�jąt�ku�elek�trow�ni
wli�cza�ny�jest�rów�nież�zre�wi�ta�li�-
zo�wa�ny� ośro�dek� re�kre�acyj�ny
„Po�la�na�So�sny”,�w skład�któ�re�-
go� wcho�dzą� wil�le� re�gio�nal�ne:
Cha�ta�Spi�ska,�Cha�ta�z Kir,�Re�-
stau�ra�cja�„Dwór”,�piasz�czy�sta
pla�ża�na brze�gu�rze�ki�Du�na�jec,
Cam�ping**� (wy�róż�nio�ny� ty�tu�-
łem� „Mi�ster� Cam�ping”� przez
Pol�ską�Fe�de�ra�cję�Cam�pin�gu�iCa�-
ra�va�nin�gu)�oraz�Ośro�dek�Nar�-
ciar�ski� „Po�la�na� So�sny”.� Ca�ły
kom�pleks�zo�stał�uho�no�ro�wa�ny
przez�Fun�da�cję�Part�ner�stwo�dla
Śro�do�wi�ska� na�gro�dą� „Czy�sty

biz�nes”,�aRe�stau�ra�cja�„Dwór”,
przy�bli�ża�ją�ca�tra�dy�cję�te�go�re�-
gio�nu,�jest�zdo�byw�cą I miej�sca
w„Ma�ło�pol�skim�Fe�sti�wa�lu�Sma�-
ku”�2010.
Wszyst�kie� ośrod�ki� sta�no�wią

do�god�ną�ba�zę�wy�pa�do�wą�donaj�-
więk�szych�atrak�cji�oko�li�cy,�ja�ki�-
mi� są� śre�dnio�wiecz�ny� Za�mek
w Nie�dzi�cy� czy� ru�iny� Zam�ku
wCzorsz�ty�nie.�Nie�opo�dal�roz�po�-
czy�na�się�rów�nież�spływ�Prze�ło�-
mem�Du�naj�ca.�Jed�ną�z ofe�ro�wa�-
nych� atrak�cji� przez� ZEW
Nie�dzi�caS.A.�jest�tak�że�zwie�dza�-
nie�elek�trow�ni�wod�nej�z prze�-
wod�ni�kiem.�
–�Zo�sta�ła�ona�świet�nie�wkom�-

po�no�wa�na�woto�cze�nie,�po�mi�mo
obaw�eko�lo�gów�i lo�kal�nej�spo�-
łecz�no�ści�–�mó�wi�pre�zes�G.�Pod�-
lew�ski.� –� Umiej�sco�wie�nie� tak
du�żej� bu�dow�li� prze�my�sło�wej,

na tle� hi�sto�rycz�ne�go� zam�ku
i pięk�nej�przy�ro�dy�by�ło�nie�la�da
wy�zwa�niem.�Dziś�jest�naj�pięk�-
niej�szą� elek�trow�nią� wod�ną
wkra�ju.�Wy�ko�rzy�stu�jąc�wa�lo�ry
kra�jo�bra�zo�we,�cią�gle�uatrak�cyj�-
nia�my� na�szą� ofer�tę.� Ostat�nio
z na�szej� ini�cja�ty�wy� po�wsta�ło
na ko�ro�nie�za�po�ry,�z któ�rej�roz�-
ta�cza�się�pięk�ny�wi�dok�na je�zio�-
ro�i Pie�ni�ny,�prze�strzen�ne,�trój�-
wy�mia�ro�we� ma�lo�wi�dło� „Moc
Ży�wio�łów”.�

Jo an na Ja ko weń ko

E LEK �TROW �N I E �WOD �NE ZEW�Nie�dzi�ca S.A.�–�funk�cjo�no�wa�nie�przed�się�bior�stwa�w opar�ciu�o pro�fe�sjo�nal�ne�i no�wo�cze�sne�me�to�dy�za�rzą�dza�nia

Ener�gia�przy�ja�zna�śro�do�wi�sku
Ze spół Elek trow ni Wod nych Nie dzi ca S.A. (Nie dzi ca, woj. ma -
ło pol skie) jest w trak cie za awan so wa ne go pro ce su pry wa -
ty za cyj ne go, w wy ni ku cze go wy ło nio ny zo sta nie no wy
wła ści ciel przed się bior stwa. Przed mio tem dzia łal no ści ist nie -
ją cej od 1997 r. fir my jest pro duk cja i sprze daż czy stej eko -
lo gicz nie ener gii. Bę dac jed nym z wio dą cych pro du cen tów
„zie lo nej” ener gii na pol skim ryn ku, spół ka dys po nu je czte -
re ma elek trow nia mi wod ny mi: na Du naj cu – w Nie dzi cy i Sro -
mow cach Wy żnych oraz na Wi śle – w Łą cza nach i Smo li cach.
Wy ko rzy stu jąc pięk no oko lic Pie nin, Spi sza i Gor ców (je zio -
ra, gó ry) oraz są siedz two śre dnio wiecz nych zam ków, spół -
ka stwo rzy ła tak że sze ro ko roz wi nię tą ba zę re kre acyj no -noc -
le go wą. Stra te gia roz wo ju w opar ciu o naj wyż sze stan dar dy
ja ko ści przy nio sła spół ce srebr ne go dło QI 2011 w ka te go -
rii Sys tem Za rzą dza nia. 

Grze gorz Pod lew ski,
Pre zes Za rzą du ZEW Nie dzi ca S.A.

Cha ty re gio nal ne, zre wi ta li zo wa ny kom pleks Po la na So sny

Elek trow nia wod na, w tle Za mek w Nie dzi cy

MAG�DA�LE�NA�TU�ŁEC�KA:
Co skło ni ło Pa na do roz po czę -
cia dzia łal no ści w bran ży in -
sta la cji tech no lo gicz nych?

WA�CŁAW�KU�ZIA�RA:
De�cy�zja�by�ła�na�tu�ral�ną�kon�ty�nu�-
acją�do�świad�czeń�ina�wią�za�nych
kon�tak�tów�wbran�ży�bu�dow�la�nej.
Przez�pierw�sze�dwa�la�ta�głów�nie
re�ali�zo�wa�li�śmy�kon�trak�ty�wPol�-
sce�i spró�bo�wa�li�śmy�wejść�nary�-
nek�wło�ski,�gdzie�wy�ko�ny�wa�li�śmy
in�sta�la�cję�wen�ty�la�cji�dla�słyn�ne�-
go�stat�ku�wy�ciecz�ko�we�go�„Qu�een
Vic�to�ria”,�któ�ry�dziś�pły�wa�poKa�-
ra�ibach.� W 2007� r.,� z uwa�gi
na zdo�by�te�wcze�śniej�do�świad�-
cze�nie�w pra�cach�dla�pla�có�wek
służ�by�zdro�wia�w San�do�mie�rzu
iRze�szo�wie,�uda�ło�nam�się�wejść

bar�dzo�sku�tecz�nie�nary�nek�fran�-
cu�ski,�gdzie�wtej�chwi�li�uczest�ni�-
czy�my�już�wczter�na�stej�bu�do�wie
szpi�ta�la.�Spe�cja�li�zu�je�my�się�wwy�-
ko�naw�stwie�in�sta�la�cji�wod�no�-ka�-
na�li�za�cyj�nych,� cie�płow�ni�czych,
chłod�ni�czych� oraz� wen�ty�la�cji.
Na�sze� in�sta�la�cje� wen�ty�la�cyj�ne
są�nanaj�wyż�szym�świa�to�wym�po�-
zio�mie,�są�su�per�sz�czel�ne�isu�per�-
czy�ste,�dzię�ki�cze�mu�mo�gą�być
zpo�wo�dze�niem�wy�ko�rzy�sty�wa�ne
wpla�ców�kach,�gdzie�wy�ma�ga�ny
jest�pod�wyż�szo�ny�sto�pień�hi�gie�-
ny,� jak�wła�śnie� szpi�ta�le� (tak�że
nasa�lach�ope�ra�cyj�nych).�In�sta�la�-
cje�bu�du�je�my�wopar�ciu�owła�sne
pro�jek�ty�i pro�duk�cję�ele�men�tów
kon�struk�cyj�nych�(kształt�ki,�ru�ry),
któ�rych�pro�duk�cja�się�ga�dziś�ilo�-
ści�kil�ku�dzie�się�ciu�ton�ty�go�dnio�-

wo.� Na uru�cho�mie�nie� wła�snej
pro�duk�cji�uda�ło�nam�się�po�zy�skać
do�fi�nan�so�wa�nie�z Unii�Eu�ro�pej�-
skiej.�Obec�nie�je�ste�śmy�wła�ści�cie�-
lem�te�re�nu�w Spe�cjal�nej�Stre�fie
Eko�no�micz�nej�Eu�ro�-Park�Mie�lec
w Ro�goź�ni�cy� pod Rze�szo�wem,
gdzie�wkrót�ce�roz�pocz�nie�my�bu�-
do�wę� no�wo�cze�sne�go� za�kła�du
pro�duk�cyj�ne�go.�Jest�to�po�dyk�to�-
wa�ne� po�sia�da�ny�mi� mo�ca�mi
pro�duk�cyj�ny�mi� i ko�rzyst�ną� ko�-
niunk�tu�rą�naryn�ku�–�chce�my�pro�-
du�ko�wać�wię�cej,� ale� ogra�ni�cza
nas�zbyt�ma�ła�po�wierzch�nia�obec�-
ne�go�za�kła�du.�To�kon�se�kwen�cja
sta�łej� ten�den�cji� roz�wo�ju� fir�my,
któ�ra� po�zo�sta�jąc� przed�się�bior�-
stwem�ro�dzin�nym,�sys�te�ma�tycz�-
nie�umac�nia�swo�ją�po�zy�cję,�da�jąc
za�trud�nie�nie� dziś� dla� po�nad
200�osób.

Wy spe cja li zo wa li się Pań -
stwo w re ali za cji in sta la cji
dla obiek tów służ by zdro wia.
Czy ta bran ża fak tycz nie sta -
no wi naj więk szy udział Pań -
stwa dzia łal no ści?
Fak�tycz�nie� znacz�na� część� na�-
szych�prac�od�by�wa�się�dla�pla�có�-
wek� służ�by� zdro�wia,� głów�nie
szpi�ta�li,�zwłasz�cza�we�Fran�cji,

gdzie�je�ste�śmy�uzna�nym�spe�cja�-
li�stą�w tej�dzie�dzi�nie.�Pra�co�wa�-
li�śmy�dla�szpi�ta�li�w Can�nes,�Di�-
jon,� Ves�so�ul.� Za naj�bar�dziej
pre�sti�żo�wą�re�ali�za�cję�w tym�za�-
kre�sie�uznał�bym�pra�ce�wy�ko�ny�-
wa�ne�na te�re�nie�szpi�ta�la�wCha�-
lon�-sur�-Saône� o po�wierzch�ni
użyt�ko�wej 75�tys.�m2,�gdzie�zre�-
ali�zo�wa�li�śmy� in�sta�la�cję� cie�pła
tech�no�lo�gicz�ne�go,�wen�ty�la�cyj�ną
oraz� wod�no�-ka�na�li�za�cyj�ną.
Wszyst�kie�ele�men�ty�mon�to�wa�-
nych�przez�nas�ukła�dów�wen�ty�-
la�cyj�nych,� na te� in�we�sty�cję,
zo�sta�ły�wy�pro�du�ko�wa�ne�w na�-
szym�za�kła�dzie.�Nie�ba�wem�roz�-
po�czy�na�my� pra�ce� dla� dwóch�
ko�lej�nych� fran�cu�skich� szpi�ta�li.
Re�ali�zu�je�my� rów�nież� za�da-
nia� na obiek�tach� szpi�tal�nych�
w Pol�sce,�m.in.�w Tar�no�brze�gu.
Na swo�im�kon�cie�ma�my�wie�le
obiek�tów�o in�nym�prze�zna�cze�-
niu,�dla�któ�rych�wy�ko�na�li�śmy�in�-

sta�la�cje�sa�ni�tar�ne,�wen�ty�la�cyj�ne
i chłod�ni�cze.�Są�to�m.in.�bu�dyn�-
ki�miesz�kal�ne�wWar�sza�wie,�Za�-
ko�pa�nem,�Rze�szo�wie�iKra�ko�wie;
obiek�ty�han�dlo�we�ibiu�ro�we�wca�-
łej�Pol�sce�oraz�zagra�ni�cą;�bu�dyn�-
ki�uży�tecz�no�ści�pu�blicz�nej,�jak:
Mu�zeum� w Rze�szo�wie,� bu�dy�-
nek�Stra�ży�Gra�nicz�nej�w Prze�-
my�ślu,�ośrod�ki�dla�uchodź�ców
wLi�ni�nie�iDę�ba�ku,�sie�dzi�ba�Za�-
kła�du�Ga�zow�ni�cze�go�w San�do�-
mie�rzu,�Cen�trum�Edu�ka�cji�Mię�-
dzy�na�ro�do�wej�wKiel�na�ro�wej�k.
Rze�szo�wa�czy�Fil�har�mo�nia�Rze�-
szow�ska.

Co, Pa na z da niem, sta no wi
o prze wa dze kon ku ren cyj nej
CREO, zwłasz cza we Fran cji?
Po�sia�da�my� wy�kwa�li�fi�ko�wa�ną
ka�drę� spe�cja�li�stów� z za�kre�su
ofe�ro�wa�nych�przez�nas�usług,
jest�to�spraw�dzo�ny�ze�spół�lu�dzi,
któ�rzy�są�zo�rien�to�wa�ni�na ja�kość

I N �S TA �L A �C J E � T ECH �NO �LO �G I C Z �NE � Usłu�gi�mon�ta�żu�in�sta�la�cji�tech�no�lo�gicz�nych,�sa�ni�tar�nych,�wen�ty�la�cyj�nych�i kli�ma�ty�za�cyj�nych�CREO Sp.�z o.o.�–�zło�te�go�dło�QI 2011

So�lid�ność�i no�wo�cze�sność
CREO Sp. z o.o. (Rze szów) jest jed ną z wio dą cych firm in sta la cyj -
nych w po łu dnio wo -wschod niej Pol sce. Od 2005 r. spe cja li zu je się
w re ali za cji mon ta żu in sta la cji tech no lo gicz nych, sa ni tar nych, wen -
ty la cyj nych i kli ma ty za cyj nych w obiek tach bu dow nic twa ogól ne -
go, prze my sło we go i miesz ka nio we go. Fir ma znaj du je od bior ców
na swo je usłu gi na te re nie kra ju oraz za gra ni cą, gł. we Fran cji. Kom -
plek so wą ofer tę sta no wi re ali za cja pro jek tów, po cząw szy od do -
radz twa tech nicz ne go, po przez pro jek to wa nie, aż po wy ko naw stwo
i póź niej szy ser wis. Fir mę cha rak te ry zu je wy so ka kon ku ren cyj ność
na ryn ku i krót ki czas re ali za cji kon trak tów.

ROZ �MO �WA z Wa�cła�wem�Ku�zia�rą,
Pre�ze�sem�Za�rzą�du�CREO Sp.�z o.o.

CREO Sp. z o.o., to�wy�so�kiej�kla�sy�spe�cja�li�stycz�na�fir�ma,�zaj�mu�ją�ca
się�wy�ko�naw�stwem�in�sta�la�cji�wen�ty�la�cji�i kli�ma�ty�za�cji,�in�sta�la�cji�sie�ci
ciepl�nych�wod�no�-ka�na�li�za�cyj�nych�i ga�zo�wych,�hy�dro�for�ni,�prze�pom�-
pow�ni,�sta�cji�uzdat�nia�nia�wo�dy,�ko�tłow�ni�oraz�wę�złów�ciepl�nych.�In�-
sta�la�cje�wy�ko�ny�wa�ne�są�przy za�sto�so�wa�niu�wła�snej�pro�duk�cji�ele�men�-
tów,�jak�ka�na�ły�i kształt�ki�wen�ty�la�cyj�ne.�Li�nie�do pro�duk�cji�ele�men�tów
sie�ci�opar�te�są�o naj�no�wo�cze�śniej�sze�na świe�cie�ma�szy�ny�„Spi�ro”
i „Forst�ner”,�a wy�so�ko�wy�kwa�li�fi�ko�wa�na�ka�dra�in�ży�nie�ryj�no�-tech�nicz�-
na�oraz�ze�spól�spe�cja�li�stów�z wie�lo�let�nim�do�świad�cze�niem,�pra�cu�ją�-
cy� w stan�dar�dach� wdro�żo�ne�go� Sys�te�mu� Za�rzą�dza�nia� Ja�ko�ścią
(ISO9001:2000),�są�gwa�ran�tem�wy�so�kiej�ja�ko�ści�pro�du�ko�wa�nych�kom�-
po�nen�tów�oraz�świad�czo�nych�usług.

Pro�jekt�współ�fi�nan�so�wa�ny�ze�środ�ków�Unii�Eu�ro�pej�skiej�z Eu�ro�pej�skie�go�Fun�du�szu�Roz�wo�ju�Re�gio�nal�ne�go�i Bu�dże�tu�Pań�stwa
w ra�mach�Osi�Prio�ry�te�to�wej 1�„Kon�ku�ren�cyj�na�i in�no�wa�cyj�na�go�spo�dar�ka”

Re�gio�nal�ne�go�Pro�gra�mu�Ope�ra�cyj�ne�go�Wo�je�wódz�twa�Pod�kar�pac�kie�go�na la�ta 2007-2013.

wy�ko�ny�wa�nych�przez�nas�ro�bót.
Oprócz� wie�dzy� i do�świad�cze�-
nia�ma�my�rów�nież�ol�brzy�mi�za�-
pał�do pra�cy.�Ry�nek�fran�cu�ski
jest�dość�skom�pli�ko�wa�ny,�Fran�-
cu�zi�do�sko�na�le�re�ali�zu�ją�za�da�nia
na szcze�blu�ka�dry�za�rzą�dza�ją�-
cej,�jed�nak�re�ali�za�cja�prac�napo�-
zio�mie�pra�cow�ni�ka�fi�zycz�ne�go
po�zo�sta�wia�nie�ste�ty�wie�le�do ży�-
cze�nia.�Je�ste�śmy�po pro�stu�lep�-
si,�wy�daj�niej�si,�do�kład�niej�si,�bar�-
dziej� ela�stycz�ni� w po�dej�ściu
do ocze�ki�wań.�W dzi�siej�szych
cza�sach� na ryn�kach� eu�ro�pej�-
skich�nie�ma�miej�sca�napro�duk�-
ty�ni�skiej�ja�ko�ści,�dla�te�go�po�sta�-
wi�li�śmy� na naj�wyż�szą� ja�kość
na każ�dym�po�zio�mie�re�ali�za�cji
świad�czo�nych�przez�nas�usług.
Na�sza�obec�ność�na ryn�ku�fran�-
cu�skim�jest�już�na ty�le�sil�na,�że
otwo�rzy�li�śmy� od�dział� fir�my
wPa�ry�żu,�je�ste�śmy�part�ne�ra�mi
dla� naj�więk�szych� in�we�sto�rów
i firm�bu�dow�la�nych�na tam�tej�-
szym� ryn�ku,� jak�Gru�pa� Vin�ci.
Na ryn�ku� pol�skim� naj�czę�ściej
współ�pra�cu�je�my�z mniej�szy�mi
fir�ma�mi�re�gio�nal�ny�mi�i lo�kal�ny�-
mi,� bo� one� bar�dziej� sta�wia�ją
na ja�kość.�Czę�sto�sta�wia�my�za�-
tem�nabez�po�śred�nie�po�zy�ski�wa�-
nie�kon�trak�tów,�wów�czas�mo�że�-
my� pro�po�no�wać� na�praw�dę
ko�rzyst�ne�wa�run�ki�i w peł�ni�od�-
po�wia�dać�za naj�wyż�szą�ja�kość
na�szych�prac.

EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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–� Ja�kość� peł�ni� w na�szej
fir�mie� klu�czo�wą� ro�lę� –� mó�wi
Fran ci szek Ko zub, Peł�no�moc�-
nik�ds.�Ja�ko�ści.�–�Dla�nas�ozna�-
cza�to�przede�wszyst�kim�speł�nie�-
nie� wy�ma�gań� klien�ta.� Te�mu
pod�po�rząd�ko�wa�ne�są�wszyst�kie
pro�ce�sy�zwią�za�ne�z opra�co�wa�-
niem� ofert� pro�duk�tu,� je�go
za�pro�jek�to�wa�niem,� oraz� przy�-
go�to�wa�niem�pro�ce�su�pro�duk�cyj�-
ne�go,�awszyst�ko�to�ro�bi�my�po to,
aby�wspo�sób�opty�mal�ny�spro�stać
ocze�ki�wa�niom�klien�ta.
Ten�ne�co�w Ryb�ni�ku�pro�du�ku�-
je� ukła�dy�wy�de�cho�we� dla� naj�-
więk�szych�kon�cer�nów�na świe�-
cie�–�Ge�ne�ral�Mo�tors,�Mer�ce�de�sa,
Volks�wa�ge�na,�Peu�ge�ota,�Re�nault,
To�yo�ty�czy�też�BMW.�Jest�je�dy�ną
w struk�tu�rach�eu�ro�pej�skich�fa�-
bry�ką,�któ�ra�pro�du�ku�je�tłu�mi�ki
dla�mo�to�cy�kli�BMW.�WRyb�ni�ku
pro�du�ko�wa�ne�są�ko�lek�to�ry�wy�lo�-
tu,� ru�ry� ko�lek�to�ro�we,� pusz�ki
tłu�mi�ko�we,�tłu�mi�ki�ze�sta�li�nie�-
rdzew�nej,�alu�mi�nio�wa�nej,�chro�-
mo�wa�ne,�ale�rów�nież�z in�ny�mi
cie�ka�wy�mi� ro�dza�ja�mi� ob�rób�ki
po�wierzch�ni.�
Nie�ustan�ny� roz�wój� po�zwa�la
nare�ali�za�cję�no�wych�in�we�sty�cji,
ta�kich�jak�uru�cho�mie�nie�no�wej
ha�li�pro�duk�cyj�nej,�prze�zna�czo�nej
m.in.� do pro�duk�cji� ko�lek�to�rów,
przyuży�ciu�no�wo�cze�snych�ro�bo�-
tów� spa�wal�ni�czych� i pre�cy�zyj�-
nych�urzą�dzeń�dokon�tro�li.�Wśród

no�wych�in�we�sty�cji�zna�la�zło�się
rów�nież�la�bo�ra�to�rium�doba�da�nia
wiel�ko�ści�czą�stek,�ja�kie�znaj�du�-
ją� się� lub�mo�gą�się�znaj�do�wać
w fi�nal�nym�pro�duk�cie.
Sys�tem�Za�rzą�dza�nia�Ja�ko�ścią

wg�nor�my�ISO 9000�wdro�żo�no
rów�no�le�gle� z uru�cho�mie�niem
pro�duk�cji�w 1997�ro�ku.�Na�stęp�-
nie�uzy�ska�no�cer�ty�fi�kat�QS9000
dla�czę�ści�pro�duk�cyj�nej�i dys�try�-
bu�cyj�nej.�W2005�r.�fir�ma�uzy�ska�-
ła� cer�ty�fi�kat� ISO/TS 16949,
któ�ry�gwa�ran�tu�je�speł�nie�nie�wy�-
ma�gań�klien�tów�na wie�lu�ryn�-
kach,�z uwa�gi�na je�go�du�żą�ela�-
stycz�ność.� Wdro�żo�no� rów�nież
sys�tem� ochro�ny� śro�do�wi�ska
ISO 14001:2004,� Sys�tem� BS
OHSAS 18001� oraz� sys�tem
Be�ha�vio�ral�Ba�sed�Sa�fe�ty,�któ�ry
sku�tecz�nie� za�po�bie�ga� wy�pad�-
kom,�bo�wiem�pra�cow�ni�cy�ob�ser�-
wu�ją�nie�bez�piecz�ne�za�cho�wa�nia
swo�ich� ko�le�gów� w sy�tu�acjach
na�tu�ral�nych�i po�ma�ga�ją�ra�dzić
so�bie�z ni�mi.
Aby� spro�stać� po�trze�bom
klien�ta�TEN�NE�cO�wy�pra�co�wa�-
ło�spe�cjal�ne�pro�ce�du�ry�do�sto�so�-
wa�ne� do wy�mo�gów� nor�my
ISO/TS16949. –�Oprócz�na�szych
we�wnętrz�nych,�za�kła�do�wych�pro�-
ce�dur�po�słu�gu�je�my�się�tak�że�pro�-
ce�du�ra�mi,� któ�re� funk�cjo�nu�ją
napo�zio�mie�kor�po�ra�cyj�nym�–�mó�-
wi�Fran�ci�szek�Ko�zub.�–�Do kon�-
tak�tów�z klien�tem�są�po�wo�ła�ne

spe�cjal�ne�ze�spo�ły�tzw.„cu�sto�mer
Te�am”.�ca�ły�pro�ces�roz�wo�ju�no�-
wych� pro�duk�tów� obej�mu�je 8
głów�nych� kro�ków.� Po każ�dym
znich�ma�miej�sce�prze�gląd�czy�li
tzw.�„ga�te�re�view”.�Od�by�wa�się�on
za�rów�no�u nas�na po�zio�mie�lo�-
kal�nym�jak�i napo�zio�mie�cen�tra�-
li.�Na�da�ją�one�od�po�wied�nie�tem�-
po� i są� za�ra�zem� czyn�ni�kiem
mo�bi�li�zu�ją�cym�po�szcze�gól�ne�ze�-
spo�ły,�któ�re�uczest�ni�czą�wca�łym
pro�ce�sie.�Jed�nym�z klu�czo�wych
eta�pów�jest�za�twier�dze�nie�wdra�-
ża�nych�przez�nas�no�wych�pro�-
duk�tów�dla�klien�ta,�co�ozna�cza,

że�ta�ki�pro�dukt�jest�go�to�wy�dose�-
ryj�nej�pro�duk�cji. Ostat�nim�kro�-
kiem� jest� za�twier�dze�nie� przez
klien�ta� zdol�no�ści� pro�ce�su� pro�-
duk�cyj�ne�go,� za�rów�no� pod ką�-
tem�wy�ma�gań�ja�ko�ścio�wych,�jak
i ilo�ścio�wych.� Od�by�wa� się� to
wcza�sie�spe�cjal�ne�go2-dnio�we�go
au�dy�tu,�wcza�sie�któ�re�go�przed�-
sta�wi�cie�le� klien�ta� spraw�dza�ją
moż�li�wo�ści�wy�ko�na�nia�przez�nas
mak�sy�mal�nych�za�po�trze�bo�wań.
Fir�ma�sta�wia�nadal�szy�roz�wój,
po�szu�ku�je�ko�lej�nych�od�bior�ców
i dla�te�go� też�po�wo�ła�no�ze�spół
spe�cja�li�stów,� któ�ry� jest� od�po�-

wie�dzial�ny�zapo�szu�ki�wa�nie�no�-
wych�roz�wią�zań�tech�nicz�nych,
szu�ka�jąc�jed�no�cze�śnie�no�wych
ob�sza�rów�dzia�ła�nia.�Ukła�dy�wy�-
de�cho�we�są�po�trzeb�ne�nie�tyl�ko
w sa�mo�cho�dach� czy� mo�to�cy�-
klach,�ale�rów�nież�wróż�ne�go�ro�-
dza�ju� ma�szy�nach� i urzą�dze�-
niach�wy�po�sa�żo�nych�w sil�ni�ki
spa�li�no�we.�Fa�bry�ka�z Ryb�ni�ka
jest�na przy�kład�pro�du�cen�tem
ukła�dów�wy�de�cho�wych�doko�sia�-
rek�czy�ma�szyn�do od�śnie�ża�nia.�
Zda�niem�za�rzą�du�fir�my,�suk�ces
fa�bry�ki�za�le�ży�od do�brej�współ�-
pra�cy�świet�ne�go�ze�spo�łu�lu�dzi.

W Ryb�ni�ku�uda�ło�się�po�zy�skać
spraw�dzo�nych�ido�świad�czo�nych
spe�cja�li�stów.�ce�ni�się�tu�taj�szyb�-
kość�ucze�nia�się�pra�cow�ni�ków
i umie�jęt�ność� przy�sto�so�wa�nia
do no�wych�wa�run�ków.�Atu�tem
jest� tak�że� pła�ska� struk�tu�ra
za�rzą�dza�nia.�Po�ma�ga�ona�w lep�-
szych� kon�tak�tach�mię�dzy� pra�-
cow�ni�ka�mi,�ale�rów�nież�w szyb�-
kim�po�dej�mo�wa�niu�de�cy�zji.�

Anna Biszkowiecka

MO �TO �R Y �Z A �C J A � TEN�NE�CO�Automative�Polska�Laureatem�QI 2011

Świa�to�wa�ja�kość�Ten�ne�co�
TEN NE CO Au to mo ti ve Pol ska, pro du cent sys te mów wy de cho -
wych zdo by ło zło te go dło QI w Pro gra mie Naj wyż sza Ja kość
QI 2011, w ka te go rii Sys tem Za rzą dza nia. Zlo ka li zo wa ny
w Ryb ni ku za kład jest czę ścią kor po ra cji, któ ra po sia da po -
nad 80 fa bryk w róż nych kra jach na ca łym świe cie i za trud nia
po nad 20 tys. osób. 

Na�ro�do�wy�Kon�cern�Obron�ny
Obec�nie�kon�cern�jest�w trak�cie
naj�więk�sze�go�w swo�jej� hi�sto�rii
pro�ce�su�re�struk�tu�ry�za�cji�ikon�so�-
li�da�cji�spół�ek�Gru�py,�w któ�re�go
efek�cie�ma�po�wstać�Na�ro�do�wy
Kon�cern�Obron�ny.�Idąc�za przy�-
kła�dem� ta�kich� po�tęg� eu�ro�pej�-
skich�jak�bry�tyj�ski�BAE�Sys�tems
czy�nie�miec�ki�Rhe�in�me�tall,�któ�-
re�po�wsta�ły�wwy�ni�ku�po�łą�cze�nia
kil�ku�na�stu�roz�pro�szo�nych�firm
prze�my�słu�zbro�je�nio�we�go,�Skarb
Pań�stwa� po�sta�no�wił� rów�nież
na na�szym� ro�dzi�mym� ryn�ku
prze�pro�wa�dzić� in�te�gra�cję� sek�-
to�ra�obron�ne�go.�Ta�ki�skon�so�li�do�-
wa�ny�prze�mysł�zbro�je�nio�wy�po�-
zwo�li�in�we�sto�wać�w in�no�wa�cje,
za�pew�ni�eks�por�to�wą�eks�pan�sję
a tak�że�wzmoc�ni�po�zy�cję�Bu�ma�-
ru�na otwie�ra�ją�cym�się�eu�ro�pej�-
skim�ryn�ku�za�mó�wień�woj�sko�-
wych.

Edward Ed mund No wak,
Pre�zes�Za�rzą�du�Bu�mar�sp.�z o.o.
za�zna�cza:� Prze�pro�wa�dza�ny
obec�nie�pro�ces�re�struk�tu�ry�za�cji
i kon�so�li�da�cji�Gru�py�Bu�mar�we
wszyst�kich� ob�sza�rach� �– pro�-
duk�to�wych,� tech�no�lo�gicz�nych,
or�ga�ni�za�cyj�nych,�praw�nych,�ma�-
jąt�ko�wych�i pra�cow�ni�czych�jest
nie�zwy�kle� skom�pli�ko�wa�ny,� ale
na�szym�ce�lem�jest�nie�ty�le�po�-
łącz�nie�przed�się�biorstw�pol�skie�-

go�prze�my�słu�obron�ne�go,�co�je�-
go� sca�le�nie� w je�den� pręż�nie
dzia�ła�ją�cy�or�ga�nizm.

Po�li�ty�ka�naj�wyż�szej�ja�ko�ści�
Kon�cern,�wraz�z pla�na�mi�kon�-
so�li�da�cji�i re�struk�tu�ry�za�cji,�kła�-

dzie�du�ży�na�cisk�na do�sko�na�le�-
nie� sys�te�mów� za�rzą�dza�nia
ja�ko�ścią� oraz� na bez�pie�czeń�-
stwo� pro�ce�sów�pro�duk�cyj�nych
i ochro�ny� śro�do�wi�ska.� Fir�ma

po�sia�da�wdro�żo�ne�sys�te�my�ta�kie,
jak� ISO,� AQU�AP� (wy�ma�ga�nia
NA�TO)�czy�We�wnętrz�ny�Sys�tem
Kon�tro�li.�WSys�te�mie�Za�rzą�dza�-
nia�Ja�ko�ścią�usta�lo�no�se�kwen�cję
pro�ce�sów�i ich�wza�jem�ne�od�dzia�-
ły�wa�nia,�m.in.�po�przez�pro�ce�du�-

ry�i in�struk�cje,�któ�re�po�zwa�la�ją
sku�tecz�nie� mo�ni�to�ro�wać,� mie�-
rzyć�i ana�li�zo�wać�zi�den�ty�fi�ko�wa�-
ne�pro�ce�sy�oraz�osią�gać�za�pla�-
no�wa�ne� wy�ni�ki.� Wdro�że�nie

i funk�cjo�no�wa�nie�SZJ�wBu�mar
sp.�z o.o.�ma�wy�mier�ne�ko�rzy�ści
han�dlo�we�(do�ty�czą�ce�wi�ze�run�ku
i za�ufa�nia�klien�tów),�tech�nicz�ne
(po�przez�sys�te�ma�ty�za�cję�wy�ko�-
ny�wa�nych�za�dań),�eko�no�micz�ne
(re�duk�cja� błę�dów� i eli�mi�na�cja

strat).� – Wy�so�ka� ja�kość� usług
i pro�duk�tów,�to�te�mat�wio�dą�cy
wroz�mo�wach�z kon�tra�hen�ta�mi.
Jest�to�obec�nie�trend�ogól�no�świa�-
to�wy,�je�śli�chcesz�za�ist�nieć�wda�-

nej� bran�ży,� to� wy�so�ka� ja�kość
jest�prio�ry�te�tem�–za�zna�cza�pre�-
zes�No�wak.�– Na�szym�naj�waż�-
niej�szym�ce�lem�na ten�rok�jest
wzrost�ja�ko�ści�na�szych�pro�duk�-
tów,�co�chce�my�uzy�skać�po�przez
in�we�sty�cje� m.in.� w za�kre�sie
wdra�ża�nia�zin�te�gro�wa�nej,�jed�no�-
li�tej�po�li�ty�ki�za�rzą�dza�nia�ja�ko�ścią
nakaż�dym�eta�pie�pro�duk�cji,�re�-
ali�zo�wa�nej�przywspar�ciu�no�wo�-
cze�sne�go�sys�te�mu�in�for�ma�tycz�-
ne�go�(ERP).

In�we�sty�cje�w no�we�pro�duk�ty
i tech�no�lo�gie
Spe�cy�fi�kę�pro�duk�to�wą�Bu�ma�-
ru�do�brze�od�da�je�struk�tu�ra�gru�-
py,�na któ�rą�skła�da�ją�się�Dy�wi�-
zja� Amu�ni�cja,� Dy�wi�zja� Ląd,
Dy�wi�zja�Elek�tro�ni�ka�i Dy�wi�zja
Żoł�nierz.�W tych�też�dy�wi�zjach
po�wsta�ną�wnaj�bliż�szych�la�tach
no�we,�no�wo�cze�sne�i in�no�wa�cyj�-
ne�pro�duk�ty.�W Fa�bry�ce�Bro�ni
„Łucz�nik”� w Ra�do�miu,� gdzie
w trak�cie�bu�do�wy�znaj�du�je�się
no�wy�za�kład�pro�duk�cyj�ny,�z no�-
wo�cze�sny�mi� li�nia�mi� tech�no�lo�-
gicz�ny�mi,�bę�dzie�pro�du�ko�wa�ny
mo�du�ło�wy�sys�tem�bro�ni�strze�lec�-
kiej�(MSBS).�W Za�kła�dzie�Pro�-
duk�cji� Spe�cjal�nej� w Pion�kach
spół�ka�in�we�stu�je�w no�we�tech�-
no�lo�gie� pro�duk�cji� pro�chu
doamu�ni�cji.�Naj�waż�niej�sze�pro�-
gra�my� stra�te�gicz�ne� Bu�ma�ru�
ta�kie,�jak:�Tar�cza�Pol�ski�w ra�-
mach� Sys�te�mu� Obro�ny� Lot�ni�-
czej,� pro�jekt� in�dy�wi�du�al�ne�go
wy�po�sa�że�nia� Żoł�nie�rza� Przy�-
szło�ści�oraz�sys�tem�bro�ni�pan�-
cer�nej,�w tym�wo�zów�wspar�cia
bo�jo�we�go�An�ders,�rów�nież�opie�-
ra�ją� się� na za�awan�so�wa�nych
tech�no�lo�giach.

Po�zy�cja�na ryn�ku
Wy�so�ka�ja�kość�pro�duk�tów,�sty�-
mu�lo�wa�nie� po�stę�pu� tech�no�lo�-
gicz�ne�go� i roz�wój� po�ten�cja�łu
ba�daw�czo�-roz�wo�jo�we�go,� przy�-
czy�ni�ły�się�do wy�so�kiej�po�zy�cji
Bu�ma�ru,�nie�tyl�ko�na ryn�ku�eu�-
ro�pej�skim,� ale� i świa�to�wym.
W Eu�ro�pie�Środ�ko�wo�-Wschod�-
niej�fir�ma�znaj�du�je�się�napierw�-
szym�miej�scu,�na ryn�ku�sta�re�go
kon�ty�nen�tu� w oko�li�cach� dwu�-
dzie�ste�go�miej�sca,�a�na�świe�cie
–wpierw�szej�set�ce.�Fir�ma�bu�du�-
je�roz�le�głe�so�ju�sze,�chcąc�two�rzyć
part�ner�stwa�biz�ne�so�we�i ka�pi�ta�-
ło�we�m.�in.�zWło�cha�mi,�Niem�ca�-
mi� czy� An�gli�ka�mi,� za�kła�da�jąc
tym�sa�mym�moż�li�wość�przy�szłej
kon�so�li�da�cji�z eu�ro�pej�skim�prze�-
my�słem�zbro�je�nio�wym�czy�na�wet
eu�ro�atlan�tyc�kim.�
Obec�nie�głów�ny�mi�od�bior�ca�mi
Bu�ma�ru�są�kra�je�azja�tyc�kie�(In�-
die,�Ma�le�zja,�In�do�ne�zja).�Oprócz
tych�kra�jów,� sprzęt� z Bu�ma�ru
tra�fia�naBli�ski�Wschód,�do kra�-
jów�Afry�ki�Pół�noc�nej�(np.�Al�gie�-
ria,� Egipt),� a w Eu�ro�pie�m.in.
do Fran�cji,� Buł�ga�rii,� Wę�gier.
Nie�daw�no�fir�ma�po�zy�ska�ła�tak�-
że�od�bior�ców�wUSA�i Izra�elu,�in�-
ten�sy�fi�ku�je� rów�nież� dzia�ła�nia
na ryn�kach�Ame�ry�ki�Po�łu�dnio�-
wej�(wBra�zy�lii,�Ko�lum�bii�i Pe�ru).�

Joanna Chrustek, 
Joanna Jakoweńko

PRZE �MYS Ł �OBRON �NY � Bu�mar�sp.�z o.o.�–�naj�więk�szy�pol�ski�do�staw�ca�uzbro�je�nia�i sprzę�tu�woj�sko�we�go

Kon�so�li�da�cja�pol�skie�go�prze�my�słu�obron�ne�go
Bu mar sp. z o.o. (War sza wa) ja ko pod miot do mi nu ją cy w na ro do wym kon cer nie Gru py Bu -
mar, od 40 lat do star cza pro duk ty dla pol skich Sił Zbroj nych oraz na ryn ki mię dzy na ro do we.
Wraz z po zo sta ły mi spół ka mi Gru py, o spe cja li za cji ra da ro wej, ra kie to wej i amu ni cyj nej, fir -
ma do star cza wo zy bo jo we i pan cer ne oraz sprzęt i wy po sa że nie dla żoł nie rzy. Wie lo let nie
do świad cze nie, roz po zna wal ność mar ki Bu mar na świe cie, im ple men ta cja naj no wo cze śniej -
szych tech no lo gii oraz współ pra ca z naj waż niej szy mi kon cer na mi z ca łe go świa ta, to pod -
sta wo we atu ty spół ki. Zde cy do wa na i nie ustan nie do sko na lo na po li ty ka ja ko ścio wa przy nio -
sły Bu ma ro wi zło ty me dal w te go rocz nej edy cji pro gra mu Naj wyż sza Ja kość Qu ali ty
In ter na tio nal w ka te go rii Sys tem Za rzą dza nia.

Od le wej: Jó zef Za krzew ski Dy rek tor ds. Za rzą dza nia – Peł no moc nik Za rzą du ds. SZJ, Bu mar sp. z o.o., 
Edward E. No wak Pre zes Za rzą du Bu mar sp. z o.o., Mar cin Ski biń ski Spe cja li sta ds. Ja ko ści, Bu mar sp. z o.o.
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Ko�rze�nie� za�wo�du� ak�tu�ariu�-
sza�się�ga�jąXVIIwie�ku.�WPol�sce
zapo�czą�tek�te�go�za�wo�du�uznać
moż�na�rok1920,�kie�dy�roz�po�czął
dzia�łal�ność�Pol�ski�In�sty�tut�Ak�tu�-
ariu�szy.�Tra�dy�cję�tę�kon�ty�nu�uje
po�wo�ła�ne�w 1991�ro�ku�Pol�skie
Sto�wa�rzy�sze�nie�Ak�tu�ariu�szy.
Obec�nie�wPol�sce�za�wód�ak�tu�-

ariu�sza�re�gu�lu�je�usta�wa�o dzia�-
łal�no�ści�ubez�pie�cze�nio�wej�oraz
roz�po�rzą�dze�nia� Mi�ni�ster�stwa
Fi�nan�sów.� Aby� zo�stać� wpi�sa�-
nym�na li�stę�ak�tu�ariu�szy�na�le�ży
po�sia�dać� wyż�sze� wy�kształ�ce�-
nie�oraz�zdać�eg�za�min�przedmi�-
ni�ste�rial�ną�ko�mi�sją�zMa�te�ma�ty�-
ki� Fi�nan�so�wej,� Ma�te�ma�ty�ki
Ubez�pie�czeń�Ży�cio�wych,�Ma�te�-
ma�ty�ki� Ubez�pie�czeń� Ma�jąt�ko�-
wych�oraz�Ra�chun�ku�Praw�do�po�-
do�bień�stwa�iSta�ty�sty�ki.�Wszy�scy
za�trud�nie�ni�wBiu�rze�PRO�SPEC�-
TO�ak�tu�ariu�sze�speł�nia�ją�te�wy�-
ma�ga�nia.
PRO�SPEC�TO Sp.�z o.o.�ofe�ru�-

je� sze�ro�ki� za�kres� usług� ak�tu�-

arial�nych�dla�pod�mio�tów�spo�za
ryn�ku�ubez�pie�cze�nio�we�go.�Słu�-
ży�po�mo�cą�m.in.�przy sza�co�wa�-
niu�zo�bo�wią�zań,�wy�ni�ka�ją�cych
z ty�tu�łu�do�dat�ko�wych,�po�za�pła�-
co�wych� świad�czeń� na�leż�nych
pra�cow�ni�kom,�jak�na�gro�dy�ju�bi�-
le�uszo�we,� od�pra�wy� eme�ry�tal�-
no�-ren�to�we� i po�śmiert�ne� oraz
de�pu�ta�ty�wę�glo�we,�ulgi�wod�płat�-
no�ściach�zaener�gię�czy�prze�jaz�-
dy�itp.
W ofer�cie�Biu�ra�znaj�du�ją�się

tak�że�ta�kie�usłu�gi,�jak:�wy�ce�na
spół�ek� i przed�się�biorstw,� do�-
radz�two�trans�ak�cyj�ne�przyprze�-
ję�ciach� i sprze�da�ży,� two�rze�nie
biz�nes� pla�nów,� mo�de�lo�wa�nie
i pro�gno�zo�wa�nie�fi�nan�so�we.�
Wszyst�kie�pro�wa�dza�ne�przez

ak�tu�ariu�szy�PRO�SPEC�TO�wy�li�-

cze�nia�są�zgod�ne�zMię�dzy�na�ro�-
do�wy�mi�Stan�dar�da�mi�Ra�chun�ko�-
wo�ści�(MSR19)�oraz�zKra�jo�wym
Stan�dar�dem� Ra�chun�ko�wo�ści
(KSR 6).�Na ży�cze�nie�klien�tów
kal�ku�la�cje�i ana�li�zy�są�rów�nież
wy�ko�ny�wa�ne�w opar�ciu�o spra�-
woz�da�nia� fi�nan�so�we� we�dług
stan�dar�dów� ame�ry�kań�skich�
(US�GA�AP).
Wśród�od�bior�ców�Biu�ra�Ak�tu�-

arial�ne�go� PRO�SPEC�TO� znaj�-
du�ją�się�za�rów�no�ma�łe�fir�my,�jak
i du�że�kor�po�ra�cje�(tak�że�te�no�-
to�wa�ne� na Gieł�dzie� Pa�pie�rów
War�to�ścio�wych).� Tyl�ko� w ro�-
ku 2010�fir�ma�osza�co�wa�ła�re�-
zer�wy�dla�po�nad 160 tys.�pra�-
cow�ni�ków.�
Prak�ty�ka� ak�tu�arial�na� PRO�-

SPEC�TO�oraz�sze�ro�ka�wie�dza
pra�cu�ją�cych�wfir�mie�ak�tu�ariu�-
szy,�obej�mu�ją�ca�ma�te�ma�ty�kę�fi�-
nan�so�wą�i ubez�pie�cze�nio�wą,�po�-
zwa�la� na rze�tel�ną� wy�ce�nę
zo�bo�wią�zań�przy uży�ciu�skom�-
pli�ko�wa�nych�in�stru�men�tów�oraz
mo�de�li�fi�nan�so�wych.
Dzię�ki�wie�lo�let�nie�mu�do�świad�-

cze�niu�fir�ma�PRO�SPEC�TO�po�-
tra�fi�po�łą�czyć�naj�wyż�szą�ja�kość
świad�czo�nych�usług�z szyb�ko�-
ścią�ich�re�ali�za�cji�oraz�kon�ku�-
ren�cyj�ną�ce�ną.

Ma ria Le żu cha

Wy�so�ka� ja�kość� usług� spół�ki
ME�NARD�re�ali�zo�wa�na�jest�dzię�-
ki� fa�cho�wej� wie�dzy� i do�świad�-
cze�niu�ka�dry,�przy�cho�dzą�cej�zpo�-
mo�cą�pro�jek�tan�tom,�in�we�sto�rom
oraz�ge�ne�ral�nym�wy�ko�naw�com,
do�star�cza�jąc� no�wo�cze�sne� roz�-
wią�za�nia�dla�ca�łe�go�sek�to�ra�bu�-
dow�nic�twa� in�fra�struk�tu�ral�ne�go,

prze�my�sło�we�go�oraz�uży�tecz�no�-
ści�pu�blicz�nej�wPol�sce.�Dzię�ki�do�-
świad�cze�niu�swo�ich�wy�spe�cja�li�zo�-
wa�nych� in�ży�nie�rów,� fir�ma
po�dej�mu�je�każ�de,�na�wet�naj�trud�-
niej�sze�wy�zwa�nie.
Do�świad�cze�nie�i kre�atyw�ność

spe�cja�li�stów�zME�NAR�DA�pla�su�-
je�fir�mę�wgro�nie�czo�ło�wych�firm
wtej�bran�ży.�Kom�plek�so�we�tech�-
no�lo�gie�spe�cja�li�stycz�ne�go�fun�da�-
men�to�wa�nia�iwzmac�nia�nia�pod�-

ło�ża�po�le�ga�ją�na pod�wyż�sze�niu
no�śno�ści�sła�be�go�pod�ło�ża,�mię�dzy
in�ny�mi�po�przez�mie�sza�nie�grun�-
tu�z eko�lo�gicz�ny�mi�spo�iwa�mi�hy�-
drau�licz�ny�mi� lub� wtła�cza�niem
in�iek�cji�grun�to�wych�podwy�so�kim
ci�śnie�niem.� Dzię�ki� sze�ro�kie�mu
wa�chla�rzo�wi� tech�no�lo�gii� fir�ma
ME�NARD jest�wsta�nie�wzmoc�nić

pod bu�do�wę�obiek�tów�bu�dow�la�-
nych,�wszel�kie�go�ro�dza�ju�grun�ty
sła�be�np.�spo�ty�ka�ne�na te�re�nach
za�ba�gnio�nych�–�grun�ty�or�ga�nicz�-
ne,�lub�te�re�ny�sta�rych�wy�sy�pisk
śmie�ci.�–�Na�szym�ce�lem�jest�pro�-
pa�go�wa�nie� tech�nik� wzmoc�nie�-
nia� pod�ło�ża� grun�to�we�go� ja�ko
oszczęd�nej�al�ter�na�ty�wy�dla�tra�dy�-
cyj�ne�go� po�sa�do�wie�nia� po�śred�-
nie�go.�Sto�so�wa�ne�przez�nas�tech�-
no�lo�gie�umoż�li�wia�ją�zmniej�sze�nie

na�kła�dów�fi�nan�so�wych�oraz�cza�-
su�re�ali�za�cji�za�da�nia�–�pod�kre�śla
Ja kub Sa lo ni,�Pre�zes�ME�NARD
POL�SKA Sp.�z o.o.
Po�sa�do�wie�nie�obiek�tów�bu�dow�-

la�nych�obej�mu�je�pro�jek�to�we�roz�-
wią�za�nie� fun�da�men�tów,� sta�no�-
wią�cych�naj�ni�żej�po�ło�żo�ną�część
kon�struk�cji�obiek�tu,�za�pla�no�wa�nie
spo�so�bu� prze�ka�za�nia� ob�cią�żeń
odfun�da�men�tów�napod�ło�że�grun�-
to�we.�Pra�wi�dło�we�za�pro�jek�to�wa�-
nie�po�sa�do�wie�nia�wy�ma�ga�sta�ran�-
ne�go� roz�po�zna�nia� pod�ło�ża
grun�to�we�go�w ce�lu�usta�le�nia�ist�-
nie�ją�cych� wa�run�ków� grun�tów
inie�zbęd�nych�pa�ra�me�trów�dowy�-
zna�cza�nia�no�śno�ści�pod�ło�ża�fun�-
da�men�tów�oraz�osia�da�nia�bu�do�-
wa�ne�go� obiek�tu.� W pro�ce�sie
pro�jek�to�wa�nia�ME�NARD�uwzględ�-
nia�rów�nież�prze�zna�cze�nie�obiek�-
tu,�ro�dzaj�kon�struk�cji,�jej�od�kształ�-
cal�ność,� tech�no�lo�gię�wy�ko�na�nia
iwa�run�ki�użyt�ko�wa�nia.�In�dy�wi�du�-
al�ne�po�dej�ście�dowy�so�ce�zróż�ni�-
co�wa�nych�pro�ble�mów�nie�rzad�ko
pro�wa�dzi�dowdro�że�nia�no�wych�in�-
no�wa�cyj�nych�roz�wią�zań.�–�Po�dej�-
mu�jąc�pra�ce�nie�ustan�nie�dba�my
o sta�ły�mo�ni�to�ring�ich�prze�bie�gu,
ado�kład�ne�ba�da�nia�te�re�nu�po�zwa�-
la�ją� na opty�mal�ne� wy�ko�rzy�sta�-
nie� spe�cja�li�stycz�ne�go� i wy�so�ko
za�awan�so�wa�ne�go� tech�no�lo�gicz�-
nie�sprzę�tu,�za�pew�nia�jąc�in�we�sto�-
rom�naj�wyż�szą�ja�kość�usług�wnaj�-
lep�szej�ce�nie�–�pod�kre�śla�pre�zes�
J.�Sa�lo�ni.

Ma rek Przy byl ski

BRAN �Ż A � GEO �LO �G I C Z �NO �- I N �Ż Y �N I E �R Y J �N A �ME�NARD�POL�SKA Sp.�z o.o.
–�Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2011

Odpro�jek�tu�do re�ali�za�cji
ME NARD POL SKA Sp. z o.o. (War sza wa), to fir ma ofe ru ją ca
pe łen za kres usług w dzie dzi nie wzmac nia nia sła be go pod -
ło ża grun to we go dla ce lów bu dow nic twa. Przed się bior stwo
jest czę ścią gru py So le tan che – Freys si net, któ re wcho dzi
w skład mię dzy na ro do we go kon sor cjum Vin ci, obec ne go
w po nad 50 kra jach. W Pol sce ME NARD po sia da kil ka od dzia -
łów, za trud nia jąc do świad czo nych i kre atyw nych in ży nie rów.

USŁU �G I � AK �TU �AR I A L �NE � Zło�te�go�dło�QI 2011�dla�Biu�ra�Ak�tu�arial�ne�go
PRO�SPEC�TO Sp.�z o.o.�

Pro�fe�sjo�nal�ne
usłu�gi�ak�tu�arial�ne
Biu ro Ak tu arial ne PRO SPEC TO Sp. z o.o. jest jed ną z naj bar -
dziej do świad czo nych firm w Pol sce, zaj mu ją cych się do radz -
twem ak tu arial nym. Od 2000 r. fir ma ofe ru je pro fe sjo nal ne
i kom plek so we usłu gi, do pa so wa ne do in dy wi du al nych wy -
ma gań klien tów, spe cja li zu jąc się w za kre sie ma te ma ty ki ubez -
pie cze nio wej, fi nan so wej oraz ra chun ku praw do po do bień stwa
i sta ty sty ki. Fir ma zaj mu je się pro ble ma mi zwią za ny mi z oce -
ną ry zy ka, wy ce ną re zerw pra cow ni czych, wy ce ną zo bo wią -
zań z ty tu łu za war tych kon trak tów ubez pie cze nio wych, wy pła -
cal no ścią firm ubez pie cze nio wych, pro gra ma mi i fun du sza mi
eme ry tal ny mi oraz po li ty ką in we sty cyj ną. Na prze strze ni po -
nad 10 lat PRO SPEC TO do ko na ło po nad 3 tys. wy cen dla po -
nad 500 róż nych firm.

Reklama

Mi�sja�i ce�le
Mi�sją� uczel�ni� jest� grun�tow�ne

i wszech�stron�ne� przy�go�to�wa�nie
stu�den�tów�dowy�bra�ne�go�za�wo�du.
Wy�so�ki�po�ziom�na�ucza�nia�za�pew�-
nia�m.in.�za�trud�nie�nie�wy�so�ko�wy�-
kwa�li�fi�ko�wa�nej� ka�dry� na�uko�wej
Pol�skiej�Aka�de�mii�Na�uk,�w tym�In�-
sty�tu�tu�Ba�dań�Sys�te�mo�wych�PAN,
kształ�ce�nie� stu�den�tów� zgod�nie
z po�trze�ba�mi�ryn�ku�pra�cy�–�dzię�-
ki�ela�stycz�ne�mu�pro�gra�mo�wi�i uni�-
ka�to�wym�spe�cjal�no�ściom�edu�ka�-
cyj�nym�–�to�prze�pust�ka�do�ka�rie�ry
za�wo�do�wej�w Pol�sce�i na mię�dzy�-
na�ro�do�wych�ryn�kach�pra�cy.�Mi�sja
WIT,�to�rów�nież�umoż�li�wie�nie�zdol�-
nym�stu�den�tom�do�stę�pu�dowie�dzy
przez�utrzy�my�wa�nie�ni�skich�opłat
za stu�dia,�pro�wa�dze�nie�ba�dań�na�-
uko�wych� we� współ�pra�cy� z naj�-

lep�szy�mi�pla�ców�ka�mi�na�uko�wy�mi
kra�jo�wy�mi�i za�gra�nicz�ny�mi.
W przy�pad�ku� kie�run�ku� gra�fi�-

ka�–�spe�cjal�ność�tech�no�lo�gie�mul�-
ti�me�dial�ne� –� stu�den�ci� na�by�wa�ją
dwie�ka�te�go�rie�umie�jęt�no�ści.�Pierw�-
szą,�zwią�za�ną�z kie�run�kiem�stu�-
diów,�jest�po�zna�nie�i opa�no�wa�nie
tra�dy�cyj�nych� form�sztu�ki,� ta�kich
jak:�ry�su�nek,�ma�lar�stwo,�rzeź�ba,�fo�-
to�gra�fia,�kształ�ce�nie�zmy�słu�pla�-
stycz�ne�go,�pla�stycz�nej�wy�obraź�ni,
kre�atyw�ne�go�my�śle�nia.�Na�by�wa�ją
oni�wie�dzę�i umie�jęt�no�ści�warsz�ta�-
to�we�z za�kre�su�gra�fi�ki�i ob�sza�rów
po�krew�nych.�Fun�da�men�tal�ną�ro�lę
peł�nią�tu�taj�rów�nież�przed�mio�ty�za�-
zna�ja�mia�ją�ce� stu�den�ta� z teo�rią,
hi�sto�rią�i so�cjo�lo�gią�sztu�ki�i kul�tu�-
ry,�po�głę�bia�ją�ce�wie�dzę�o na�tu�rze
czło�wie�ka,�je�go�po�trze�bach�i per�-
cep�cji,�a tak�że�ona�tu�rze�współ�cze�-
sne�go�glo�bal�ne�go�spo�łe�czeń�stwa.
Dru�ga�ka�te�go�ria,�to�po�zna�nie�i opa�-
no�wa�nie�kom�pu�te�ro�wych�tech�nik
gra�fi�ki� użyt�ko�wej.� Współ�cze�sny
gra�fik�po�wi�nien�być�przy�go�to�wa�ny
tech�nicz�nie�dospraw�ne�go�two�rze�-
nia�pro�jek�tów�dwu-�i trój�wy�mia�ro�-
we�go,�wir�tu�al�ne�go�świa�ta�namo�ni�-
to�rze� w pro�gra�mach 2D� i 3D,
po�słu�gu�jąc� się� pro�fe�sjo�nal�ny�mi
apli�ka�cja�mi�kom�pu�te�ro�wy�mi.

Cy�wi�li�za�cja�in�for�ma�cyj�na
–�Za naj�więk�szy�suk�ces�uzna�je�-

my�osią�gnię�cia�na�szych�ab�sol�wen�-
tów.�Są�oni�do�sko�na�le�przy�go�to�wa�-
ny�mi� do pra�cy� w no�wo�cze�snych
i in�no�wa�cyj�nych�fir�mach�oraz�in�sty�-

tu�cjach�–�mó�wi�prof.�dr�hab.�inż.
Ma ciej Kraw czak,�rek�tor�WIT.�–
Je�ste�śmy� świad�ka�mi� burz�li�we�go
roz�wo�ju�cy�wi�li�za�cji,�wktó�rej�in�for�-
ma�cja�sta�ła�się�pod�sta�wo�wym�pro�-
duk�tem.�W cią�gu�naj�bliż�szych�lat
zde�cy�do�wa�na� więk�szość� spo�łe�-
czeń�stwa� bę�dzie� za�trud�nio�na
wusłu�gach�zwią�za�nych�z„ob�słu�gą”
in�for�ma�cji:�z jej�prze�cho�wy�wa�niem,
prze�sy�ła�niem,� prze�twa�rza�niem,
wy�szu�ki�wa�niem� i� od�po�wied�nim
wy�ko�rzy�sta�niem.�Usłu�gi�te�wy�ma�-
ga�ją� in�ży�nier�skie�go� wy�ko�rzy�sta�-
nia�od�po�wied�nich�tech�nik.
Ab�sol�wen�ci�WIT�są�ce�nio�ny�mi

pra�cow�ni�ka�mi� w ban�kach,� fir�-
mach�kon�sul�tin�go�wych,�in�for�ma�-
tycz�nych,� te�le�ko�mu�ni�ka�cyj�nych,
urzę�dach�czy�też�in�sty�tu�cjach�ba�-
daw�czych.�Gra�fi�cy�o spe�cjal�no�ści
tech�no�lo�gie�mul�ti�me�dial�ne�znaj�dą
za�trud�nie�nie�w ośrod�kach�te�le�wi�-
zyj�nych� i fil�mo�wych,�wy�daw�nic�-
twach� pra�so�wych,� książ�ko�wych
i stu�diach�gra�ficz�nych,�agen�cjach
re�kla�mo�wych,� agen�cjach� pu�blic
re�la�tions,�fir�mach�two�rzą�cych�por�-
ta�le�in�ter�ne�to�we.�Bę�dą�mo�gli�tak�-
że�z suk�ce�sem�pro�wa�dzić�wła�sną
fir�mę,�ofe�ru�ją�cą�ogól�nie�ro�zu�mia�-
ne�usłu�gi�mul�ti�me�dial�ne.
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SZKOL �N I C �TWO �WYŻ �S Z E � Usłu�gi�edu�ka�cyj�ne�
–�Wyż�sza�Szko�ła�In�for�ma�ty�ki�Sto�so�wa�nej�i Za�rzą�dza�nia�WIT�
pod au�spi�cja�mi�Pol�skiej�Aka�de�mii�Na�uk�
–�Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2011

Kształ�ce�nie�
pro�fe�sjo�nal�nych�kadr
Wyż sza Szko ła In for ma ty ki Sto so wa nej i Za rzą dza nia – WIT
w War sza wie zo sta ła za ło żo na w 1996 r. z ini cja ty wy Władz Pol -
skiej Aka de mii Na uk. Po cząt ko wo pro wa dzi ła stu dia za wo do -
we na kie run kach: in for ma ty ka oraz za rzą dza nie i mar ke ting.
Dziś ofer tę edu ka cyj ną uzu peł nia ją tak że: in for ma ty ka i eko -
no me tria, gra fi ka (ze spe cjal no ścią tech no lo gie mul ti me dial -
ne) oraz od ub. ro ku – ad mi ni stra cja (ze spe cjal no ścią in for -
ma ty ka w ad mi ni stra cji). W uczel ni uczą się stu den ci nie tyl ko
z Pol ski, ale i z za gra ni cy.
WIT jest jed ną z naj lep szych uczel ni w ob sza rze tech nik kom -
pu te ro wych w Pol sce. Kształ ci in for ma ty ków, gra fi ków i me -
ne dże rów. Uczel nia nie ustan nie dba o roz wój i naj wyż szą ja -
kość ofe ro wa nych usług edu ka cyj nych. Du ży na cisk sta wia
na pro ce sy i spo so by pod no sze nia ja ko ści kształ ce nia.

Prof. dr hab. inż. Ma ciej Kraw czak,
Rek tor WIT, au tor po nad150 pu bli ka -
cji na uko wych, od zna czo ny Zło tym
Krzy żem Za słu gi, Me da lem Ko mi sji
Edu ka cji Na ro do wej

Wzmacnianie słabego podłoża organicznego kolumnami CMC pod 14-
kondygnacyjny budynek w Warszawie
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In�no�wa�cyj�ne�drzwi�i okna
Ve�trex� swo�im� klien�tom� za�-

pew�nia�pro�fe�sjo�nal�ne�do�radz�two
w za�kre�sie�do�bo�ru�pro�duk�tów
do�sto�so�wa�nych�do ich�po�trzeb.
W ofer�cie� fir�my� znaj�du�ją� się
sys�te�my�PVC,�alu�mi�nio�we,�alu�-
mi�nio�wo�-drew�nia�ne,� a tak�że
prze�ciw�po�ża�ro�we� i ak�ce�so�ria
do�dat�ko�we� (wen�ty�la�cje,� ro�le�ty
i sys�te�my�za�bez�pie�czeń).�
–�Fla�go�wym�pro�duk�tem�na�-

szej�fir�my�są�ener�go�osz�częd�ne,
o naj�wyż�szej� ja�ko�ści,� okna
V 90+.�Speł�nia�ją�one�wy�ma�ga�-
nia�in�we�sto�rów�oraz�ar�chi�tek�-
tów,�cha�rak�te�ry�zu�jąc�się�pre�cy�-
zją� wy�ko�na�nia� i sty�lo�wym
de�si�gnem� –� mó�wi� Da�niel�
Ma�li�now�ski,� wi�ce�pre�zes� fir�-
my� Ve�trex.� –� Po�sia�da�ją� m.in.
sys�tem�uszcze�lek�środ�ko�wych
z trze�ma�po�zio�ma�mi�za�bez�pie�-
czeń,� co� sku�tecz�nie� chro�ni
przed zim�nem� oraz� wil�go�cią.
Okna� te� za�pew�nia�ją� bez�pie�-
czeń�stwo,�m.in.�dzię�ki�dwóm�za�-
cze�pom� an�ty�wy�wa�że�nio�wym
w każ�dym�skrzy�dle.�W tro�sce
o zdro�wie�i do�bre�sa�mo�po�czu�-
cie�klien�tów,�oku�cia�okien�po�sia�-
da�ją 4-stop�nio�wy�uchył,�co�za�-

pew�nia� świe�ży� do�stęp� po�wie�-
trza,�nie�na�ra�ża�jąc�użyt�kow�ni�-
ków� na szyb�ką� utra�tę� cie�pła
w miesz�ka�niu.�

Bez�pie�czeń�stwo
przede�wszyst�kim
–� Bez�pie�czeń�stwo� okien� to

dla�nas�prio�ry�tet.�Dla�te�go�wy�po�-
sa�ża�my� je� w ele�men�ty,� któ�re
znacz�nie�re�du�ku�ją�praw�do�po�-
do�bień�stwo� ich� uszko�dze�nia,
czy� wła�ma�nia� –� za�uwa�ża
Krzysz�tof� Mi�cha�lak,� dy�rek�-
tor� ds.� sprze�da�ży�w fir�mie.� –
Bez�piecz�ne�okna�to�ta�kie,�któ�-
re�spraw�dza�ją�się�szcze�gól�nie
w przy�pad�ku�ro�dzin�z dzieć�mi.
Dzię�ki�uni�kal�nej�na ryn�ku�klam�-
ce� z funk�cją� „Tilt�-First”,� naj�-
młod�si�ma�ją�moż�li�wość�uchy�le�-
nia�okna�bez�moż�li�wo�ści� je�go
otwar�cia,�awięc�nie�ma�ry�zy�ka,
że�doj�dzie�do nie�szczę�śli�we�go
wy�pad�ku.
Ve�trex�pro�po�nu�je�swo�im�klien�-

tom�sze�reg�róż�no�rod�nych�roz�-
wią�zań�tech�no�lo�gicz�nych,�któ�re
zwięk�sza�ją�bez�pie�czeń�stwo�pro�-
duk�tów.� Na�le�ży� do nich� m.in.
kon�takt� ma�gne�tycz�ny� Sa�fe+,
po�zwa�la�ją�cy� na bez�po�śred�nie

pod�łą�cze�nie�okien
i drzwi�do cen�tra�-
li�alar�mo�wej.�Fir�-
ma�po�sia�da�tak�że
w swo�jej� ofer�cie
ro�le�ty�ze�wnętrz�ne,
któ�re�wy�po�sa�żo�ne
są�we�wzmoc�nio�ną
li�stwę�dol�ną.�Okna
moż�nawy�po�sa�żyć
w szy�by� o kla�sie
bez�pie�czeń�stwa
P4,�skła�da�ją�ce�się
z dwóch�ta�fli�szkła
o zwięk�szo�nej�gru�-
bo�ści,�po�łą�czo�nych
ze�so�bą�czte�re�ma
fo�lia�mi�PVB,�dzię�-
ki� cze�mu� są� od�-
por�ne�na roz�bi�cie.
Ko�lej�ne� do�stęp�ne
w ofer�cie�pro�duk�-
ty,�sta�no�wią�ce�nie�-
za�wod�ne� za�bez�-
pie�cze�nie� okien
i drzwi� bal�ko�no�-
wych� przed wła�-
ma�niem,�to�oku�cia
WK2.� Wy�po�sa�żo�ne� są� one�
w an�ty�wy�wa�że�nio�we�ele�men�ty
z grzyb�ko�wy�mi�rol�ka�mi�ry�glu�ją�-
cy�mi�na ca�łym�ob�wo�dzie�skrzy�-
dła,� wzmac�nia�ją� po�łą�cze�nia
mię�dzy�skrzy�dłem,�a oścież�ni�cą.�

Sta�wia�jąc�na ja�kość
–�Wszyst�kie� se�rie� okien,� to

wy�nik�współ�pra�cy�na�szej�fir�my
z wio�dą�cy�mi� kon�cer�na�mi
w bran�ży,�ta�ki�mi�jak:�Ve�ka,�Ro�-
to�i Press�Glas�–�pod�kre�śla D.
Ma�li�now�ski.�–�Osią�gnię�cie�naj�-
wyż�szej�ja�ko�ści�okien�i drzwi
jest�na�szym�pod�sta�wo�wym�ce�-
lem,� dla�te�go� też� re�gu�lar�nie

prze�pro�wa�dza�my� kon�tro�lę�
pro�duk�tów�oraz�la�bo�ra�to�ryj�ne
te�sty.�
Po�nad�to,�wpro�wa�dzo�no�współ�-

ce�sys�tem�ja�ko�ści�opar�ty�naza�sa�-
dach,�speł�nia�ją�cych�wy�ma�ga�nia
nor�my�PN�-EN�-14351-1:2006�wob�-
rę�bie�Za�kła�do�wej�Kon�tro�li�Pro�-
duk�cji.�–�Cer�ty�fi�ku�je�my�wszyst�kie
na�sze� pro�duk�ty� oraz� je�ste�śmy
dwa�ra�zy�wcią�gu�ro�ku�au�dy�to�wa�-
ni�przez�nie�miec�ką�jed�nost�kę�ba�-
daw�czo�-opi�nio�twór�czą� IFT�Ro�-
sen�he�im�GmBH,�któ�ra�cie�szy�się
naj�więk�szym�za�ufa�niem�wdzie�-
dzi�nie�sto�lar�ki�okien�nej�–�mó�wi�K.
Mi�cha�lak.�

Sto�lar�ka�otwo�ro�wa�Ve�trex�po�-
wsta�je� wy�łącz�nie� z wy�ko�rzy�-
sta�niem�naj�wy�żej�ja�ko�ści�pro�fi�-
li� fir�my� Ve�ka,� za�li�cza�nych
zgod�nie�z nor�mą�PN�-EN 12608
do naj�wyż�szej�kla�sy�A.�–�Pro�fi�-
le� te� dzię�ki� swo�im� wła�ści�wo�-
ściom�za�pew�nia�ją�zde�cy�do�wa�nie
wyż�szy�kom�fort�w za�kre�sie�wy�-
trzy�ma�ło�ści,�izo�la�cji�ter�micz�nej
oraz� izo�la�cji� aku�stycz�nej� niż
pro�fi�le�kla�sy�B�lub C�–�przy�zna�-
je�wi�ce�pre�zes.�
Istot�ną� kwe�stią,� wpły�wa�ją�cą

na ja�kość�pro�duk�tów�są�wVe�trex
szko�le�nia�dla�pra�cow�ni�ków�oraz
kon�tra�hen�tów.�–Roz�wój�pra�cow�-
ni�ków�jest�dla�nas�bar�dzo�waż�-
ny� –� je�śli� po�szcze�gól�ne� oso�by
wy�ka�zu�ją� za�in�te�re�so�wa�nie� po�-
sze�rza�niem�swo�ich�umie�jęt�no�ści,
my�sta�ra�my�się�im�to�uła�twiać.
Ce�lem� na�szych� au�dy�tów,� pod�-
czas�któ�rych�prze�pro�wa�dza�się
roz�mo�wy� z człon�ka�mi� za�ło�gi,
jest� rów�nież� zi�den�ty�fi�ko�wa�nie
ich� po�trzeb� in�dy�wi�du�al�nych
wkwe�stii�po�sze�rza�nia�kom�pe�ten�-
cji�–�za�uwa�ża�Da�niel�Ma�li�now�ski.�

No�wo�cze�sne�tech�no�lo�gie
–�Wpro�duk�cji�sto�lar�ki�otwo�ro�-

wej�wy�ko�rzy�stu�je�my�spraw�dzo�-
ne�i uzna�ne�na świe�cie�tech�no�-
lo�gie,�ale�wpro�wa�dza�my�tak�że
wła�sne,�czę�sto�prze�ło�mo�we�roz�-
wią�za�nia,�któ�re�po�zwa�la�ją�nam
sta�le�pod�no�sić�ja�kość�na�szych
pro�duk�tów�–�mó�wi�dy�rek�tor�Mi�-
cha�lak.
W2007�r.�za�in�sta�lo�wa�no�wpeł�-

ni�au�to�ma�tycz�ne�li�nie�dopro�duk�-
cji�sto�lar�ki�PVC,�wskład�któ�rych
wcho�dzą�cen�tra�tną�ce�i ob�rób�cze
do pro�fi�li�PVC�oraz�zgrze�war�-

ki 4-gło�wi�co�we�współ�pra�cu�ją�ce
ze�sta�cja�mi�fre�zu�ją�cy�mi�i oczysz�-
czar�ka�mi�na�ro�ży.�Ve�trex�dys�po�-
nu�je�rów�nież�jed�ną�z naj�no�wo�-
cze�śniej�szych�li�nii�do pro�duk�cji
sto�lar�ki�alu�mi�nio�wej.�Ja�ko�jed�-
na z nie�licz�nych�firm�w Pol�sce
po�sia�da� w swo�im� par�ku� ma�-
szy�no�wym� ste�ro�wa�ne� nu�me�-
rycz�nie�cen�trum�ob�rób�ki�pro�fi�-
li�alu�mi�nio�wych.�
W 2009� r.� fir�ma� roz�po�czę�ła

pro�duk�cję� okien� łu�ko�wych
wopar�ciu�ono�wa�tor�ską�tech�no�-
lo�gię� gię�cia� łu�ków� pod wpły�-
wem�po�wie�trza�owy�so�kiej�tem�-
pe�ra�tu�rze.�Dzię�ki�te�mu�ofe�ru�je
klien�tom� eko�lo�gicz�ne� roz�wią�-
za�nie,� któ�re� w po�rów�na�niu
do tech�no�lo�gii�gię�cia�wba�se�nach
wy�peł�nio�nych�gli�ce�ry�ną,�po�zwa�-
la� tak�że� na skró�ce�nie� cza�su
pro�duk�cji.�
Ve�trex�dys�po�nu�je�tak�że�in�no�-

wa�cyj�nym�sys�te�mem�za�rzą�dza�-
nia�pro�duk�cją,�któ�ry�wdro�żo�no
w2009�r.�przyudzia�le�eks�per�tów
z Ja�po�nii.� Ve�trex� Pro�duc�tion
Sys�tem� (VPS),� to�opra�co�wa�ny
spe�cjal�nie�dla�tej�fir�my�sys�tem
pro�duk�cyj�ny�opar�ty�na sys�te�mie
fir�my�To�yo�ta,�któ�ry�zo�stał�uzna�-
ny� przez� eko�no�mi�stów� za je�-
den� ze� wzor�co�wych� przy�kła�-
dów�or�ga�ni�za�cji�no�wo�cze�sne�go
przed�się�bior�stwa.� Dzię�ki� VPS
po�pra�wie�niu�ule�gła�wy�daj�ność
ob�słu�gi�klien�tów�w za�kre�sie�ja�-
ko�ści,� cza�su� re�ali�za�cji� za�mó�-
wień,�do�staw�oraz�kosz�tów.
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Ener�go�osz�częd�ne�i bez�piecz�ne�okna�
Fir�ma�Ve�trex�od 1997�r.�spe�cja�li�zu�je�się�w pro�duk�cji�sto�lar�-
ki�okien�nej�i drzwio�wej�z PVC�i alu�mi�nium.�Za�kład�pro�duk�-
cyj�ny�zlo�ka�li�zo�wa�ny�jest�na te�re�nie�Po�mor�skiej�Stre�fy�Eko�-
no�micz�nej� w Tcze�wie.� Na suk�ces� fir�my� pra�cu�je� obec�nie
pra�wie 300�osób,�któ�re�przy wy�ko�rzy�sta�niu�in�no�wa�cyj�nych
tech�no�lo�gii� wy�twa�rza�ją� do 2� tys.� jed�no�stek� okien�nych
dzien�nie.�Na prze�strze�ni�kil�ku�na�stu�lat�ist�nie�nia�fir�ma�wy�pro�-
du�ko�wa�ła�już�po�nad 3�mln�okien.�Dzię�ki�roz�wi�nię�tej�sie�ci�dys�-
try�bu�cji,�okna�i drzwi�PVC�fir�my�Ve�trex,�moż�na za�ku�pić�nie�-
mal�w każ�dym�mie�ście�w Pol�sce,�a 30�proc.�pro�duk�cji�tra�fia
na eks�port,�m.in.�do Nie�miec,�Szwaj�ca�rii,�Hisz�pa�nii,�czy�kra�-
jów�skan�dy�naw�skich.

JA�NUSZ�KO�RA�LEW�SKI:
Dzię�ki� ja�kim�czyn�ni�kom,� ja�-
kość�świad�czo�nych�przez�Pa�-
na�fir�mę�usług,�utrzy�mu�je�się
na tak� wy�so�kim� po�zio�mie
przez�ty�le�lat?

JA�NUSZ�PI�WO�WAR:
Na prze�strze�ni�ostat�nich 10�lat
fir�ma� od�no�to�wu�je� nie�ustan�ny
roz�wój�in�we�sty�cyj�ny.�Ma�to�nie�-
wąt�pli�wie�ogrom�ne�prze�ło�że�nie
naro�dzaj�i ja�kość�usług.�Ubie�gło�-
rocz�ne�od�da�nie�doużyt�ku�no�wej
ha�li,�umoż�li�wi�ło�nam�po�sze�rze�nie
ofer�ty�o świad�cze�nie�usług�dla
szpi�ta�li.�Ist�nie�ją�ce�przyszpi�ta�lach
pral�nie�są�w więk�szo�ści�opar�te
naprze�sta�rza�łych�tech�no�lo�giach
i nie� speł�nia�ją� współ�cze�snych
norm�sa�ni�tar�no�-epi�de�mio�lo�gicz�-
nych,� a jed�no�cze�śnie� ge�ne�ru�ją
ogrom�ne�kosz�ty.�Ma�jąc�to�nauwa�-
dze,�pla�ców�ki�te�li�kwi�du�ją�pral�-
nie�na rzecz�ko�rzy�sta�nia�z usług
ze�wnętrz�nych,�któ�re�są� tań�sze
iwyż�szej�ja�ko�ści.�Za�in�sta�lo�wa�ne
ma�szy�ny�i urzą�dze�nia�wna�szych

no�wych�obiek�tach,�po�sia�da�ją�wy�-
star�cza�ją�ce� mo�ce� prze�ro�bo�we,
aby�za�spo�ko�ić�po�trze�by�na�szych
klien�tów.�Dzię�ki�wy�so�kiej�ja�ko�ści
wy�po�sa�że�nia�i spraw�nej�or�ga�ni�-

za�cji� pra�cy,� pod�ję�li�śmy� współ�-
pra�cę� z dwo�ma�war�szaw�ski�mi
pla�ców�ka�mi:� Kli�nicz�nym� Szpi�-
ta�lem�Dzie�ciąt�ka�Je�zus�przyuli�-
cy�Lin�dleya�oraz�Szpi�ta�lem�Dzie�-
cię�cym� przy Mar�szał�kow�skiej.
Nie�jest�to�ła�twy�seg�ment�ryn�ku,
gdyż�owspół�pra�cy�de�cy�du�je�wy�-
gra�nie�prze�tar�gu.�Czę�sto�je�dy�nym
wy�znacz�ni�kiem�jest�ofe�ro�wa�na
ce�na.�Ja�na�to�miast�uwa�żam,�że
ofe�ro�wa�nie� zbyt� ni�skiej� ce�ny
skut�ku�je�po�gor�sze�niem� ja�ko�ści
usłu�gi,�a co�za tym�idzie�ob�ni�że�-
niem�wi�ze�run�ku�ca�łej�fir�my.�Ja�-
ko�wła�ści�ciel,�ab�so�lut�nie�nie�go�-
dzę� się� na ta�kie� roz�wią�za�nia.
Mo�im�pod�sta�wo�wym�za�da�niem
jest�świad�cze�nie�usług�na jak�naj�-
wyż�szym�po�zio�mie,�na�wet�kosz�-
tem�prze�gra�nia�nie�któ�rych�prze�-
tar�gów,�gdyż�sta�wiam�so�bie�zacel

nad�rzęd�ny�kon�se�kwent�ną,�dal�szą
bu�do�wę�mar�ki�Pi�wo�war.�Bar�dzo
cie�szę� się� ze� zdo�by�te�go� ty�tu�łu
Naj�wyż�sza� Ja�kość� QI 2011.
Utwier�dza�mnie�on�wprze�ko�na�-
niu,�że�pro�wa�dzo�na�prze�ze�mnie
po�li�ty�ka�roz�wo�ju�jest�słusz�na.

Obok�pla�có�wek�służ�by�zdro�-
wia,�rów�nie�waż�nym�od�bior�cą
usług� Pi�wo�wa�ra� są� ho�te�le.
Jak�oce�nia�Pan�ten�seg�ment
Pań�stwa�dzia�łal�no�ści�i ja�kie�są
pro�gno�zy�je�go�roz�wo�ju?
Pra�ca�z ho�te�la�mi�to�za�da�nie�peł�-
ne�wy�zwań.�To�usłu�go�bior�cy�bar�-
dzo�wy�ma�ga�ją�cy,�któ�rzy�nie�mo�-
gą�po�zwo�lić�so�bie�na ja�kie�kol�wiek
nie�do�cią�gnię�cia.� Stan�dar�dem
usług� ho�te�lo�wych� jest� dba�łość
ogo�ści,�któ�rzy�bar�dzo�szyb�ko�do�-
ko�nu�ją�oce�ny�ho�te�lu,�tuż�powej�-
ściu� do po�ko�ju.� Tym� więk�szą
ma�my�sa�tys�fak�cję,�gdy�wie�my,�że
uda�je�nam�się�spro�stać�sta�le�ro�-
sną�cym�ocze�ki�wa�niom�ho�te�li.�To
przede�wszyst�kim�wy�nik�sta�łej,
kla�row�nej�ko�mu�ni�ka�cji�oraz�wza�-
jem�ne�go� zro�zu�mie�nia.� Na�sza
współ�pra�ca�z part�ne�ra�mi�w biz�-
ne�sie� to� rów�nież� wspól�na� na�-
uka.�Sta�ra�my�się�na bie�żą�co�po�-
zna�wać�no�we�po�trze�by�na�szych
klien�tów� i za�wsze� re�ago�wać
na po�ja�wia�ją�ce�się�za�gad�nie�nia.
Wre�la�cji�zho�te�lem,�je�ste�śmy�nie
tyl�ko� fir�mą� świad�czą�cą� usłu�gę
pra�nia,� ale� rów�nież� do�rad�cą
wwie�lu�aspek�tach,�np.�przy wy�-
bo�rze� no�wej� bie�li�zny� ho�te�lo�wej
tak,� aby� jej� ja�kość� po�zwo�li�ła,
nawy�dłu�żo�ny�okres�użyt�ko�wa�nia.
Opty�mi�stycz�nie�pa�trzy�my�wprzy�-
szłość,�po�nie�waż�na ryn�ku�ca�ły
czas�po�ja�wia�ją�się�no�we�ho�te�le.

Co� jest� gwa�ran�cją� ja�ko�ści
w Pa�na�fir�mie?
Nie�prze�rwa�nie�dba�my�o roz�wój
tech�no�lo�gicz�ny,�po�łą�czo�ny�z sze�-
ro�ko�ro�zu�mia�ną�eko�lo�gią.�Wy�po�-
sa�że�nie�fir�my�sta�no�wią�naj�no�wo�-
cze�śniej�sze�li�nie�pral�ni�cze�fir�my
Kan�ne�gies�ser.�Wy�so�ko�wy�daj�ny,
elek�tro�nicz�ny�sys�tem�do�zo�wa�nia
środ�ków�pio�rą�cych�fir�my�Di�ver�-
sey,� po�zwa�la�na opty�ma�li�za�cję
zu�ży�cia� sub�stan�cji� pio�rą�cych
i zna�czą�co� ogra�ni�cza� kosz�ty.
Wy�bu�do�wa�na�w ubie�głym�ro�ku
we�wnętrz�na�oczysz�czal�nia�ście�-
ków�rów�nież�wy�dat�nie�przy�czy�-
nia�się�do zmniej�sze�nia�kosz�tów
eks�plo�ata�cji,�po�przez�ogra�ni�cze�-
nie�zu�ży�cia�wo�dy�i jej�po�wtór�ne
wy�ko�rzy�sta�nie�w pro�ce�sie�tech�-
no�lo�gicz�nym.�Obiek�ty�pro�duk�cyj�-

ne�są�do�brze�wen�ty�lo�wa�ne,�dzię�-
ki�cze�mu�za�trud�nie�ni�na sta�no�-
wi�skach� pra�cy,� nie� od�czu�wa�ją
uciąż�li�wo�ści�wy�ni�ka�ją�cych�zemi�-
sji�opa�rów.�Dba�my�rów�nież�o sta�-
łe�szko�le�nie�na�szych�pra�cow�ni�-
ków,�po�nie�waż�to�bez�po�śred�nio
od nich� za�le�ży� naj�wyż�sza� ja�-
kość�na�szych�usług.�Wie�lo�let�nia,
cięż�ka�pra�ca�i rze�tel�ność�usług
spra�wi�ły,�że�cie�szy�my�się�bar�dzo
do�brą�opi�nią�i dla�te�go�zpeł�ną�od�-
po�wie�dzial�no�ścią�i pro�fe�sjo�na�li�-
zmem�bę�dzie�my�wy�cho�dzić�na�-
prze�ciw� po�trze�bom� no�wych
klien�tów�i ich�ocze�ki�wa�niom.�

P R A L �N I E � P R Z E �M Y�S Ł O �W E � Pi�wo�war Sp.�z o.�o.�–�Tech�no�lo�gicz�nie�za�awan�so�wa�ne�usłu�gi�pral�ni�cze.�

Mar�ka�ja�ko�ści�i rze�tel�no�ści
Pi�wo�war Sp.�z o.o.�(No�wy�Dwór�Ma�zo�wiec�ki),�to�no�wo�cze�sna
pral�nia�prze�my�sło�wa,�któ�rej�usłu�gi�skie�ro�wa�ne�są�do klien�tów
in�sty�tu�cjo�nal�nych�(ho�te�li,�szpi�ta�li,�re�stau�ra�cji).�Jest�naj�więk�-
szą� i naj�no�wo�cze�śniej�szą� fir�mą� pral�ni�czą� na Ma�zow�szu,
o zdol�no�ści�pro�duk�cyj�nej�na po�zio�mie 40�ton�bie�li�zny�dzien�-
nie.�Ja�nusz�Pi�wo�war,�Pre�zes�Za�rzą�du�wraz�z ze�spo�łem�pro�-
fe�sjo�nal�nie�przy�go�to�wa�nych�pra�cow�ni�ków,�po�li�ty�kę�ja�ko�ści
usług�kształ�tu�je�na ba�zie�rze�tel�no�ści�i tech�no�lo�gii.�Mar�ka�jest
bu�do�wa�na�w ści�słej�re�la�cji�z klien�ta�mi,�a wy�ra�zem�ich�za�do�-
wo�le�nia�ze�świad�czo�nych�usług,�jest�ro�sną�cy�port�fel�zle�ceń.
Za naj�wyż�szą�ja�kość�świad�czo�nych�usług�fir�ma�zo�sta�ła�uho�-
no�ro�wa�na�zło�tym�go�dłem�QI 2011.�

R O Z �M O �W A � z Ja�nu�szem�Pi�wo�wa�rem,�
Pre�ze�sem�Za�rzą�du�Pi�wo�war Sp.�z o.o.�
w No�wym�Dwo�rze�Ma�zo�wiec�kim

Ha�la�pro�duk�cyj�na.�Wy�da�tek�współ�fi�nan�so�wa�ny�przez�Unię�Eu�ro�pej�ską�ze
środ�ków�Eu�ro�pej�skie�go�Fun�du�szu�Roz�wo�ju�Re�gio�nal�ne�go�w ra�mach�Re�-
gio�nal�ne�go�Pro�gra�mu�Ope�ra�cyj�ne�go�Wo�je�wódz�twa�Ma�zo�wiec�kie�go 2007-
2013�oraz�ze�środ�ków�bu�dże�tu�pań�stwa.

Ha�la�pro�duk�cyj�na.�Wy�da�tek�współ�fi�nan�so�wa�ny�przez�Unię�Eu�ro�pej�ską�ze
środ�ków�Eu�ro�pej�skie�go�Fun�du�szu�Roz�wo�ju�Re�gio�nal�ne�go�w ra�mach�Re�-
gio�nal�ne�go�Pro�gra�mu�Ope�ra�cyj�ne�go�Wo�je�wódz�twa�Ma�zo�wiec�kie�go 2007-
2013�oraz�ze�środ�ków�bu�dże�tu�pań�stwa.

serce Polski

serce Polski
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Za�ło�że�niem� fir�my� BAR�TEK
od sa�me�go�po�cząt�ku�by�ły�dba�-
łość�o roz�wój�fi�zycz�ny�i kom�fort
dzie�ci�oraz�ofe�ro�wa�nie�im�zdro�-
we�go� obu�wia.� Prio�ry�te�to�wym
wy�znacz�ni�kiem�kon�struk�cji�obu�-
wia�jest�spe�cy�fi�ka�ana�to�mii�sto�-
py�dziec�ka.�Aby�speł�nić�wy�so�kie
ocze�ki�wa�nia� wy�ma�ga�ją�cych
klien�tów,�fir�ma�nie�ustan�nie�pra�-
cu�je� nad� zwięk�sza�niem� wa�lo�-

rów�użyt�ko�wych�pro�duk�tów,�się�-
ga�jąc�po co�raz�to�now�sze�roz�wią�-
za�nia� kon�struk�cyj�no�-tech�no�lo�-
gicz�ne.�
We�współ�pra�cy�ze�spe�cja�li�sta�-

mi�me�dy�cy�ny�i an�tro�po�lo�gii�fir�ma
co�ro�ku�przy�go�to�wu�je�po�nad 300
no�wych,�kom�for�to�wych�i atrak�cyj�-
nych�wzo�rów�obu�wia�dla�dzie�ci
do 10.� ro�ku� ży�cia.� Bu�ty� BAR�-
TEK�pro�du�ko�wa�ne�są�wy�łącz�nie

z wy�so�ko�ja�ko�ścio�wych�na�tu�ral�-
nych�skór,�a za�sto�so�wa�nie�in�no�-
wa�cyj�nych�roz�wią�zań,�ta�kich�jak
m.in.� wkład�ka� an�ty�grzy�bicz�na
i an�ty�bak�te�ryj�na�czy�mem�bra�na
Sym�pa�tex�Re�fle�xion,�za�pew�nia�-
ją�ca� wo�do�- i wia�trosz�czel�ność
oraz� za�trzy�mu�ją�ca� cie�pło� wy�-
twa�rza�ne�przez�sto�pę�we�wnątrz

bu�ta,� spra�wia,� że� obu�wie
mar�ki�BAR�TEK�w peł�ni�za�-
pew�nia� dziec�ku� hi�gie�nę,
ochro�nę�przed�drob�no�ustro�-
ja�mi�i przed zim�nem.�Ko�lej�-
ne� za�le�ty� tych� pro�duk�tów�
to� ele�men�ty� od�bla�sko�we,�
nie�za�stą�pio�ne�w cza�sie�po�-
wro�tów�do do�mu�po�zmierz�-
chu� oraz� po�de�szwy� an�ty-�
po�śli�zgo�we,� szcze�gól�nie

waż�ne� w obu�wiu� prze�zna�czo�-
nym�dla�dzie�ci�do�pie�ro�uczą�cych
się�cho�dzić�lub�ro�bią�cych�to�jesz�-
cze�do�syć�nie�udol�nie.�Waż�na�jest
rów�nież�lek�kość�i ela�stycz�ność,
dzię�ki�któ�rym�bu�ty�nie�krę�pu�ją
dziec�ka�i po�zwa�la�ją�na swo�bo�dę
ru�chów.

Ma rek Przy byl ski

OBU �W I E � D Z I E �C I Ę �C E � BAR�TEK S.A.�–�Naj�wyż�sza�Ja�kość�QI 2011

Zdro�wo,�mod�nie�i wy�god�nie
Reklama

Reklama

Pusz�cza� ze� swo�imi� duk�ta�mi
sta�no�wi� do�sko�na�łe� miej�sce
doupra�wia�nia�tu�ry�sty�ki�ro�we�ro�-
wej,�kon�nej�oraz�tak�po�pu�lar�ne�go
nor�dic�wal�kin�gu.�Roz�le�gle�i przy�-
ja�zne� wo�dy� ku�szą� mi�ło�śni�ków
wind�sur�fin�gu,�kit�sur�fin�gu,�ka�ja�-
kar�stwa�i że�glar�stwa.�

Gmi�na�No�we�Warp�no,�to�gmi�-
na,�któ�ra�zmie�nia�swo�je�ob�li�cze.
Licz�ne�in�we�sty�cje�w in�fra�struk�-
tu�rę�ma�ją�za za�da�nie�po�pra�wić
wa�run�ki�by�to�we�jej�miesz�kań�-
ców�oraz�tu�ry�stów.�Głów�ny�na�-
cisk�kła�dzie�się�na zwięk�sze�nie
ofer�ty�wy�po�czyn�ko�wej.�Po�wsta�-

ły�no�we�bo�iska�i pla�ce�za�baw,
wy�re�mon�to�wa�no�uli�ce.�Trwa�ją
pra�ce�przy opra�co�wa�niu�do�ku�-
men�ta�cji�nie�zbęd�nej�do bu�do�wy
pro�me�na�dy�wo�kół�po�łu�dnio�we�-
go�brze�gu�Pół�wy�spu�No�wo�war�-
pień�skie�go.�Przy pro�me�na�dzie
po�wsta�ną�wie�że�wi�do�ko�we,�bo�-
iska,�pla�ce�za�baw,�pla�ża�oraz
am�fi�te�atr.�
Du�żą� wa�gę� przy�wią�zu�je� się

do ra�to�wa�nia� eu�ro�pej�skie�go
dzie�dzic�twa�hi�sto�rycz�ne�go,�stąd
re�no�wa�cji�pod�da�wa�ne�są�za�byt�-
ko�wy�ra�tusz,�ko�ściół�oraz�ca�ła
stre�fa� cen�trum�mia�sta.�W ra�-
mach� tej� re�no�wa�cji� po�wsta�ła
Ale�ja�Że�gla�rzy,�któ�ra�wraz�z bul�-
wa�rem�przy pir�sie�sta�ła�się�już
atrak�cją�tu�ry�stycz�ną.

L I �D E �R Z Y � S A �MO �RZĄD �NO �ŚC I � No�we�Warp�no�–�oa�za�ci�szy�i spo�ko�ju�na krań�cu�Pol�ski

Mia�sto�z kli�ma�tem
Gmi�na�No�we�Warp�no�to�jed�na�z naj�mniej�za�lud�nio�nych�gmin
wPol�sce.�Nie�po�wta�rzal�ny�cha�rak�ter�gmi�ny�wy�ni�ka�z atrak�cyj�-
ne�go�po�ło�że�nia�wśród�na�tu�ry�i bez�po�śred�nie�go�są�siedz�twa
z Niem�ca�mi.�Za�rów�no�la�sy,�jak�i wo�da�to�do�sko�na�łe�miej�sce
do kon�tem�pla�cji�przy�ro�dy�i od�po�czyn�ku�na ło�nie�na�tu�ry.�Roz�-
le�gły�do�stęp�do wód�Za�le�wu�Szcze�ciń�skie�go�oraz�je�go�du�żej
za�to�ki�zwa�nej�Je�zio�rem�No�wo�war�pień�skim;�duk�ty�le�śne�i po�-
lne,�osto�je�drze�wo�sta�nu,�rzad�kich�ro�ślin�i zwie�rzy�ny,�w po�łą�-
cze�niu�ze�spu�ści�zną�bo�ga�tej�hi�sto�rii,�brak�uciąż�li�we�go�prze�my�-
słu,� czy�ste� po�wie�trze� oraz� wła�ści�wą� pust�ko�wiom,� ci�sza
i spo�kój,�czy�nią�opi�sy�wa�ny�te�ren�wy�ma�rzo�ną�prze�strze�nią�dla
tu�ry�sty�ki�i ak�tyw�ne�go�wy�po�czyn�ku.

Gmi�na�du�żą�wa�gę�przy�wią�zu�-
je�do wy�ko�rzy�sta�nia�od�na�wial�-
nych�źró�deł�ener�gii.�Uli�ce�bę�dą
oświe�tla�ne�lam�pa�mi�hy�bry�do�wy�-
mi�lub�le�do�wy�mi.�Trwa�ją�pra�ce
nad uzy�ska�niem� po�zwo�le�nia
na bu�do�wę�wia�tra�ka,�któ�ry�za�-
si�lał�by� w ener�gię� wszyst�kie
obiek�ty�ko�mu�nal�ne.
Wnie�dłu�gim�też�cza�sie�w ca�łej

gmi�nie�bę�dzie�moż�li�wy�bez�płat�-
ny� do�stęp� do in�ter�ne�tu� za po�-
śred�nic�twem�hot�spo�tów,�awnie�-
dłu�giej� przy�szło�ści� po�wsta�nie
sieć�świa�tło�wo�do�wa.

Maria Leżucha

Za efek�tyw�ne� wy�ko�rzy�sta�nie
do�ta�cji� prze�zna�czo�nej� na pro�-
jekt�„Mo der ni za cja go spo dar -
ki ście ko wej w Gli wi cach”,
PWiK�zo�sta�ło�na�gro�dzo�ne�pre�sti�-
żo�wym�ty�tu�łem�„Li�de�ra�Eko�-In�-
we�sty�cji”,�przy�zna�wa�nym�przez
Mi�ni�stra�Roz�wo�ju�Re�gio�nal�ne�go.
Gra�tu�la�cje� zło�żył� tak�że� m.in.
prof.�Je�rzy�Bu�zek,�Prze�wod�ni�czą�-
cy� Par�la�men�tu� Eu�ro�pej�skie�go.
Gli�wic�kie�Wo�do�cią�gi�mo�gą�po�-

chwa�lić�się�po�sia�da�niem�cer�ty�-
fi�ko�wa�ne�go�La�bo�ra�to�rium�ana�-
li�tycz�ne�go� –� na�gro�dzo�ne�go
zło�tym�go�dłem�Naj�wyż�sza�Ja�-
kość�Qu�ali�ty�In�ter�na�tio�nal 2010.

Oko�w oko�z eko
W prze�pro�wa�dzo�nym� przez

PWiK�ba�da�niu�an�kie�to�wym�oka�-
za�ło�się,�że�Gli�wi�cza�nie�są�za�in�-
te�re�so�wa�ni�in�for�ma�cja�mi�na te�-
mat�wo�dy�do�star�cza�nej�do ich
kra�nów.� W od�po�wie�dzi� na to
za�po�trze�bo�wa�nie,� spół�ka� zor�-
ga�ni�zo�wa�ła IGli�wic�ką�Kon�fe�ren�-
cję�Wod�ną,�pod�czas�któ�rej�roz�-
ma�wia�no�o ja�ko�ści� i spe�cy�fi�ce

wo�dy�w Gli�wi�cach,�jej�zu�ży�ciu,
za�so�bach�oraz�sys�te�mach�wo�do�-
cią�go�wych�na Gór�nym�Ślą�sku.�
Dla�gli�wic�kich�gim�na�zja�li�stów,

Przed�się�bior�stwo�zor�ga�ni�zo�wa�-
ło�pro�eko�lo�gicz�ną�ak�cję�„Źró�dło
zdro�wia�i uro�dy,�czy�li�za�przy�jaź�-
nij� się� z wo�dą� w Gli�wi�cach”.
Star�si� ucznio�wie� zo�sta�li� na�to�-
miast� za�pro�sze�ni� do Mu�zeum
Tech�ni�ki� Sa�ni�tar�nej� na lek�cje
do�ty�czą�ce�ochro�ny�śro�do�wi�ska.
Uni�ka�to�we� Mu�zeum� jest� czę�-
ścią�Szla�ku�Za�byt�ków�Tech�ni�ki
Wo�je�wódz�twa�Ślą�skie�go.

Przed się bior stwo 
Wo do cią gów 
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WO �DO �C I Ą �G I I K A �NA �L I �Z A �C J A PWiK�
w Gli�wi�cach – w�Programie�Li�derzy�Spo�łecz�nej�
Od�po�wie�dzial�no�ści�–�Do�bra�Fir�ma 2011

Wtro�sce�
o śro�do�wi�sko
Tro�ska�o dzie�dzic�two�na�tu�ral�ne�znaj�du�je�się�wśród�klu�czo�-
wych�war�to�ści�Przed�się�bior�stwa�Wo�do�cią�gów�i Ka�na�li�za�cji
Sp.�z o.o.�zGli�wic,�któ�re�nie�jed�no�krot�nie�udo�wad�nia�ło,�że�„eko�-
lo�gia”�nie�jest�dla�nie�go�je�dy�nie�pu�stym�sło�wem.�Za po�dej�-
mo�wa�ne�w tym�za�kre�sie�ini�cja�ty�wy,�fir�ma�zo�sta�ła�wy�róż�nio�-
na�m.in.�przez�Mar�szał�ka�Wo�je�wódz�twa�Ślą�skie�go�wkon�kur�sie
„Ślą�skie�na 5”,�oraz�ty�tu�ła�mi:�„Eko�lau�ry”�i „Eko�-Fir�ma”.�Jest
rów�nież�lau�re�atem�kam�pa�nii�„Od eko�-sa�mo�rzą�du�do eko�-spo�-
łe�czeń�stwa”� za re�ali�za�cję� pro�jek�tu� elek�trow�ni� bio�ga�zo�wej
w Cen�tral�nej�Oczysz�czal�ni�Ście�ków.

TO�MASZ�PO�PŁAW�SKI:
W tym ro ku roz po czy na ją Pań -
stwo mo der ni za cję Sys te mu Mo -
ni to rin gu. Na czym bę dzie ona
po le gać?

JA�CEK�GNIA�DEK:
Chce�my�po�pra�wić�funk�cjo�nal�ność
sys�te�mu�oraz�zwięk�szyć�ja�kość�re�-
je�stro�wa�ne�go�ma�te�ria�łu.�Mo�der�ni�-
za�cję� sys�te�mu� roz�po�czy�na�my
od Dziel�ni�cy� Śród�mie�ście,� gdzie
jest� naj�wię�cej� za�in�sta�lo�wa�nych
ka�mer�(bli�sko 100).�Mo�der�ni�za�cja
po�le�gać�bę�dzie�nawdro�że�niu�roz�-
wią�za�nia,�umoż�li�wia�ją�ce�go�peł�ną
cy�fry�za�cję�Cen�trum�Oglą�do�we�go

w Ko�men�dzie� Re�jo�no�wej� Po�li�cji
War�sza�wa�Śród�mie�ście�oraz�za�-
pew�nie�nie�wdal�szym�cią�gu�do�stę�-
pu�do wszyst�kich�ka�mer�funk�cjo�-
nu�ją�cych�w tej�dziel�ni�cy.�Zo�sta�nie
rów�nież�wy�mie�nio�nych�ok. 20�naj�-
dłu�żej�pra�cu�ją�cych�ka�mer�ana�lo�-
go�wych�na�cy�fro�we�ka�me�ry�HD.

W tej�chwi�li�ogła�sza�my�prze�targ
na tę�in�we�sty�cję,�tak�aby�do koń�-
ca� ro�ku� za�in�sta�lo�wać� pierw�sze
cy�fro�we�ka�me�ry.�

Dzię ki tej in we sty cji dys po no -
wać bę dą Pań stwo naj no wo cze -
śniej szym sprzę tem naj wyż -
szej kla sy.
Tak,�ale�to�nie�je�dy�nako�rzyść,�któ�-
rą�zy�sku�je�my.�Uspraw�ni�my�tak�że
re�je�stra�cję�ma�te�ria�łu�oraz�usu�nie�-
my�pro�ble�my,�zwią�za�ne�z je�go�od�-
twa�rza�niem�i do�stę�pem�do nie�go.
Po trze�cie,� dzi�siej�sze� dzia�ła�nia
umoż�li�wią� nam� w przy�szło�ści�
in�te�gra�cję� mo�ni�to�rin�gu� z in�ny-
mi� sys�te�ma�mi� funk�cjo�nu�ją�cy�mi
wmie�ście,�za�pew�nia�jąc�roz�sze�rze�-
nie�za�się�gu�mo�ni�to�rin�gu�war�szaw�-

TECH �NO �LO �G I E �MO �N I �TO �R I N �GU �No�we�in�we�sty�cje�Za�kła�du�Ob�słu�gi�Sys�te�mu
Mo�ni�to�rin�gu�War�sza�wy

In�we�sty�cja�w no�wo�cze�sność
ROZ �MO �WA � z Jac�kiem�Gniad�kiem,�Dy�rek�to�rem�
Za�kła�du�Ob�słu�gi�Sys�te�mu�Mo�ni�to�rin�gu�w War�sza�wie

skie�go.� W przy�szło�ści� –� je�że�li
otrzy�ma�my� środ�ki� fi�nan�so�we
na dal�szą�mo�der�ni�za�cję�–�pla�nu�-
je�my�pra�ce�na te�re�nie�ko�lej�nych
dziel�nic�War�sza�wy�oraz�wy�mia�nę
wszyst�kich�ka�mer,�któ�re�zo�sta�ły
uru�cho�mio�ne�w 2001�r.

Wco dzien nej pra cy współ pra cu -
ją Pań stwo zwie lo ma in sty tu cja -
mi miej ski mi. Na czym po le ga ta
ko ope ra cja?
Dzię�ki�współ�pra�cy�z Biu�rem�Bez�-
pie�czeń�stwa�iZa�rzą�dza�nia�Kry�zy�-
so�we�go,� Po�li�cją,� Stra�żą� Miej�ską
czy�Za�rzą�dem�Dróg�Miej�skich�ma�-
my�moż�li�wość�opty�mal�ne�go�wy�ko�-
rzy�sta�nia� na�szych� tech�nicz�nych
i do�rad�czych�moż�li�wo�ści.�Da�je�to
rów�nież�moż�li�wość�in�te�gra�cji�i ko�-
or�dy�na�cji�dzia�łań,�co�wwie�lu�przy�-
pad�kach� pro�wa�dzi� do uni�ka�nia
du�blo�wa�nia�czę�ści�in�we�sty�cji�iwy�-
ko�rzy�sta�nia�nad�mia�ro�wych�za�so�-
bów�ist�nie�ją�cych�w sie�ci�świa�tło-
wo�do�wej� miej�skie�go� sys�te�mu
mo�ni�to�rin�gu.�

BAR�TEK�(Mińsk�Ma�zo�wiec�ki),�to�pol�ski�pro�du�cent�wy�so�kiej
ja�ko�ści�obu�wia�prze�zna�czo�ne�go�dla�naj�bar�dziej�wy�ma�ga�ją�cych
klien�tów,�ja�ki�mi�są�dzie�ci�do 10.�ro�ku�ży�cia.�Bu�ty�tej�mar�ki
od wie�lu�lat�są�ce�nio�ne�nie�tyl�ko�w Pol�sce,�lecz�tak�że�za gra�-
ni�cą.�Pro�duk�ty�do�stęp�ne�są�już�w kil�ku�dzie�się�ciu�skle�pach�fir�-
mo�wych,�a BAR�TEK�jest�je�dy�ną�tak�licz�ną�sie�cią�w Eu�ro�pie
w tej�bran�ży.�Moż�na�je�na�być�rów�nież�za po�śred�nic�twem�skle�-
pu�in�ter�ne�to�we�go.
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Wbie�żą�cym�ro�ku�Art�pla�sti�ca,
ja�ko� pręż�nie� roz�wi�ja�ją�ca� się
pla�ców�ka� me�dycz�na,� gdzie
pod�dać� się� moż�na� za�bie�gom
chi�rur�gii� pla�stycz�nej� i es�te�-
tycz�nej,� czy� chi�rur�gicz�ne�mu

le�cze�niu�oty�ło�ści�(ba�lo�no�wa�nie
żo�łąd�ka),�za ofe�ro�wa�ne�usłu�gi
zdo�by�ła�po raz�dru�gi�złote�go�-
dło�QI�2011.�
Zdję�cia�do�fil�mu�„Pra�gnie�nie
Pięk�na”�w tym�ro�ku�do�bie�gły

koń�ca� i za�-
koń�czył� się
rów�nież� pro�-
ces�je�go�edy�-
cji.�Już�wkrót�-
ce� bę�dzie�my
mo�gli� do�wie�-
dzieć� się,� co
kry�je�się�pod
ty�tu�łem�fil�mu
i czym� jest
tak� na�praw�-
dę� chi�rur�gia
pla�stycz�na.�
–�Pod�ję�li�śmy
się�współ�pra�-
cy� przy re�a-
li�za�cji� te�go�
pro�jek�tu� aby
prze �ł a �mać
ste�reo�ty�py,�do�-
ty�czą�ce� chi�-
rur�gii� pla�-
s t y c z �n e j .
Po�przez� ten
fa�bu�la�ry�zo�wa�-
ny�do�ku�ment,
pra �gn ie �my

zwró�cić� uwa�gę,� że� dą�że�nie
do pięk�na�nie�za�wsze�jest�zwy�-
kłym�ka�pry�sem,�ale�czę�sto�tyl�-
ko�rę�ka�chi�rur�ga�pla�stycz�ne�go
mo�że� czło�wie�ka� wy�zwo�lić
z kom�plek�sów�i po�pra�wić�je�go
ja�kość� ży�cia� – pod�kre�śla
Krzysz�tof�Kap�tur�ski,�Pre�zes
Za�rzą�du�kli�ni�ki.
Wszyst�kie�za�bie�gi�za�pre�zen�-
to�wa�ne�w fil�mie�zo�sta�ły�wy�ko�-
na�ne�w kli�ni�ce�Art�pla�sti�ca.�Po�-
za� prze�mia�na�mi� głów�nych
bo�ha�te�rów,�któ�rzy�zde�cy�do�wa�-
li� się�na ope�ra�cję�pla�stycz�ną,
przed�sta�wio�ne�są�rów�nież�róż�-
ne�punk�ty�wi�dze�nia�na te�mat
chi�rur�gii�pla�stycz�nej�w dys�ku�-
sjach,�za�rów�no�ze�spe�cja�li�sta�mi
w tej�dzie�dzi�nie,� jak� i z ak�to-
ra�mi,� po�li�ty�ka�mi,� pio�sen�ka-
rza�mi.
–�Chi�rur�gia�pla�stycz�na,�to�wPol�-
sce�wdal�szym�cią�gu�te�mat�ta�bu.
Po�przez�ten�film,�któ�re�go�je�ste�-
śmy�pa�tro�nem�me�ry�to�rycz�nym,
chce�my� po�ka�zać� dla�cze�go� lu�-
dzie�de�cy�du�ją�się�naope�ra�cje�pla�-
stycz�ne�i dla�cze�go�ta�ka�de�cy�zja
wciąż� wy�wo�łu�je� w Pol�sce� ty�le
kon�tro�wer�sji� –� do�da�je� pre�zes
Kap�tur�ski.

Jo�an�na�Ja�ko�weń�ko

ME �DY�CY �NA � E S �T E �T YCZ �NA � Art�pla�sti�ca�–�je�den�z naj�więk�szych�w kra�ju�
pry�wat�nych�ośrod�ków�chi�rur�gii�pla�stycz�nej�i es�te�tycz�nej

Wpo�szu�ki�wa�niu�pięk�na
Kie dy w ubie głym ro ku, szcze ciń ska Kli ni ka Chi rur gii Pla stycz -
nej Art pla sti ca, zdo by ła po raz pierw szy Zło te Go dło w IV edy -
cji pro gra mu Naj wyż sza Ja kość Qu ali ty In ter na tio nal 2010, roz -
po czy na ły się wła śnie zdję cia, do pio nier skie go na ska lę kra ju
przed się wzię cia, ja kim by ło na krę ce nie fa bu la ry zo wa ne go fil -
mu do ku men tal ne go, za ty tu ło wa ne go „Pra gnie nie Pięk na”.
Wie lo wy mia ro wość te go stwier dze nia, w ob ra zie por tu gal skie -
go re ży se ra Mi gu ela Gau den cio, od kry wa przed wi dza mi,
w roz mo wach z bo ha te ra mi fil mu, ak tor ka, ro do wi ta szcze ci -
nian ka: Aga ta Ku le sza.

Fir�ma�świad�czy�kom�plek�so�we
usłu�gi�nakaż�dym�eta�pie�re�ali�za�-
cji�in�we�sty�cji,�od opra�co�wa�nia
za�ło�żeń�pro�jek�to�wych,�do�bo�ru,
do�sta�wy� i mon�ta�żu� urzą�dzeń
do roz�ru�chu�oraz�gwa�ran�cyj�ne�-
go�i po�gwa�ran�cyj�ne�go�ser�wi�su.
Swo�im�klien�tom�ofe�ru�je�my�nie
tyl�ko�go�to�wy�pro�dukt,�ale�rów�-
nież� sze�reg� usług� z za�kre�su
pro�jek�to�wa�nia,� au�to�ma�ty�za�cji

pro�ce�sów� tech�no�lo�gicz�nych,
utrzy�ma�nia�ru�chu�oraz�re�mon�-
tów� i kon�ser�wa�cji� apa�ra�tu�ry
kon�tro�l�no�-po�mia�ro�wej� i au�to�-
ma�ty�ki.�
Wy�spe�cja�li�zo�wa�ny�ze�spół�pra�-
cow�ni�ków�wy�ko�nu�je�kom�plek�so�-
we�pro�jek�ty,�któ�re�re�ali�zo�wa�ne
są�dla�wszyst�kich�ty�pów�in�sta�-
la�cji�elek�trycz�nych�i sie�ci�ener�-
ge�tycz�nych� (in�sta�la�cje� si�ło�we,

oświe�tle�nia�ogól�ne�go,�awa�ryj�ne�-
go�i elek�tro�ener�ge�tycz�ne),�in�sta�-
la�cji� ni�sko�prą�do�wych,� ta�kich
jak:�sys�te�my�ste�ro�wa�nia,�mo�ni�-
to�rin�gu�i te�le�wi�zji�prze�my�sło�wej,
sieć�te�le�fo�nicz�na�i te�le�in�for�ma�-
tycz�na.�
Dzię�ki�sze�ro�kiej�ba�zie�pro�jek�to�-
wej�iwarsz�ta�to�wej,�do�świad�czo�-
nej�ka�drze�oraz�wła�sne�mu�la�bo�-
ra�to�rium,�Spół�ka�sys�te�ma�tycz�nie
roz�sze�rza�swo�ją�ofer�tę,�do�sto�so�-
wu�jąc� ją� w spo�sób� ela�stycz�ny
do po�trzeb� klien�tów.� Po�li�ty�ka
Ja�ko�ści� wdro�żo�ne�go� Sys�te�mu
Za�rzą�dza�nia� Ja�ko�ścią� wg� ISO
9001:2008� nad�zo�ro�wa�na� jest
nawszyst�kich�szcze�blach�pro�ce�-
su� za�rzą�dza�nia� przed�się�bior�-
stwem.�
Dzię�ki� po�zy�ska�niu� no�we�go
udzia�łow�ca� –� spół�ki� Con�trol
Pro�cess SA�w 2009�ro�ku,�fir�ma
roz�po�czę�ła�dy�wer�sy�fi�ka�cję�pro�-
duk�cji�wy�ro�bów�i usług.�Na te�-
re�nach� Tar�no�brze�skiej� Spe�-
cjal�nej� Stre�fy� Eko�no�micz�nej
Pod�stre�fa� Sta�szów,� w� no�wo�-
cze�snej�ha�li�pro�duk�cyj�nej,�od�-
by�wa� się� pre�fa�bry�ka�cja� szaf
ste�row�ni�czych,� au�to�ma�ty�ki
prze�my�sło�wej,�roz�dziel�ni�elek�-
trycz�nych�ni�skie�go�i śred�nie�go
na�pię�cia.�
Roz�dziel�nie,�słu�żą�ce�dodys�try�-
bu�cji�mo�cy�ener�ge�tycz�nych,�wy�-
po�sa�żo�ne�są�w apa�ra�tu�rę�re�no�-
mo�wa�nych� firm,� speł�nia�ją
nor�my�zna�ku�CE�oraz�speł�nia�-
ją�wy�ma�ga�nia�nor�my�UE.

Joanna�Chrustek

AUTOMATYK A � PRZEMYSŁOWA �Bogata�baza�warsztatowa,�laboratoryjna
i projektowa�gwarancją�profesjonalnego�wykonania�usługi

Wiedza�i rzetelność
IN TE STER Sp. z o.o. (Do brów, woj. świę to krzy skie), ja ko kon -
ty nu ator tra dy cji Za kła du Au to ma ty ki, In for ma ty ki i Te le ko mu -
ni ka cji KiZChS „SIAR KO POL” S.A. za ist niał na ryn ku w 1997
ro ku i od po cząt ku swo jej dzia łal no ści świad czy kom plek so -
we usłu gi w za kre sie pro jek to wa nia i wy ko naw stwa in sta la cji
elek trycz nych, au to ma ty ki prze my sło wej i pre fa bry ka cji. 12 lat
póź niej IN TE STER wszedł w skład gru py ka pi ta ło wej Con trol
Pro cess SA, uzu peł nia jąc jej ofer tę o kom plek so we wy ko naw -
stwo in sta la cji prze my sło wych. Wy so ka ja kość świad czo nych
usług przy nio sła Spół ce zło ty me dal w te go rocz nej edy cji pro -
gra mu Naj wyż sza Ja kość QI oraz sta tu et kę NO VA TOR 2010
w dzie dzi nie „In no wa cyj na in we sty cja w usłu gach”.

Obec�nie�po�znań�ski�ZDZ�re�ali�zu�-
je�swo�je�ce�le�sta�tu�to�we�w 5�Cen�-
trach�Kształ�ce�nia,�kil�ku�dzie�się�ciu
Ośrod�kach�Kształ�ce�nia�Za�wo�do�-
we�go,�kil�ku�na�stu�szko�łach�kształ�-
cą�cych�napo�zio�mie�za�wo�do�wym,
śred�nim�ipo�li�ce�al�nym,�wWyż�szej
Szko�le�Hu�ma�ni�stycz�nej�im.�Kró�-
la� Sta�ni�sła�wa� Lesz�czyń�skie�go
w Lesz�nie�oraz�w 2�warsz�ta�tach
szko�le�nio�wo�-pro�duk�cyj�nych.
Kształ�ci� mło�dzież� i do�ro�słych
wsys�te�mie�kur�so�wym�iszkol�nym.
Pro�wa�dzi�dzia�łal�ność�na te�re�nie
ca�łe�go�wo�je�wódz�twa�wiel�ko�pol�-
skie�go�po�przez�Cen�tra�Kształ�ce�-
nia�ZDZ�wPo�zna�niu,�Ka�li�szu,�Ko�-
ni�nie,� Lesz�nie� i Pi�le,� któ�re� są
do�dat�ko�wo� wspie�ra�ne� przez
Ośrod�ki�Kształ�ce�nia�Za�wo�do�we�-
go� usy�tu�owa�ne� w� mniej�szych
miej�sco�wo�ściach� wo�je�wódz�twa.
Cen�tra�są�do�brze�zna�ne�lo�kal�nej
spo�łecz�no�ści,� po�nie�waż� już
oddzie�się�cio�le�ci�są�wio�dą�cy�mi�pla�-
ców�ka�mi�oświa�to�wy�mi�naswo�im
te�re�nie.�Przez�la�ta�funk�cjo�no�wa�-
nia�zdo�by�ły�za�ufa�nie�w za�kre�sie

kształ�ce�nia,�do�kształ�ca�nia�i do�-
sko�na�le�nia�kwa�li�fi�ka�cji�za�wo�do�-
wych�mło�dzie�ży�ido�ro�słych,�wdu�-
żej� mie�rze� przy�czy�nia�jąc� się
do roz�wo�ju�re�gio�nów,�naktó�rych
dzia�ła�ją.�Cen�tra�Kształ�ce�nia�ZDZ
są� do�brze� wy�po�sa�żo�ny�mi� jed�-
nost�ka�mi,�apra�cu�ją�ca�wnich�ka�-

dra�do�brze�zna�i ro�zu�mie�po�trze�-
by�miesz�kań�ców.�Ich�rze�tel�na�i fa�-
cho�wa�dzia�łal�ność�jest�do�ce�nia�na
przez�naj�bar�dziej�wy�ma�ga�ją�cych
klien�tów�in�dy�wi�du�al�nych�oraz�in�-
sty�tu�cjo�nal�nych.�
Istot�nym� ele�men�tem� dzia�łal�-
no�ści�Za�kła�du�jest�współ�pra�ca
zurzę�da�mi�i in�sty�tu�cja�mi,�jak:�sa�-
mo�rzą�dy� te�ry�to�rial�ne,� Ku�ra�to�-
rium�Oświa�ty,�Wiel�ko�pol�ska�Izba
Rze�mieśl�ni�cza,� Wo�je�wódz�ki
Urząd�Pra�cy�wPo�zna�niu,�Po�wia�-
to�we�Urzę�dy�Pra�cy,�Pol�ska�Agen�-
cja�Roz�wo�ju�Przed�się�bior�czo�ści,
In�sty�tut� Me�cha�ni�za�cji� Bu�dow�-
nic�twa� i Gór�nic�twa� Skal�ne�go,
Wo�je�wódz�ki�In�spek�to�rat�Ochro�-
ny�Ro�ślin�i Na�sien�nic�twa,�Urząd
Do�zo�ru�Tech�nicz�ne�go,�Po�li�tech�-
ni�ka�Po�znań�ska.�Współ�pra�cu�je
tak�że�zZa�kła�da�mi�Do�sko�na�le�nia

Za�wo�do�we�go� z te�re�nu� ca�łe�go
kra�ju.� Tak� sze�ro�ko� za�kro�jo�ny
za�kres� dzia�łal�no�ści� spo�wo�do�-
wał,� że� po�znań�ski� ZDZ� jest
„skarb�ni�cą”�wie�dzy�me�ry�to�rycz�-
nej�kształ�ce�nia�nie�mal�wkaż�dym
za�kre�sie�i na każ�dym�po�zio�mie.�
Do�tych�cza�so�wa� dzia�łal�ność

Za�kła�du� zo�sta�ła� uho�no�ro�wa�na
wie�lo�ma�wy�róż�nie�nia�mi�i cer�ty�fi�-
ka�ta�mi,� zwią�za�ny�mi� z ja�ko�ścią
ofe�ro�wa�nych�usług,�m.in.:�Zło�tym
Go�dłem� Naj�wyż�sza� Ja�kość
QI 2011,�Akre�dy�ta�cją�Wiel�ko�pol�-
skie�go�Ku�ra�to�ra�Oświa�ty,�Cer�ty�-
fi�ka�tem� TÜV SÜD� wdro�że�nia
Sys�te�mu�Za�rzą�dza�nia�Ja�ko�ścią
ISO 9001:2008,� Cer�ty�fi�ka�tem
Uzna�nia�Kom�pe�ten�cji�Jed�nost�ki
Edu�ka�cyj�nej�CIOP�PIB,�Cer�ty�fi�ka�-
tem�Do�bre�bo�pol�skie�–�Sta�tu�et�ka
Zło�te�go�Hi�po�li�ta,�Re�ko�men�da�cją
Kra�jo�we�go� Re�je�stru� Dłu�gów:
ZDZ� –� Wia�ry�god�nym� Kon�tra�-
hen�tem,� Od�zna�ką� Ho�no�ro�wą�
Za�rzą�du�Wo�je�wódz�twa�Wiel�ko�-
pol�skie�go�Za Za�słu�gi�Dla�Wo�je�-
wódz�twa�Wiel�ko�pol�skie�go.
ZDZ� przez� te�wszyst�kie� la�ta
zdo�był�nie�kwe�stio�no�wa�ne�uzna�-
nie,�za�ufa�nie�uczniów,�słu�cha�czy
i stu�den�tów�w za�kre�sie�naj�wyż�-
szej�ja�ko�ści�kształ�ce�nia,�do�kształ�-
ca�nia�i do�sko�na�le�nia�kwa�li�fi�ka�cji
za�wo�do�wych.� –�Po�ję�cie� ja�ko�ści
w od�nie�sie�niu�do świad�czo�nych
przez�nas�usług�edu�ka�cyj�nych,
zgod�nie�zwdro�żo�ną�po�li�ty�ką�ja�-
ko�ści,�de�fi�niu�je�my�wy�so�kim�po�-
zio�mem�me�ry�to�rycz�nym�ofer�ty,�jej
kon�ku�ren�cyj�no�ścią�i atrak�cyj�no�-
ścią,� od�po�wia�da�ją�cą� za�po�trze�-

bo�wa�niu� ryn�ku� edu�ka�cyj�ne�go
(któ�ry�sta�le�mo�ni�to�ru�je�my)�oraz
re�ali�za�cji�za�dań�na eu�ro�pej�skim
po�zio�mie�–�pod�kre�śla�Ma�riusz
Mi�ko�łaj�czak,� Pre�zes� Za�rzą�du
wiel�ko�pol�skie�go�ZDZ.�Dziś�rze�tel�-
na�i fa�cho�wa�dzia�łal�ność�in�sty�tu�-
cji�jest�do�ce�nia�na�przez�naj�bar�-
dziej� wy�ma�ga�ją�cych� klien�tów
in�dy�wi�du�al�nych�oraz�in�sty�tu�cjo�-
nal�nych.
ZDZ� ofe�ru�je� bo�ga�ty� ze�staw
usług�edu�ka�cyj�nych,�do�sto�so�wu�-
jąc�się�do po�trzeb�klien�tów,�dla

któ�rych� edu�ka�cja� usta�wicz�na,
cią�głe�do�sko�na�le�nie�swo�ich�umie�-
jęt�no�ści� i zdo�by�wa�nie� no�wych
kwa�li�fi�ka�cji�sta�ło�się�nie�tyl�ko�ele�-
men�tem�ka�rie�ry�za�wo�do�wej,�ale
i sty�lem�ży�cia.�

Paweł�Kołakowski

EDU �K A �C J A � 80�lat�kształ�ce�nia�w Za�kła�dzie�Do�sko�na�le�nia�Za�wo�do�we�go�w Po�zna�niu

Po�znań�ski�ZDZ�–�
wczo�raj�po�trzeb�ny,�dziś�nie�zbęd�ny
Tra dy cje Za kła du Do sko na le nia Za wo do we go w Po zna niu się -
ga ją ro ku 1931. Z du mą stwier dza my, że Za kład jest naj star -
szą pla ców ką oświa to wą w Wiel ko pol sce i jed ną z naj star szych
w Pol sce. Wy rósł z naj pięk niej szych tra dy cji, któ re się ga ją cza -
sów K. Mar cin kow skie go, K. Li bel ta, H. Ce giel skie go i in nych
wy bit nych Wiel ko po lan, roz wi ja ją cych dzia łal ność pra cy or -
ga nicz nej. For mal nie w są dzie grodz kim Wo je wódz ki In sty tut
Rze mieśl ni czo -Prze my sło wy zo stał wpi sa ny w dniu 20 kwiet -
nia 1931 ro ku w re je strze sto wa rzy szeń. Po wy zwo le niu Za kład
wzno wił swo ją dzia łal ność 5 mar ca 1945 r. przyj mu jąc ko lej -
ne na zwy: Ośro dek Do sko na le nia Za wo do we go, In sty tut
Rze mieśl ni czo-Prze my sło wy, Za kład Do sko na le nia Rze mio sła
i osta tecz nie w 1961 ro ku Za kład Do sko na le nia Za wo do we go.

ZDZ w licz bach:

• 2 mi lio ny osób wzię ło udział w róż nych for mach kształ ce nia or ga ni -
zo wa nych przez ZDZ od roz po czę cia je go funk cjo no wa nia,

• 25 ty się cy osób rocz nie szko li się śred nio w pla ców kach ZDZ, 
• po nad 400 pro gra mów i kie run ków na ucza nia w sys te mie kur so wym,
• 25 ro dza jów szkół, na po zio mie od gim na zjum do szko ły wyż szej,
• 1 uczel nia – Wyż sza Szko ła Hu ma ni stycz na im. Kró la Sta ni sła wa Lesz -

czyń skie go w Lesz nie,
• po nad 10 ty się cy osób prze szko lo nych w ra mach pro jek tów do fi nan -

so wa nych z Eu ro pej skie go Fun du szu Spo łecz ne go,
• po nad 20 pro jek tów wła snych do fi nan so wa nych z EFS, zre ali zo wa -
nych lub w trak cie re ali za cji, 

• po nad 150 eta to wych pra cow ni ków – spe cja li stów w za kre sie
kształ ce nia,

• po nad 3 ty sią ce współ pra cu ją cych wy kła dow ców,
• 33 ośrod ki kształ ce nia na te re nie Wiel ko pol ski,
• po nad 150 sal szko le nio wych, po li go nów ćwi cze nio wych, bu dow la -
nych, pla ców ma new ro wych, sal kom pu te ro wych i au dio wi zu al nych, 

• 4 agen cje po śred nic twa pra cy (ofer ty kra jo we i za gra nicz ne), po rad -
nic twa za wo do we go, do radz twa per so nal ne go,

• 5 wy spe cja li zo wa nych Cen trów Kształ ce nia: Kadr me dycz nych, Kadr
bu dow la nych, Ope ra to rów ma szyn, Kadr in for ma tycz nych – IT
@ka de mia oraz Cen trum Do sko na le nia Za wo do we go Na uczy cie li,

• 4 ko mi sje eg za mi na cyj ne: spa wal ni cza, ADR, ener ge tycz na oraz 
na da ją ca ty tuł ro bot ni ka wy kwa li fi ko wa ne go i mi strza w róż nych 
za wo dach,

• 2 warsz ta ty szko le nio wo-pro duk cyj ne.

Sto ją od le wej: Pa weł Ko ła kow ski – Peł no moc nik Za rzą du ds. Kształ ce nia,
Kie row nik Ze spo łu Kształ ce nia ZDZ w Po zna niu; Ma ria Le żu cha – Fo rum
Biz ne su; Ma riusz Mi ko łaj czak – Pre zes Za rzą du ZDZ; Cze sła wa 
No wak – Wi ce pre zes Za rzą du, Głów na Księ go wa

Wiesław Grudzień, Prezes Zarządu INTESTER Sp. z o.o.
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Na�no�tech�no�lo�gia�
w As�sep�ti�co�Splast®

An�ty�bak�te�ryj�ność,� a co� za
tym�idzie�moż�li�wość�wy�ko�rzy�-
sta�nia� ze�sta�wów� z li�nii� As�-
sep�ti�co�Splast® w obiek�tach
o pod�wyż�szo�nych�wy�ma�-
ga�niach�hi�gie�nicz�nych,�zo�-
sta�ła�po�twier�dzo�na�w ub.
ro�ku�przez�nie�za�leż�ne�la�-
bo�ra�to�rium,�ba�da�ją�ce�ak�-
tyw�ność� an�ty�bak�te�ryj�ną
wy�pro�du�ko�wa�nych� ele�-
men�tów,�zgod�nie�z nor�mą
ISO:22196� (Pla�stics� Me�-
asu�re�ment� of� an�ti�bac�te�-
rial� ac�ti�vi�ty� on� pla�stics
sur�fa�ce).�Wy�ni�ki�eks�per�ty�-
zy�jed�no�znacz�nie�okre�śli�-
ły�re�duk�cję�wzro�stu�ba�da�-
nych� mi�kro�or�ga�ni�zmów
na po�wierzch�niach� ele�-
men�tów�As�sep�ti�co�Splast®
wy�ko�na�nych�przy�za�sto�so�-
wa�niu� na�no�tech�no�lo�gii
(99,9�proc.),�co�za�owo�co�-
wa�ło�zgło�sze�niem�pa�ten-
to�wym.

In�no�wa�cyj�ność�As�sep�ti�-
co�Splast® sta�no�wi�za�sto�-
so�wa�nie� sze�re�gu� no�wo�-
cze�snych� roz�wią�zań,

da�ją�cych�m.in.�kon�tro�lo�wa�ne
uwal�nia�nie� jo�nów� sre�bra
do śro�do�wi�ska� wod�ne�go� ze
sta�łym� dłu�go�trwa�łym� efek�-
temoraz� efek�tyw�ne� sze�ro�kie
spek�trum�an�ty�mi�kro�bio�lo�gicz�-

nej�ak�tyw�no�ści�(bak�te�rie,�ple�-
śnie�i droż�dże).�

Ze�sta�wy�sprzą�ta�ją�ce�As�sep�-
ti�co�Splast® cha�rak�te�ry�zu�ją�się
tak�że�wy�so�ką�od�por�no�ścią�tem�-
pe�ra�tu�ro�wą,�bra�kiem�tok�sycz�-
no�ści,� zmniej�sze�niem� utra�ty
wła�ści�wo�ści� spo�wo�do�wa�nej
przed�wcze�sną� de�gra�da�cją,
ogra�ni�cze�niem� two�rze�nia� się
bio�fil�mu,� roz�wo�ju� przy�kre�go
za�pa�chu�oraz�od�bar�wień�ele�-
men�tów� wy�ko�na�nych� z two�-
rzyw�sztucz�nych.

As�sep�ti�co�Splast® jest� jed�ną
z trzech�naj�now�szych�li�nii�pro�-
duk�to�wych� SPLAST�-u (obok
Aqu�aSplast® i Com�fort�Splast®),

z któ�rych�każ�da�tra�fia�do in�nej,
ści�śle�okre�ślo�nej�gru�py�od�bior�-
ców.�–�Com�fort�Splast® prze�zna�-
czo�ny�jest  �głów�nie�do bran�ży�
ho�te�lar�skiej,� Aqu�aSplast® –
wszę�dzie�tam,�gdzie�sprzą�ta�się
na mo�kro�i wy�daj�nie�du�że�po�-
wierzch�nie� (biu�ra,� szko�ły,� hi�-
per�mar�ke�ty),�awy�ko�na�ny�wna�-
no�te�cho�lo�gii� an�ty�bak�te�ryj�nej
As�sep�ti�co�Splast® znaj�du�je�za�sto�-
so�wa�nie�w pla�ców�kach�służ�by
zdro�wia.�Za�nim�pro�duk�ty�po�ja�-
wi�ły�się�na ryn�ku,�by�ły�pre�zen�-
to�wa�ne�na tar�gach�bran�żo�wych
oraz�pod�da�wa�ne�te�stom�u na�-
szych�klien�tów,�któ�rych�opi�nie�są
bar�dzo� po�zy�tyw�ne� –� mó�wi�
Ta de usz Sa noc ki,�pre�zes�za�-
rzą�du�SPLAST Sp.�z o.o.

W związ�ku� z wpro�wa�dze�-
niem�no�wych�pro�duk�tów,�fir�ma
mu�sia�ła�po�czy�nić�znacz�ne�in�-
we�sty�cje.�–�Zwią�za�ne�by�ły�one
nie�tyl�ko�bez�po�śred�nio�z pro�-
duk�cją,�w po�sta�ci�uru�cho�mie�-
nia�no�wych�li�nii�tech�no�lo�gicz�-
nych,� ale� rów�nież� od�by�ły� się
na po�zio�me�lo�gi�stycz�no�-mar�ke�-
tin�go�wym. �Dla�po�trzeb�uru�cho�-
mie�nia�no�wej�pro�duk�cji�roz�bu�-
do�wa�li�śmy� rów�nież� sam
za�kład� – wy�ja�śnia� pre�zes�
T.�Sa�noc�ki.

Li�der�jest�tyl�ko�je�den�
Spół�ka�SPLAST�jest�naj�więk�-

szym� pol�skim� i czo�ło�wym�
eu�ro�pej�skim�pro�du�cen�tem�pro�-
fe�sjo�nal�ne�go�sprzę�tu�do�utrzy�-
my�wa�nia�czy�sto�ści,�któ�ry�znaj�-
du�je� sze�ro�kie� za�sto�so�wa�nie
w efek�tyw�nym�sprzą�ta�niu�biur,
ho�te�li,� szpi�ta�li,� szkół,� hi�per�-
mar�ke�tów,�za�kła�dów�prze�my�-
sło�wych� itp.� Wy�cho�dząc� na�-
prze�ciw�wy�ma�ga�niom�klien�tów
w za�kre�sie�er�go�no�mii�i tech�no�-
lo�gii� sprzą�ta�nia,� w pra�cach
ba�daw�czo�-roz�wo�jo�wych�opra�-
co�wa�na�zo�sta�ła�sze�ro�ka�ga�ma
wy�ro�bów� wspo�ma�ga�ją�cych
pra�cę�osób�sprzą�ta�ją�cych.�

Wie�le�pro�duk�tów�fir�my�oraz
no�wa�tor�skich�roz�wią�zań�kon�-
struk�cyj�nych�chro�nio�nych�jest
praw�nie� ja�ko� wzo�ry� użyt�ko�-
we�i pa�ten�ty.�Uni�kal�ne�roz�wią�-
za�nia�tech�nicz�ne,�ja�kie�zna�la�-
zły�za�sto�so�wa�nie�w ze�sta�wach
sprzą�ta�ją�cych,� zo�sta�ły� do�ce�-
nio�ne�przez�klien�tów�ca�łej�Eu�-
ro�py.� Rów�nież� no�wo�cze�sne

wzor�nic�two�zna�la�zło�uzna�nie
wśród�klien�tów,� jak� i zo�sta�ło
do�ce�nio�ne�przez�In�sty�tut�Wzor�-
nic�twa�Prze�my�sło�we�go.

Fir�ma�każ�de�go�ro�ku�umac�nia
swo�ją�po�zy�cję�na ryn�ku,�rok�-
rocz�nie� od�no�to�wu�jąc� wzrost
pro�duk�cji� i sprze�da�ży� na
po�zio�mie�kil�ku�dzie�się�ciu�pro�-
cent.�–�Z pew�no�ścią�je�ste�śmy�li�-
de�rem� w Pol�sce� w pro�duk�cji
pro�fe�sjo�nal�ne�go� sprzę�tu� do
utrzy�my�wa�nia�czy�sto�ści.�Na�dal
re�ali�zu�je�my�rów�nież�wie�le�kom�-
plek�so�wych�za�mó�wień�pro�duk�-
cji� kom�po�nen�tów� z two�rzyw
sztucz�nych�dla�klien�tów�z bran�-
ży�mo�to�ry�za�cyj�nej,�AGD,�elek�-
tro�nicz�nej,� bu�dow�la�nej� czy�
ko�sme�tycz�nej.�Nie�zmien�nie�po�-
zo�sta�je�my�pol�ską�fir�mą�ro�dzin�-
ną,�więc� tym�bar�dziej�uzna�ję
na�szą�po�zy�cję�za ol�brzy�mi�suk�-
ces.�Pra�cu�je�my�wg�okre�ślo�ne�-

go�pla�nu�in�we�sty�cyj�ne�go,�któ�-
ry� sys�te�ma�tycz�nie� re�ali�zu�je�-
my.� Jest� on� ści�śle� zwią�za�ny
z dłu�go�fa�lo�wym� pro�gra�mem
roz�wo�ju�przed�się�bior�stwa.�Mu�-
si�my�nie�prze�rwa�nie�pod�no�sić
po�przecz�kę.�Na�sza�po�li�ty�ka�za�-
kła�da�do�ko�ny�wa�nie�ko�lej�nych
in�we�sty�cji,� tak�że� w ka�drę
i wdra�ża�nie� no�wo�cze�snych
tech�no�lo�gii,�tej�mia�ry,�jak�wspo�-
mnia�ny�sprzęt�opar�ty�o tech�no�-
lo�gię�an�ty�bak�te�ryj�ną.�Na ba�zie
na�no�tech�no�lo�gii� przy�go�to�wu�-
je�my� już�ko�lej�ne�roz�wią�za�nie
w tym� za�kre�sie� –� do�da�je�
T.�Sa�noc�ki.

Magdalena Tułecka, 
Jacek Majewski
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Sprzęt�do utrzy�my�wa�nia�czy�sto�ści�dla�pro�fe�sjo�na�li�stów
As�sep�ti�co�Splast® to�in�no�wa�cyj�na�li�nia�ze�sta�wów,�wóz�ków�oraz
ste�la�ży�dopro�fe�sjo�nal�ne�go�utrzy�my�wa�nia�czy�sto�ści�wobiek�-
tach� o pod�wyż�szo�nych� wy�ma�ga�niach� hi�gie�nicz�nych� (np.
szpi�ta�le,�przy�chod�nie�le�kar�skie,�la�bo�ra�to�ria�me�dycz�ne).�Urzą�-
dze�nia�wy�ko�na�ne�są�w tech�no�lo�gii�an�ty�bak�te�ryj�nej�(na�no�tech�-
no�lo�gia)�i na�le�żą�do jed�nej�z trzech�naj�now�szych�li�nii�urzą�dzeń,
któ�re�sta�no�wią�tak�że�ze�sta�wy�do sprzą�ta�nia�na mo�kro�Aqu�-
aSplast® oraz�ze�sta�wy�ho�te�lo�we�z li�nii�Com�fort�Splast®.�
Pro�du�cen�tem�tych�urzą�dzeń�jest�fir�ma�SPLAST�(Je�dli�cze,�woj.
pod�kar�pac�kie),�od po�nad 20�lat�spe�cja�li�zu�ją�ca�się�w prze�twór�-
stwie�me�to�dą�wtry�sku�tech�nicz�nych�two�rzyw�ter�mo�pla�stycz�nych.

Fir�ma�SPLAST Sp.�z o.o. zo sta ła za ło żo na przez Ta de usza Sa noc -
kie go w 1989 r. i do dziś po zo sta je fir mą ro dzin ną z ka pi ta łem pol skim.
Spe cja li zu je się w prze twór stwie me to dą wtry sku tech nicz nych two -
rzyw ter mo pla stycz nych dla bran ży mo to ry za cyj nej, elek tro nicz nej, AGD,
ko sme tycz nej oraz bu dow la nej pro du ku jąc de ta le o wy so kich pa ra me -
trach tech nicz nych i ja ko ścio wych. Jest tak że naj więk szym pol skim pro -
du cen tem pro fe sjo nal ne go sprzę tu do utrzy my wa nia czy sto ści (mo -
bil nych wóz ków ser wi so wych i ze sta wów sprzą ta ją cych), któ ry
znaj du je sze ro kie za sto so wa nie w efek tyw nym sprzą ta niu obiek tów wiel -
ko po wierzch nio wych.
Fir ma dys po nu je no wo cze snym par kiem ma szy no wym, po sia da jąc sze -
ro ki za kres moż li wo ści pro duk cji wtry sko wej, a wszyst kie pro ce sy od -
by wa ją się w zgo dzie z wdro żo ny mi cer ty fi ka ta mi ja ko ści ISO 9001:2000,
ISO/TS 16949:2009 oraz cer ty fi ka tem za rzą dza nia śro do wi skiem
ISO 14001:2004. 
Od nie daw na ry nek pod bi ja ją naj now sze pro duk ty SPLAST: ze sta wy
do sprzą ta nia na mo kro z li nii Aqu aSplast®, ze sta wy ho te lo we z li nii Com -
fort Splast® oraz wóz ki ser wi so we z li nii As sep ti co Splast®, wy ko na ne
w tech no lo gii an ty bak te ryj nej. Ze sta wy te wy zna cza ją in no wa cyj ne kie -
run ki roz wo ju pro fe sjo nal ne go sprzę tu do utrzy my wa nia czy sto ści, a fir -
mie po zwo lą za cho wać po zy cję li de ra w tej bran ży.

Zestaw�sprzątający�As�sep�ti�co�Splast®

Hala�produkcyjna

Cen�tra�la� fir�my� znaj�du�je� się
wRze�szo�wie,�z jej�usług�jed�nak
moż�na� sko�rzy�stać� na te�re�nie
ca�łe�go�kra�ju�za po�śred�nic�twem
Od�dzia�łów�oraz�Kon�sul�tan�tów,
któ�rzy� za�pew�nia�ją� bez�płat�ne
kon�sul�ta�cje,�a roz�li�cze�nie�klien�-
ta�z fir�mą�za jej�usłu�gi�na�stę�pu�-
je�pouzy�ska�niu�od�szko�do�wa�nia
i sta�no�wi�pro�cen�to�wą�pro�wi�zję.
Nie�jed�no�krot�nie,�w przy�pad�ku
trud�nej�sy�tu�acji�ma�te�rial�nej�po�-
szko�do�wa�nych,�CO�DEX�wspie�-
ra�ich�fi�nan�so�wo,�np.:�wy�pła�ca�-
jąc�za�licz�kę�lub�po�no�sząc�kosz�ty
opła�ty�są�do�wej�czy�też�opi�nii�bie�-
głych.� Kon�sul�tant� jest� bez�po�-
śred�nim�opie�ku�nem�Po�szko�do�-
wa�ne�go.

Ce�lem�fir�my�jest�sku�tecz�ne�do�-
cho�dze�nie�rosz�czeń,�amia�rą�sku�-
tecz�no�ści�jest�czas�re�ali�za�cji�wy�-
płat�i ich�ade�kwat�ność�wopar�ciu
ospe�cja�li�stycz�ne�do�świad�cze�nie
i bie�żą�ce�orzecz�nic�two�są�do�we.�

Po�szko�do�wa�ny�mo�że,�a w za�-
sa�dzie� po�wi�nien� w pro�ce�sie�
do�cho�dze�nia� rosz�czeń� być�
re�pre�zen�to�wa�ny� przez� swo-
je�go�peł�no�moc�ni�ka�–�twier�dzi
Grze gorz Lu de ra,�pre�zes�za�-
rzą�du�Co�dex Sp.�z o.o.

Po�twier�dze�niem�po�wyż�sze�go
są�trzy�istot�ne�wy�ro�ki,�któ�re�za�-
pa�dły�w ostat�nich�ty�go�dniach
i za�pew�ne�nie�po�zo�sta�ną�bez
wpły�wu� na wy�so�kość� wy�płat
w ko�lej�nych� spra�wach� o za�-

dość�uczy�nie�nie� z art. 446�
§ 4�k.�c.

Wpierw�szym�przy�pad�ku�Ubez�-
pie�czy�ciel� w po�stę�po�wa�niu� li�-
kwi�da�cyj�nym,�wktó�rym�kie�row�-
ca�VW�Gol�fa�miał�ubez�pie�cze�nie
OC,�wy�pła�ci�ło�Jó�ze�fo�wi�G. 10�tys.
zł,�a Sąd�Okrę�go�wy�w No�wym
Są�czu�do�dał 20�tys.�zł,�uzna�jąc,
„że�więź�mię�dzy�bra�tem�i sio�strą
by�ła�sil�na�(...)�–�je�go�cier�pie�nie�nie
by�ło� tak�du�że,�gdyż�ma�oso�by
bliż�sze:�żo�nę�i dzie�ci”.�Sąd�Ape�-
la�cyj�ny� w Kra�ko�wie� utrzy�mał
ten� wy�rok,� ar�gu�men�tu�jąc,� że
pod�czas�usta�la�nia�za�dość�uczy�-
nie�nia�trze�ba�uwzględ�niać�tak�że
sto�pę�ży�cio�wą�da�ne�go�śro�do�wi�-
ska� (ro�dzi�na� Jó�ze�fa� G.� ży�ła
nabar�dzo�prze�cięt�nym�po�zio�mie,
więc�i za�dość�uczy�nie�nie�nie�mu�-
si�być�wy�so�kie).�Zda�niem�Są�du
Naj�wyż�sze�go�przy�zna�na�kwo�ta
by�ła�za ma�ła.�Skrom�ny�po�ziom
ży�cia� da�ne�go� śro�do�wi�ska� czy
da�nej� ro�dzi�ny� nie� mo�że� mieć
zna�cze�nia� pod�czas� usta�la�nia

wy�so�ko�ści� za�dość�uczy�nie�nia
za cier�pie�nie� spo�wo�do�wa�ne
śmier�cią�bli�skiej�oso�by,�tym�sa�-
mym�zwięk�szo�no�kwo�tę�do 70
tys.�(wy�rok�Są�du�Naj�wyż�sze�go
z dnia 03.06.2011� r.� sygn.
akt III CSK 279/10).

Wy�pa�dek�dro�go�wy,�wktó�rym�zgi�-
nął� To�masz� T.� był� pod�sta�wą
dozgło�sze�nia�rosz�czeń�przez�ro�-
dzi�ców�tra�gicz�nie�zmar�łe�go�sy�na
za�miesz�ku�ją�ce�go�zni�mi�we�wspól�-
nym� go�spo�dar�stwie� do�mo�wym
oraz�przez�star�sze�go�bra�ta,�któ�ry
miesz�kał�osob�no�win�nym�mie�ście.
Ubez�pie�czy�ciel�wy�pła�cił�narzecz
Ma�ria�na�i Ma�rii�T.,�ro�dzi�ców�tra�-
gicz�nie� zmar�łe�go� To�ma�sza� T.,
kwo�ty�po40�tys.�zł�ty�tu�łem�za�dość�-
uczy�nie�nia� oraz� po 10� tys.� zł�
ty�tu�łem�od�szko�do�wa�nia.�W tym
po�stę�po�wa�niu� Sąd� Okrę�go-
wy� w Rze�szo�wie� w wy�ro�ku
z dnia 22.06.2011� r.,� sygn.� akt
I C 1400/10,� za�są�dził� na rzecz
Ma�rii�iMa�ria�na�T.�kwo�ty�po80�tys.
zł�ty�tu�łem�za�dość�uczy�nie�nia�oraz

po40�tys.�zł�ty�tu�łem�od�szko�do�wa�-
nia.�Narzecz�Mi�ro�sła�wa�T.�(bra�ta)
sąd�za�są�dził�kwo�tę40�tys.�zł�ty�tu�-
łem�za�dość�uczy�nie�nia�(wpo�stę�po�-
wa�niu�przedsą�do�wym�TU�od�mó�-
wi�ło� wy�pła�ty� za�dość�uczy�nie�nia
dla�Mi�ro�sła�wa�T.�–�bra�ta�zmar�łe�-
go,� nie� za�li�cza�jąc� go� do krę�gu
osób�naj�bliż�szych!!!).�Po�wo�do�wie
wdniu22.07.2011�r.�zło�ży�li�ape�la�-
cję�odwy�ro�ku�Są�du�Okrę�go�we�go.

W spra�wie� An�ny� B.� mat�ki
zmar�łe�go�Ro�ma�na�B.�(po�trą�co�-
ne�go�śmier�tel�nie�naprzej�ściu�dla
pie�szych),�Ubez�pie�czy�ciel�wy�pła�-
cił�kwo�tę 20�tys.�zł�ty�tu�łem�za�-
dość�uczy�nie�nia.�Sąd�Okrę�go�wy
w Tar�no�brze�gu� wy�ro�kiem
z dnia 21.07.2011� r.,� sygn.�akt
IC217/11�za�są�dził�kwo�tę 80�tys.
zł� ty�tu�łem� za�dość�uczy�nie�nia
oraz�kwo�tę 20�tys.�zł�ty�tu�łem�od�-
szko�do�wa�nia� za znacz�ne� po�-
gor�sze�nie�się�sy�tu�acji�ży�cio�wej
po śmier�ci�sy�na.

Pod�su�mo�wu�jąc�trzy�przy�kła�do�-
we�sy�tu�acje:�TU�wdro�dze�po�lu�-

bow�nej�wy�pła�ci�ły�od�szko�do�wa�-
nia�napo�zio�mie 10, 100�i 20�(tys.
zł),�z mo�cy�wy�ro�ków�są�do�wych
do�pła�ci�ły�od�po�wied�nio 60, 260
i 100�(tys.�zł).

CO�DEX� jest�re�pre�zen�tan�tem
in�te�re�sów� Po�szko�do�wa�nych
przedfir�ma�mi�ubez�pie�cze�nio�wy�-
mi,� do�cho�dząc� w ich� imie�niu
rosz�czeń� od�szko�do�waw�czych
na dro�dze� ne�go�cja�cji,� ugo�dy,
oraz� w dro�dze� po�stę�po�wa�nia
są�do�we�go,�przyudzia�le�swo�je�go
re�pre�zen�tan�ta�praw�ne�go�–�Kan�-
ce�la�rii� Ad�wo�kac�kiej� Las�so�ta
i Part�ne�rzy.
Ma ria Le żu cha, Jacek Majewski

współpraca Grzegorz Ludera

OD �S ZKO �DO �WA �N I A � Cen�trum�Ob�słu�gi�Po�wy�pad�ko�wej�CO�DEX Sp.�z o.�o.

Od�szko�do�wa�nia�i za�dość�uczy�nie�nia
CO�DEX�(Rze�szów)�spe�cja�li�zu�je�się�w pro�fe�sjo�nal�nym�do�cho�-
dze�niu�rosz�czeń�od�szko�do�waw�czych�i za�dość�uczy�nień,�ja�ko
peł�no�moc�nik�osób�po�szko�do�wa�nych�wwy�ni�ku�wy�pad�ków�ko�-
mu�ni�ka�cyj�nych,�w pra�cy�czy�błę�dów�me�dycz�nych.�Fir�ma�peł�-
ni�swo�istą�mi�sję,�wy�ni�ka�ją�cą�z za�po�trze�bo�wa�nia�spo�łecz�ne�-
go� na do�cho�dze�nie� tych� na�leż�no�ści� i na�le�ży� do czo�łów�ki
kan�ce�la�rii�od�szko�do�waw�czych�w Pol�sce.

– gru pa er go no micz nych i za awan so wa nych ze sta wów, za pro jek to wa na w ce -
lu opty ma li za cji pro ce su sprzą ta nia na mo kro. Każ dy ele ment zo stał prze te sto -
wa ny w eks tre mal nych wa run kach. Pro duk ty po sia da ją wy dłu żo ny czas eks plo -
ata cji dzię ki za sto so wa niu naj wyż szej kla sy two rzyw sztucz nych w po łą cze niu
ze sta lą szla chet ną. Nie po wta rzal ne wzor nic two speł nia wy ma ga nia obiek tów
o naj wyż szych stan dar dach es te tycz nych. 

– gru pa eks klu zyw nych pro duk tów do pro fe sjo nal ne go utrzy my wa nia czy sto ści
prze zna czo nych głów nie dla bran ży ho te lar skiej. To sys te my mo du ło wych ze sta -
wów o no wo cze snym wzor nic twie oraz z moż li wo ścią za bu do wy – tek sty lia mi,
bądź drew nem w za leż no ści od wy stro ju wnę trza, do któ re go sprzęt jest prze -
zna czo ny.

– gru pa ze sta wów, wóz ków oraz ste la ży wy ko na nych w tech no lo gii an ty bak -
te ryj nej. Wie lo mie sięcz ne pró by i ba da nia za owo co wa ły po zy tyw ną eks per ty -
zą an ty bak te ryj ną – re duk cja wzro stu ba da nych mi kro or ga ni zmów, na po wierzch -
ni wy ro bów wy two rzo nych w na no tech no lo gii wy nio sła na wet 99,9 proc.
SPLAST jest pierw szą fir mą na świe cie ofe ru ją cą te go ty pu tech no lo gię
w bran ży utrzy ma nia czy sto ści.
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Zwie dza ją cy gmi nę ma ją oka -
zję po dzi wiać sze reg za byt ków
ar chi tek tu ry. Co wię cej, na prze -
strze ni lat Tar czyn przy cią gał
nie zwy kłych lu dzi. Wśród nich
by ła np. Ire na Sen dler, miesz kan -
ka miej sco wo ści w la tach mię -

dzy wo jen nych, le gen dar na pa -
triot ka, któ ra pod czas II woj ny
świa to wej ura to wa ła z get ta
war szaw skie go ok. 2,5 tys. dzie -
ci ży dow skich, od zna czo na m.in.
Or de rem Or ła Bia łe go i me da lem
„Spra wie dli wy Wśród Na ro dów
Świa ta”. 

Wie lo let nia tra dy cja ogrod ni cza
spra wia, że tar czyń skie sa dy
prze wo dzą w pro duk cji naj do rod -
niej szych owo ców w oko li cy. Wie -
lu ko ne se rów de lek tu je się prze -
pysz ny mi jabł ka mi, grusz ka mi
oraz naj bar dziej zna ny mi ze swe -

go wy jąt ko we go sma ku cze re -
śnia mi. – To ta jem ni ca miej sco we -
go mi kro kli ma tu, czy ste go śro do -
wi ska, a przede wszyst kim
wie dza na szych sa dow ni ków,
pod par ta no wo cze sny mi me to da -
mi pro duk cyj ny mi – wy mie nia

Bar�ba�ra�Ga�licz,
bur mistrz Tar -
czy na. 

Dzię ki in we -
sty cjom gmi ny,
wszyst kie szko -
ły są grun tow nie
mo der ni zo wa -
ne, po sia da ją
no wo cze sne sa -
le dy dak tycz ne,
sto łów ki, za ple -
cza so cjal ne,
sprzęt kom pu te -

ro wy i ba zę spor to wą. Wpro wa -
dzo ne zo sta ły, współ fi nan so wa -
ne ze środ ków Unii Eu ro pej skiej,
do dat ko we lek cje z j. an giel skie -
go oraz in for ma ty ki. Zmo der ni -
zo wa no i roz bu do wa no ośro dek
zdro wia i przed szko le, po wstał
też kom pleks bo isk spor to wych
Or lik, a w tym ro ku ru sza prze -
targ na bu do wę Do mu Kul tu ry
i Bi blio te ki Pu blicz nej z mul ti me -
dial ną czy tel nią. 

W za kre sie po pra wy ko mu ni -
ka cji i bez pie czeń stwa, sys te -
ma tycz nie od by wa się mo der ni -

za cja dróg, za ku pio no też ko lej -
ny cięż ki sa mo chód ra tow ni czo -
-ga śni czy dla OSP w Kotorydzu.
W Tar czy nie za in sta lo wa ny zo -
stał sys tem re je stra cji prze kra -
cza nia pręd ko ści i prze jeż dża nia
new ral gicz ne go skrzy żo wa nia
na czer wo nym świe tle. To in no -
wa cyj ne, pierw sze w Pol sce roz -
wią za nie te go ty pu.

– O tym, że gmi na Tar czyn jest
atrak cyj nym miej scem dla in we -
sto rów prze ko na ło się wie le firm.
Po sia da my bar dzo atrak cyj ne te -
re ny, prze zna czo ne m.in. pod za -
bu do wę miesz ka nio wą – pod kre -
śla bur mistrz B. Ga licz. – Z ra cji
rol ni cze go cha rak te ru gmi ny, mi -
le wi dzia ne są tu tak że ma łe
i śred nie przed się bior stwa bran -
ży prze twór stwa spo żyw cze go.
Tar czyn to no wo cze sna, zna ko mi -
cie usy tu owa na gmi na – bli sko
War sza wy i lot ni ska na Okę ciu.
Zbie ga ją się tu głów ne tra sy ko -
mu ni ka cyj ne. Przy ję li śmy uchwa -
łę o ulgach po dat ko wych dla
przed się bior ców, ofe ru je my licz -
ne for my po mo cy dla tych, któ rzy
ze chcą ulo ko wać tu swój ka pi -
tał – do da je.

Gmi na Tar czyn to ide al ne miej -
sce dla zmę czo nych in ten syw no -
ścią wiel ko miej skie go ży cia.
Z pew no ścią war to tu przy je chać
i mo że… zo stać na sta łe. 

www.tar�czyn.pl
Ma�ria�Le�żu�cha,�Ja�cek�Ma�jew�ski

L I  D E  R Z Y  S A  M O  R Z Ą D  N O  Ś C I  Tar czyn – Przy ja zna Gmi na 2011

Gmi na na tu ral nie atrak cyj na
Tar czyn to nie zwy kle atrak cyj ny, za cisz ny i ma low ni czy ob szar
o ide al nych wa run kach do osie dla nia się i lo ka li za cji in we sty -
cji, wy ra sta ją cy na czo ło wą gmi nę w re gio nie. Gmi na, zlo ka li -
zo wa na ok. 25 km od War sza wy, po sia da świet ne wa run ki do hi -
po te ra pii, upra wia nia jeź dziec twa, tu ry sty ki kon nej i węd kar stwa.
W tu tej szych go spo dar stwach moż na też skosz to wać spe cja -
łów tra dy cyj nej sta ro pol skiej kuch ni oraz pro duk tów re gio nal -
nych. In ny mi atu ta mi tu tej szych te re nów są, m.in. pięk ne la sy
Choj now skie go Par ku Kra jo bra zo we go oraz uni kal ne eko sys -
te my War szaw skie go Ob sza ru Chro nio ne go Kra jo bra zu. 

L I  D E  R Z Y  S A  M O  R Z Ą D  N O  Ś C I  Ino wro cław – tra dy cje uzdro wi sko we i roz wój go spo dar czy

Uzdro wi sko w ser cu Pol ski

140 lat tra dy cji uzdro wi sko wych
Pierw sza wzmian ka o Ino wro -

cła wiu po cho dzi z 1185 r. jed nak
po cząt ki osad nic twa na tych te -
re nach się ga ją już II wie ku n.e.,
gdy ist nia ło tu rzym skie em po -
rium han dlo we i pierw sza w Eu -
ro pie wa rzel nia so li. Wiódł tę dy

hi sto rycz ny Szlak Bursz ty no wy.
Pierw sze uzdro wi sko po wsta ło tu
w 1875 r. 

Dziś ino wro cław ski Park So lan -
ko wy, zlo ka li zo wa ny jest w ści słej
stre fie uzdro wi sko wej mia sta.
Znaj du je się tu tęż nia (320 m dłu -

go ści, 9 m wy so ko ści) i kil ka na -
ście obiek tów sa na to ryj nych, ho -
te lo wych, a tak że od no wy bio lo -
gicz nej. Co dzien ne prze by wa nie
w oko li cach tęż ni ko rzyst nie
wpły wa na le cze nie scho rzeń
gór nych dróg od de cho wych, cho -
rób tar czy cy, aler gii, ob ni ża po -

ziom ci śnie nia. Tęż nię wień czy ta -
ras wi do ko wy, z któ re go moż na
po dzi wiać pa no ra mę dziel ni cy
uzdro wi sko wej. Park to tak że
sce ne ria dla wie lu im prez i wi do -
wisk, jak Ino wro cław ska Noc So -
lan ko wa czy Fe sti wal Świa tła. 

Roz wój go spo dar czy
Ino wro cław jest rów nież jed -

nym z waż niej szych ośrod ków
go spo dar czych w woj. ku jaw sko -
-po mor skim. Roz wo jo wi go spo -
dar cze mu sprzy ja roz wi nię ta in -
fra struk tu ra dro go wa, wę zeł
ko le jo wy o zna cze niu ogól no kra -
jo wym wraz z prze bie ga ją cą tę dy
ma gi stra lą wę glo wą oraz do god -
ny do jazd dobyd go skie go lot ni ska.
Po 2014 r. ma ru szyć bu do wa ob -
wod ni cy mia sta, a w od le gło ści
ok. 30 km bę dzie prze bie ga ła au -
to stra da A1. 

Jed no cze sne mu roz wo jo wi go -
spo dar cze mu i uzdro wi sko we mu
Ino wro cła wia sprzy ja, re ali zo wa -
ny od 3 lat, przy wy ko rzy sta niu
unij ne go do fi nan so wa nia, pro -
gram re wi ta li za cji mia sta. Już
dziś tu ry ści i ku ra cju sze mo gą
za chwy cać się od no wio nym śród -
mie ściem, gdzie wkrót ce bę dzie
moż na sko rzy stać z do stę pu
do bez płat ne go in ter ne tu (Hot -
spot). Pod czas re wi ta li za cji za -
dba no nie tyl ko o od no wie nie pla -
có wek kul tu ry, po pra wę sta nu ulic
i pla ców w cen trum, ale tak że
o ja kość ży cia miesz kań ców. 

W ra mach pro gra mu po wsta ły
ob sza ry przy ja zne dzie ciom, zpla -
ca mi za baw, ba zą spor to wo -re kre -
acyj ną i mia stecz kiem ro we ro -
wym. Znacz ną część środ ków
prze zna czo no też na wspar cie
osób nie peł no spraw nych in te lek -
tu al nie (utwo rzo no Śro do wi sko wy
Dom Sa mo po mo cy). Zre ali zo wa -
no tak że pro jekt pod na zwą „In te -
gra cja za wo do wa i spo łecz na
miesz kań ców”, któ ry ma na ce lu
ak ty wi za cję osób za gro żo nych
wy klu cze niem spo łecz nym. 
Ma�ria�Le�żu�cha,�Ja�cek�Ma�jew�ski

Ino wro cław, to bli sko 80-ty sięcz ne mia sto, o bo ga tej hi sto rii,
po ło żo ne na ma low ni czej Rów ni nie Ino wro cław skiej, nad rze -
ką No teć, na bo ga tych po kła dach so li, co sta no wi o je go uzdro -
wi sko wym i tu ry stycz nym cha rak te rze. Naj więk szą atrak cją
te go uzdro wi ska jest 85-hek ta ro wy Park So lan ko wy, z dru gą
co do wiel ko ści w Pol sce tęż nią so lan ko wą. Każ de go ro ku
do Ino wro cła wia przy jeż dża po nad 25 tys. ku ra cju szy, ko rzy -
sta ją cych z no wo cze snej ba zy sa na to ryj nej. 
Jed no cze śnie Ino wro cław, po sia da ją cy dłu go let nie tra dy cje
prze my sło we, sta wia na roz wój wie lu ga łę zi go spo dar czych,
wy cho dząc na prze ciw przed się bior stwom, któ re chcą po sze -
rzać swo ją ofer tę pro duk cyj ną lub usłu go wą.

MA RIA LE ŻU CHA:
Ino�wro�cław�to�mia�sto�o spe�cy�-
ficz�nym�cha�rak�te�rze�uzdro�wi�-
sko�wo�-prze�my�sło�wym.� Jak
uda�je� się� „bez�kon�flik�to�wo”
po�go�dzić� roz�wój� mia�sta
w tych�obu�kie�run�kach?

IRE NE USZ STA CHO WIAK:
Stre fa uzdro wi sko wa jest wy raź -
nie od dzie lo na od resz ty mia sta.
Ja ko sa mo rząd w cią gu kil ku lat
za in we sto wa li śmy w jej roz wój
po nad 33 mln zł (60 proc. unij ne -
go do fi nan so wa nia). Dzię ki te mu
Park So lan ko wy wraz z tęż nią
stał się wi zy tów ką mia sta. Park
zo stał roz bu do wa ny z 55 ha
dopo nad80. Zsa tys fak cją ob ser -
wu je my ro sną ce za in te re so wa -
nie so lan ka mi, do kła da my tak -
że wszel kich sta rań, aby park
za chwy cał o każ dej po rze ro ku.
Wio sną dy wa ny kwia to we ob sa -
dza ne są sta ran nie do bie ra ny mi
ro śli na mi. Zbu do wa li śmy no -

wo cze sny sys tem na wad nia nia,
oświe tle nie, po wsta je pi jal nia
wód mi ne ral nych i so lan ko wy
ba sen re ha bi li ta cyj ny. Prze bu do -
wu jąc so lan ki wy zna czy li śmy
tak że dość du ży ob szar pod in -
we sty cje uzdro wi sko we (sa na to -
ria, ho te le, pen sjo na ty). Za koń -
czy li śmy już etap przy go to wa nia
in fra struk tu ry i od by wa ją się
pierw sze ne go cja cje z in we sto ra -
mi. Ino wro cław jest rów nież do -
brym punk tem wy pa do wym
do po bli skich miej sco wo ści np.
Bi sku pi na, Krusz wi cy, Gnie zna
czy To ru nia. 

A jak�mia�sto� przy�go�to�wa�ne
jest� do in�we�sty�cji� prze�my�-
sło�wych?
Je ste śmy jed nym z naj więk -
szych w re gio nie ośrod ków go -
spo dar czych. Wio dą cy mi wśród
lo kal nych pro du cen tów są bran -
że: che micz na, spo żyw cza, po li -
gra ficz na oraz oczy wi ście pro -
duk cji so li (prze my sło wej,
dro go wej). Stre fy prze my sło we
w ża den spo sób nie wpły wa ją
ne ga tyw nie na uzdro wi sko wy
ob szar Ino wro cła wia, a jed no -
cze śnie sty mu lu ją dal szy roz wój
go spo dar czy mia sta. Przy go to -
wa li śmy po nad 30 ha w peł ni
uzbro jo nych te re nów in we sty cyj -
nych wraz z in fra struk tu rą dro -
go wą. Po zy ska li śmy na ten
cel 60 proc. unij ne go do fi nan so -
wa nia. 

Ino�wro�cław�za�tem�chy�ba�do�-
brze�wy�ko�rzy�stu�je�środ�ki�ze�-
wnętrz�ne?
Ma jąc na uwa dze do bro mia sta
i je go har mo nij ny roz wój do kła -

da my wszel kich sta rań, aby po -
zy ski wać środ ki unij ne na moż -
li wie naj wyż szym po zio mie.
Dzię ki te mu za kwo tę 26 mln zł
uda ło nam się tak że m.in. zmo -
der ni zo wać i od no wić ca łe cen -
trum mia sta i pod dać re wi ta li za -
cji za byt ko we obiek ty, znaj du ją ce
się na je go ob sza rze. PrzyKu jaw -
skim Cen trum Kul tu ry po wstał
uni kal ny na ska lę kra ju In sty tut
Pry ma sa Jó ze fa Glem pa. Dzię ki
uprzej mo ści księ dza pry ma sa,
uda ło nam się zgro ma dzić licz -
ne pa miąt ki i przed mio ty zwią -
za ne z je go po słu gą. Eks po na ty
zwią za ne z nie ist nie ją cą już ko -
pal nią so li, zna la zły swo je miej -
sce na utwo rzo nej wy sta wie sol -
nic twa. Na szcze gól ną uwa gę
za słu gu je zbiór po nad stu uni ka -
to wych zdjęć przed sta wia ją cych
pod zie mia ino wro cław skiej ko -
pal ni. 

Sta wia my też na roz wój in fra -
struk tu ry spor to wo -re kre acyj -
nej – zmo der ni zo wa li śmy kry tą
pły wal nię, wy bu do wa li śmy
„Wod ny Park”, prze bu do wu je my
sta dion miej ski, na te re nie mia -
sta po wsta ło wie le bo isk wie lo -
funk cyj nych oraz dwa sztucz ne
lo do wi ska. Chce my, aby Ino -
wro cław stał się za ple czem
spor to wym i re ha bi li ta cyj nym
dla spor tow ców, zwłasz cza, że
na sze sa na to ria spe cja li zu ją się
w le cze niu i re ha bi li ta cji na rzą -
dów ru chu. Sta dion wpi sa ny
zo stał na li stę obiek tów o stra -
te gicz nym zna cze niu dla roz wo -
ju lek ko atle ty ki. Przede wszyst -
kim jed nak obiek ty te ma ją
słu żyć miesz kań com Ino wro -
cła wia.

ROZ  MO WA
z Ire ne uszem Sta cho wia kiem,
Za stęp cą Pre zy den ta
Mia sta Ino wro cła wia

Mia sto na le ży do Eu ro re gio nu
Po me ra nia, dzię ki cze mu je go
roz wój go spo dar czy jest trwa le
zwią za ny z kra ja mi nad bał tyc ki -
mi, ta ki mi jak Szwe cja, Niem cy
(wy spa Ru gia) i Da nia (wy spa
Born holm).

Naj więk szym atu tem Świ no uj -
ścia jest przede wszyst kim ko -
rzyst ne usy tu owa nie i in fra struk -
tu ra lo gi stycz na, co ma du ży
wpływ naroz wój go spo dar ki i tu -
ry sty ki re gio nu i ca łe go kra ju. 

W Świ no uj ściu znaj du ją się
m.in. cen tra lo gi stycz ne, li nie ko -
le jo we, po łą cze nia dro go we
z Niem ca mi, ter mi nal pro mów
mor skich, port jach to wy, pa sa żer -
ski i han dlo wy, za pew nia jąc peł -
ną ob słu gę pa sa że rów, sa mo cho -

dów oso bo wych i cię ża ro wych,
a tak że wa go nów ko le jo wych.
W urzę dzie mia sta funk cjo nu je
spe cjal nie po wo ła ny wy dział zaj -
mu ją cy się ob słu gą in we sto rów
kra jo wych i za gra nicz nych. Roz -
wo jo wi in we sty cyj ne mu sprzy ja
tak że opra co wa ny plan za go spo -
da ro wa nia prze strzen ne go oraz
wpro wa dzo na w jed nost kach sa -
mo rzą do wych uprosz czo na pro -
ce du ra re ali za cji in we sty cji. 

Oprócz te re nów in we sty cyj nych
WOC, Świ no uj ście po sia da grun -
ty, z prze zna cze niem pod funk cje
tu ry stycz ne, ho te lo we, miesz ka -
nio we, biu ro we, ad mi ni stra cyj -
ne, oświa to we oraz pod dzia łal -
ność han dlo wą, ga stro no micz ną
i roz ryw ko wą.

Obec nie m.in. wy sta wio no na
prze targ jed ne z naja trak cyj niej -
szych dzia łek o po wierzch ni po -
nad 38 tys. m2. Te re ny usy tu -
owa ne w nad mor skiej dziel ni cy
w bli skiej od le gło ści od wy brze ża
prze zna czo ne są pod za bu do wę
usłu go wo -han dlo wo -tu ry stycz ną
o zna cze niu trans gra nicz nym.

Ma�rek�Przy�byl�ski�

Miej skie te re ny in we sty cyj ne:
www.swi�no�uj�scie.pl/2153�

L I D E R Z Y  S A M O R Z Ą D N O Ś C I
Świnoujście – Przyjazna Gmina 2011

Miasto przyjazne
inwestorom
Świ no uj ście (woj. za chod nio po mor skie), to 40-ty sięcz ne mia sto
uzdro wi sko we, stra te gicz nie po ło żo ne nad cie śni ną Świ ną, łą -
czą cą Bał tyk z wo da mi Za le wu Szcze ciń skie go. Ma low ni cze po -
ło że nie na po nad 40 wy spach (3 za miesz ka ne – Uznam, Wo lin,
Kar si bór), przej ście gra nicz ne z Niem ca mi, wa lo ry kra jo bra zo -
we i tu ry stycz ne (m.in. naj szer sza w Pol sce pla ża), jak i szla ki ko -
mu ni ka cyj ne (port, li nie ko le jo we, bli skość 2 lot nisk) spra wia ją,
że Świ no uj ście jest jed nym z naja trak cyj niej szych miejsc in we -
sty cyj nych w Pol sce dla wie lu branż.

Maria Leżucha wręcza dyplom Przyjazna Gmina 2011
Barbarze Galicz, burmistrzowi Tarczyna

Świnoujście – Dzielnica Uzdrowiskowa

Tężnia w Parku Solankowym w Inowrocławiu
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