Mikroprzedsiebiorczos¢
w Polsce.

Analiza barier rozwoju
i dostepu do finansowania.

Badanie zrealizowane przez Fundacje Kronenberga

przy Citi Handlowy przy wspdétpracy merytoryczne;j
Microfinance Centre
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Metodologia

e Badanie wykonane na repezentatywnej préobie 500
mikroprzedsiebiorcow

e wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo CATI

e realizacja w terenie i analiza - Pentor Research International

Fundacja Kronenberga
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stern Europe and the New Independent States



Charakterystyka mikroprzedsiebiorstw

e najwiecej mikroprzedsiebiorstw dziata w branzy ustugowej i zatrudnia 1 osobe
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Przyczyny rozpoczecia dziatalnosci

gospodarczej
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Bariery rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej

Praw no-administracyjne 59%

Trudno sci ze znalezieniem

0,
odpowiednich pracow nikow 26%

Duza konkurencja 23%

Finansowe (mata ptynno $¢ lub

22%
brak pieni edzy na inwestycje) °

Zbyt, trudno scize sprzeda z3 9%

Zadne 15%

Fundacja Kronenberga
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Finansowanie rozpoczecia dziatalnosci

gospodarczej

80% mikroprzedsiebiorstw korzysta z wlasnych srodkdw przy rozpoczeciu dziatalnosci

Mikrofirmy korzystajace z kredytu bankowego charakteryzuja sie:

e wyzszym poziomem rocznych obrotow
e dziatalnoscig w branzy produkcyjnej i handlowe;j

MICROFINANCE CENTRE

for Central and Eastern Europe and the New Independent States

Wiasne oszcz edno Sci

Kredyt bankowy

Oszcz edno $ci rodziny lub przyjaciot

Bezzwrotna po zyczka/dotacja | 2%

Kredyt z innego prywatnego

. . 2%
przedsi ebiorstwa (partnera biznesowego) ’

18%

15%

79%

Fundacja Kronenberga
citi handlowy



Obecne korzystanie z pomocy zewnetrznej

Preferencyjne kredyty l 8%

Pomoc w zakresie rozlicze nh podatkowych I 5%

Uczestnictwo w szkoleniach, kursach na temat
prowadzenia biznesu

Pomoc prawna 2%

Poreczenia po zyczek I 2%

Zadne 76%

Fundacja Kronenberga
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Korzystanie z pozyczek i kredytow

e 70% mikrofirm nigdy nie korzystato z kredytow/ pozyczek
e tylko 21% korzysta obecnie

e gtéwnym zrédtem kredytdéw i pozyczek sg banki

W przeszto sci

W przeszto sci
i obecnie Fundusz 5%
20% pozyczkowy
M
Firma
0 [ ?
70% Obecnie leasingowa 2%
Nigdy
SKOK [ 1%
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Przyczyny niekorzystania z kredytow/pozyczek

SAMOWYKLUCZENIE

Niech ¢ do zadtu zania sie 36%

Brak potrzeby dodatkowych 350
funduszy
Brak zaufania do instutuciji
7%
kredytowych
Korzystanie z innych  zrédel - 6%
funduszy
CZYNNIKI ZEWNETRZNE
Brak zdolno sci kredytowej - 11%
Biurokracja . 3%
Wysokie oprocentowanie I 1%
Fundacja Kronenberga
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Korzystanie z funduszu poreczeniowego i leasingu

fundusz leasi
W . por eczeniowy €asing
przeszio $ci 1% W 0
- 7%
przeszio sci
W
przeszto $cii | 2% w .
obecnie przeszio Sci i 7%
obecnie

Obecni 0
ecnie | 1% Obecnie 0%

Nigdy 96%

Nigdy 86%
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Spodziewane bariery w ciggu najblizszych

12 miesiecy

CZYNNIKI MAKROEKONOMICZNE

Prawno-administracyjne 44%

Kryzys, obecna sytuacja gospodarcza 3%

CZYNNIKI MEZOEKONOMICZNE

Duza konkurencja 44%

CZYNNIKI MIKROEKONOMICZNE
Trudno $ci ze znalezieniem odpowiednich _ 16%
pracownikow _
Fundacja Kronenberga

MICROFINANCE CENTRE citi handlowy

for Central and Eastern Europe and the New Independent States



Potrzebne formy wsparcia

Utatwienia podatkowe 75%

Dofinansowywanie zakupu sprz  etu, licencji 53%

Doradztwo prawne 39%

39%

Tworzenie zrzesze n bran zowych

37%

Doradztwo podatkowe

Szkolenia informatyczne 31%

Szkolenia z prowadzenia firmy 26%

Szkolenia z tworzenia biznesplanow 20%

Poreczenia 15%

4% Fundacja Kronenberga

atwienia w pozyskiwaniu  srodkow UE
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Segmentacja mikrofirm

segmenty wydzielone na podstawie postaw wobec prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Rozczarowani
15%

Profesjonali sci

Apatyczni
paty 63%

22%
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Profesjonalisci

e Przedsiebiorcy ,,z powotania” — wolg prowadzi¢ wiasng firme niz by¢
zatrudnieni

e Mikroprzedsiebiorstwa ktadace nacisk na rozwdj lub usatysfakcjonowane
obecnym stanem rzeczy

e Wierzg, ze zdolnosci biznesowe mogg minimalizowac ryzyko (prowadzenie
przedsiebiorstwa jest raczej skomplikowane, ale nie jest ryzykowne)

* Silna motywacja do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (daje
poczucie satysfakcji oraz bezpieczenstwa, umozliwia lepsze zarobki,
przysparza szacunku innych ludzi)

e Firmy zatozone miedzy 1993 a 2000 rokiem, zatrudniajace 1 osobe, relatywnie czesciej
firmy dziatajace w branzy ustug, na rynku lokalnym lub krajowym

* Relatywnie czesciej wyksztatcenie wyzsze wtasciciela / osoby zarzadzajace;j

Fundacja Kronenberga
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Profesjonalisci

* Dobrze oceniajg obecng kondycje mikroprzedsiebiorstwa, czesciej niz
pozostate segmenty deklaruja, ze zatrudnienie, obroty oraz zyski wzrosty lub
pozostaty na tym samym poziomie w poréwnaniu do sytuacji sprzed dwdch
lat

e Optymistycznie zapatrujg sie na przysztosc
e Czesciej korzystajg z wlasnych oszczednosci, rowniez przy zaktadaniu firmy
e Korzystajac z kredytu czesciej przeznaczajg go na rozwdj przedsiebiorstwa

e Deklaruja potrzebe tworzenia zrzeszen oraz dostepu do szkolen

Fundacja Kronenberga

ST LS ) —
MICROFINANCE CENTRE citi handlowy

¢ New Independent States



Apatyczni

e Przedsiebiorcy ,,z przymusu”

e Brak motywacji do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej — nie
daje im to poczucia satysfakcji ani bezpieczenstwa. Nie wierzag w
stworzenie mozliwosci lepszych zarobkdw ani zdobycia szacunku innych
0sOb

* Dominuje podejscie fatalistyczne — przedsiebiorstwa nie ktadg nacisku na
rozwoj firmy, bo wedtug ich deklaracji i tak zbankrutuja

e Segment ,nieSwiadomych” — wiekszo$¢ uwaza, ze prowadzenie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej nie jest skomplikowane, ale dostrzega ryzyko

e Firmy zatozone w latach 1989-1990, niezatrudniajgce pracownikow, relatywnie czesciej
dziatajgce w handlu, na rynku lokalnym lub krajowym

* Relatywnie czesciej wyksztatcenie wtasciciela / osoby zarzagdzajgcej ponizej wyzszego

Fundacja Kronenberga
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Apatyczni

e Zle oceniaja obecna kondycje mikroprzedsiebiorstwa, czesciej niz
‘profesjonalisci’ deklaruja spadki obrotow i zyskéw w poréwnaniu do
sytuacji sprzed dwadch lat

e Mniej optymistycznie zapatruj3 sie na przysztos¢ — spodziewaja sie dalszych
spadkow

e Upatrujg zagrozen w trudnosciach ze sprzedaza produktow i ustug
e Oczekujg wsparcia w zakresie podatkow

e Czesciej korzystaja z kredytu, aby firma mogta przetrwaé

Fundacja Kronenberga
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Rozczarowani

* Nie maja preferencji co do formy zatrudnienia

* Brak motywacji do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej — w
opinii rozczarowanych nie daje ona poczucia bezpieczenstwa, mozliwosci
lepszych zarobkow ani nie przysparza
szacunku innych ludzi.

* Nie majg okreslonej wizji co do rozwoju przedsiebiorstwa

e Uwazaja, ze prowadzenie dziatalnosci gospodarczej jest skomplikowane
oraz ryzykowne

e Firmy zatozone przed rokiem 1990, zatrudniajgce powyzej 2 pracownikdw, relatywnie
czesciej dziatajgce w branzy transportowej i magazynowej, na rynku europejskim i
krajowym

* Relatywnie czesciej wyksztatcenie wtasciciela / osoby zarzagdzajgcej ponizej wyzszego

Fundacja Kronenberga
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Rozczarowani

e Zle oceniaja obecna kondycje mikroprzedsiebiorstwa, czesciej niz
‘profesjonalisci’ deklarujg spadki obrotow i zyskdw w poréwnaniu do sytuacji
sprzed dwdch lat

e Mniej optymistycznie zapatrujg sie na przysztos¢ — spodziewajg sie dalszych
spadkow

» Dostrzegajq bariery natury finansowej (mata ptynnosc finansowa, brak pieniedzy
na inwestycje)

e Bardziej niz pozostate segmenty potrzebuja utatwien podatkowych,
dofinansowania zakupdéw, doradztwa

e Nie uznajqg zaciggania kredytow

e Czesciej korzystajg z ustug funduszy pozyczkowych niz bankow oraz z kredytow
preferencyjnych

e Korzystajg z kredytu, aby firma mogta przetrwac
Fundacja Kronenberga
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Wielkosc sektora mikrofirm

Liczba aktywnych przedsiebiorstw mikro: 1.713.194

e profesjonalisci: 1.079.312 mikrofirm
e apatyczni: 376.903
® rozczarowani: 256.980

Liczba nowo tworzonych w ciggu roku: 300,000
liczba likwidowanych w ciggu roku: 250.000
wskaznik przezycia: 66%

Fundacja Kronenberga
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