UMOWA O KARTĘ PŁATNICZĄ
Zawarta w dniu …………… w ………………………… pomiędzy ………………………….. z siedzibą w ……………………….., ul. ……………………………. zarejestrowany pod     nr KRS ………………………; NIP: ……………………… REGON:………………………..; kapitał zakładowy …………………. zł, zwany dalej „Bankiem” 
a Posiadaczem Konta w …………………….., Imię i Nazwisko …………………………………………..; Adres: ……………………………………………..; PESEL: ………………….; zwanym dalej ”Posiadaczem”, 
została zawarta Umowa o kartę płatniczą zwana dalej ”Umową” o następującej treści:

§ 1

1. Przez Umowę o kartę płatniczą Bank zobowiązuje się wobec Posiadacza do rozliczania operacji dokonanych przy użyciu wydanej Posiadaczowi karty. Posiadacz natomiast zobowiązuje się do zapłaty kwot operacji dokonanych przy użyciu tej karty wraz z należnymi Bankowi kwotami opłat i prowizji.

§ 2
1. Umowa zawierana jest na okres …………………., licząc od dnia podpisania Umowy przez

każdą ze stron.

§ 3

1. Za pomocą karty płatniczej można dokonywać następujących transakcji : 
a) wypłat gotówki w bankomatach i oddziałach banków oznaczonych takim samym znakiem, jak umieszczone na karcie;
b) operacji bezgotówkowych w punktach handlowo-usługowych oznaczonych takim samym znakiem, jak umieszczone na karcie oraz wypłat gotówki w punktach handlowo-usługowych oznaczonych logo ………………….,

§ 4

1. Wszystkie operacje, które są dokonywane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej realizowane są i rozliczane w złotych.

2. Transakcje, które są dokonywane za granicą realizowane są w walucie lokalnej i przeliczane na euro wraz z naliczeniem ewentualnych opłat i prowizji, a następnie na złote po kursie sprzedaży dewiz obowiązującym w Banku w dniu rozliczenia operacji. 

§ 5

1. Posługiwać się kartą może osoba, której dane identyfikacyjne zostały umieszczone na karcie do wysokości dostępnych środków, w ramach limitów karty, i w okresie ważności karty.

§ 6

1. Posiadacz zobowiązany jest do złożenia reklamacji w przypadku stwierdzenia niezgodności w obciążeniu rachunku w związku z dokonanymi transakcjami za pomocą karty płatniczej, a w szczególności:

a) kwestionowanych operacji ujętych w zestawieniu operacji;
b) błędu lub innych nieprawidłowości w przeprowadzeniu rozliczenia,

2. Reklamacja powinna być zgłoszona w terminie 14 dni od dnia otrzymania zestawienia operacji.

2. Bank rozpatrzy reklamacje niezwłocznie. 

§ 7
1. W przypadku utraty karty należy niezwłocznie zgłosić to do ………………………………….. w celu jej zastrzeżenia.
§ 8

Posiadacz ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania pierwszej karty, o ile nie dokonał żadnej operacji przy jej użyciu. W takim przypadku Bank zastrzega sobie prawo obciążenia Posiadacza kosztami związanymi z wydaniem karty.  
§ 9
1. Posiadacz może wypowiedzieć Umowę o kartę płatniczą z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca.

2. Bank może wypowiedzieć Umowę z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca, z powodu:
a) …………………………….
b) ………………………………
c) ………………………………

d) ………………………………

§ 10
W przypadku zawarcia Umowy na odległość, w rozumieniu Ustawy o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny, Posiadacz będący konsumentem jest uprawniony do odstąpienia od Umowy bez podania przyczyny, składając stosowne oświadczenie na piśmie w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.
§ 11
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

