Warszawa, dnia 20 marca 2026 r.
Poz. 32

DECYZJA nr 22/MON
MINISTRA OBRONY NARODOWEJ
z dnia 20 marca 2026 r.

zmieniajaca decyzje w sprawie zapewnienia jakosci sprzetu wojskowego i ustug, ktorych
przedmiotem jest sprzet wojskowy

Na podstawie art. 2 pkt 10 i 12 ustawy z dnia 14 grudnia 1995 r. o urzgdzie Ministra
Obrony Narodowej (Dz. U. z 2025 r. poz. 445), w zwiazku z § 1 pkt 8 lit. e i pkt 11 lit. f oraz
§ 2 pkt 14 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 9 lipca 1996 r. w sprawie szczegdtowego
zakresu dziatania Ministra Obrony Narodowej (Dz. U. poz. 426 oraz z 2014 r. poz. 933), ustala
si¢, co nastgpuje:

§ 1. W decyzji nr 126/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 16 sierpnia 2019 r.
W sprawie zapewnienia jakosci sprzetu wojskowego 1 ustug, ktorych przedmiotem jest sprzet
wojskowy (Dz. Urz. Min. Obr. Nar. poz. 159, z 2021 r. poz. 280, z 2022 r. poz. 91 oraz z 2023 r.
poz. 81) wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:

Hw§2:
a) pkt 4 otrzymuje brzmienie:

,,4) czynnosci przygotowawcze — prace przygotowawcze wykonawcy realizowane przed

podpisaniem umowy, ktére moga wymaga¢ monitorowania przez realizujagcego proces

nadzorowania jako$ci;”,
b) pkt 9 otrzymuje brzmienie:

,,9) plan nadzorowania lub plan GQA — dokument planistyczny procesu nadzorowania

jakosci lub GQA, ktory powinien uwzglednia¢ wymagania wynikajgce z umowy zawartej

z wykonawca 1 wniosku o nadzorowanie lub GQA;”,

c) pkt 12 otrzymuje brzmienie:

,,12) proces nadzorowania jako$ci — proces realizowany w systemie zapewnienia jako$ci

SpW w oparciu 0 wymagania zawarte w umowie, w obszarach zidentyfikowanego

ryzyka, o wysokim prawdopodobienstwie jego wystapienia, dotyczacym jego realizacji,

ktorego celem jest zwickszenie pewnosci, ze dostarczony SpW spelnia wymagania
jako$ciowe okreslone w umowie;”,

d) uchyla si¢ pkt 13,

e) pkt 14 i 15 otrzymuja brzmienie:

,»14) realizujacy proces nadzorowania jako$ci — Agencja Uzbrojenia, zamawiajacy lub

uzytkownik SpW przeprowadzajacy proces nadzorowania jako$ci, realizujgcy proces

nadzorowania jakos$ci wewnetrznie ustali zakres uprawnien 1 odpowiedzialnosci;



15) raport niezgodnosci jakosciowych (Quality Deficiency Report - QDR) — dokument
wskazujacy zidentyfikowang niezgodno$¢ z wymaganiem jakoSciowym okreslonym
W umowie;”,

f) uchyla si¢ pkt 16,

g) pkt 18 otrzymuje brzmienie:

,,18) Agencja Uzbrojenia — koordynator systemu zapewnienia jakosci SpW, polska
instytucja narodowa do spraw zapewnienia jako$ci w rozumieniu porozumienia
standaryzacyjnego NATO — STANAG 4107 ,,Wzajemna akceptacja procesu rzagdowego
zapewnienia jakosci oraz stosowanie sojuszniczych publikacji dotyczacych zapewnienia
jakosci (AQAP)”, jednostka organizacyjna podlegta Ministrowi Obrony Narodowej
wlasciwa w zakresie nadzorowania jako$ci dostaw uzbrojenia, sprz¢tu wojskowego,
srodkow bojowych i technicznych oraz ustug remontowych i serwisowych;”,

h) pkt 23 otrzymuje brzmienie:

,,23) $wiadectwo zgodnosci (Certificate of Conformity - CoC) — dokument wystawiony
i podpisany przez wykonawce, w ktérym w pierwszej jego czgsci wykonawca potwierdza
na swoja wylaczna odpowiedzialnos¢, ze SpW jest zgodny z wymaganiami zawartymi
W umowie;”,

1) po pkt 23 dodaje si¢ pkt 23a w brzmieniu:

,,23a) o$wiadczenie o realizacji procesu nadzorowania jako$ci lub GQA — druga cze$é
Swiadectwa zgodnosci podpisywana przez realizujacego proces nadzorowania jakos$ci;”,

j) pkt 27 otrzymuje brzmienie:
,»27) wymagania jako$ciowe — cechy i charakterystyki, ktore powinien spelnia¢ SpW,
ktore zostaly zdefiniowane, w szczegodlnosci w specyfikacji technicznej, opisie
przedmiotu zamowienia i umowie;”’;

2) § 3 otrzymuje brzmienie:

»$ 3. System zapewnienia jako$ci SpW w resorcie obrony narodowej tworza uczestnicy
systemu: Agencja Uzbrojenia, zamawiajacy, instytucje eksperckie witasciwe w zakresie
sprz¢tu wykorzystywanego w resorcie obrony narodowej, organy logistyczne wilasciwe
w zakresie sprzetu wykorzystywanego w resorcie obrony narodowej oraz uzytkownik SpW
lub odbiorca SpW wraz z wystepujagcymi miedzy nimi powigzaniami organizacyjnymi
i funkcjonalnymi.”;

3) § 6 otrzymuje brzmienie:

,»$ 6. Szef Agencji Uzbrojenia pelni funkcje: koordynatora systemu zapewnienia jakos$ci
SpW w resorcie obrony narodowej, polskiej instytucji narodowej do spraw zapewnienia
jakosci w rozumieniu porozumienia standaryzacyjnego NATO STANAG 4107 ,,Wzajemna
akceptacja procesu rzadowego zapewnienia jakosci oraz stosowanie sojuszniczych
publikacji zapewnienia jakosci (AQAP)” oraz szefa jednostki organizacyjnej podleglej
Ministrowi Obrony Narodowej wtasciwej w zakresie nadzorowania jakosci dostaw
uzbrojenia, SpW, s$rodkéw bojowych i technicznych oraz uslug remontowych
I serwisowych. Szef Agencji Uzbrojenia sprawuje nadzor nad realizacja zadan przez
poszczegbdlnych uczestnikow systemu zapewnienia jakosci SpW w zakresie ich
obowigzkow, o ktorych mowa w decyzji.”;
4) § 7 otrzymuje brzmienie:

»S 7. Proces nadzorowania jako$ci realizowany jest w obiektach uzgodnionych
z wykonawcg lub podwykonawca i ujetych w planie nadzorowania.”;

5)w § 10:
a) w ust. 1:



— pkt 6 otrzymuje brzmienie:

,0) wystepowanie do Szefa Agencji Uzbrojenia z wnioskiem o realizacje procesu
nadzorowania czynno$ci przygotowawczych wykonawcy, z ktéorym prowadzone
sg negocjacje przed podpisaniem umowy, z zastrzezeniem ust. 2;”,

— pkt 8 otrzymuje brzmienie:
,»8) wystepowanie, nie pdzniej niz 6 dni roboczych przed podpisaniem umowy,
z wnioskiem do Szefa Agencji Uzbrojenia o realizacj¢ procesu nadzorowania jakosci,
z zastrzezeniem ust. 2;”,

— pkt 10 otrzymuje brzmienie:

,,10) przekazywanie Agencji Uzbrojenia kopii podpisanej umowy, w terminie do 5 dni
roboczych od dnia podpisania umowy;”,

— uchyla si¢ pkt 11,
— pkt 12-14 otrzymuja brzmienie:

,»,12) udostepnianie danych Agencji Uzbrojenia niezbednych do opracowania wniosku
o GQA w panstwie wykonawcy, w terminie umozliwiajagcym zakonczenie procesu GQA
i dostawe SpW zgodnie z wymaganiami umowy, z zastrzezeniem ust. 2;

13) realizowanie procesu nadzorowania jakosci samodzielnie, w przypadku podjecia
takiej decyzji;
14) podejmowanie decyzji o akceptacji lub odrzuceniu wnioskow o zgodg¢ na odstepstwo
po uzyskaniu opinii instytucji okreslonych w umowie.”,
b) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. W przypadku gdy zamawiajacym jest Agencja Uzbrojenia nie stosuje si¢ ust. 1
pkt 4-6, 8,9, 121 13.”;

6) § 11 otrzymuje brzmienie:

,»§ 11. Do obowigzkow Szefa Agencji Uzbrojenia w systemie zapewnienia jakosci SpW

nalezy, w szczegolnosci:

1) w zakresie pelnienia funkcji koordynatora systemu zapewnienia jakosci SpW w resorcie
obrony narodowej:

a) inicjowanie, aktualizacja i uczestniczenie w opracowywaniu unormowan prawnych
dotyczacych systemu zapewnienia jakosci SpW,

b) uzgadnianie klauzuli jakosciowej (oraz jej korekt) w zakresie mozliwosSci
prowadzenia procesu nadzorowania jakosci, mozliwo$ci uruchomienia procesu
GQA oraz poprawno$ci zastosowania publikacji AQAP adekwatnych do
zidentyfikowanych zagrozen,

C) organizowanie i prowadzenie szkolen dotyczacych zapewnienia jakosci SpW dla
uczestnikow systemu zapewnienia jakosci,

d) nadzor nad realizacjg obowigzkow uczestnikow systemu zapewnienia jakosci SpW,
wynikajacych z decyzji,

e) organizowanie rocznej odprawy rozliczeniowo-koordynacyjnej z uczestnikami
systemu zapewnienia jakosci,

f) przedstawianie raz w roku (do konca I kwartatu) Ministrowi Obrony Narodowej lub
osobie przez niego upowaznionej, sprawozdania z funkcjonowania systemu
zapewnienia jakosci SpW w resorcie obrony narodowej za poprzedni rok,

g) analizowanie i ocenianie wniosku zamawiajacego o realizacj¢ procesu nadzorowania
jakosci  lub  nadzorowanie czynnosci przygotowawczych  wykonawcy,
z zastrzezeniem pkt 2,



h)

)

K)

przekazywanie zamawiajgcemu, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od
dnia otrzymania wniosku, o ktorym mowa w lit. g, informacji o podj¢ciu decyzji o
realizacji procesu nadzorowania jakosci oraz wskazaniu danych realizujacego proces
nadzorowania jako$ci ze strony Agencji Uzbrojenia albo o odmowie jego realizacji,
z zastrzezeniem pkt 2,

wskazanie, w ciggu 5 dni roboczych od dnia otrzymania RGQA lub wniosku, danych
realizujacego GQA ze strony Agencji Uzbrojenia dla uméw zawartych przez
zamawiajacych z zagranicy z wykonawcami majacymi siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrzezeniem pkt 2,

ustalanie z zamawiajacym sposobu pokrycia kosztéw zapewnienia jako$ci SpW, w
przypadku prowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia na dostawe SpW z
panstwa nalezacego do NATO, ktére nie implementowato porozumienia
standaryzacyjnego STANAG 4107, panstwa spoza NATO lub panstwa, z ktorym nie
podpisano MoU o wzajemnej, bezkosztowej realizacji procesu zapewnienia jakos$ci,
z zastrzezeniem pkt 2,

monitorowanie procesOwW nadzorowania jakosci dla umoéw zawieranych na
podstawie centralnych i decentralnych planéw rzeczowych;

2) w przypadku, gdy zamawiajgcym jest Agencja Uzbrojenia, nie stosuje si¢ pkt 1 lit. g-i;
3) w zakresie pelnienia funkcji instytucji narodowej do spraw jako$ci w rozumieniu
porozumienia standaryzacyjnego STANAG 4107:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

9)

h)

organizowanie i koordynowanie realizacji procesu GQA zgodnie z porozumieniem
standaryzacyjnym STANAG 4107 oraz publikacja AQAP 2070 lub wymaganiami
MoU,

inicjowanie oraz udzial w pracach nad opracowaniem i wdrozeniem porozumien
MoU dotyczacych wzajemnej realizacji GQA,

uczestnictwo w pracach nieetatowych struktur NATO, takich jak grupy robocze
bedace w strukturze CNAD Allied Committee AC/327 do spraw zarzadzania cyklem
zycia,

uczestnictwo w pracach grupy Q4 do spraw jakosci funkcjonujacej w ramach Grupy
Wyszehradzkiej (V4),

uczestnictwo w pracach grupy roboczej oddziatu Europa DCMA,

realizacja przedsigwzie¢ z obszaru zapewnienia jakosci SpW w ramach
mie¢dzynarodowej wspotpracy dwustronnej 1 wielostronnej,

organizowanie 1 prowadzenie szkolen 1 warsztatOw w zakresie realizacji procesu
GQA oraz dokumentéw NATO dotyczacych jako$ci, trendow, wypracowanych
stanowisk, dobrych praktyk,

prowadzenie bazy danych o realizowanych procesach GQA,;

4) w zakresie realizacji procesu nadzorowania jakosci, w szczegolnos$ci:

a)

b)

c)

d)

realizacja procesu nadzorowania jakos$ci zgodnie z planem nadzorowania
opracowanym z uwzglednieniem zapiséw umowy, klauzuli jako$ciowe] zawartej
w umowie, arkusza analizy ryzyka oraz wtasng identyfikacja, analizg i ocena ryzyka,
wspolpraca z zamawiajagcym (delegujacym) w zakresie procesu nadzorowania
jakosci lub GQA,

podejmowanie decyzji o odstgpieniu od realizacji procesu nadzorowania jakosci
w przypadku, gdy wystepuja okoliczno$ci uniemozliwiajace realizacj¢ tego procesu
po uzyskaniu stanowiska zamawiajacego, zgodnie z procedurg P-02, o ktérej] mowa
w § 14 pkt 2,

opiniowanie wnioskow o odstepstwa od okreslonych w umowie wymagan
jakosciowych SpW, jesli okreslono takie wymaganie w umowie lub wniosku 0 GQA,



e) podejmowanie decyzji o akceptacji lub odrzuceniu wnioskdw o odstepstwa
niewielkie, o ktorych mowa w procedurze P-02, o ktoérej mowa w § 14 pkt 2, od
okreslonych w umowie wymagan jakosciowych SpW, jesli w umowie lub wniosku
o0 GQA upowazniono Agencje Uzbrojenia do takich czynnosci,

f) wspolpraca z innymi uczestnikami systemu zapewnienia jakosci SpW w zakresie
prowadzonych procesOw nadzorowania jako$ci, w tym w procesie realizacji
1 rozpatrywania reklamacji w zaleznosci od postanowien umowy,

g) prowadzenie i biezgca aktualizacja bazy danych o realizowanych procesach
nadzorowania jakosci,

h) informowanie zamawiajgcego o zagrozeniach terminoéw realizacji umowys;

5) w przypadku, gdy zamawiajagcym jest Agencja Uzbrojenia, nie stosuje si¢ pkt 4 lit. c-e

i lit. h;”;

7) uchyla si¢ § 12;
8) w § 13:
a) pkt 1 otrzymuje brzmienie:

,1) nadzorowanie jako$ci ustug dotyczacych naprawy (serwisowania) SpW
realizowanych w obiektach uzytkownika SpW lub odbiorcy SpW oraz ocena jakoSci
przedmiotow umoéw, ktéore nie podlegaja nadzorowaniu jakoSci przez Agencje
Uzbrojenia;”,

b) pkt 3 otrzymuje brzmienie:

,»3) przesytanie do wiadomosci Szefa Agencji Uzbrojenia protokotéw reklamacyjnych
oraz wszelkich informacji dotyczacych nieprawidtowego dziatania SpW, ktéry podlegat
procesowi nadzorowania jakosci realizowanemu przez Agencj¢ Uzbrojenia.”;

9) w § 15 skresla si¢ wyrazy ,,na RPW”;
10) w zataczniku nr 1:
a) pkt 3.2. otrzymuje brzmienie:

,»,3.2. Zasady wnioskowania do Szefa Agencji Uzbrojenia o realizacje procesu
nadzorowania jakoS$ci przez Agencj¢ Uzbrojenia.

3.21. W przypadku umoéw, ktorych zapisy przewiduja prowadzenie procesu
nadzorowania jako$ci przez Agencje Uzbrojenia, zamawiajacy nie pdzniej niz na 6 dni
roboczych przed dniem podpisania umowy wystepuje z wnioskiem do Szefa Agencji
Uzbrojenia o realizacj¢ procesu nadzorowania jakosci umowy, zawierajacym arkusze
analizy ryzyka oraz uzgodniong klauzule jako$ciowa ze wskazaniem potencjalnego
wykonawcy i miejsca wytwarzania SpW (o ile jest znane), numeru umowy
lub postepowania o zamdwienie publiczne (numeru sprawy) oraz przekazuje zapisy
umowy (umowe) dotyczace zapewnienia jakosci.

3.2.2. Szef Agencji Uzbrojenia podejmuje decyzj¢ o rozpoczeciu procesu nadzorowania
jakosci lub odmowie jego realizacji w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania
wniosku od zamawiajacego.
3.2.3. Szef Agencji Uzbrojenia moze odmowic realizacji procesu nadzorowania jakosci,
w szczegdlnosci gdy:
1) brak jest uzgodnionej klauzuli jako$ciowej dotyczacej przedmiotu umowy;
2) wystapienie przez zamawiajacego z wnioskiem o realizacj¢ procesu nadzorowania
jakosci nastgpilo w terminie uniemozliwiajagcym jego przeprowadzenie;
3) brak jest zidentyfikowanych obszaréw ryzyka bedacych podstawa do prowadzenia
procesu nadzorowania jakosci.



3.2.4. W przypadku odmowy realizacji procesu nadzorowania jakosci, Szef Agencji
Uzbrojenia przesyta pisemne uzasadnienie do zamawiajacego.

3.2.5. Zamawiajacy zobowiazany jest do przekazania kopii zawartej Umowy w ciagu 5
dni roboczych od dnia podpisania umowy poprzez system informatyczny obiegu
dokumentow - SI ARCUS.

3.2.6. Po podpisaniu umowy z wykonawca proces nadzorowania jakosci realizuje si¢
zgodnie z ,,P-02 Procedurg wykonawcza — Zasady realizacji procesu nadzorowania
jakosci lub GQA”, zwang dalej ,,procedurg P-02”.

3.2.7. Zamawiajacy moze przeprowadzi¢ proces nadzorowania jakosci umowy
samodzielnie, stosujac odpowiednio postanowienia procedury P-02.

3.2.8. Zamawiajacy moze wystapi¢ z wnioskiem do Szefa Agencji Uzbrojenia o realizacje
procesu nadzorowania czynno$ci przygotowawczych realizowanych przez wykonawce,
z ktorym sg prowadzone negocjacje przed podpisaniem z nim umowy. Wniosek taki musi
zawierac:

1) informacje, ze potencjalny wykonawca realizuje czynno$ci przygotowawcze na
wlasne ryzyko i odpowiedzialnos$¢;

2) nazwe¢ wykonawcy, przedmiot oraz ilos¢ SpW objetego potencjalng umowsa;

3) zakres realizowanych czynnosci wykonawcy do monitorowania w procesie
nadzorowania czynnosci przygotowawczych.”,

b) pkt 3.3.6. 1 3.3.7. otrzymuja brzmienie:

»3.3.6. Jezeli zamawiany, poprzez NSPA, SpW podlega przepisom ustawy z dnia
17 listopada 2006 r. o systemie oceny zgodno$ci wyrobow przeznaczonych na potrzeby
obronnosci i bezpieczenstwa panstwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 747), zwana dalej ,,ustawg
OiB”, zamawiajacy wystgpuje z wnioskiem o wyznaczenie organu sprawujacego nadzor
nad czynno$ciami zwigzanymi z wyrobem, zgodnie z zasadami zawartymi w pkt 3.2.
niniejszej procedury. Podpisanie deklaracji zgodnos$ci, o ktorej mowa w art. 3 pkt 4
ustawy OIiB, jest potwierdzeniem wykonania przez wykonawce czynnosci w zakresie
oceny zgodnosci wyrobow przeznaczonych na potrzeby obronno$ci i bezpieczenstwa
panstwa ze specyfikacjami technicznymi obronnosci 1 bezpieczenstwa.
3.3.7. W przypadku gdy zamawiany SpW nie jest objety przepisami ,,ustawy OiB”,
czynno$ci zwigzane z nadzorowaniem jakos$ci realizowane s3 bez udziatu organu
sprawujacego nadzor nad czynno$ciami zwigzanymi z wyrobem, a weryfikacje zgodnosci
SpW z wymaganiami umowy realizuje uzytkownik SpW lub odbiorca SpW wskazany
w umowie.”,

c) pkt 4.1.2. otrzymuje brzmienie:
»4.1.2. Zakres nadzorowania jakosci, okreSlony w klauzuli jako$ciowej, powinien
umozliwia¢ realizujgcemu proces nadzorowania jako$ci monitorowanie ryzyka
niespelnienia wymagan jakosciowych przez SpW i zapewni¢ uzyskanie potwierdzenia,
ze monitorowane ryzyko (w ramach GQA lub procesu nadzorowania jako$ci) bylo
na poziomie akceptowalnym.”,

d) pkt 4.2. otrzymuje brzmienie:
»4.2. Zapisy klauzuli jakoSciowe;.
4.2.1. Klauzula jakosciowa okre$la dzialania 1 uprawnienia realizujgcego proces
nadzorowania oraz wymagania dla wykonawcy dotyczace zapewnienia jakoSci.
4.2.2. Klauzula powinna w szczegdlnosci zawiera¢ wymagania:

1) zwigzane z wykonawca, obejmujace:



a) przywolanie wymagan sojuszniczych publikacji zapewnienia jako$ci, ktore majg
zastosowanie w umowie,
b) zobowigzanie do umieszczenia w umowie z podwykonawcg zapisow,
umozliwiajacych realizacj¢ procesu nadzorowania jakosci u podwykonawcow;

2) zwigzane z SpW:
a) dotyczace jakosci SpW, ktore powinny by¢ objete procesem nadzorowania jakos$ci,
b) dotyczace niezbednego zakresu badan i potwierdzen w obszarze jakosci SpW,
) dotyczace doktadnosci wykonania, skomplikowanych proceséw, podlegajacych
szczegolnemu nadzorowaniu lub inne, ktére nalezy wtaczy¢ do procesu nadzorowania
jakosci;

3) zwiazane z okres§leniem zakresu oraz potrzebami realizacji:
a) GQA w przypadku umowy zawieranej z wykonawcg z panstw NATO,
ktére implementowaty porozumienie standaryzacyjne STANAG 4107 lub panstw,
z ktérymi podpisano MoU, bez wzgledu na ostateczng decyzj¢ dotyczaca realizacji
GQA,
b) nadzorowania jako$ci w przypadku umowy zawieranej z wykonawcg krajowym lub
zagranicznym z kraju nalezacego do NATO, ktory nie implementowat porozumienia
standaryzacyjnego STANAG 4107 lub kraju, z ktérym nie podpisano MoU;

4) zwigzane z innymi postanowieniami, obejmujace:
a) wskazania danych realizujacego proces nadzorowania jakosci,
b) uprawnienia do opiniowania lub akceptacji wnioskow o odstgpstwa od
poszczegb6lnych wymagan jako$ciowych zgodnie z zapisami procedury P-02,
C) odptatnosci za realizacj¢ zapewnienia jakos$ci, jezeli odptatno$é bedzie dokonywana,
d) wymaganych dokumentow, ktére wymagaja podpisu realizujgcego proces
nadzorowania jako$ci,
e) dodatkowe uprawnienia realizujacego proces nadzorowania jakos$ci, niezbedne do
realizacji procesu nadzorowania jakosci.”,

e) w pkt 4.3.2. skreéla si¢ wyrazy ,,przez RPW”,
f) w pkt 4.3.5. ppkt 5 otrzymuje brzmienie:
D) czynno$ci nadzorowania jako$ci ograniczaja si¢ do takich, ktére mogg zostaé
wykonane samodzielnie przez uzytkownika SpW lub odbiorce SpW w miejscu
dostawy.”,
g) uchyla si¢ pkt 4.3.8.14.3.9.,
h) w pkt 4.4.1.:
— ppkt 3 otrzymuje brzmienie:
»3) Wymagania jako$ciowe UmoOwY, OKIESIONE W ........ccevveriiiiiiniiiieieieesie e

(zamawiajacy wpisuje paragraf umowy, specyfikacje techniczng, inny dokument, gdzie
znajduja si¢ wymagania jakoSciowe podlegajace procesowi nadzorowania jakosci,
przywotuje niezbedny zakres badan i potwierdzen, ktére dotycza jakosci SpW)
podlegaja procesowi nadzorowania jakosci, poprzez monitorowanie Cczynnosci
wykonawcy w systemie zarzadzania jako$cig realizowanemu przez ..............cceeeene.

(zamawiajacy wpisuje dane realizujgcego proces nadzorowania jakosci);”,
— skresla si¢ ppkt 4,



— ppkt 5-7 otrzymuja brzmienie:
»D) wykonawca zapewni, ze w umowie z podwykonawcg zostang umieszczone
uzgodnione z realizujacym proces nadzorowania jakosci odpowiednie zapisy
dotyczace zapewnienia jako$ci wynikajagce z umowy, zawierajgce wymagania
jako$ciowe oraz umozliwiajace przeprowadzenie procesu nadzorowania jakosci
u podwykonawcy, w tym prowadzenie procesu GQA w przypadku realizacji umoéw
z podwykonawcami zagranicznymi;
6) wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ do realizujacego proces nadzorowania
jakosci kopii uméw podpisanych z podwykonawcami, wynikajacych z realizacji
umowy z zamawiajacym;
7) wykonawca potwierdzi, ze SpW spelnia wymagania umowy dostarczajac wraz
z SpW s$wiadectwo zgodnosci (Certificate of Conformity - CoC) wystawione
i podpisane przez wykonawce/podwykonawce.
W przypadku gdy, SpW podlegatl procesowi nadzorowania jakosci/ GQA realizujacy
proces nadzorowania jako$ci/GQAR (Government Quality Assurance Representative)
podpisuje oswiadczenie o realizacji procesu nadzorowania jakosci lub GQA;”,
— ppkt 9 otrzymuje brzmienie:
,»9) zamawiajacy:
a) podejmuje ostateczng decyzj¢ w zakresie odstepstw od poszczegdlnych
wymagan jakosciowych, na wniosek wykonawcy zaopiniowany przez instytucje
ekspercka witasciwa w zakresie sprzetu wykorzystywanego w resorcie obrony
narodowej
lub organ logistyczny wlasciwy w zakresie sprzetu wykorzystywanego w resorcie
obrony narodowej i realizujagcego proces nadzorowania jakosci,

b) upowaznia realizujagcego proces nadzorowania jakosci do akceptowania
odstepstw sklasyfikowanych jako niewielkie; upowaznienie takie ma zastosowanie
do odstepstw wynikajacych z zakresu nadzorowania wymagan jakos$ciowych
okreslonych w pkt 3 klauzuli jako$ciowej;”,
— ppkt 11 otrzymuje brzmienie:
,»11) wykonawcy znane sg zasady nadzorowania jakosci w trakcie wykonania umowy
1 zobowigzuje si¢ spelni¢ wymagania wynikajace z zakresu niezbednych potrzeb,
zwigzanych z zadaniami realizowanymi w procesie nadzorowania jakosci.”,
11) w zataczniku nr 2:
a) pkt 2 otrzymuje brzmienie:
,,2. Zakres stosowania procedury.

Procedura ma zastosowanie do procesu nadzorowania jakosci prowadzonego przez
Agencje Uzbrojenia. Moze by¢ wykorzystana odpowiednio w przypadku prowadzenia
procesu nadzorowania jako$ci przez zamawiajgcego lub uzytkownika SpW.”,

b) pkt 3.1. otrzymuje brzmienie:

,»3.1. Do rozpoczecia procesu nadzorowania jakosci wymagana jest podpisana umowa
z wykonawca.”,

c) skresla si¢ pkt 3.2.,
d) pkt 4.1.1. otrzymuje brzmienie:

,4.1.1. Przeprowadza si¢ przeglad umowy nie pozniej niz do 14 dni roboczych od dnia
jej otrzymania.”,
e) w pkt4.1.2.:



— ppkt 1 otrzymuje brzmienie:
,1) przywotania danych realizujacego proces nadzorowania jakosci;”,

— w ppkt 3 skresla si¢ wyrazy ,,przedstawiciela wojskowego lub GQAR”,

— ppkt 7 otrzymuje brzmienie:
/) wymagan dotyczacych zwolnienia SpW 2z zakladu wykonawcy Ilub
podwykonawcy, w tym wymaganych dokumentéw potwierdzajacych zgodnos¢ SpW
oraz o$wiadczen podpisywanych przez realizujacego proces nadzorowania jakosci/
GQA;”,

— w ppkt 9 skresla si¢ wyrazy ,,przedstawicielowi wojskowemu lub GQAR”,

f) pkt 4.1.3. otrzymuje brzmienie:

,»4.1.3. Wykonuje si¢ i archiwizuje dokument okreslajacy ustalenia z przegladu umowy
zawierajacy identyfikacje obszarow ryzyka i formutuje wnioski dotyczace dalszych
dziatan oraz przekazuje si¢ je do akceptacji osoby uprawnionej, w ktérym:

1) podejmuje sie decyzje o rozpoczgciu procesu nadzorowania jakosci lub,
w uzasadnionych przypadkach, o odstagpieniu od jego realizacji;
2) akceptuje, czesciowo akceptuje lub odrzuca si¢ wniosek 0 GQA.”,
g) pkt 4.2. otrzymuje brzmienie:
,4.2. Zawieszenie 1 odstgpienie od procesu nadzorowania jakosci realizowanego przez
Agencj¢ Uzbrojenia w trakcie jego realizacji:
4.2.1. W przypadku stwierdzenia uzasadnionych okoliczno$ci uniemozliwiajacych
prowadzenie procesu nadzorowania jakosci, Szef Agencji Uzbrojenia ma prawo
do podjecia decyzji o zawieszeniu procesu nadzorowania jako$ci na czas trwania tych
okolicznosci. W takim przypadku wystgpuje si¢ z wnioskiem o zajecie stanowiska
do zamawiajacego (okreslajac termin uzyskania stanowiska).
4.2.2. W przypadku braku stanowiska zamawiajacego, o ktorym mowa w pkt 4.2.1.,
w okreSlonym terminie lub gdy okolicznosci w sposob trwaly uniemozliwiajg
prowadzenie procesu nadzorowania jakosci, Szef Agencji Uzbrojenia podejmuje decyzje
o odstgpieniu od realizacji procesu nadzorowania jakosci.”,
h) pkt 4.3.1. otrzymuje brzmienie:
,»4.3.1. Uwzgledniajac wyniki przegladu umowy i zakres czynnos$ci przygotowawczych
okreslonych przez zamawiajacego (jesli takie czynnosci wystepuja), dokumenty z analizy
ryzyka opracowane przez instytucje ekspercka wlasciwa w zakresie sprzetu
wykorzystywanego w resorcie obrony narodowej lub organ logistyczny wiasciwy
w zakresie sprzgtu wykorzystywanego w resorcie obrony narodowej, zamawiajacego
lub delegujacego GQA oraz wlasne doswiadczenie i wykonang analize ryzyka,
opracowuje si¢ wstepnie plan nadzorowania lub plan GQA.”,
i) wpkt 4.3.5.:
— ppkt 1 otrzymuje brzmienie:
,»1) powinno si¢ zaplanowac i przeprowadzi¢ spotkanie organizacyjne z wykonawca
lub podwykonawcg;”,
— w ppkt 2 lit. a otrzymuje brzmienie:
,»a) zasad realizacji procesu nadzorowania jakosci;”,
— w ppkt 2 w lit. b skresla si¢ wyrazy ,,przedstawicielowi wojskowemu lub GQAR”,
— w ppkt 2 lit. ¢ otrzymuje brzmienie:
,,C) zasad komunikacji;”,



— w ppkt 2 w lit. d skresla sie wyrazy ,,przez przedstawiciela wojskowego lub GQAR”,
— w ppkt 2 w lit. e skreéla si¢ wyrazy ,,przez przedstawiciela wojskowego lub GQAR”,
— w ppkt 2 lit. i otrzymuje brzmienie:
,,1) zasad zgtaszania przez wykonawce planowanych terminow wskazanych dziatan;”,
j) pkt4.3.6.- 4.3.9. otrzymuja brzmienie:
,4.3.6. Ze spotkania organizacyjnego sporzadza si¢ notatke zawierajacg ustalenia
dotyczace realizacji procesu nadzorowania jako$ci lub GQA, ktora powinna zostaé
podpisana przez uczestniczacych w spotkaniu.
4.3.7. Opracowuje si¢ ostatecznie plan nadzorowania lub plan GQA oraz harmonizuje go
z planem jakosci wykonawcy (o ile jest wymagany), wykonujac m.in. ponizsze
czynnosci:
1) uwzglednia si¢ w planie nadzorowania lub planie GQA obszary ryzyka
zidentyfikowane przez wykonawce¢ oraz planowane terminy dziatan wykonawcy
w ramach realizacji SpW w celu monitorowania jego dziatan w procesie zarzadzania
ryzykiem;
2) informuje si¢ wykonawcg, w ktorych obszarach realizacji wyrobu i procesach zostato
zidentyfikowane ryzyko wymagajace prowadzenia wilasciwych dziatah przez
wykonawce, oraz weryfikuje si¢ czy zostaty one uwzglednione w planie jakosci;
3) po przedstawieniu przez wykonawce planu jako$ci spelniajagcego wymagania,
akceptuje si¢ go podpisem.
4.3.8. Zharmonizowany plan nadzorowania lub plan GQA przedstawia do zatwierdzenia
0soby uprawnionej.
4.3.9. Jezeli w procesie nadzorowania jakosci lub GQA wystapi potrzeba wprowadzenia
zmian do planu nadzorowania lub planu GQA, wynikajaca np. ze zmiany poziomu
zidentyfikowanego ryzyka lub pojawienia si¢ nowego obszaru ryzyka, sporzadza si¢
zmiang¢ planu nadzorowania zapewniajac identyfikowalno§¢ wszystkich wersji. Zmiany
planu nadzorowania podlegaja zatwierdzeniu przez osob¢ uprawniong.”,
k) pkt 4.3.11. otrzymuje brzmienie:
,»4.3.11. Proces nadzorowania jakos$ci dokumentuje si¢ zgodnie z zalgcznikiem nr 3
do niniejszej procedury.”,
I) uchyla si¢ pkt 4.3.12.,
m) pkt 4.4.1. otrzymuje brzmienie:
»4.4.1. Dokonuje si¢ oceny SZJ wykonawcy lub podwykonawcy pod wzgledem
zdolnosci do spetnienia wymagan umowy, ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaréw
zidentyfikowanego ryzyka.”,
n) pkt 4.5.1. otrzymuje brzmienie:
,»4.5.1. Wspotpracuje si¢ z wykonawca w zakresie identyfikowania, analizy i oceny
wystepujacego ryzyka.”,
0) w pkt 4.5.2. ppkt 6 skresla si¢ wyrazy ,,0raz Szefa Agencji Uzbrojenia”,
p) pkt 4.5.3. otrzymuje brzmienie:
,4.5.3. Jezeli podczas realizacji procesu nadzorowania jakosci lub GQA zostanie
zidentyfikowana niekorzystna zmiana poziomu ryzyka dotyczacego realizowanej
umowy, a dzialania wykonawcy nie gwarantuja, ze poziom ryzyka zmieni si¢
na akceptowalny, to realizujacy proces nadzorowania jakosci powinien powiadomic



o tym fakcie zamawiajacego lub delegujacego RGQA (wykorzystujac formularz
RIAC).”,
q) pkt 4.6. otrzymuje brzmienie:
,»4.6. Czynnosci realizujgcego proces nadzorowania jakosci.”,
r) pkt 4.6.3. ppkt 2 otrzymuje brzmienie:
,,2) prowadzenie procesu nadzorowania jakos$ci lub GQA u podwykonawcy;”,
S) w pkt 4.6.4. ppkt 1 skresla si¢ wyrazy ,,i Szefa Agencji Uzbrojenia”,
t) pkt 4.7. otrzymuje brzmienie:

4.7, Szczegdlowe zasady wykonywania czynnosci realizowanych w procesie
nadzorowania jakosci/ GQA.”,

u) pkt 4.7.2. otrzymuje brzmienie:

»4.7.2. Zgodno$¢ systemu zarzadzania pomiarami, procesOw pomiarowych oraz
wyposazenia pomiarowego weryfikuje sie w szczegdlnosci na podstawie:

1) przywotania w stosownej dokumentacji;

2) zapisobw dotyczacych na przyktad: legalizacji, wzorcowania, potwierdzenia
metrologicznego;

3) oznaczenia statusu wyposazenia pomiarowego;

4) zgodno$ci z wymaganiami normy PN-EN ISO 10012 ,Systemy zarzadzania
pomiarami - wymagania dotyczace procesOw pomiarowych 1 wyposazenia
pomiarowego™.”,
w) pkt 4.7.4.-4.7.7. otrzymuja brzmienie:

»4.7.4. Zgodnos¢ lub niezgodno$¢ wprowadzonych zmian weryfikuje si¢ poprzez analize

zapisOw, w szczegolnosci:
1) kart zmian, notatek technicznych;
2) aneks6w do umowy;
3) protokotow z badan.

4.7.5. Nadzorowanie postgpowania wykonawcy z wyrobem dostarczanym przez
podwykonawcow:

1) w przypadku stwierdzenia wystapienia istotnego ryzyka w wyniku przeprowadzone;j
oceny dziatah wykonawcy w zakresie nadzoru nad procesami, wyrobami i ustugami
dostarczanymi przez podwykonawcoéw okresla si¢ potrzebe prowadzenia procesu
nadzorowania jakosci lub GQA;

2) przy okreslaniu zakresu procesu nadzorowania jakosci lub GQA u podwykonawcow
uwzglednia si¢ wymagania klauzuli jakosciowej zawartej] w umowie z wykonawca,
ale przywotany tam zakres nadzorowania jako$ci nie musi by¢ wprost przenoszony
do umowy z podwykonawca;

3) decyzja dotyczaca zakresu procesu nadzorowania jako$ci, ktory konieczny jest
do zastosowania u podwykonawcy moze dotyczy¢:

a) obnizenia zakresu nadzorowania jakosci w szczegolnosci w przypadku
wystgpowania akceptowalnego ryzyka w ramach wczesniejszych dostaw
realizowanych przez tego poddostawce,

b) rozszerzenia zakresu nadzorowania jako$ci w szczegOlno$ci w przypadku
wystgpowania nieakceptowalnego ryzyka, ktore nie moze zosta¢ zminimalizowane
w ramach dziatan podejmowanych w zakresie nadzoru wykonawcy nad
podwykonawca,



c) odstgpienia od prowadzenia procesu nadzorowania jakosci lub GQA,
w szczeg6lnos$ci kiedy dziatania podjete przez wykonawce w tym zakresie pozwalaja
na minimalizacj¢ ryzyka do akceptowalnego poziomu, a takze dla wyrobdéw mato
skomplikowanych lub o niskim poziomie ryzyka lub wyrobéw powszechnie
dostepnych;

4) nalezy sprawdzi¢, czy podwykonawca jest producentem SpW; delegowany proces

nadzorowania jako$ci lub GQA, co do zasady powinien by¢ przeprowadzony
u producenta SpW,

5) w przypadku, kiedy podwykonawca nie jest producentem SpW, nalezy wymagac
od wykonawcy wskazania producenta i zapewnienia umieszczenia W umowie
kierowanej bezposrednio do producenta wyrobu zapisow umozliwiajacych realizacje
u niego procesu nadzorowania jakosci lub GQA;
6) uzgadnia si¢ z wykonawca zapisy klauzuli jako$ciowej i sprawdza, czy wprowadzono
do umowy z podwykonawcg ustalone wymagania dotyczace procesu nadzorowania
jakosci (na podstawie kopii umowy z podwykonawca);
7) szczegdtowe zasady postepowania dotyczace delegowania procesu GQA zawarte sg
w publikacji AQAP 2070.

4.7.6. Czynnos$ci w miejscu badania SpW (w tym w laboratorium badawczym):

1) wskazanie wykonawcy probki do badan w ilosci okreslonej w metodyce badan lub
przez jednostke badawcza;

2) weryfikacja stosowanych metod badawczych z wymaganiami specyfikacji
technicznej;

3) sprawdzenie realizacji zakresu wymaganych badan okreslonych w specyfikacji
technicznej oraz monitorowanie wykonywanych czynnosci;

4) przeglad wynikow badan i ich kompletnosci oraz weryfikacja w odniesieniu
do wymagan specyfikacji technicznej;
5) nadzorowanie dziatan korygujacych dotyczacych badan lub SpW.

Obecnemu podczas badan przedstawicielowi wykonawcy przedstawia si¢ spostrzezenia
lub niezgodnosci dotyczace niewtasciwych czynnosci podczas badania SpW,
wykonanych przez kierownictwo lub personel jednostki badawczej.

4.7.7. Nadzorowanie postepowania wykonawcy lub podwykonawcy w przypadku SpwW
niezgodnego z wymaganiami:
1) w zakresie niezgodnos$ci wykrytych przez wykonawce lub podwykonawce wykonuje
si¢ przeglad realizowanych przez wykonawce lub podwykonawce proceséw nadzoru
nad SpW, w ktéorym stwierdzono niezgodnos¢ (niespeilnienie wymagan),
w szczegblnosci w obszarze:

a) identyfikowania niezgodnosci,
b) oznakowania i zabezpieczenia w sposob uniemozliwiajacy jego wykorzystanie
niezgodnie z przeznaczeniem,
C) analizy przyczyny zrodtowej powstania niezgodnosci,
d) oceny skutecznosci realizowanych korekcji oraz podejmowanych dziatan
korygujacych,
e) dokumentowania wynikow podejmowanych korekcji, dziatan korygujacych
1 przechowywania zapisoéw;
2) SpW o nieokreslonym lub nieznanym statusie uznaje si¢ za SpW, w ktorym
stwierdzono niezgodno$¢ (niespelniajagcy wymagan);



3) mozna zakwestionowa¢ udokumentowane wyniki procesow: identyfikacji, nadzoru
oraz oddzielenia niezgodnego SpW, jesli zostalo udowodnione, Ze nie wykonano
niezbe¢dnych kontroli.”,

X) w pkt 4.7.8. wyrazy ,przez przedstawiciela wojskowego lub GQAR” zastepuje si¢
wyrazami: ,,podczas procesu nadzorowania jakosci”,

y) w pkt 4.7.9. ppkt 1-3 otrzymujg brzmienie:

,»1) do opiniowania lub akceptacji wniosku o zgode na odstgpstwo upowazniajg
postanowienia umowy lub zapisy RGQA, z zastrzezeniem ppkt 3;

2) informuje si¢ wykonawce lub podwykonawce o zasadach obowigzujacych w procesie
sktadania wnioskdéw o zgodg¢ na odstepstwo;

3) upowaznienie do akceptacji zgody na odstepstwo, o ktérym mowa w ppkt 1, moze
dotyczy¢ wylacznie odstepstw niewielkich - wszystkie wnioski dotyczace odstepstw
powaznych (ang. major) powinny by¢ rozpatrywane przez zamawiajacego po uzyskaniu
(jesli tak przewiduje umowa lub RGQA) opinii realizujagcego proces nadzorowania
jakosci lub GQA;”,

z) w pkt 4.7.9. ppkt 8-10 otrzymuja brzmienie:

,8) mozna zazgdaé przeprowadzenia dodatkowych badan na koszt wykonawcy
lub podwykonawcy, w celu uzyskania dowodu, ze odstgpstwo miesci si¢ w granicach
nadzorowanego ryzyka niespetnienia przez SpW wymagan umowy;

9) w przypadku, jesli wystepuja watpliwosci zwigzane z zakwalifikowaniem odstepstwa
do odpowiedniej klasy, zaopiniowany wniosek o odstgpstwo podlega rozpatrzeniu
do decyzji zamawiajacego;

10) kazdorazowo powiadamia si¢ zamawiajacego lub delegujacego RGQA o akceptacji
wniosku wykonawcy o zgode¢ na odstepstwo;”,

za) pkt 4.7.10. otrzymuje brzmienie:

,»4.7.10. W przypadku konieczno$ci wprowadzenia zmian w dokumentacji produkcyjnej
SpW w trakcie realizacji umow na zamoéwienie resortu obrony narodowej, opiniuje si¢
wnioski dotyczace zmian w dokumentacji produkcyjnej, ktore zatwierdza uprawniona
osoba, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.”,

zb) w pkt 4.7.11. w ppkt 1 wyrazy ,,przez przedstawiciela wojskowego lub GQAR” zastgpuje
si¢ wyrazami ,,przez realizujacego proces nadzorowania jakosci lub GQA”,

zc) pkt 5.1.1.-5.1.3. otrzymuja brzmienie:

,»J.1.1. Jezeli we wniosku o przeprowadzenie procesu nadzorowania jakosci, RGQA lub
umowie nie byty okreslone specjalne wymagania dotyczace udziatu realizujacego proces
nadzorowania jakosci lub GQA w procesie kontroli koncowej lub formalnej akceptacji
SpW, to realizuje on tylko zadania okreslone w RGQA lub klauzuli jako$ciowej
I wprowadzone do realizacji w planie nadzorowania lub planie GQA.
5.1.2. Jezeli wymagane jest uczestnictwo w prowadzonym przez wykonawce procesie
kontroli koncowej lub formalnej akceptacji SpW, weryfikuje si¢ zgodnos¢ SpW
z wymaganiami jako$ciowymi umowy na podstawie wykonywanego badania lub
obserwacji prowadzonego badania SpW lub przegladu 1 oceny ponizszych
udokumentowanych informacji:

1) zatwierdzonego programu testow i metodyk prob lub testéw oraz badan SpW;

2) protokotu z wynikami prob lub testow i1 badan, potwierdzajacych zgodnos¢ SpW

Z zapisanymi w umowie wymaganiami jako$ciowymi;

3) wpisow w kartach wykonanych operacji, podpisow, pieczeci,



4) metryk, $wiadectw jakosci, $wiadectw zgodnosci, formularzy technicznych,
$wiadectw wzorcowania (kalibracji);

5) zaakceptowanych wnioskow o zgode na odstepstwo.

5.1.3. Do weryfikacji zgodnosci SpW zakwalifikowanego przez kontrole jakoS$ci
wykonawcy jako zgodnego z wymaganiami jako$ciowymi umowy przystepuje si¢
w ciggu 5 dni roboczych liczac od daty otrzymania pisemnego zgtoszenia od wykonawcy,
jesli postanowienia umowy nie stanowig inaczej.”,

zd) w pkt 5.1.4. skreSla si¢ wyrazy ,,przez przedstawiciela wojskowego lub GQAR”,
ze) pkt 5.1.5.15.1.6. otrzymujg brzmienie:

,»9.1.5. Jesli stwierdza si¢ niezgodnos¢, ktorej wykonawca nie jest w stanie usungc
w trakcie procesu kontroli koncowej lub formalnej akceptacji, to sporzadza si¢ na tg
okoliczno$¢ raport niezgodnosci jakosciowych (Quality Deficiency Report - QDR).
Wymagane jest wowczas ponowne pisemne zgloszenie SpW przez wykonawcg.

5.1.6. Po pozytywnej weryfikacji nadzoruje si¢ dzialania wykonawcy w zakresie
zabezpieczenia SpW”,

zf) pkt 5.2.-5.4. otrzymuja brzmienie:
,»9.2. Udokumentowanie przeprowadzenia procesu nadzorowania jakosci lub GQA.
5.2.1. Jezeli jest to wymagane przez zapisy umowy lub RGQA:

1) potwierdza si¢ przeprowadzenie procesu nadzorowania jakosci lub GQA podpisujac
Oswiadczenie o procesie nadzorowania jakosci lub GQA znajdujace si¢ w II czesci
swiadectwa zgodnosci (Certificate of Conformity - CoC), stanowigcego zalacznik nr 5
do niniejszej procedury:
a) w przypadku realizacji procesu nadzorowania jakosci: ,,W odniesieniu do
Swiadectwa zgodno$ci okre$lonego w czeSci I pkt 1, zapewnia sig¢, Ze proces
nadzorowania jakosci wyrobu zgodnie z wymaganiami zawartymi w klauzuli
jako$ciowej wiaczonej do umowy (zamowienia) nr ........... zostal przeprowadzony
w zakresie obszarow ryzyka umieszczonych w planie nadzorowania nr .......... z dnia
................ , Z pOzniejszymi zmianami” oraz zaakceptowanymi przez zamawiajacego
odstgpstwami,
b) w przypadku realizacji GQA — zgodnie z wytycznymi zawartymi w publikacji
AQAP 2070;
2) podpisuje sig, jesli bylo takie wymaganie, inne dokumenty wymienione w umowie
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi.
5.2.2. Swiadectwa zgodnosci (Certificate of Conformity - CoC) wystawione przez
wykonawce lub podwykonawce zagranicznego, w ktorym GQAR podpisat o§wiadczenie
dotyczace przeprowadzenia GQA, nalezy traktowac jako potwierdzenie przeprowadzenia
procesu nadzorowania jakosci rownorzedne z oswiadczeniem z pkt 5.2.1. ppkt 1.

5.3. Nadzo6r nad pakowaniem, przechowywaniem, zabezpieczeniem i wysytka SpW.
Poprawno$¢ dziatan wykonawcy lub podwykonawcy w zakresie pakowania,
przechowywania, weryfikuje si¢ na zgodnos¢ z wymaganiami zawartymi w stosowanych
przez wykonawce lub podwykonawce procedurach i instrukcjach, jezeli w umowie nie
zapisano innych wymagan.

5.4. Czynnosci dotyczace zakonczenia procesu nadzorowania jakosci.

5.4.1. Na podstawie zrealizowanych dziatan, zawartych w planie nadzorowania lub planie
GQA, gromadzi si¢ dane oraz dokonuje si¢ ich analizy w celu okre$lenia, czy SZJ
wykonawcy lub podwykonawcy, posiadane $rodki, urzadzenia oraz mozliwosci



techniczne zapewnity spetlnienie wymagan jakosciowych zawartych w umowie, zgodnie
z deklaracja wykonawcy, czy tez wymagaly wprowadzenia przez wykonawce dziatan
majacych na celu minimalizacj¢ zidentyfikowanego ryzyka niespeilnienia wymagan.
Powyzsze umozliwi oceng wtasnych dziatan i podjecie wtasciwych decyzji w planowaniu
kolejnych procesow nadzorowania jako$ci. Wnioski z przeprowadzonej analizy
archiwizuje si¢ w celu wykorzystania w procesie oceny ryzyka wystepujacego u danego
wykonawcy na potrzeby prowadzenia przysztych procesow nadzorowania jako$ci
lub GQA.

5.4.2. Opracowuje si¢ informacje o statusie ryzyka, ktére faktycznie wystapito w procesie

nadzorowania jakosci lub GQA, w celu wykorzystania przy realizacji kolejnych

procesow nadzorowania jakosci, oraz powiadamia sig:
1) delegujacego GQA o zakonczeniu realizacji danego wniosku o GQA oraz poprzez
formularz RIAC stanowiacy zatagcznik do RGQA informuje si¢ 0 statusie ryzyka
wystepujacego na zakonczenie procesu GQA w terminie do 10 dni roboczych od dnia
zakonczenia realizacji GQA;
2) wiasciwe dla danego postgpowania jednostki resortu obrony narodowej, biorace
udzial w procesie identyfikacji, analizy i oceny ryzyka, w terminie 10 dni roboczych od
dnia zakonczenia procesu nadzorowania jako$ci, wykorzystujac formularz arkusza
analizy ryzyka zgodny z zatacznikiem nr 1 do ,,P-01 Procedury wykonawczej - zasady
wlaczania wymagan zapewnienia jakosci do umowy”;”,

zg) w pkt 5.5.1.:

— we wprowadzeniu do wyliczenia skresla si¢ wyrazy ,(w formie teczki
nadzorowania)”,

— uchyla si¢ ppkt 1,
— W ppkt 7 skresla si¢ wyrazy ,,przedstawiciela wojskowego lub GQAR”,
zh) pkt 5.5.3. otrzymuje brzmienie:

,»0.5.3. Na zakonczenie procesu nadzorowania jakos$ci ocenia si¢ zdolno$¢ wykonawcy
do realizacji wymagan umowy 1 okresla ewentualne obszary ryzyka i wskazowki
do procesOw nadzorowania jakosci u danego wykonawcy w przysztosci. Wnioski
z przeprowadzonych ocen gromadzi si¢ w formie bazy danych o wykonawcach,
udostgpniane] wylacznie do uzytku sluzbowego na potrzeby uczestnikéw systemu
zapewnienia jakosci SpW.”,

zi) uchyla si¢ pkt 5.5.4.,

zj) w pkt 5.5.5. wyrazy ,przez przedstawiciela wojskowego lub GQAR” zastepuje si¢
wyrazami ,,przez realizujagcego proces nadzorowania jakosci lub GQA”,

zk) w pkt 5.5.6. wyrazy ,,przez przedstawiciela wojskowego lub GQAR, ktory prowadzit
proces nadzorowania jako$ci lub GQA” zastgpuje si¢ wyrazami ,,przez realizujacego
proces nadzorowania jakosci lub GQA”,

zl) skresla si¢ zatgcznik nr 1,

zm) zatgczniki nr 2-6 otrzymujg brzmienie okreslone w zataczniku do niniejszej decyzji.

§ 2. Do spraw wszczetych 1 niezakonczonych przed dniem wejscia w Zycie niniejszej decyzji
stosuje si¢ przepisy w brzmieniu nadanym niniejszg decyzja.

§ 3. Decyzja wchodzi w zycie z dniem ogloszenia.

Minister Obrony Narodowej: z up. P. Bejda



Zatacznik do decyzji nr 22/MON
Ministra Obrony Narodowej
z dnia 20 marca 2026 r. (poz. 32)

Zatgcznik nr 2 do Procedury Wykonawczej P-02

Formularz Planu nadzorowania lub planu GQA

Plan nadzorowania . . . Kopia do delegujacego
/GQA nr: Data: Zmiana nr: TAK I:l NIE |:|
Imig i nazwisko Data i podpis
Nr umowy: Opracowal:
Imig i nazwisko Data i podpis
Przedmiot umowy: Zatwierdzil:
Dane
realizujacego
proces
nadzorowania
Nr RGQA: jako$ci/GQA
E-mail
Nr telefonu
Wykonawca: Zamawiajacy:
Indeks ryzyka CzynnoSci .
realizujacego proces Termin
L Oswiadczenie _ Pravezvna rvzvka nadzorowania jako$ci wykonania
- o ryzyku S| E| = yezynaryzy wynikajgce ze i/lub
Ué\ £ Z zidentyfikowanego czestotliwosé
obszaru ryzyka
1.
O(a|d
2.
3.




Zatgceznik nr 3 do Procedury Wykonawczej P-02

Wzor Arkusza czynnosci w procesie

nadzorowania jakosci lub GQA

Realizujacy proces Numer planu
nadzorowania Arkusz czynno$ci nadzorowania
w procesie nadzorowania jakoS$ci lub GQA
Umowa (zamowienie) 7 dnia Przedmiot
nr
umowy
Nr umowy glownej zdnia Zamawiajacy
(jesli dotyczy) (z umowy
glownej)
Zamawiajacy Wykonawca
Pismo wywolujace Nr pisma z dnia Osobaly
proces nadzorowania o___q
jakosSci realizujaca/e
lub RGQA proces
nadzorowania
jako$ci/GQA
Przeglad umowy | Nr pisma| Data Wykonal Uwagi
(podpis)
Spotkanie Nr pisma| Data Wykonal Uwagi
organizacyjne .
(podpis)
Ocena SZJ Nr pisma| Data Wykonat Uwagi
wykonawcy .
(podpis)
Informacja zwrotna | Nr pisma| Data Wykonal Ocena SZJ Nr pisma| Data | Wykonal
ostatusie ryzyka na wykonawcy na
zakonczenie zakonczenie
procesu procesu
(pOdeS) (pOdeS)
Lp. Dzialanie/czynno$é¢ Punkt z planu Planowany Dokument Zapisy Data wykonania Potwierdzenie wykonania
nadzorowania termin odniesienia dotyczace (podpis)
realizacji (punkt Normy, wyniku
AQAP, paragraf dzialania/
umowy) czynnosci
1 2. 3. 4 5. 6. 7. 8.
*) niepotrzebne skresli¢
UWAGA
1. W przypadku nieprzestania wniosku (informacji) przez SI ARCUS za podpisem elektronicznym, podpis na wniosku nie jest wymagany

2. Zawarto$¢ wniosku nie jest ograniczona do jednej strony, w razie potrzeby mozna doda¢ pola zawierajace obszary ryzyka




Zatgceznik nr 4 do Procedury Wykonawczej P-02

Przyklad Raportu niezgodnosci jakosciowych (Quality Deficiency Report - QDR).

RAPORT NIEZGODNOSCI JAKOSCIOWYCH nr...............
(Quality Deficiency Report — QDR)

1. Wykonawca: 2. Zamawiajacy

3. Umowa Nr: 4. Whniosek 0 GQA (RGQA) nr:

5. Numer referencyjny delegujacego wniosek: 6. ldentyfikacja wyrobu

7. Data stwierdzenia niezgodnosci 8. Odpowiednie wymaganie umowy (jezeli to mozliwe
podaé punkt umowy)

9. Opis i mozliwy powod niezgodnosci

10. Podjete dziatania i/lub propozycje

11. Uwagi i komentarze:

Realizujacy proces nadzorowania jako$ci/GQAR

Dziatania proponowane przez wykonawce:

Niniejszym wnioskuje si¢ o przeprowadzenie nastgpujacych dziatan korygujacych:

Przedstawiciel wykonawcy Realizujacy proces nadzorowania jako$ci/GQAR




Zatgceznik nr 5 do Procedury Wykonawczej P-02

Przyklad Swiadectwa zgodnosci (Certificate of Conformity - CoC).

Part | - Supplier Certificate of Conformity

Cze$¢é | - Swiadectwo Zgodnosci Wykonawcy

Supplier CoC Serial No.

1. Nr seryjny CoC Wykonawcy

2. Wykonawca (Nazwa, Adres, Email, itd. ):
Supplier (Include Name, Address, Email etc)

3. Nr Umowy:

Contract Number:

4. Nr Aneksu do Umowy:

Contract Modification Number:

5. Zaakceptowane odstepstwa i/lub zezwolenia:
Approved Deviations and/or Concessions::

Acquirer (Inc/ ude Name, Address, Email etc) :

6. Zamawiajacy (Wiacznie z Nazwiskiem, Adresem, Email, itd.)

7. Adres dostawy:
Delivery Address:

8. Ma zastosowanie do:
Applicable to:

Nr dostawy czesciowej:
Partial Delivery Number:

Nr dostawy finalnej:

Final Delivery Number:

9. Nr pozycji w umowie 10. Opis wyrobu lub Nr czg¢$ci
Contract Item # Product Description or Part#:

11. Tlos¢ 12. Dokument przesytki
Quantity Shipment Documenl

13. Tlo$¢ niedostarczona
Undelivered Quantity

14. Komentarze lub uwagi:
Remarks or Comments:

15. Oswiadczenie Wykonawcy o zgodno$ci:
Supplier Statement of Conformity:

Data: Nazwisko i tytut Wykonawcy
Date: Supplier Name and Title:

Podpis Wykonawcy
Supplier Signature:

*) niepotrzebne skresli¢
UWAGA:

| . W przypadku przestania wniosku (informacji) poprzez SI ARC US za podpisem elektronicznym Szefa RP\\', podpis na wniosku nie jest wymagany
2. Zawarto$¢ wniosku nie jest ograniczona do jednej strony, w razie potrzeby mozna dodac¢ pola zawierajace obszary ryzyka




Czesé 1l - Oswiadcezenie GQAR o GQA
Part Il - GQAR Statement of GQA

1 Nr seryjny CoC Wykonawcy:
Supplier CoC Serial No.

2. Wykonaweca (Nazwa, Adres, Email, itd. ):
Supplier (Include Name, Address, E-mail etc.-

3. Nr Umowy: 4. Nr Aneksu do Umowy:

Contract Number: Contract Modification Number.

5. Komentarze lub uwagi:
Remarks or Comments:

6. Oswiadczenie o przeprowadzeniu procesu nadzorowania jako$ci/GQA:
Government Quality Assurance Representative Statement of GQA:

Data: Informacja o realizujacym proces nadzorowania jako$ci/GQAR
Date: GQAR Information:

Imig i Nazwisko
Name:

Telefon
Phone Number:

Adres Email:
E-mail Address:

Podpis realizujacego proces nadzorowania
jako$ci/GQAR
GQAR Signature




Zatgceznik nr 6 do Procedury Wykonawczej P-02

INSTRUKCJA
DO PRZEPROWADZENIA OCENY SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA
WYKONAWCY LUB PODWYKONAWCY

1. Cel instrukcji.
Celem instrukcji jest ustalenie zasad przeprowadzania oceny systemu zarzadzania jakos$cia
(S2J) wykonawcow (podwykonawcoéw) zwanych dalej wykonawcami na potrzeby
funkcjonujacego w resorcie obrony narodowej systemu zapewnienia jakosci.
2. Zakres stosowania.
Instrukcje stosuje si¢ do oceny SZJ wykonawcow w procesie nadzorowania jakosci SpW
i ustug, ktorych przedmiotem jest SpW.
3. Definicje, symbole, oznaczenia:
1) cele oceny — okreslenie, czy deklarowany przez wykonawceg SZJ spelnia wymagania
okreslone w odpowiedniej publikacji AQAP przywotanej w umowie;
2) dziatanie korygujace — dziatania podjete w celu wyeliminowania przyczyny niezgodnosci
i zapobiezenia ponownemu wystgpieniu;
3) kryteria oceny — wymagania umowy;
4) niezgodnos¢ — niespetnienie wymagan w odniesieniu do kryteridow oceny; dla niezgodnosci
wykonawca powinien przedstawi¢ dziatania korygujace;
5) obszar do doskonalenia — obszar wymagajacy okreslonego dziatania do wskazanego
spostrzezenia,
6) ocena systemu — systematyczny, niezalezny i udokumentowany proces uzyskiwania oraz
obiektywnej oceny dowodu okreslajagcego stopien spetnienia kryteriow oceny systemu;
7) oceniany — organizacja lub wykonawca poddany ocenie;
8) oceniajacy wiodacy (OW) — przedstawiciel wojskowy wyznaczony do prowadzenia
procesu nadzorowania jakosci umowy - czlonek zespotu wyznaczony do przeprowadzenia
1 kierowania ocena;
9) spostrzezenie — stwierdzenie przez oceniajacego sytuacji, ktora w subiektywnej ocenie
zespotu oceniajgcego moze, z duzym prawdopodobienstwem, doprowadzi¢ do niezgodnosci;
dla spostrzezen nalezy wskaza¢ obszary do doskonalenia;
10) wniosek z oceny — wynik oceny, przedstawiony przez zespot oceniajagcy w raporcie
z oceny, po rozwazeniu celow i1 wszystkich ustalen z oceny;
11) SpW niezgodny — SpW, w ktorym stwierdzono niezgodnos¢ (niespetniajacy wymagan);
12) SpW zgodny — SpW, spetniajacy wymagania umowy;
13) zakres oceny — obszar i granice oceny, procesy ktore mogg mie¢ wplyw na proces
realizacji wyrobu bedacego przedmiotem umowy;
14) zespot oceniajacy — grupa oséb powotanych do realizacji powierzonych zadan (realizacji
oceny).
Uwaga: dopuszcza si¢ przeprowadzenie oceny jednoosobowo przez OW.



4. Odpowiedzialnos¢ 1 uprawnienia.
4.1. OW odpowiada za:
1) wystapienie z wnioskiem o wyznaczenie sktadu zespotu oceniajacego;
2) przygotowanie planu oceny;
3) przeprowadzenie oceny jako OW;
4) opracowanie raportu zawierajacego wnioski z przeprowadzonej oceny;
5) dokonanie oceny dziatan korygujacych prowadzonych przez wykonawce.
4.2. Cztonkowie zespotu oceniajacego odpowiadajg za:
1) wykonanie przydzielonych przez OW czynnosci do oceny okre$lonych w planie oceny;
2) opracowanie listy pytan do przeprowadzenia oceny;
3) dokumentowanie niezgodno$ci, spostrzezen, w tym prowadzenie zapisdéw podczas oceny;
4) wspotprace z OW podczas oceny;
5) wskazanie ryzyk zwigzanych ze wspdlpraca z wykonawca w ocenianych przez siebie
obszarach.
5. Opis dziatan.
5.1. Postanowienia ogolne.
5.1.1. Oceng przeprowadza kazdorazowo powolany zespot oceniajacy lub jednoosobowo OW.
5.1.2. Organizatorem i koordynatorem oceny jest OW.
5.1.3. Ocena SZJ wykonawcy powinna by¢ przeprowadzana w fazie realizacji procesu
nadzorowania jako$ci i1 zakonczy¢ si¢ przed zakonczeniem realizacji przedmiotu umowy.
Zaleca si¢ przeprowadzenie oceny SZJ w fazie poczatkowej realizacji procesu nadzorowania
jakosci 1 zakonczenie jej przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu umowy.
5.1.4. U wykonawcow bedacych w sposob ciagly w sytuacji kontraktowej z zamawiajacym lub
w przypadku stosowania podczas nadzorowania podej$cia obiektowego (zgodnie z AQAP
2070) dopuszcza si¢ przeprowadzenie oceny SZJ raz w roku.
5.1.5. Ocena powinna obejmowaé w szczegoOlnosci obszary z SZJ wykonawcy majace
bezposredni wptyw na proces realizacji SpW.
5.1.6. W trakcie realizacji procesu nadzorowania jako$ci SZJ wykonawcy powinien by¢
monitorowany w sposob ciagty.
5.2. Planowanie oceny.
5.2.1. Ocena planowana i przeprowadzana jest na podstawie:
1) zapisOw w arkuszu analizy ryzyka;
2) analizy reklamaciji;
3) obszardéw ryzyka zamieszczonych w planie nadzorowania.
5.2.2. Zagadnienia i/lub procesy SZJ wykonawcy, ktore nalezy podda¢ ocenie powinny
wynikaé z zapisbw umowy (przywotanych norm i publikacji AQAP).
5.2.3. OW opracowuje plan oceny, ktéry nalezy przesta¢ do wykonawcy co najmniej 5 dni
roboczych przed planowanym terminem przeprowadzenia oceny.
5.3. Przygotowanie oceny.
5.3.1. OW ustala termin oceny z wykonawcg, ktory musi zosta¢ potwierdzony w oficjalne;j
korespondenciji.



5.3.2. OW wskazuje kazdemu czlonkowi zespotu procesy/obszary, za ktdrych oceng beda oni
odpowiedzialni.

5.3.3. Zespot oceniajacy dokonuje przegladu przekazanej dokumentacji SZJ, sprawdza jej
status, weryfikuje aktualno$¢ oraz opracowuje list¢ pytan do przeprowadzenia oceny.

5.4. Realizacja oceny.

5.4.1. Spotkanie otwierajace.

5.4.1.1. OW w siedzibie wykonawcy przeprowadza spotkanie otwierajgce z udziatem cztonkow
zespotu oceniajgcego oraz kierownictwem wykonawcy.

5.4.1.2. OW przedstawia uczestnikéw, ich role i odpowiedzialnosci oraz omawia przebieg,
zakres i cel oceny.

5.4.1.3. Uczestnicy spotkania wpisujg si¢ na list¢ obecnosci.

5.4.2. Dziatania oceniajace.

5.4.2.1. Ocena realizowana jest zgodnie z planem oceny.

5.4.2.2. OW kieruje praca zespotu oraz odpowiada za przebieg oceny.

5.4.2.3. W ramach oceny cztonkowie zespolu oceniajacego zbieraja informacje w formie
wywiadu 1 obserwacji realizowanych przez wykonawce procesow i dziatan.

5.4.2.4. Wywiad przeprowadzany jest z personelem wykonawcy (zaréwno z kierownictwem,
jak 1 bezposrednio z pracownikami realizujagcymi oceniane procesy).

5.4.2.5. Kazdy z czlonkdéw zespotu sporzadza zapisy, ktore podlegaja archiwizacji i stanowia
podstawe do opracowania raportu z oceny.

5.4.3. Ustalenia z oceny.

5.4.3.1. Po zakonczeniu oceny, OW organizuje spotkanie z cztonkami zespotu oceniajacego.
5.4.3.2. Zespot oceniajacy omawia i weryfikuje zapisy powstate podczas oceny, precyzuje
spostrzezenia oraz niezgodnosci, ktore przedstawia wykonawcy na spotkaniu zamykajacym.
5.4.4. Spotkanie zamykajace.

5.4.4.1. Po zakonczeniu zaplanowanych czynnosci, OW prowadzi spotkanie zamykajace, na
ktorym przedstawia spostrzezenia i niezgodnosci oraz informuje, Ze raport z oceny wykonawcy
zostanie niezwlocznie przekazany, w formie pisemne;.

5.4.5. Raport z oceny.

5.4.5.1. Na podstawie zebranych zapiséw od zespotu oceniajacego, OW opracowuje ostateczng
Wersj¢ raportu z oceny.

5.4.5.2. Raport z oceny nalezy opracowa¢ w terminie do 10 dni roboczych od dnia
przeprowadzenia oceny.

5.4.5.3. Oceng uwaza si¢ za zakofnczong z chwilg przekazania raportu z oceny do wykonawcy.
5.5. Dzialania po ocenie systemu.

5.5.1. Oceniany wykonawca powinien wdrozy¢ w ustalonym terminie dzialania korygujace
oraz podja¢ dziatania we wskazanych obszarach do doskonalenia w zakresie niezgodnosci
zapisanych w raporcie z oceny, zataczonych raportach niezgodnos$ci lub QDR i stwierdzonych
spostrzezen.

5.5.2. Wykonawca podejmuje samodzielnie wdrozenie dziatan korygujacych oraz dziatan
doskonalacych.



5.5.3. OW, po otrzymaniu od wykonawcy informacji o wdrozeniu dziatan korygujacych,
dokonuje oceny ich skutecznosci.

5.5. Na podstawie oceny, o ktorej mowa w pkt 5.5.3., OW podejmuje decyzj¢ o akceptacji badz
odrzuceniu SZJ wykonawcy.

5.5.5. W przypadku odrzucenia SZJ wykonawcy nalezy powiadomi¢ zamawiajacego.



