Warszawa, dnia czwartek, 30 kwietnia 2026 r.

Poz. 45

DECYZJA NR 150
KOMENDANTA GLOWNEGO POLICJI

z dnia 29 kwietnia 2026 r.

w sprawie programu doskonalenia zawodowego centralnego prowadzonego w formie kursu
specjalistycznego w zakresie psychologicznych aspektow Kierowania ludzmi dla komendantéw
powiatowych, miejskich, rejonowych Policji i ich zastepcow

Na podstawie art. 34h ust. 5 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2025 r. poz. 636, 718 1 1366
oraz z 2026 r. poz. 187 1 421) postanawia si¢, co nastepuje:

§ 1. Okresla si¢ program doskonalenia zawodowego centralnego prowadzonego w formie kursu
specjalistycznego w zakresie psychologicznych aspektow kierowania ludzmi dla komendantéw powiatowych,
miejskich, rejonowych Policji i ich zastgpcow, stanowigcy zatgcznik do decyzji.

§ 2. Realizacje kursu, o ktérym mowa w § 1, powierza si¢ Akademii Policji w Szczytnie.

§ 3. Decyzja wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia.

Komendant Gtowny Policji

gen. insp. Marek BORON
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Zalacznik do decyzji nr 150
Komendanta Gtownego Policji

z dnia 29 kwietnia 2026 r.

PROGRAM DOSKONALENIA ZAWODOWEGO CENTRALNEGO
PROWADZONEGO W FORMIE KURSU SPECJALISTYCZNEGO
W ZAKRESIE PSYCHOLOGICZNYCH ASPEKTOW KIEROWANIA LUDZMI
DLA KOMENDANTOW POWIATOWYCH, MIEJSKICH, REJONOWYCH POLICJI
1 ICH ZASTEPCOW
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I. ZALOZENIA ORGANIZACYJNO-PROGRAMOWE

1. Nazwa kursu

Kurs specjalistyczny w zakresie psychologicznych aspektow kierowania ludzmi dla komendantow
powiatowych, miejskich, rejonowych Policji i ich zastepcow, zwany dalej ,,.kursem”.

2. Cel kursu

Celem kursu jest doskonalenie umiejetnosci przetozonego w zakresie budowania whasciwych relacji
w kierowanym przez niego zespole, z wykorzystaniem wiedzy oraz umiejetnosci z zakresu psychologii,
zwigzanych z rozwijaniem kompetencji spotecznych niezbednych do tworzenia efektywnej relacji miedzy
przetozonym a podwtadnym.

3. Kryteria formalne, jakim muszg odpowiadaé¢ kandydaci kierowani na kurs

Na kurs kierowani sg funkcjonariusze kadry Kierowniczej Policji — komendanci powiatowi, miejscy
i rejonowi Policji oraz ich zastepcy.

4. System prowadzenia kursu
Kurs jest prowadzony w systemie stacjonarnym.

5. Czas trwania kursu

Kurs trwa 4 dni szkoleniowe. Liczba godzin lekcyjnych, liczona jest w 45-minutowych jednostkach.
W uzasadnionych przypadkach, kierownik jednostki szkoleniowej moze, przy zachowaniu przepisow
wydanych na podstawie art. 33 ust. 6 ustawy z dnia 6 kwietnial990 r. o Policji, wprowadzi¢ inny dzienny oraz
tygodniowy wymiar godzin lekcyjnych oraz realizowac zajecia w soboty.

Na catkowity czas trwania kursu, sktadajg sie:

Przedsiewziecia Czas realizacji (w godz. lekcyjnych)
Rozpoczgcie, zapoznanie z regulaminami 1
i organizacja kursu
Zajecia programowe 28
Zakonczenie kursu 1
Ogolem 30

6. Liczebnos$é¢ grupy szkoleniowej

Tre$ci  ksztalcenia nalezy realizowa¢ w  grupach szkoleniowych, ktorych liczebnosé,
z uwagi na efektywnos$¢ stosowanych metod i technik dydaktycznych oraz cele dydaktyczne zajec, wynosi
14 osob.

7. Warunki niezbedne do realizacji zaje¢ i osiagniecia celow ksztalcenia, w tym lista wyposazenia
dydaktycznego

Zajecia dydaktyczne realizowane sa w formie warsztatow, z wykorzystaniem metod aktywizujacych
uczestnikow Kkursu.

Ze wzgledu na tresci ksztatcenia okreslone w programie Kursu oraz sposob ich realizacji wszystkie
zajecia realizuje dwoch nauczycieli policyjnych (psychologéw).
Stuchacze i nauczyciele policyjni uczestnicza w zajgciach w ubraniu cywilnym.
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Do realizacji wyodrebnionych zagadnien mozna wyznaczy¢ wiecej niz dwoch nauczycieli policyjnych,
o ile ich udziat jest uzasadniony tre§ciami ksztalcenia.

Wskazywane w programie metody realizacji zaje¢ sa wedlug autorOw najbardziej optymalne do
osiggniecia zakladanych celéw ksztalcenia. Prowadzacy zajecia nauczyciele policyjni moga wybraé¢ inng
metodg, gwarantujaca osiggniecie celdw ksztalcenia.

Podczas realizacji tresci ksztalcenia, z ktorych wynika potrzeba nawigzywania do zasad etyki zawodowej
policjanta, praw cztowieka i rownego traktowania, zakazu dyskryminacji, obowigzku zapewnienia dostgpnosci
osobom ze szczeg6lnymi potrzebami, w tym zasad komunikacji z osobami z niepelnosprawno$ciami oraz
tematyki przeciwdziatania korupcji, obowiazkiem kazdego nauczyciela policyjnego jest ksztattowanie w tym
zakresie pozadanych postaw i zachowan. Nauczyciel policyjny podczas realizacji treSci ksztatcenia jest
zobowigzany postugiwaé sie przyktadami z praktyki policyjnej oraz orzecznictwa sadow i trybunatOéw
krajowych i migdzynarodowych.

Regulacja przerw powinna by¢ dostosowana do progresji tresci ksztatcenia, dynamiki zajec¢ i efektow
pracy grupy.

W celu osiggniecia celow ksztalcenia niezbedne jest zapewnienie nizej wymienionego wyposazenia:

Lp. Nazwa wyposazenia Liczba na grupe
1. Laptop 1 szt.

2. Projektor multimedialny 1szt.

3. Kamera 1 szt.

4. Flipchart 1 szt.

5. Arkusze papieru do flipcharta 1 komplet

6. Materiatly do ¢wiczen dla uczestnikow 14 szt.

7. Pisaki 7 szt.

8. Identyfikatory 14 szt.

8. Zakres tematyczny oraz system oceniania

Czas realizacji

Temat w godz. System oceniania
lekcyjnych

1 Psychologiczne kompetencje komunikacyjne 9 W trakcie kursu shuchacz podlega
lidera. biezacemu ocenianiu, ktore obejmuje
przyswojenie wiedzy i opanowanie
. ) ) umiejetnosci okreslonych w programie

2. Psychologiczne narzedzia budowania 9 7 zakresu tematu 1 2.
autorytetu. W trakcie  kursu  stosuje  sig

dwustopniowg skale ocen z wpisem
uogdblnionym: zaliczono (zal.) albo nie

3. Skuteczna komunikacja w procesie 10 zaliczono (nzal.).

kierowania. Kazda negatywna ocena musi by¢
poprawiona przez stuchacza na oceng
pozytywna.
Warunkiem ukonczenia kursu jest
Razem: 28 aktywny udzial w zadaniach z tematu
nr 1 i nr 2 oraz uzyskanie zaliczenia
tematu nr 3.

9. Forma zakonczenia Kursu:
Absolwent otrzymuje $wiadectwo ukonczenia doskonalenia zawodowego centralnego, na ktorym
w miejscu ogdlnego wyniku nauki stosuje si¢ wpis ,,pozytywnym”.
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1. TRESCI KSZTALCENIA
TEMAT NR 1: Psychologiczne kompetencje komunikacyjne lidera.

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

- wykorzysta¢ istotne elementy komunikacji werbalnej i pozawerbalnej w przygotowaniu i prowadzeniu rozmow w sytuacjach zawodowych,
- wykorzysta¢ narzg¢dzia skutecznej komunikacji w przygotowaniu i prowadzeniu rozmow.

Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godz. realizacji Wskazowki do realizacji zajeé
lekcyjnych zajeé
Dokonaj zapoznania prowadzgcych i uczestnikow kursu. Przedstaw cel, omow
_ oqadanka program kursu, zbierz oczekiwania uczestnikow oraz wspoélnie z grupa
1. Integracja grupy. 2 pc’v?/iczenia’ wypracuj zasady obowigzujace podczas pracy na zajeciach. Przeprowadz
przynajmniej jedno ¢wiczenie integrujace.
Wypracuj z grupa elementy komunikacji werbalnej i pozawerbalnej istotne
w trakcie rozmowy. Przedstaw techniki skutecznego przekazu np.: podazanie,
Narzedzia komunikaciji ’wykiaci_, parafraza, dowarto$ciowanie, podsumowanie, zdarta ptyta, komunikat ,Ja”
2 interpersonalnej w procesie 7 cwiczenia, i konstruktywna krytyka. Przeprowadz ¢wiczenia praktyczne w  zakresie
komunikowania. praca zastosowania w/w technik komunikacyjnych. Oméw zasady skutecznej
W grupach informacji zwrotnej.
Ocen prace sluchaczy stosujac dwustopniows skale ocen: zal./nzal.
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TEMAT NR 2: Psychologiczne narzedzia budowania autorytetu.
CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

- okresli¢ oczekiwania i zasady wspotpracy istotne w zarzadzanej przez siebie jednostce organizacyjnej Policji.
- wskaza¢ elementy istotne w procesie budowania autorytetu w zespole.

Lp. Zagadnienia Czas realizacji Metoda Wskazowki do realizacji zajeé
w godz. realizacji
lekcyjnych zajeé
Przedstaw cel okreSlania zasad wspotpracy w podleglej jednostce
organizacyjnej Policji. Oméw istotne elementy wypowiedzi okreslajacej
o ) zasady wspotpracy. Nagraj wystgpienia uczestnikow, odtworz je 1 omow
Okreslanie .z_asad wspOtpracy wyktad, wspolnie z uczestnikami, zwracajac uwage na jednoznaczno$¢ przekazu.
1 w podlegtej jednostce 8 éwiczenia Podsumuj przeprowadzone ¢wiczenia pod wzgledem merytorycznym,
organizacyjnej Policji. zwracajgc uwage na stres podczas wystgpien publicznych oraz wskaz sposoby
radzenia sobie z nim.
Psychologiczne aspekty _ W prOf:esie dyskusji okresl czynniki majagce wplyw na budowanie autorytetu
2. budowania autorytetu 1 dyskusja przetozonego.
przetozonego. Ocen prace shuchaczy stosujac dwustopniows skale ocen: zal./nzal.
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TEMAT NR 3: Skuteczna komunikacja w procesie kierowania.
CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:
- okresli¢ problem oraz wyznaczy¢ cel rozmowy z podwtadnym,

- przeprowadzi¢ rozmowe z policjantem/pracownikiem Policji zgodnie z ustalonym celem, odnoszac si¢ do przyjetych zasad wspotpracy i wykorzystujac narzgdzia
efektywnej komunikacji.

Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godz. realizacji Wskazowki do realizacji zajeé
lekcyjnych zajeé

Zasady skutecznej
1. komunikacji w wybranych 1 wyktad
sytuacjach zawodowych.

Przedstaw zasady przeprowadzania rozmow z podwladnymi. Zwro¢ uwage na
algorytm rozmowy dyscyplinujacej oraz nagradzajacej podwtadnego.

Pole¢ stuchaczom przeprowadzenie symulacji rozméw miedzy przetozonym
a podwiladnym w roznych sytuacjach zawodowych.

Zadaniem przetozonego podczas tego zadania bedzie: przeanalizowanie
opisanej sytuacji, ustalenie celu rozmowy, w miar¢ mozliwosci odwolanie sig¢
do okreslonych przez siebie zasad wspodtpracy w jednostce organizacyjnej
Policji, przeprowadzenie rozmowy z podwladnym przy wykorzystaniu
poznanych technik efektywnej komunikacji i zasad etyki zawodowej.
Natomiast zadaniem podwtadnego bedzie: ustalenie celu rozmowy i wlasnych
Doskonalenie umiejetnosci potrzeb zwiazanych z opisang sytuacja, zakomunikowanie ich przetozonemu,
2. prowadzenia rozmow 9 symulacje obrona wilasnych racji przy wykorzystaniu technik efektywnej komunikacji,
zawodowych. W granicach stworzonych przez przetozonego w trakcie rozmowy.

Kazda przeprowadzong symulacj¢ omow wraz z uczestnikami, zwracajac
szczegblng uwage na sposob prowadzenia rozmowy, osiagnigcie celu,
zastosowane techniki efektywnej komunikacji, a takze sposoby radzenia sobie
ze stresem wlasnym i podwtadnego.

Ponadto zaakcentuj potrzebe stosowania jezyka inkluzywnego (wlaczajacego)
w komunikacji i podkre$l jej znaczenie w budowaniu wilasciwej atmosfery
pracy oraz wzmacnianiu kultury organizacyjnej opartej na poszanowaniu
godnosci, wzajemnym szacunku i poczuciu rownosci kazdego policjanta
i pracownika Policji, a przez to zwiekszaniu poczucia przynaleznosci do
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instytucji, identyfikacje¢ z warto$ciami i etosem stuzby i pracy.

Dokonaj oceny aktywnoS$ci stuchaczy zwiazanej z realizacja ¢wiczenia
(zal./nzal.).




