Warszawa, dnia piatek, 30 stycznia 2026 .
Poz. 18

DECYZJA NR 38
KOMENDANTA GLOWNEGO POLICJI

z dnia 30 stycznia 2026 r.

w sprawie programu doskonalenia zawodowego centralnego prowadzonego w formie kursu
specjalistycznego dla kadry kierowniczej Policji Sredniego szczebla zarzadzania z zakresu zarzadzania
ludZmi

Na podstawie art. 34h ust. 5ustawy zdnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z2025r. poz. 636,
718 1 1366) postanawia si¢, co nastepuje:

§ 1. Okresla si¢ program doskonalenia zawodowego centralnego prowadzonego w formie kursu
specjalistycznego dla kadry kierowniczej Policji sredniego szczebla zarzadzania z zakresu zarzadzania ludzmi,
stanowigcy zatacznik do decyzji.

§ 2. Realizacje kursu, o ktorym mowa w § 1, powierza si¢ Akademii Policji w Szczytnie, Centrum
Szkolenia Policji w Legionowie, Szkole Policji w Katowicach, Szkole Policji w Pile, Szkole Policji w Stupsku
oraz Os$rodkowi Szkolenia Policji w Poznaniu z siedzibg w Gnieznie.

§ 3. Kursy specjalistyczne dla kadry kierowniczej Policji $redniego szczebla zarzadzania z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi, rozpoczgte 1 niezakonczone przed dniem wejscia w zycie niniejszej decyzji,
kontynuuje si¢ na podstawie programu obowiazujacego w dniu ich rozpoczecia.

§ 4. Decyzja wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia.

Komendant Gtéwny Policji
z up. I Zastgpca Komendanta Gtownego Policji

nadinsp. Roman KUSTER



Dziennik Urzgdowy Komendy Gtéwnej Policji -2- Poz. 18

Zalacznik do decyzji nr 38
Komendanta Gtownego Policji

z dnia 30 stycznia 2026 1.

PROGRAM
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO CENTRALNEGO
PROWADZONEGO W FORMIE KURSU SPECJALISTYCZNEGO DLA KADRY
KIEROWNICZEJ POLICJI SREDNIEGO SZCZEBLA ZARZADZANIA
7 ZAKRESU ZARZADZANIA LUDZMI
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SPIS TRESCI

ZALOZENIA ORGANIZACYJNO-PROGRAMOWE

Nazwa kursu

Cel kursu

Kryteria formalne, jakim musza odpowiada¢ kandydaci kierowani na kurs

System prowadzenia kursu

Czas trwania kursu

Liczebno$¢ grupy szkoleniowej

Warunki niezb¢dne do realizacji zaje¢ i osiggnigcia celdw ksztatcenia, w tym lista wyposazenia dydaktycznego
Zakres tematyczny oraz system oceniania

Forma zakonczenia kursu

© oo N kNP

Il. TRESCI KSZTALCENIA
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. ZALOZENIA ORGANIZACYJNO-PROGRAMOWE

1. Nazwa kursu
Kurs specjalistyczny dla kadry kierowniczej Policji $redniego szczebla zarzadzania z zakresu
zarzadzania ludzmi, zwany dalej ,,kursem”.

2. Cel kursu

Celem kursu jest przygotowanie policjanta pelniacego rolg przetozonego, do budowania prawidtowych
relacji w podlegtym mu zespole z wykorzystaniem wiedzy i umiejetnosci psychologicznych z zakresu rozwoju
kompetencji spotecznych niezbednych do ksztattowania efektywnych relacji przetozony — podwtadny.

3. Kryteria formalne, jakim musza odpowiada¢ kandydaci kierowani na kurs

Na kurs kierowani sg policjanci kadry kierowniczej s$redniego szczebla zarzadzania, z matym
doswiadczeniem w kierowaniu zespotami ludzkimi (preferowani policjanci ze stazem stuzby na stanowisku
kierowniczym do 3 lat) oraz osoby przewidywane do objecia stanowiska kierowniczego.

4. System prowadzenia kursu
Kurs jest prowadzony w systemie stacjonarnym.

5. Czas trwania kursu

Kurs trwa 4 dni szkoleniowe. Liczba godzin lekcyjnych, liczonych w 45-minutowych jednostkach
nie powinna przekraczaé¢ 8 godzin dziennie.

W uzasadnionych przypadkach kierownik jednostki szkoleniowej moze wprowadzi¢ inny dzienny
oraz tygodniowy wymiar godzin lekcyjnych, a takze realizowac zajecia w soboty, przy zachowaniu przepisow
dotyczacych czasu stuzby, w tym przepisow wydanych na podstawie art. 33 ust. 6 ustawy z dnia 6 kwietnia
1990 r. o Policji.

Na catkowity wymiar czasu trwania kursu sktadajg sie:

Przedsiewziecia Czas realizacji w godzinach lekcyjnych
Zapoznanie z regulaminami wewngtrznymi 1
jednostki szkoleniowej i organizacja kursu
Realizacja tresci ksztatcenia 30
Zakonczenie kursu 1
Ogodtem 32

6. Liczebnos$¢ grupy szkoleniowej

Poszczegolne tresci ksztalcenia nalezy realizowa¢ w grupach szkoleniowych, ktorych liczebnose,
majac na wzgledzie efektywnos¢ stosowanych metod i technik dydaktycznych oraz cele dydaktyczne zajeé,
nie moze przekracza¢ 12 shuchaczy.

7. Warunki niezbedne do realizacji zaje¢ i osiagniecia celow ksztalcenia, w tym lista wyposazenia
dydaktycznego

Ze wzgledu na tresci ksztalcenia okreslone w niniejszym programie kursu oraz sposob ich realizacji
wszystkie zajecia s prowadzone przez dwoch nauczycieli policyjnych (psychologow).

Do realizacji wybranych zagadnien kierownik jednostki szkoleniowej moze wyznaczy¢ wigcej niz
dwdch nauczycieli policyjnych, o ile ich udziat jest uzasadniony tresciami ksztatcenia.

Stuchacze i prowadzacy zajecia nauczyciele policyjni podczas zajeé nosza ubrania cywilne.

Zajecia realizowane sa w formie warsztatOw, z wykorzystaniem metod aktywizujacych stuchaczy.

Wskazane w programie kursu metody realizacji zaje¢ sa wedtug autorow najbardziej optymalne
do osiagnigcia zaktadanych celéw ksztalcenia. Prowadzacy zajgcia nauczyciele policyjni moga wybra¢ inng
metodg, gwarantujaca osiagnigcie zoperacjonalizowanych celow ksztatcenia.
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Podczas realizacji tresci ksztatcenia, z ktorych wynika potrzeba nawigzywania do zasad etyki
zawodowej policjanta, praw czlowieka i rownego traktowania, zakazu dyskryminacji, obowiazku zapewnienia
dostepnosci  osobom ze szczegblnymi potrzebami, w tym zasad komunikacji z osobami
Z niepelnosprawno$ciami oraz tematyki przeciwdziatania korupcji, obowigzkiem kazdego nauczyciela
policyjnego jest ksztattowanie w tym zakresie pozadanych postaw i zachowan. Nauczyciel policyjny podczas
realizacji tresci ksztalcenia jest zobowigzany postugiwaé si¢ przykladami z praktyki policyjnej
oraz orzecznictwa sagdow i trybunatéw krajowych i miedzynarodowych.

Regulacja przerw pomiedzy realizacja poszczegdlnych tresci ksztalcenia powinna by¢ dostosowana
do progres;ji tresci ksztatcenia, dynamiki zajec i efektow pracy grupy szkoleniowej.

W celu osiagnigcia celow ksztalcenia niezbgdne jest zapewnienie nizej wymienionego wyposazenia:

Lp. Nazwa wyposazenia Liczba na grupe szkoleniowa
1. Laptop 1 szt.

2. Projektor multimedialny 1szt.

3. Kamera 1 szt.

4, Flipchart 1 szt.

5. Arkusze papieru do flipchartu 1 komplet

6. Materiaty do é¢wiczen dla stuchaczy 12 szt.

7. Pisaki 6 szt.

8. Identyfikatory 14 szt.

8. Zakres tematyczny oraz system oceniania

Czas realizacji
Temat w godzinach System oceniania
lekcyjnych
1. Skuteczna komunikacja interpersonalna 7
w aspekcie zarzadzania ludzmi.
W trakcie  kursu  stosuje  si¢
2. Zasady wspolpracy w podleglej komorce 8 dwustopniowg skale ocen z wpisem
organizacyjnej jednostki organizacyjnej Policji. uogdlnionym: ~ zaliczono  (zal.) albo
nie zaliczono (nzal.)
Kazda negatywna ocena musi by¢
. poprawiona przez stuchacza na oceng
3. Motywowanie podwtadnych. 2 pozytywna.
Warunkiem ukonczenia kursu jest
4.  Zastosowanie  efektywnych  narzedzi uzy ske,lme zaliczen  ze  wszystkich
komunikacji ~w  prowadzeniu  rozméw 13 tematéw przewidzianych w programie
w sytuacjach zawodowych. kursu.
Razem: 30

9. Forma zakonczenia kursu:
Absolwent otrzymuje $wiadectwo ukonczenia doskonalenia zawodowego centralnego, na ktorym
W miejscu przeznaczonym na wpisanie ogdlnego wyniku nauki wpisuje si¢ tre$¢: ,,pozytywnym”.
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I1. TRESCI KSZTALCENIA
TEMAT NR 1: Skuteczna komunikacja interpersonalna w aspekcie zarzadzania ludzmi.

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:

— wykorzysta¢ narzedzia komunikacji interpersonalnej w przygotowaniu i prowadzeniu rozméw w wybranych sytuacjach zawodowych,

— wskaza¢ elementy, ktore wptywajg na ksztattowanie prawidtowych relacji przetozonego z podwtadnymi, przektadajacych sie na budowanie autorytetu przetozonego
oraz wzrost efektywnosci zespotu.

Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godzinach realizacji Wskazéwki do realizacji zaje¢
lekcyjnych zajeé
Przedstaw nauczycieli policyjnych i stuchaczy. Przedstaw cel kursu, oméw jego
. L pogadanka, program, ustal oczekiwania stuchaczy oraz wspdlnie z grupg szkoleniowsg
1. Integracja grupy szkoleniowej. 2 éwiczenia wypracuj zasady obowigzujace podczas pracy na zajeciach. Przeprowadz
przynajmniej jedno ¢wiczenie integrujace.
dad Omoéw role migkkich umiejetnosci kierowniczych w zarzadzaniu ludzmi.
o o . wyxiag, Przedstaw i przeprowadz ¢wiczenia z zakresu tworzenia efektywnych relacji
Rola migkkich umiejgtnosci cwiczenia, z innymi ludZmi, dotyczace m.in.: umiejetnosci stuchania, komunikowania
2. klerrov&.lmczychw zarzadzaniu 2 praca h oczekiwan, udzielania informacji zwrotnej, $wiadomego organizowania
ludzmi. W grupac przestrzeni w miejscu prowadzenia rozmowy i wykorzystania elementow
komunikacji niewerbalnej podczas rozmowy.
Przedstaw zasady oraz strukture przeprowadzania rozméw przelozonego
o z podwladnymi, atakze techniki skutecznego przekazu, np.: parafraza,
Skuteczna komunlka.qa wyktad, dowarto$ciowanie, podsumowanie, zdarta ptyta, technika warunkowej zgody,
3. w wybranych sytuacjach 3 éwiczenia komunikat ,Ja”. Omow konstruktywna krytyke. Przeprowadz i omow
zawodowych. ¢wiczenia.
Ocen prace sluchaczy stosujac dwustopniowa skale ocen: zal/nzal.




Dziennik Urzgdowy Komendy Gtéwnej Policji -7- Poz. 18

TEMAT NR 2: Zasady wspolpracy w podleglej komorce organizacyjnej jednostki organizacyjnej Policji.

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bgdzie potrafit okresli¢ oczekiwania i zasady wspotpracy w zarzadzanej przez siebie komorce organizacyjnej jednostki
organizacyjnej Policji.

Lp. Zagadnienia Czas realizacji Metoda Wskazéwki do realizacji zaje¢
w godzinach realizacji
lekcyjnych zajeé

Przedstaw cel okreslania zasad wspotpracy w podlegltej komodrce organizacyjnej
jednostki organizacyjnej Policji. Omoéw zasady formulowania expose,
wyktad, anastepnie przeprowadz ze stuchaczami c¢wiczenie ,Moje expose”.
8 ¢wiczenia Nagraj wystapienia stuchaczy, odtwdrz je i oméw wspdlnie z nimi na forum.
Podsumuj przeprowadzone ¢wiczenia zwracajac uwage na stres wystepujacy
podczas wystapien publicznych oraz wskaz sposoby radzenia sobie z nim.

Okreslanie zasad wspotpracy
1 w podlegtej komorce

' organizacyjnej jednostki
organizacyjnej Policji.

Ocen prace stuchaczy stosujac dwustopniowa skale ocen: zal/nzal.
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TEMAT NR 3: Motywowanie podwladnych.

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz, jako przetozony, bedzie potrafit rozpoznawa¢ potrzeby podwladnego oraz w oparciu o nie stosowaé¢ odpowiednie sposoby
jego motywowania.

. Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godzinach realizacji Wskazowki do realizacji zajeé
lekcyjnych zajeé

Popro$ stuchaczy, aby odwotujac si¢ do wiasnego doswiadczenia, przedstawili
. propozycje  sposobow  motywowania podwladnych. Nastepnie wraz
dyskusja, ze stuchaczami  dokonaj podziatu sposobéw motywowania podwiadnych

1 Sposoby motywowania 2 praca na finansowe i pozafinansowe. Omawiajac éwiczenie, zwroé uwage stuchaczy
podwtadnych. V‘,’g_rUpthf na kryteria oceny zadan realizowanych przez podwtadnych oraz zasady
éwiczenia

efektywnego motywowania podwtadnych. Stuchacz okresli wlasne motywatory.

Ocen prace stuchaczy stosujac dwustopniowg skale ocen: zal/nzal.
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TEMAT NR 4: Zastosowanie efektywnych narzedzi komunikacji w prowadzeniu rozmow w sytuacjach zawodowych.

CELE: Po zrealizowaniu tematu stuchacz bedzie potrafit:
— zidentyfikowac problem i okresli¢ cel rozmowy z podwtadnym,
— przeprowadzi¢, zgodnie z przyjetym celem, rozmoweg z podwladnym, odwotujac si¢ do okreslonych zasad wspotpracy oraz wykorzystujgc narzgdzia efektywnej

komunikacji.
Czas realizacji Metoda
Lp. Zagadnienia w godzinach PR Wskazéwki do realizacji zaje¢
- realizacji zajec¢
lekcyjnych
Stuchacze wezma udzial w symulacjach rozmoéw migdzy przetozonym
a podwladnym w réznych sytuacjach zawodowych. Kazdy ze stuchaczy kursu
wystapi co najmniej jeden raz w roli przetozonego oraz co najmniej jeden raz w roli
podwladnego.
Podczas symulacji zadaniem stuchacza wystepujacego w roli przetozonego bedzie:
Cwi . . L. — przeanalizowanie opisanej sytuacji zawodowej,
wiczenie umiejetnosclt .
. , . — ustalenie celu rozmowy,
prowadzenla rozmow, m.in.: . 1. , . . .
oo ] — w miare mozliwosci odwolanie si¢ podczas rozmowy do swojego expose,
- l_JdZ'EIame pg;ytywnEJ" — przeprowadzenie rozmowy z podwladnym przy wykorzystaniu poznanych
i negatywnej informacji technik efektywnej komunikacji i zasad etyki zawodowej policjanta.
zwrotnej, Podczas symulacji zadaniem stuchacza wystepujacego w roli podwtadnego bedzie:
1. — pomoc w problemach 13 symulacje — ustalenie celu rozmowy,

osobistych,

motywowanie
podwladnych.

— przeprowadzenie rozmowy z przetozonym,

— dostosowanie si¢ do sytuacji 1 obrona wlasnego stanowiska
przy wykorzystaniu technik efektywnej komunikacji.

Kazda symulacje omow wraz ze shuchaczami, zwracajac szczegdlng uwage na:

— sposéb prowadzenia rozmowy,

— osiagniecie celu rozmowy,

— zastosowane techniki efektywnej komunikaciji,

— sposoby radzenia sobie przez przetozonego ze stresem wilasnym
i podwtadnego.

Ocen prace stuchaczy stosujac dwustopniowg skale ocen: zal/nzal.




