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WIDEOAKADEMIA HR

Wynagradzanie za wyniki.
Czy to ma sens?
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1. Wroémy do podstaw



Jakie s3 funkcje ptacy?

Funkcja motywacyjna

.

Funkcja dochodowa

Funkcja kosztowa

Funkcja spoteczna
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Kilka stow o motywacji

Motywacja: pochodzi od tacinskiego stowa movere — ,poruszac sie”.
Oznacza to, ze motywacja to czynnik, ktéry wywotuje dziatanie oraz
podtrzymanie tego dziatania az po spodziewany efekt.

Czynniki higieny
(zapobiegajg niezadowoleniu):

FW Taylor - Srodowisko pracy
/ - Polityka firmy
ONE MORE TIME . -
~ How Do You Motivate Employees? - BeZpleCzenStWO
e - Relacje interpersonalne
Y ~~ ® oo J P
\‘ :‘ Frederick Herzberg
PRINCIPLES
OF
SCIENTIFIC
MANAGEMENT \’a Motywatory
T (wywotujg satysfakcje):
1911r. 1954 . 1968r. - Mozliwo$¢ rozwoju
motywacja: lepsze motywacja: rodzi motywacja: - Uznanie, awans
wynagrodzenie sie z hierarchii eliminowac - Odpowiedzialnos¢
za szybszg prace potrzeb niezadowolenie, - Samorealizacja
budowaé - Tresc¢ pracy

satysfakcje
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ldealny system wynagradzania

Strategia firmy

+ —

Rynek wynagrodzen

TOTAL
Strateﬂewﬂmzania w firmie

.

Placa stala Ptaca zmienna

Pozycja stanowiska w firmie

Benefity Réwnowaga

Kwalifikacje/kompetencje pracownika
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2. Strategia a wynagrodzenia

Czy brak systemu
premiowego to tez bonus?



Definiowanie celow spotki

Wynagrodzenie

4
Zarzadzanie
= przez cele
s (ZPC)
*
* Informacja zwrotna
L 4
L
ol !
o, Ocena wynikéw
" " 5 g g wowsnm
’ m ®m m Cyklroczny
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Zarzadzanie przez cele jest passé?

..)...

! ]

4
L 4

Definiowanie celéw pracownika ¢

g5

L 4
Monitorowanie postepéw w *

realizacji celow .

N

\J



Jesli tak, to co dalej?

| _ _ [ ]
. ) ) Wartosci, cele, pozgdane postawy ) S
. RN
2
Wynagrodzenie Zdefiniowanie i
S zakomunikowanie systemu
Cztowiek oceny
P~ w centrum
] systemu
* . ,
Informacja zwrotna, Ustalenie cyklu przegladu
¢ . szkolenia, rozwogj wynikow jako czesci systemu‘
8 zarzagdzania .
o) - . .
L s Ocena wynikoéw i opracowanie s .
. YO - . ‘
n Sciezek rozwoju s €=
" » #m g pm n ©®

® ®m = Cykl krétki: dzien, miesiac, kwartat
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Reasumujgac

System wynagradzania jako czes¢ systemu zarzadzania wydajnoscia

.

Postawa, rozwaj Osiggane wyniki
Wynagrodzenie state Wynagrodzenie zmienne

lub jego brak

A

Ciggte zarzqdzanie wydajnosciq, wynikami i reqularna informacja zwrotna
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3. Jak to zrobic?

Kluczowa rola HRu



System wynagradzania jest tylko
sktadowgq szerszego systemu HR

)

Rekrutacja » Adaptacja » Rozwdj » Ocena » Wynagrodzenie

i
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Co to oznacza dla HR?

Wsparcie pracownikéw Zintegrowany proces zarzadzania talentami
w osigganiu wynikow . Analityka HR

Ocenia i zarzagdzanie wynikiem
Wazrost efektywnosci,
utrzymanie niezbednych i
utalentowanych pracownikoéw, - Rozwijanie przywddztwa
pozegnanie

V(Strategiczna)

(Podstawowa

Wiedza i wspotpraca

Wykorzystanie potencjatu pracownikéw

L —

Transformacja opartao IT

Skutecznosc i efektywnos¢

operacyjnego HR Elastyczne modele operacyjne

Centra ustug wspdlnych / dzielenie sie
wiedzg
Elastycznos¢ infrastruktury, redukcja

Zintegrowana struktura IT
kosztow, brak btedow 8

Modelowanie proceséw HR

Samoobstuga pracownicza
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% Dobrze zrozumiec strategie i potrzeby biznesu

% Nieustannie rozwija¢ kompetencje menedzerow
i pracownikow

% Dazy¢ do zbudowania systemu, w ktorym pracownik jest
klientem, a nie trybikiem w maszynie

* Wospierac réoznorodnosc i innowacyjnosc

Stuchac pracownikow
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3. Kilka porad praktycznych

Komuileizaco?



Ogolne tendencje

Indywidualnie ptacimy:

- Woyzszej kadrze
kierowniczej

- Handlowcom

Ptacimy w oparciu o cele i

AA-A

jasmemiermiki (SIMART)

Variable pay share varies per region

25
Key executives
. 35
Senior
management 25
25
Key employees 30 45

Other employees 0
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Firmowo lub zespotowo ptacimy:
- Kadrze sredniego szczebla,
- Pracownikom produkcji,

Ptacimy w oparciu o cele, jasne
mierniki, ocene przetozonego wedtug
zdefiniowanych wczesniej kryteriow

B Europe
USA
95 -
75 B Canada

Asia

Source: Mercer




