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1 | BNP Paribas Bank Polska Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 20 48 24 6 93
2 | Santander Bank Polska Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 20 50 24 3 97
2 | Orange Polska Telekomunikadja, technologia, media i rozrywka 20 50 24 3 97
3 | Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia | Bankowosc, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 20 50 24 0 94
3 | ING Bank Slaski Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 20 48 24 2 94
4 | Signify Poland Produkdja przemystowa i chemiczna 20 48 24 1 93
5 | Schenker Transport, logistyka, ustugi 18 50 24 0 92
6 | Coca-Cola HBC Polska Dobra konsumpcyjne 18 48 24 0 90
6 | Grupa Lotos Paliwa, energetyka, wydobycie 18 48 24 0 90
7 | Cemex Polska Produkcja przemystowa i chemiczna 20 44 24 1 89
7 | Polpharma Farmagja i medycyna 16 46 24 3 89
7 | Lidl Polska Handel 18 46 20 5 89
8 | Polskie Sieci Elektroenergetyczne Paliwa, energetyka, wydobycie 18 46 24 0 88
8 | Kompania Piwowarska Dobra konsumpcyjne 20 44 24 0 88
8 | PzU Bankowos¢, sektor finansowy | ubezpieczeniowy 20 44 24 0 83
8 | PKN Orlen Paliwa, energetyka, wydobycie 18 48 20 2 83
9 | LOreal Dobra konsumpcyjne 20 46 20 0 86
9 | Capgemini Telekomunikacdja, technologia, media i rozrywka 18 48 20 0 86
10 | Lyreco Handel 20 40 24 1 85
10 | Jeronimo Martins Polska Handel 18 4 2 3 85
11 | Bank Pekao Bankowos¢, sektor finansowy | ubezpieczeniowy 16 44 24 0 84
1 | Wyborowa Pernod Ricard Daobra konsumpcyjne 20 44 20 0 84
12| T-Mobile Polska Telekomunikadja, technologia, media i rozrywka 18 40 24 1 83
13 | Grupa Raben Transport, logistyka, ustugi 20 44 18 0 82
13 | CCC Dobra konsumpcyjne 18 40 24 0 82
13 | NatWest Poland Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 20 4 20 0 82
14| mBank Bankowos¢, sektor finansowy | ubezpieczeniowy 16 46 16 3 8l
15 | Emitel Telekomunikagja, technologia, media i rozrywka 16 44 20 0 80
15 | Lubelski Wegiel Bogdanka Paliwa, energetyka, wydobycie 16 4 2 0 80
16 | Schumacher Packaging Produkcja przemystowa i chemiczna 18 36 2 0 76
16 | Carlsberg Polska Dobra konsumpcyjne 18 38 20 0 76
16 | ENEASA Paliwa, energetyka, wydobycie 16 44 16 0 76
16 | Fujitsu Technology Solutions Telekomunikadja, technologia, media i rozrywka 20 44 2 0 76
17 | TAURON Polska Energia Paliwa, energetyka, wydobycie 16 38 20 1 75
17 | Servier Polska Farmacja i medycyna 20 34 18 3 75
18 | Bank Gospodarstwa Krajowego Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 14 4 18 0 74
18 | Grupa Azoty Zaktady Azotowe Putawy Produkgja przemystowa i chemiczna 14 38 2 0 74
18 | Geofizyka Torun Transport, logistyka, ustugi 18 36 20 0 74
18 | Zywiec Zdrgj Dobra konsumpcyjne 16 38 18 2 74
18 | Energa Paliwa, energetyka, wydobycie 16 40 16 2 74
18 | Samsung Polska Telekomunikadja, technologia, media i rozrywka 16 44 12 2 74
19 | Volkswagen Motor Polska Produkcja przemystowa i chemiczna 20 36 14 3 73
19 | Shell Paliwa, energetyka, wydobycie 20 38 12 3 73
20 | SumiRiko Poland Produkcja przemystowa i chemiczna 16 34 2 0 72
20 | SITECH Produkcja przemystowa i chemiczna 20 32 20 0 72
20 | Volkswagen Poznan Produkdja przemystowa i chemiczna 18 40 14 0 72
21 | Auchan Retalil Polska Handel 10 36 24 0 70
22 | Fabryki Mebli Forte Produkcja przemystowa i chemiczna 16 36 12 5 69
23 | Bank Handlowy w \Warszawie Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 14 38 16 0 638
23 | Provident Polska SA Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 14 36 18 0 68
23 | PKO Bank Polski Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 12 4 14 0 63
23 | Grupa GPEC Paliwa, energetyka, wydobycie 12 4 14 0 63
23 | Credit Agricole Bank Polska Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 10 40 18 0 68
24 | Nowy Sty Produkdja przemystowa i chemiczna 16 26 2 3 67
25 | Kaufland Polska Markety Handel 16 38 12 0 66
26 | Bama Logistics Transport, logistyka, ustugi 14 36 14 0 64
26 | Zaklad Utylizacyjny Transport, logistyka, ustugi 10 34 20 0 64
27 | BASF Polska Produkdja przemystowa i chemiczna 14 32 16 1 63
28 | NSG Group Produkgja przemystowa i chemiczna 14 2 16 0 62
28 | Intrum Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 16 30 16 0 62
28 | AmRest Dobra konsumpcyjne 8 36 18 0 62
29 | Bank Millennium Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 14 32 14 0 60
29 | Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo Paliwa, energetyka, wydobycie 12 34 14 0 60
29 | Bank Ochrony Srodowiska Bankowos¢, sektor finansowy i ubezpieczeniowy 12 36 12 0 60
30 | Sanofi Farmadja i medycyna 16 30 12 0 58
30 |Hochland Polska Produkdja przemystowa i chemiczna 10 2 16 0 58
31 | Wawel Dobra konsumpcyjne 16 32 1 55
32 | DPD Polska Transport, logistyka, ustugi 18 30 0 52
32 | Kuehne + Nagel Transport, logistyka, ustugi 18 28 0 52
32 | AGORA Telekomunikagja, technologia, media i rozrywka 8 30 12 2 52
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To juz 15. edycja Rankingu Odpowiedzialnych Firm, dzieki ktoremu kazda firma
moze sprawdzic, czy dla niej odpowiedzialne prowadzenie biznesu jest rownie
wazne, jak dla innych, konkurencyjnych przedsiebiorstw. To duze wyzwanie,
ktore - sposrod najwiekszych korporacji - kolejny raz podjeto kilkadziesigt
dziatajacych w Polsce firm. Niektére z nich 15. raz z rzedu

JAROSLAW HORODECKI
redaktor rankingu

W tym roku grubo ponad sto
firm podjelo prébe wypelnie-
nia ankiety, ktéra jest podsta-
wa do stworzenia Rankingu Od-
powiedzialnych Firm. Dla wielu
z nich przekazanie odpowiedzi
na tegoroczne pytania okazalo
sie jednak zbyt duzym wyzwa-
niem. Ostatecznie otrzymali§my
jednak odpowiedzi od 80 przed-
siebiorstw, z ktérych 70 znalazio
sie w klasyfikacji ogélnej rankin-
gu, zdobywajac co najmniej po-
lowe mozliwych do uzyskania
punktéw. To pokazuje, ze na-
dal mamy jeszcze bardzo duzo
do zrobienia. Wszak w Polsce
istnieje zdecydowanie wieksza
liczba duzych firm, ktére na co
dzien wplywajg na swoje otocze-
nie, ksztaltuja postawy swoich
pracownikéw i ktére powinny
- $wiecac przyktadem - podej-
mowacé wyzwania zréwnowazo-
nego rozwoju.

Optymistyczne jest to, ze coraz
wiecej firm - takze w Polsce - rze-
czywiécie bierze na siebie odpo-
wiedzialno$¢ za to, co dzieje sie
wokoét nich. Co wazniejsze, chet-
nie sie tym chwalg, co jest zresztg
zrozumiate - kazdy chce wykorzy-
sta¢ swoje dzialania, ksztaltujac
pozytywny wizerunek. Poza tym
okre$lenie ,odpowiedzialny biz-
nes” oznacza takze to, ze dzialania
firm powinny mie¢ réwniez uza-
sadnienie biznesowe. I rzeczywi-
$cie, wiele dziatan przynosi kon-
kretne Kkorzysci. WeZzmy chocby
branze motoryzacyjng, ktéra prze-
chodzi obecnie rewolucje. Za kil-
kanascie lat odczujemy jej wplyw
na nasze otoczenie, szczegélnie
w duzych miastach. Stanie sie tak,
gdy zamiast aut emitujgcych spa-
liny w centrach metropolii, be-
dziemy mie¢ samochody na prad,
bardziej przyjazne dla srodowiska.
A co z tego maja koncerny motory-
zacyjne? Oprocz dobrego public re-
lations takze korzysci biznesowe,
bo tak naprawde - w diluzszej per-
spektywie - produkcja i opraco-

wanie aut na prad beda tarisze niz
w przypadku samochodéw z coraz
bardziej skomplikowanymi silni-
kami spalinowymi.

Zmienia sie tez sposéb, w jaki wy-
twarzamy prad - pojawia sie po-
wszechna fotowoltaika, a duze
koncerny energetyczne zaczynajg
dostrzegad, ze wegiel nie jest pali-
wern, z ktérego bedziemy pozyski-
waé prad w perspektywie kilku-
dziesieciu lat. Nawet u nas wida¢,
ze i w tym wzgledzie mozemy li-
czy¢ na zmiany, cho¢ pewnie nie
tak szybkie, na jakie by$my liczyli.
Biznesowe uzasadnienie majg
tez setki innych zmian, jak mniej
ucigzliwe dla $rodowiska opako-
wania, zoptymalizowany trans-
port, procesy produkcji uwzgled-
niajace odzyskiwanie wody i ciepta
czy tez po prostu bardziej efektyw-
nie wykorzystujace niezbedne do
jej prowadzenia surowce, Kazde
z takich dzialanl oznacza nie tylko
odpowiedzialnoé¢ firmy - wplywa
tez korzystnie na biznes, na jego
ostateczny wynik finansowy. To
dobry, efektywny CSR.

W poréwnaniu z ROF sprzed 15 lat
wida¢ tez, jak bardzo zmienito sie
podejscie do CSR wsrdd oséb za-
1zadzajacych firmami. Wéwczas
byt to wilasciwie konik najwiek-
szych entuzjastéw, ktérzy jakims
cudem znajdowali zatrudnienie
w polskich oddzialach niektérych
zagranicznych koncernéw. Dzi$
dla wielu firm CSR to element
strategii, co oczywiscie w czesci
wyznaczyly przepisy, w tym obo-
wiazujace w Unii Europejskiej. Ja-
kakolwiek by to byla motywacja,
to jednak liczy sie, ze odpowie-
dzialny biznes dzi$ nie jest juz ni-
szowym hobby. Nie jest tez - jak
poéttorej dekady temu - kojarzony
z dzialalno$cig charytatywna. To
juz nie tylko fundowanie obiadéw
w szkotach albo dostarczanie kom-
puteréw do domoéw dziecka. Teraz
to cala sie¢ dzialan, ktére budujg
biznes i wizerunek.

Wéréd firm, ktére biorg udziat
w ROF albo chociaz wyrazaja za-
interesowanie rankingiem, nie
ma juz tez takich, ktérych przed-
stawiciele narzekaja, ze CSR-owe
dzialania prowadzone przez nich
s3 zupelnie inne niz te, o ktére
pytamy w ankiecie. Albo ze firma
jest bardzo mocno zaangazowana
w kwestie zwigzane z odpowie-
dzialnym biznesem, ale nie s3 one
w zaden sposéb usystematyzowa-
ne. Tylko jak wéwczas w duzej fir-
mie okre§li¢ efektywno$¢ takich
dziatan?

Jednym ze sposdb jest wilasnie
wziecie udzialu w Rankingu Od-
powiedzialnych Firm, co na pew-

no potwierdzg przedstawiciele az
siedmiu spétek, ktére s z nami
niezmiennie od 15 lat. To Bank
Millennium, Citi Handlowy, Kom-
pania Piwowarska, Orange, Pro-
vident, Santander oraz Schenker.
Potwierdza to réwniez osoby od-
powiedzialne za CSR w 28 firmach,
ktére wziely udziat w co najmniej
10 edycjach rankingu. Konse-
kwencja sie oplaca, bo wiekszos¢
z tych firm stale poprawia swoje
wyniki, W tym roku zas$, w co nie
watpimy, fakt ten potwierdza oso-
by z az 10 firm, ktére zdecydowaly
sie wypelni¢ rankingowa ankiete
po raz pierwszy. Do ROF dotaczyly:
Agora, Auchan, Emitel, Europejski
Fundusz Leasingowy, Hochland
Polska, Intrum, NatWest Poland,
Polipack, Schumacher Packaging
i Servier Polska.

Warto szczeg6lnie doceni¢ wila-
$nie te ostatnig grupe przedsie-
biorstw, bo ankieta bedjca pod-
stawg ROF jest w tym roku bardzo
wymagajaca. Do zmian w sferze
odpowiedzialnego biznesu dosto-
sowujemy tez zestaw pytan. Praw-
da jest taka, ze gdyby nie rosnacy
co roku poziom trudnosci, zapew-
ne mieliby$Smy juz kilkadziesigt
firm, ktdre bez problemu uzyska-
lyby maksymalng liczbe punktéw,
mimo Ze jeszcze dekade lub 15 lat
temu nie byly w stanie zdoby¢ na-
wet potowy. Swiadczy to o tym, ze
CSR sie zmienia na korzys¢. Oczy-
wiscie nadal w Polsce mamy wie-
le do zrobienia, aby biznes byt fak-
tycznie jeszcze bardziej przyjazny,
otwarty i odpowiedzialny.

Logistyka musi
byc zielona

Zmiany klimatyczne stanowig olbrzymie
wyzwanie, a skuteczna ochrona srodo-
wiska naturalnego nie jest mozliwa bez
zaangazowania i wsparcia ze strony biz-
nesu. Branza transportowo-logistyczna
ma tu duzo do zrobienia.

W ostatnich latach wzrasta $wiadomosé
spoteczenistwa w zakresie ekologii, a zrow-
nowazony rozwdj staje sie podstawa stra-
tegii wielu firm. DB Schenker jest w gronie
przedsiebiorstw, ktére postawily sobie jasne
cele, by zminimalizowaé negatywny wplyw
na $rodowisko. Na drodze do neutralnosci
klimatycznej, do 2030 1. operator logistycz-
ny zamierza zredukowaé emisje dwutlen-
ku wegla o blisko 40 proc. wzgledem 2006 1.
Aby osiagna( ten cel konieczne jest wdroze-
nie zlozonych zmian. Przykladem zrealizo-
wanego kompleksowego projektu moze by¢
uruchomienie w 2019 r. niskoemisyjnego
Oslo City Hub w centrum norweskiej stolicy.
Obiekt umozliwia dzialalnos¢ transporto-
wo-logistyczng z pominieciem paliw kopal-
nych. Zeroemisyjne centrum dystrybucyj-
ne, $wiadczac ustugi dla klientéw z miasta
iokolic, korzysta jedynie z pojazdéw z ekolo-
gicznym napedem.

Zielone terminale

Operator logistyczny w Polsce réwniez re-
alizuje inicjatywy, by pozytywnie wpltywaé
na otoczenie i eliminowa¢ §lad weglowy,
wspierajgc przy tym realizacje celéw zrow-
nowazonego rozwoju ONZ. Korzystajac
z dostepnych technologii, inwestuje w zie-
long sie¢ terminali cross-dockingowych.
Wyprowadza je z miast do nowoczesnych
obiektéw zlokalizowanych z dala od du-
zych osiedli mieszkaniowych. Pozwala to
nie tylko zapewni¢ dogodny dojazd, ale
przede wszystkim zmniejszy¢ emisje spa-
lin, hatlas czy korki uliczne.

Obiekty spelniajg wymogi certyfikatu BRE-
EAM (British Research Establishment Envi-
ronmental Assessment Method), co oznacza
rozwigzania majace na celu zmniejszenie
zuzycia zasobdw jak woda czy energia elek-
tryczna. Metoda ta wyznacza standardy
w zakresie zréwnowazonego projektowa-
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Terminal DB Schenker w Bialymstoku

nia, budowania i uzytkowania budynkéw.
Wazny jest komfort, bezpieczenistwo i hi-
giena pracy, rozwigzania stuzace zdrowiu
i temu, co charakteryzuje tzw. wellbeing
pracownikéw. Punktowane sg obszary zwia-
zane z zastosowanymi materiatami budow-
lanymi i wykoniczeniowymi, a takze dostep-
no$¢ komunikacyjna. W trakcie weryfikacji
oceniania jest takze jako$¢ rozwigzan w za-
kresie ochrony Srodowiska, w tym wydaj-
nosci energetycznej, oszczednosci wody czy
zarzadzania odpadami.

Terminale s3 wiec wyposazone m.in.
w o$wietlenie LED, kolektory stoneczne
umozliwiajace podgrzewanie wody, nowo-
czesne urzadzenia grzewcze czy zbiorniki
na deszczéwke - zgromadzona woda stuzy
np. do podlewania terenéw zielonych.

BREEAM w sieci DB Schenker

Obiekt DB Schenker koto Bialegostoku byt
pierwszym terminalem cross-dockingo-
wym w Polsce, ktéry uzyskat certyfikat eko-
logiczny i otrzymat ocene Very Good. Certy-
fikaty BREEAM zdobyly takze terminale pod
Olsztynem, Zielong Gérg i Wroctawiem. Na
poczatku tego roku pomyslnie audyt BRE-
EAM przeszed} nowy terminal w Swidniku,
aw trakcie weryfikacji jest najnowszy obiekt
DB Schenker - terminal pod Rzeszowem.
E3czny koszt obu ostatnich inwestycji - na
LubelszczyzZnie i Podkarpaciu, oddanych do
uzytkowania w pierwszym kwartale 20211.,
to prawie 100 mln zt.

Ekologiczne inwestycje wzmacniaja logi-
styczng sie¢ DB Schenker, wspierajg klien-
téw w rozwoju biznesu i zmniejszajg Slad
weglowy.

Osobno moze
oznaczac razem

COVID-19 postawit przed nami wiele
przeszkod. Pandemia wptyneta na biznes,
sposOb pracy, nasze zycie i ludzkie relacje.
Ostatni rok dobitnie pokazat, ze solidar-
nos¢ jest niezwykle potrzebna w trud-
nych czasach.

DB Schenker od ponad 13 lat organizu-
je program wolontariatu pracowniczego
,»,Czas Pomagania”. Pracownicy firmy w ca-
lej Polsce angazujg sie w pomoc na rzecz
potrzebujacych i wspdlprace z lokalnymi
spoteczno$ciami. Co roku, w grudniu rusza
Swigteczny Czas Pomagania, a na wiosne
- Zielony. Dzialania te na stale wpisaly sie
w firmowy kalendarz.

- Pojawila sie pandemia, a wraz z nig nie-
pewno$¢ i pytanie: co robimy z progra-
mem wolontariackim? Z jednej strony
w gre wchodzi odpowiedzialno$¢ praco-
dawcy za zdrowie i zycie pracownikéw,
z drugiej Swiadomo$¢, ze pomoc potrzeb-
na jest szczegblnie teraz. Przewazyla de-
terminacja wolontariuszy i ich cheé do
dziatania. Zmienili§my formule, zrezygno-
wali$émy z integracyjnego charakteru pro-
jektéw, dostosowali§my sie do pandemicz-
nych obostrzenl - wyjasnia Beata Konecka,
PR & CSR Manager w DB Schenker.
Projekty, ktére dotychczas przyciaga-
ly dziesigtki zaangazowanych, z powo-
du pandemii byly realizowane w o wiele
skromniejszej obsadzie, czasami w poje-
dynke. Wszystko po to, by zachowa¢ nie-
zbedne $rodki ostroznosci i nie gromadzié
sie. Wiele akcji w ostatnich trzech edycjach
miato réwniez na celu wsparcie placowek
medycznych. Wolontariusze organizowa-
li zbiérki pieniezne, kupowali $rodki pie-
legnacyjne i ochrony osobistej. Dostarczali
je do szpitali oraz hospicjéw, wiasnorecz-
nie szyli maseczki, kiedy najbardziej ich
brakowato.

Wolontariusze sie nie poddaja

Angazowanie sie w wolontariat to wyzwa-
nie, ktéremu nie wszyscy mogg i potra-
fig sprostad. Jednak nie brakuje chetnych
do niesienia pomocy. Zwykle kazdego roku
liderzy akcji zapraszajag do wsparcia ko-
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lezanki i kolegdw z pracy, przewoznikéw
i kurieréw wspélpracujacych z firmg oraz
Klientéw. Poprzez popularyzacje inicjatyw
wolontariackich do dziatan zaczely przyla-
czac sie tez lokalne spoteczno$ci. W pande-
mii ta wspoélpraca przebiegata w troche in-
nym wymiarze, bardziej osobno niz razem,
ale projekty odbyly sie i pomoc zostala do-
starczona. Obecnie w calej Polsce ma miej-
sce kolejna edycja Zielonego Czasu Poma-
gania - l3cznie 32 projekty.

Od poczatku istnienia ,Czasu Pomagania”
zrealizowano ponad 600 projektéw, przed
pandemia kazda edycja przyciggala Sred-
nio 600 pracownikéw. W dzialania wigcza-
li sie réwniez klienci i dostawcy. Do tej pory
wolontariusze po$wiecili ponad 40 tys. go-
dzin na pomaganie, dzieki czemu wsparcie
otrzymalo prawie 70 tys. odbiorcéw. Wio-
sna to czas na sadzenie roslin lub sprza-
tanie terenéw zielonych. Nie brakuje akcji
promujacych ekologiczny tryb zycia i bez-
pieczenistwo na drogach. Grudniowa edycja
ma §wiateczny charakter. Pomoc otrzymu-
ja hospicja, szpitale, seniorzy, domy dziec-
ka, osoby bezdomne, jadtodajnie czy schro-

niska dla zwierzat.



q RANKING CSR 2021 |
(Czekamy na pozytywne zmiany

Do rankingu stanety najbardziej zaawansowane
firmy. Niektére z nich od lat uczestniczg w ocenie
jakosci swojego zarzadzania wobec réznorodnych

wyzwan dzisiejszego Swiata

PROF. ALK, DR HAB.
BOLESLAW ROK
Akademia Leona Kozminskiego

W XV edycji Rankingu Odpo-
wiedzialnych Firm wida¢ przede
wszystkim zmiane w sektorze fi-
nansowym. To nie znaczy, ze na-
gle ten sektor poczul potrzebe
odpowiedzialnosci. Pojawily sie
jednak regulacje, ktére wyznaczy-
ly jednoznacznie kierunek zmian.
Jeszcze niedawno mato kto chciat
powaznie rozmawia¢é o kon-
sekwencjach zmiany klimatu,
o wplywie utraty bioréznorod-
nosci na rozwdj oferty rynko-
wej czy o ograniczeniach w do-
stepie do surowcéw naturalnych
i ustug ekosystemoéw. Staly pro-
blem firm, ktére w Polsce staraly
sie podaza¢ w kierunku zréwno-
wazonego rozwoju, byt zwigza-
ny z niewielkim, realnym zaan-
gazowaniem najwyzszej kadry
kierowniczej. W rezultacie od-
powiedzialnoé¢ biznesu doty-
czyla w duzym stopniu wielu
ciekawych tematéw - pod wa-
runkiem, ze nie zmienialo to
podstaw biznesu. Niezaleznie od
stosowanej nazwy - CSR, zréw-
nowazony biznes, ESG czy SDGs
- trudno byto przekonaé zarzady

firm do istotnych zmian bizneso-
wych nawet w obliczu najwiek-
szych wyzwan pojawiajacych sie
na horyzoncie.

Efekt uboczny

Pandemia wywotala - niejako jako
efekt uboczny - powazny wstrzas
w wielu firmach, ktéry zmienit
takze myslenie o zréwnowazonym
rozwoju i podejmowaniu wyzwan
cywilizacyjnych. Skoro liderzy biz-
nesu przekonali sie, ze kryzys jest
mozliwy, to znaczy, ze wreszcie
mogli tez zaczaé rozmawiac o for-
mach i koniecznych etapach do-
stosowywania sie. Mierzenie §ladu
weglowego, dekarbonizacja lan-
cuchéw dostaw, zamykanie obie-
gu surowcéw, dziaty D&I w kazdej
firmie, odpowiedzialne innowa-
Cje, partnerstwa wielosektorowe,
efektywno$¢ energetyczna, zréw-
nowazone finansowanie, nowe
struktury organizacyjne dla CSR
- to tylko przyklady calkiem no-
wych podejsé.

Regulacji rzeczywiScie przyby-
to w ostatnich miesigcach wiele.
Z pracy TCFD (Task Force on Cli-
mate-related Financial Disclosu-
res) wytonily sie do§¢ konkretne
SFDR (Sustainable Finance Di-
sclosure Regulation), wspierane
przez dlugo oczekiwang takso-

nomie (Taxonomy Regulation).

Z kolei w branzy ESG (dawniej
nazywanej CSR) slynne NFRD
(Non-Financial Reporting Direc-
tive) zamienito sie w CSRD (Cor-
porate Sustainability Reporting
Directive). Szykuja sie kolejne, za-
réwno zwigzane z Zielonym kta-
dem, jak i innymi politykami na
poziomie europejskim.

Kadra kierownicza z najlepszych
firm zaczela mocniej poszuki-
wa¢é innowacji, ktére by pozwo-
lity dostosowac sie do tych trud-
nych wyzwan, aby przetrwacd
na rynku, a moze nawet stac
sie istotnym dostawca zrow-
nowazonych rozwigzan. Dlate-
go rankingowi towarzyszy ra-
port i zestawienie startupéw
pozytywnego wplywu, czyli ta-
kich organizacji, w ktérych pa-
sja zmieniania §wiata lgczy sie
z kompetencjami biznesowy-
mi. Bo wszyscy czujemy, Ze oto
nadchodzi wtaénie bardzo trud-
ny czas, czas przelomu, czas ra-
dykalnych zmian i jednocze-
$nie czas niezwyklych zagrozen.
Dla biznesu start-upy pozytyw-
nego wplywu moga okazac sie
wladnie teraz niezwykle inte-
resujace. Dowodem s3 szybko
rozwijajace sie partnerstwa ta-
kich innowacyjnych organiza-
cji z najbardziej progresywnymi
korporacjami w réznych bran-
zach i na réznych polach, w réz-
nych cze$ciach $§wiata.

W ostatnim czasie pojawilo sie
tez wiele programoéw, projektéw,
ktére zachecily firmy do podej-

mowania i prezentowania da-
leko idacych zobowiazan oraz
wynikéw w obszarze zréwno-
wazonego rozwoju, gospodar-
ki neutralnej weglowo. Moz-
na tu wymieni¢ przykladowo:
,Zielone spoéiki”, ,Liderzy Kkli-
matyczni”, ,WIG-ESG”, ,Zielony
indeks”, czy kolejna edycje ,,Cli-
mate Leadership powered by UN
Environment”. W ciggu ponad
dwudziestu lat dyskusji w Pol-
sce o0 zasadach odpowiedzialno-
§ci biznesu nie bylo tylu nowych
projektéw tego typu, co w ostat-
nich kilkunastu miesigcach.

Poprzeczka w gore

Dlatego w tegorocznym Rankin-
gu Odpowiedzialnych Firm po
raz kolejny zdecydowanie pod-
nie§liSmy poprzeczke i wprowa-
dziliSmy jeszcze bardziej rozbu-
dowana cze$¢ ze wskaznikami
ilociowymi. Nie wystarczylo za-
tem podaé, ze mamy strategie
w danym obszarze - trzeba bylo
odnie$¢ sie do konkretnych wy-
nikéw. Nie dla wszystkich oka-
zalo sie to mozliwe, dlatego
czeé¢ firm niestety zrezygnowata
z udzialu w trakcie wypelniania
ankiet. Zostaly rzeczywisdcie te
najbardziej zaawansowane, nie-
ktére z nich od lat uczestniczace
w ocenie jako$ci swojego zarza-
dzania wobec réznorodnych wy-
zwan dzisiejszego §wiata.

Aby jednak wprowadzi¢ rozréz-
nienie w grupie lideréw ran-
kingu, zdecydowaliS§my sie na
pewien  eksperyment. Liste

CSR jest wazny na co dzien

Odpowiedzialne firmy nie
tylko chronia Srodowisko

i klimat, postepuja etycz-
nie, dbaja o klientéw oraz
pracownikow, lecz takze -
zwiaszcza w dobie pandemii
- angazuja sie spotecznie.
Polskie Sieci Elektroenerge-
tyczne od kilku lat s3 w czo-
téwce przedsiebiorstw,
ktore dziataja w oparciu

0 najwyzsze standardy od-
powiedzialnosci spotecznej

i zrownowazonego rozwoju.

Odpowiedzialno$¢ jest imma-
nentna cechg dzialalnosci PSE,
ktére pelnig funkcje operatora
systemu przesytowego i odpowia-
daja za bilansowanie krajowego
systemu elektroenergetycznego.
Dzieki tej odpowiedzialno$ci
energia elektryczna bez zakid-
cen dociera do wszystkich regio-
néw naszego kraju, a takze jest jej
tyle, ile potrzeba - kazdego dnia
1w kazdej minucie. Kluczowe jest
jednak takie prowadzenie wszyst-
kich proceséw zwigzanych z nie-
zawodnymi dostawami energii,
ktére nie tylko zapewni efektyw-
no$¢, lecz réwniez uwzgledni po-
trzeby otoczenia spéiki i wszyst-
kich jej interesariuszy.

Ten aspekt jest istotny zwlasz-
cza w obszarze budowy i mo-
dernizacji infrastruktury, dzieki
ktérej mozliwy jest przesyt ener-
gii elektrycznej. Dzi§ wiekszo$¢
urzadzen, z ktérych korzystamy,
wymaga zasilania i nikt nie wy-

obraza sobie zycia bez pradu. Jed-
nocze$nie chcemy by¢ blizej na-
tury i nie mie¢ w swojej okolicy
linii i stacji elektroenergetycz-
nych. S3 one jednak niezbedne,
aby prad do nas dotarl. Polskie
Sieci Elektroenergetyczne - wia-
Sciciel ponad 15 tys. km linii oraz
109 stacji elektroenergetycznych
najwyzszych napie¢ - sa obec-
ne w ponad 1 tys. polskich gmin,
w ktérych prowadza dziatalnosé
eksploatacyjng lub realizujg pro-
jekty inwestycyjne.

Aby zrekompensowac te obecnosc,
w ramach grantowego progra-
mu ,,WzMOCnij Swoje Otoczenie”
od trzech lat PSE wspierajg naj-
lepsze lokalne inicjatywy spotecz-

ne zwigzane z rozwojem wspolnej
przestrzeni publicznej, aktywiza-
Cja spoleczng mieszkaricow oraz
poprawg jakosdci ich zycia i bez-
pieczenstwa. Lokalne instytucje
i organizacje, ktére znaja oczeki-
wania i rozumiejg potrzeby swo-
ich spotecznodci, maja szanse zdo-
by¢ grant w wysokosci do 20 tys.
z}. Srodki mogg by¢ przeznaczone
na realizacje projektéw wprowa-
dzajacych korzystne i dlugotrwa-
e zmiany w ich otoczeniu. Z tego
wsparcia skorzystali juz mieszkan-
cy blisko 95 gmin w calej Polsce,
zas$ laczna kwota dofinansowania
przekroczyia 3,6 min zi. Powstaty
m.in. silownie plenerowe, zosta-
ly doposazone i zmodernizowane
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szkolne sale komputerowe, zaku-
piono wiele nowoczesnych narze-
dzi dydaktycznych dla uczniéw
oraz zorganizowano atrakcyj-
ne zajecia z robotyki, jak réw-
niez przeprowadzono szkolenia
dla lokalnych spotecznosci z ob-
szaru ochrony zdrowia. Z mysla
o uczestnikach programu zosta-
Ia stworzona strona internetowa
www.wzmochijotoczenie.pl. Ser-
wis w atrakcyjny i przystepny
sposéb prezentuje potencjalnym
beneficjentom wszystkie niezbed-
ne informacje i ulatwia wziecie
udzialu w programie.

Aktywnoé¢ CSR Polskich Sieci
Elektroenergetycznych nie za-
myka sie na jednym, szerokim
programie grantowym - wspar-
cie za strony PSE uzyskujg row-
niez osrodki zdrowia czy pomo-
cy spolecznej, jak réwniez inne
organizacje. Waznymi obsza-
rami sg zwlaszcza S$rodowisko
i klimat, - PSE nie poprzesta-
ja na rozwijaniu kolejnych dzia-
lan na rzecz zréwnowazonego
rozwoju i odpowiedzialnego biz-
nesu. Podchodzimy dlugofalo-
wo do zarzadzania tymi kwestia-
mi. W naszej strategii biznesowej
na lata 2020-2030 uwzglednia-
my globalne wyzwania zwigza-
ne z neutralno$cia klimatyczna
oraz regulacjami i nowymi tech-
nologiami. To obszary, z ktérymi
musimy sie zmierzy¢ i dotycza
one systemu elektroenergetycz-
nego, ktérym zarzadzamy w taki
sposéb, aby zapewni¢ w perspek-
tywie krétko- i dlugoterminowej
stabilne dostawy energii elek-

wszystkich firm uczestniczacych
w rankingu, utozong alfabetycz-
nie w ramach pieciu potagczonych
branz wysltaliSmy do wszystkich
uczestnikéw z prosba o wybdr
tych, ktére wykazaly sie w tym
trudnym roku 2020 wysokim po-
ziomem odpowiedzialnosci spo-
tecznej i/lub S§rodowiskowej, za-
slugujac na najwyzsze uznanie.
Te samga liste wystaliSmy tez do
Panelu Pozytywnych Postaci,
czyli do 42 opiniotwérczych oséb
ze Srodowiska start-upowego, ju-
roréw wybierajacych najciekaw-
sze startupy pozytywnego wptly-
wu w towarzyszacej Rankingowi
kategorii.
Polgczone wyniki prezentujemy
w tabeli - maksymalnie mozna
bylo w obu glosowaniach uzyskaé
Iacznie 6 pkt. Ale to wystarczyto,
by powstala nowa, wazna katego-
ria dotyczaca percepcji istotnych
interesariuszy. By¢ moze uda sie
to podejscie rozszerzy¢ w przy-
sztym roku. Bo wszyscy obserwu-
jemy najwieksze firmy w Polsce,
takze ich aktywizm klimatycz-
ny i obywatelski - co zostato do-
brze opisane w niedawnej publi-
kacji Forum Odpowiedzialnego
Biznesu. Obserwujemy i ocenia-
my, gdyz oczekujemy z wielkim
niepokojem i z niecierpliwoscia
- przynajmniej ci najbardziej
zaawansowani  interesariusze
- radykalnych zmian w podejsciu
biznesu do §wiata, do spoteczen-
stwa i do §rodowiska przyrodni-
czego. Bo wkrétce bedzie juz za
pézno na jakakolwiek zmiane.

Partner

PS— Polskie Sieci

= Elektroenergetyczne

trycznej do naszych odbiorcéw.
Bedziemy to robi¢ z dbaloscia
0 nasze otoczenie - podkresla
Ada Konczalska, dyrektor Depar-
tamentu Komunikacji PSE.
Spétka prowadzi regularne se-
sje dialogowe z przedstawicie-
lami réznych grup interesariu-
szy, by jeszcze lepiej wstuchiwaé
sie w opinie ze swojego otocze-
nia. Kierunek i wskazniki doty-
czace dzialan z obszaru ESG (§ro-
dowiskowe, spoteczne i dotyczace
tadu korporacyjnego) sa regular-
nie mierzone, weryfikowane i pu-
blikowane w raportach wply-
wu PSE. Kilka miesiecy temu PSE
opublikowaly jego trzecia edycje.
W raporcie przedstawiono wplyw
spoiki na krajowa gospodarke i fi-
nanse publiczne, zmierzono takze
§lad weglowy. Wskazniki podda-
no zewnetrznemu audytowi. To
jedno z pierwszych takich opraco-
wan wsréd polskich spétek ener-
getycznych. Raport jest dostepny
pod adresem http://raport.pse.pl.
Profesjonalne podej$cie PSE do
ZrOWNowazonego rozwoju i spo-
tecznej odpowiedzialno$ci jest
doceniane zaréwno przez_ oto-
jak réwniez przez instytucje ba-
dajace zaangazowanie przedsie-
biorstw w szeroko rozumiany
CSR. Potwierdzeniem sa czoto-
we lokaty PSE w wielu rankin-
gach i zestawieniach firm odpo-
wiedzialnych spotecznie, w tym
cztery Ziote Listki CSR i tytul
Branzowego Lidera Odpowie-
dzialnego Biznesu XIV Rankingu
Odpowiedzialnych Firm.



OZWOlU Zmienia

Firmy, ktére

nie podejmuja dziatan
w zakresie ESG, beda
prawdopodobnie
narazone na wieksze
ryzyko w poréwnaniu
z liderami

Tegoroczna edycja Rankingu Od-
powiedzialnych Firm zrzeszy-
1a grono az 78 spédlek. Jak co roku
kwestionariusz badania zostal
dostosowany i zaktualizowany
w odpowiedzi na zmieniajaca sie
rzeczywisto$¢. Tym razem orga-
nizatorzy dodali do ankiety pyta-
nia odnoszace sie bezposrednio do
dziatan spétek w obliczu trwajgcej
pandemii koronawirusa. Pytania
obejmowaty zaréwno kwestie do-
brostanu pracownikéw (89 proc.
spétek zadbato o wsparcie psycho-
logiczne dla swoich pracowni-
kéw), jak i dziatalno$¢ wspierajaca
walke z pandemia (93 proc. spétek
podejmowalo dzialania wspiera-
jace stuzbe zdrowia). Co ciekawe,
az 60 proc. z firm zdobylo ponad
70 proc. mozliwych punktéw.

Obszary poruszane w kwestiona-
riuszu to m.in. odpowiedzialnos$¢
za Srodowisko, w tym zmiany Kkli-
matyczne, etyka, réznorodnoscé,

odpowiedzialno§¢ w lancuchu
dostaw, odpowiedzialnos$¢ za pro-
dukt, praktyki pracownicze, prak-
tyki skierowane do spotecznosci
oraz strategia ESG.

Podczas tegorocznej edycji bada-
nia spéiki zostaly podzielone az
na osiem branz (o trzy wiecej niz
w roku ubiegltym). Najliczniej re-
prezentowana byly takie branze
jak: bankowos¢, sektor finansowy
i ubezpieczeniowy (23 proc.), pro-
dukcja przemystowa i chemiczna
(19 proc.) oraz paliwa, energetyka,
wydobycie (14 proc.).

Nieznacznie ulegla zmianie me-
todyka badania: do ogélnej puli
punktéw zdobytych na podstawie
wypelnionej ankiety doszla punk-
tacja z badania percepcji spétek
przez wybrane grupy interesariu-
szy. To nieznacznie wplynelo na
zmiane w Klasyfikacji w poréw-
naniu do ubiegtego roku.
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Trendy Zrownowazonego

W czoldwce 15. edycji rankingu
dominujg spéiki z sektora finan-
sowego. Na pierwszym miejscu
znalazl sie ponownie BNP Pari-
bas Polska (trzeci rok z rzedu), na
drugim ex aequo Santander Bank
Polska i Orange Polska, trzecie
miejsce przypadto STU Ergo He-
stia oraz ING Bank Slaski SA.

Wyniki przeprowadzonych ba-
dan pokazuja, ze spéiki nie lek-
cewaza kwestii zmian klimatycz-
nych oraz s3 §wiadome swojego
wplywu na $rodowisko natural-
ne. Przedstawiciele wyzszej kadry
kierowniczej z az 69 proc. bada-
nych spoétek, brali udziat w kra-
jowych lub miedzynarodowych
inicjatywach wspierajacych dzia-
lania strategiczne, majgce na celu
lepsze przygotowanie i realiza-
cje Europejskiego Zielonego tadu
i powigzanych polityk. Jak poka-
zuja wyniki, az 9o proc. spotek

dziat
cych na celd

3 DIZnes

podejmuje dzialania zmierzajace
do ograniczenia swojego wpltywu
na klimat, a 78 proc. mierzy swéj
§lad weglowy w zakresie 1 - emi-
sji bezposredniej (72 proc. w 2020,
32 proc. w 2019). Natomiast pra-
wie potowa respondentéw, a do-
kiadniej 48 proc. z nich oglosito
date osiagniecia neutralnosci Kkli-
matycznej. Wzrosta réwniez z 56
do 65 proc. ilo§¢ spétek, ktére bylty
w stanie poda¢ odsetek wykorzy-
stanej energii elektrycznej pocho-
dzacej ze zZrédet odnawialnych.
Az 86 proc. firm oferuje produkty
i/lub ustugi umozliwiajace klien-
tom indywidualnym lub bizne-
sowym zmniejszenie ich §ladu
weglowego, zmniejszenie nega-
tywnego wplywu na klimat oraz
lepsza ochrone bioréznorodno-
$ci. 88 proc. wdraza w swojej dzia-
falnodci operacyjnej rozwigzania
z zakresu gospodarki obiegu za-
mknietego (ang. Circular Econo-
my).

Momentem przelomowym dla idei
odpowiedzialnego biznesu byt glo-
balny kryzys w 2008 r. Przez ko-
lejne lata stopniowo wzmacniata
sie debata wokét wplywu bizne-
su na Srodowisko i spoteczen-
stwo, czynniki ESG nabieraly coraz
wiekszego znaczenia dla inwesto-
16w, klientéw, pracownikow, kon-

trahentéw i innych grup interesa-
riuszy. W 2014 1. Unia Europejska
przyjela dyrektywe NFRD w spra-
wie raportowania informacji nie-
finansowych, w roku 2015 zosta-
Ia podpisana konwencja paryska.
Dzisiaj kluczowym elementem na-
pedzajacym transformacje sg re-
gulacje prawne wokét ESG, naj-
istotniejsze to Rozporzadzenie
SFDR, Taksonomia oraz rozpocze-
te prace nad Dyrektywa ds. Rapor-
towania Kwestii Zrownowazonego
Rozwoju (Corporate Sustainabili-
ty Reporting Directive CSRD, ktéra
zastapi obecnie obowiazujaca Dy-
rektywe NFRD).

Cieszy nas, ze polskie spoéiki ob-
serwuja i reaguja na te zmiany.
Firmy, ktére nie podejmujg dzia-
fann w zakresie ESG, bedg praw-
dopodobnie narazone na wieksze
ryzyko i straca znaczace mozliwo-
$ci w poréwnaniu z liderami ESG
w wielu kluczowych obszarach,
poczawszy od lepszego dostepu
do kapitatu, po usprawnienia ope-
racyjne irealizacje nowych przed-
siewzieé biznesowych.

Swiat sie zmienia, a wraz z nim
musi zmienia¢ sie biznes.

Partner

Odpowiedzialny biznes w praktyce

Pandemia przyczynita sie

do wzrostu zainteresowania
CSR. S3 jednak firmy, ktore
od lat stawiajg na odpo-
wiedzialny biznes, czynigc

z niego podstawowa zasade
postepowania w budowaniu
relacji z otoczeniem.

W przypadku Banku Pekao odpo-
wiedzialno$¢ stala sie wrecz jed-
nym z czterech filar6w - obok
Klienta, wzrostu i efektywnosci
- nowej strategii ,,Odpowiedzialny
Bank. Nowoczesne bankowanie”
na lata 2021-2024. W praktyce
oznacza to, ze bank chce nie tylko
wspiera¢ rozwéj gospodarczy, dys-
trybuujac rzadowe i unijne fun-
dusze na odbudowe oraz wspie-
ra¢ transformacje gospodarcza
w przyjaznym dla klimatu kierun-
ku. Bank chce réwniez prowadzi¢
dziatalnos¢ komercyjng i operacyj-
na w oparciu o czynniki zréwno-
wazonego rozwoju. Tym samym
odpowiedzialno$¢ biznesu jest re-
alizowana na wielu plaszczyznach
- wobec pracownikéw, rynku, spo-
leczeristwa i Srodowiska.

Pandemia okazala siejuz swoistym
testem zaangazowania Banku Pe-
kao w realizacje strategii. Znalazt
sie on w czoléwece instytuciji, ktére
obstuzyly najwieksza liczbe wnio-
skow skladanych w ramach tar-
czy 1.0. Wplynelo ich ponad 47,5
tys., a kwota wyplaconego wspar-
cia przekroczyla 7 mld zl Kolej-
ne 4,8 tys. wnioskéw bank przyjat
tylko w ciggu miesigca od urucho-
mienia Tarczy 2.0, wyplacajac 1za-

dowg pomoc na prawie 520 min zi.
Dystrybucja $srodkéw finansowych
pochodzacych z tarcz 1.0.1 2.0. PFR
to tylko jedno z wielu dzialari, na
jakie zdecydowat sie bank w czasie
pandemii. W maju 2020 r. wdro-
zyt Pakiet Pomocowy SOS dla Kre-
dytobiorcow i Pozyczkobiorcow,
dzieki ktéremu klienci mogli bez-
platnie ubiega¢ sie o zawieszenie
splaty rat kredytéw i pozyczek (na-
wet do trzech rat kapitatowo-od-
setkowych) oraz wprowadzit do
oferty dla mikroprzedsiebiorstw
kredyty obrotowe i pozyczki do
105 tys. zt z gwarancja w wysoko-
$ci 8o proc. kwoty kapitatu i odse-
tek kredytowych w ramach pro-
gramu Unii Europejskiej na Rzecz
Zatrudnienia i Innowacji Spotecz-
nych (EaSI). Dwa miesigce p6Zzniej
wdrozyl dodatkowe instrumen-
ty pomocowe: z Agencja Rozwoju
Przemystu (ARP), gdzie przedsie-
biorcy korzystajacy z pozyczek na
finansowanie wynagrodzen ofe-
rowanych przez ARP mogli sko-
rzysta¢ takze z przeznaczonych
do tego celu rachunkéw banko-
wych oraz ustugi Pekao Place oraz
z Europejskim Funduszem In-
westycyjnym  (bezplatne gwa-
rancje dla MSP w programie CO-
SME). W kolejnych miesigcach
zaoferowal doplaty BCK do odse-
tek kredytéw obrotowych, zaréw-
no nowych, jak ijuz zaciggnietych,
skorzystanie z gwarancji BGK przy
wnioskowaniu o produkt eFinan-
cing, oraz nieoprocentowane po-
zyczki plynnosciowe z Programu
Inteligentny Rozwdj.

Bank Pekao w czasie pandemii

zrealizowatl takze kilka akcji spo-
tecznych. Wspdlnie z Fundacja
Banku Pekao im. dr. Mariana Kan-
tona przekazat 5 min zt darowizn
narzecz 11 szpitali na zakup sprze-
tu medycznego. Fundacja zakupita
23 tys. sztuk maseczek dla szpita-
li, strazy pozarnej i senioréw oraz
namioty barierowe chronigce me-
dykéw przed zakazeniem.

O odpowiedzialnosci banku §wiad-
czy tez szybka reakcja na zmienia-
jace sie nawyki Klientéw w cza-
sie pandemii. Mowa o nowym
serwisie transakcyjnym Pekao24
opartym o rozwigzania omni-
channel czy ustuge Qlips, dzieki
ktérej klienci moga latwiej zarza-
dza¢ stalymi optatami w banko-
wodci internetowej. Bank wdro-
zyt mozliwo$¢ uiszczania oplat za
przejazdy autostradami w apli-
kacji PeoPay, udostepnilt platno-
$ci Google Pay oraz otwarta ban-
kowo$¢. Pojawily sie nowe funkcje
w serwisie Pekao24 jak wgrywa-
nie polis ubezpieczeniowych czy
otwieranie dodatkowych produk-
tow ,,na klik”. W bankowosci dla
firm wprowadzono m.in. moz-
liwo$¢ prostego i bezpiecznego
podpisywania umoéw oraz anek-
séw, a takze sktadania dyspozycji
i wnioskéw przez bankowos$¢ in-
ternetowa PekaoBiznes24. Efek-
tem zmian jest wzrost o 22 proc.
do 2 miln aktywnych uzytkowni-
kéw bankowosci mobilnej.

Od stycznia 2021 1. Klienci Ban-
ku Pekao mogg tez zatozy¢ firme
bez wychodzenia z domu, a plan
na przyszto$é to nowe ustugi mo-
bilne, m.in. produkty ubezpiecze-

niowe, inwestycyjne oraz uslu-
gi dodane, oparte o open banking.
Pekao przenosi sprzedaz do kana-
16w cyfrowych. Aplikacja mobilna
PeoPay, oparta o zautomatyzowa-
ne procesy, ma staé sie gtéwnym
kanatem kontaktu.

Plan na przyszlo$¢ to tez aktyw-
ny udziat w zielonej rewolucji Pol-
ski, ktéra w ciagu najblizszych
20 lat, wedlug ekspertéw ban-
ku, moze wymaga¢ co najmniej
1,6 bln zt inwestycji. W 2020 1. war-
to$¢ zielonego i zréwnowazone-
go finansowania w Pekao przekro-
czyta 8 mld zi. Kwota ta ma istotnie
sie zwiekszy¢. Ambicja banku jest
bowiem nie tylko organizacja, ale
i wspdtuczestnictwo w finanso-
waniu inwestycji z zakresu trans-
formacji energetycznej. Przykiad
to opracowane wspélnie z Euro-
pejskim Bankiem Inwestycyjnym
(EBI) nowe warunki finansowe do
kolejnej odstony Kredytu Energo-
oszczednego realizowanego w wo-
jewddztwie kujawsko-pomorskim.
5 min zt otrzymajg firmy, ktére
przeprowadzaja inwestycje zwiek-
szajace efektywno$¢ energetyczng
o co najmniej 25 proc. Tylko czeséé
kredytu (minimalnie 16 proc.) jest
oprocentowana zgodnie z polityka
cenowg banku. 84 proc. pozycza-
nych srodkéw pochodzi z Regio-
nalnego Programu Operacyjnego,
co zapewnia oprocentowanie na
poziomie 0,2 proc. Jesli projekt pod-
nosi efektywnos¢ o wiecej niz 60
proc., woéwczas kredyt jest catkowi-
cie bezkosztowy.

Udzial w transformacji shuzacej
ochronie klimatu to réwniez zréw-

Bank Pekao

nowazone finansowanie. Bank Pe-
kao zostal jednym z globalnych
koordynatoréw i wspétprowadza-
cych ksiege popytu emisji siedmio-
letnich zielonych obligacji koncer-
nu PKN o wartos$ci 500 min euro,
a wczesniej koordynatorem i de-
alerem dla koncernu emisji 10-let-
nich obligacji ESC wartych 1mld z1.
Wplywy netto z emisji zielonych
obligacji Orlenu zostang przezna-
czone na finansowanie lub refi-
nansowanie zielonych projektéw
grupy. Bank posiada tez pozycz-
ke ekspresowa na cele ekologicz-
ne w ramach akgji ,,Zadbaj o dobry
klimat” na preferencyjnych wa-
runkach (RRSO 8,3 proc. i prowizjg
o proc., kwota 5-50 tys. zl, okres
kredytowania: 10 lat). Sposobem
na wspieranie ochrony srodowiska
i promowania ekologicznego po-
dejécia s3 tez ograniczanie zuzycia
papieru przez przej$cie na komu-
nikacje elektroniczna czy angazo-
wanie si¢ w dziatania edukacyjne,
jak te na rzecz pszczoék

Warto wspomnie¢ o zaangazowa-
niu sie banku w edukacje finan-
sowg najmtodszych przez aplika-
cje PeoPay KIDS. Dzieki funkcjom
wirtualnych treneréw czy skar-
bonek uczy ona oszczedzania.
Aplikacja jest polaczona z ban-
kowoscig mobilng i internetowg
rodzica, dzieki czemu i on moze
sprawowaé nadzér nad wydatka-
mi dziecka. Po roku od wdrozenia
bilans korzystania z bankowosci
dla dzieci to blisko 50 tys. matych
uzytkownikéw, ponad 36 min zi
oszczednosci i ponad 68 tys. zato-
zonych wirtualnych skarbonek.
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K] asyﬁ ’@Cj a Dranzowa Start-upy Pozytywnego VWphaw

Produkty/ustugi dobre dla Swiata

% m Alternation https://the-alternation.com/
g < Poziom Wybrane Percepcja Tworza wysokiej jakosci odziez z materiatéw pozyskiwanych z odziezy
a‘% 5 strate- niki interesa- Suma uzywanej. Aby przedtuzyé zywotnos¢ ubran, wybierajg wytgcznie naturalne
Ss¢g giczny wy riuszy tkaniny, takie jak wetna, bawetna, len, ktére sg biodegradowalne, oddycha-
; ) jace i trwate.
Cool Beans \ https://coolbeans.com.pl/
Bankowosé, sektor finansowy i ubezpieczeniowy Alternatywne jogurty na bazie fasoli, wolne od alergenéw, o wysokiej war-
- tosci energetycznej, w szklanych opakowaniach. Odpowiednie dla wegan,
! ! BNP Paribas Bank Polska 20 48 24 6 98 wegetarian i kazdego, kto chciatby zjes¢ cos pysznego!
2 2 Santander Bank Polska 20 50 24 3 97 Wojna warzyw https://wojnawarzyw.pl/
3 3 Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia 20 50 24 0 %4 Dowoz3 niedoskonate warzywa i owoce prosto pod drzwi. Uzywaja ekolo-
3 3 ING Bank Slaski 20 48 24 2 94 gicznych opakowan, ktére mozna im odda¢. Chcg przerwac cykl marnotraw-
stwa zywnosci, jednoczesnie zapewniajac dostepnosé Swiezych, wysokiej
4 8 PZU 20 i 2 0 88 jakosci warzyw i owocéw dla kazdego.
5 1 Bank Pekao 16 44 24 0 84 Zodzysq ‘ www.zodzysq.pl
6 13 | Natwest Poland 20 42 20 0 82 Plecaki, torby i nerki, ktore szyte sa ze skrawkow niepotrzebnych juz ubran.
7 14 mBank 16 46 16 3 8l .Dawanie drugiego zycia rzeczom, ktorych nikt juz nie chce to moj cel szycia”.
8 18 | Bank Gospodarstwa Krajowego 14 4 18 0 74 Pozytywne technologie
9 23 | Bank Handlowy w Warszawie 14 38 16 0 68 eKodama www.ekodama.pl
9 PE) Provident Polska SA 14 36 13 0 63 Zajmujg sie tworzeniem pozytywnych miejsc, czyli zrbwnowazonym, ekolo-
gicznym projektowaniem z opiekunczg uwaznoscig. W projektowaniu natu-
9 5 | PROBank Polski 2 2 14 0 68 ralnych budynkow stosujg elementy permakultury, czyli projektowej strategii
9 23 Credit Agricole Bank Polska 10 40 18 0 68 tworzenia trwatych, zrbwnowazonych systemow.
10 28 Intrum 16 30 16 0 62 Microbe+ \ https://microbe-plus.com/pl/
1 29 Bank Millennium 14 3D 14 0 60 Zréwnowazone rolnictwo wspierane biologicznymi metodami ochrony roslin
0 ) Bank Ochrony Srodowiska o % o 0 60 z wykorzystaniem narzedzi, ktérymi dysponuje biotechnologia.
B (T e Pozycz To \ https://pozycz.to/
Platforma umozliwiajaca wygodne wypozyczanie réznego rodzaju przedmio-
! 6 Coca-Cola HBC Polska 18 48 24 0 EY toéw. Posiadasz przedmioty, ktére rzadko uzywasz? Po co majg sie marnowac,
2 8 Kompania Piwowarska 20 44 24 0 88 skoro mogg zacza€ na siebie zarabia¢? Zacznij wykorzystywac przedmioty,
3 [Oreal 20 6 0 0 %6 ktore juz kupites lub ktére kupili inni.
‘ 1
4 1 | Wyborowa Pernod Ricard 20 44 20 0 84 TakeiCup | www.takecup.pl/ ) }
: = ccC 13 20 o 0 ) System kaucyjny, w ramach ktérego oferowane sg wielorazowe kubki do
gorgcych napojow sprzedawanych na wynos. Przybywa nowych punktéw na
6 16 Carlsberg Polska 18 38 20 0 76 mapie partnerow.
7 18 Zywiec Zdroj 16 38 18 2 74 Sun Roof \ https://sunroof.se/
8 28 | AmRest 8 36 18 0 62 Najbardziej wydajny i najbardziej ekologiczny dach solarny. Celem jest
9 3 Wane 6 B 6 1 o zastgpienie wszystkich dachéw na Swiecie dachami solarnymi, ktére beda
— produkowaty tyle pradu, aby w catosci pokry¢ rosngce zapotrzebowanie
Farmacja i medycyna mieszkancow naszego globu i zapewni¢ ekologiczng przysztos¢.
7 Polpharma 16 46 24 3 89 Dostawcy pozytywnej zmiany
2 17 Servier Polska 20 34 18 3 75 All Hands Agency https://allhands.agency/
3 30 Sanofi 16 30 12 0 58 Agencja etycznego marketingu, pracujaca w duchu zrbwnowazonego roz-
Handel woju. Wspierajg marki w ksztattowaniu pozytywnych postaw spotecznych,
‘ inicjowaniu projektéw zmieniajgcych Swiat na lepsze i budowania strategii
! 7 Lidl Polska 18 46 20 5 89 opartej 0 wyznawane wartosci.
2 10 | Lyreco 20 40 24 ] 85 Associated.apps www.associatedapps.com/
2 10 Jeronimo Martins Polska 18 4 2 3 85 Projektujg i tworzg aplikacje mobilne w oparciu o zatozenia CSR, dziatajg na
3 21 | Auchan Retail Polska 10 % 24 0 70 rzecz znoszenia barier i wyrownywania szans spotecznych. Celem jest two-
rzenie nowych mozliwosci dla kazdego, przy wykorzystaniu funkcjonalnosci,
4 25 Kaufland Polska Markety 16 38 12 0 66 ktére daja nowe technologie.
Paliwa, energetyka, wydobycie Bazar Miejski | https://bazarmiejski.com/
1 Grupa Lotos 18 48 24 0 90 To przestrzen, ktéra daje mozliwos¢ pozbycia sie nadmiaru zbednych rzeczy,
2 8 Polskie Sieci Elektroenergetyczne 18 46 24 0 88 Jedngcge?)nle UHSOZ“\INI'aJQC lclh'lrllabyc‘le tymhktoll’\/n;JeSZCE mOQ*Yb}’tﬂQ
przydaé. Prowadzg sklepy w kilku miejscach, a kazdy moze wynaja¢ tam
2 PKN Orlen 18 48 20 2 88 specjalne regaty.
3 15 | LubelskiVegiel Bogdanka 16 42 2 0 80 Circular Scrap | https://circularscrap.com/
4 16 | ENEASA 16 44 16 0 76 To pierwsza platforma w branzy modowej specjalizujaca sie we wiaczaniu
5 17 TAURON Polska Energia 16 38 20 1 75 w ponowny obieg nadwyzek materiatow i resztek poprodukcyjnych w mysl
6 8 Energa " 0 " 2 74 gospodarki cyrkularne;j.
7 9 lsnel 0 3 D 3 - Dotlenieni | http://dotlenieni.org/
Za pomoca kodu QR mozna pobraé Wirtualne Drzewa, ktére wspélnie
3 2 | Crupa GPEC 12 42 L5 0 68 z partnerami zamienig na prawdziwe. Dzieki wspétpracy z biznesem edukuja
9 29 Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo 12 34 14 0 60 spoteczenstwo. Co roku organizujg Zielony Rekord Polski, angazujac setki
Produkcja przemystowa i chemiczna wolontariuszy, samorzadowcéw i przedstawicieli biznesu, aby spotkac sie
. ——— p 2 7 : 3 przy sadzeniu roslin i porozmawiac o potrzebnych zmianach.
Signify Polan 0 8 : Plan Be Eco | https://planbe.eco/
Z Z Cemex Polska 20 R Z L & Kompleksowe narzedzie wspierajgce proces osiggniecia neutralnosci klima-
3 16 Schumacher Packaging 18 36 2 0 76 tycznej oraz raportowania $ladu weglowego w sposob niskokosztowy i nie
4 18 | Grupa Azoty Zaklady Azotowe Putawy 14 38 22 0 74 wymagajacy specjalistycznej wiedzy.
5 19 | Volkswagen Motor Polska 20 36 14 3 73 Spotecznie pozytywni
6 | 20 |sumiRikoPoland 16 34 2 0 7 EEePTEE AR e iplete
6 0 SITECH 20 B 20 0 7 Kooperatywa freelanceréw to sposéb na odmiane losu wielu pracownikéw
. i pracowniczek zmagajacych sie z niestabilnoscig zatrudnienia w Polsce. Cel to
6 20 | Volkswagen Poznan 18 40 14 0 72 restart spdtdzielczosci w nowej, cyfrowej odstonie. Drogg do jego osiagniecia
7 2 Fabryki Mebli Forte 16 36 12 5 69 jest edukacja liderow i instytudji, strategiczne doradztwo w transformacji
3 2 Nowy Styl - % > 3 & ;yefzzwej, prowadzenle‘ rL::':\';:I:;l.r;/|a\t/\é)dl’]r;=;1§:n|Ie/ produktéw technologicznych.
9 27 BASF Polska 14 32 16 1 63 Lo P: . P . R
Przedsiebiorstwo spoteczne, w ktérym pracujg osoby usamodzielniajace
10| 28 |NSGGroup 14 32 16 0 62 sie, doswiadczajace kryzyséw psychicznych, osoby z niepetnosprawnoscia.
1 30 Hochland Polska 10 32 16 0 58 Projektujg i tworzg meble i wyposazenie wnetrz z upcyclingu, dajg rzeczom
Telekomunikacja, technologia, media i rozrywka nowe zycie, zmniejszajac systematycznie negatywny wptyw na srodowisko.
] T omngerosia 0 0 7 3 5 Patronite | https://patronite.pl
— Patronite taczy autoréw z osobami, ktére chcg wesprzec ich pasje nie tylko do-
2 Capgemini 18 48 20 0 86 brym stowem, ale i finansowo. Patroni wptacaja regularne, comiesieczne kwoty
3 12 T-Mobile Polska 18 40 24 1 83 na konto autoréw, a ci moga je wykorzysta¢ na potrzeby swojej dziatalnosci.
4 15 Emitel 16 44 20 0 80 Serce Miasta \ https://sercemiasta.waw.pl/
5 16 Fujitsu Technology Solutions 20 44 2 0 76 Miejsce powstato w czasie lockdownu, gdy osoby w kryzysie bezdomnosci
znalazty sie w bardzo trudnej sytuacji i #zostanwdomu dla nich byto niemoz-
6 18 Samsung Polska 15 i 12 2 7 liwe. Nie chodzi o to, by poméc im przezy¢ na ulicy, ale by trwale zakonczy¢
7 32 AGORA 8 30 12 2 52 kryzys bezdomnosci.
Transport, logistyka, ustugi Stuszna Strawa \ https://slusznastrawa.org/
1 5 Schenker 18 50 24 0 2 To kolektyw, przede wszystkim uchodzczynie, uchodzcy, migrantki i migran-
2 3 Grupa Raben 20 24 8 0 2 ci. Gotujg weganskie jedzenie w atmosferze réwnosci, solidarnosci i pomocy
. wzajemnej, buduja zatrudnienie, przyjazng spotecznos¢ i bezpieczne miejsce,
3 18 | Geofizyka Torun 18 36 20 0 74 wolne od dyskryminacji i rasizmu.
4 26 Bama Logistics 14 36 14 0 64 Tech To The Rescue | www.techtotherescue.org/
4 26 Zaktad Utylizacyjny 10 34 20 0 64 Tech To The Rescue, wspierana przez Ashoke, powstata jako organizacja,
5 2 | DPD Polska 18 20 4 0 5 ktorej misjg jest utatwianie organizacjom spotecznym pozyskiwania i wdra-
zania nowych technologii. Firmy technologiczne dzielg sie swoimi zasobami
5 32 | Kuehne+Nagel 18 28 6 0 52 by wspiera¢ organizacje pozarzadowe.
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Pracownicy to wazni
interesariusze biznesu
- to oczywistos¢. A co
oni sami sadzg o CSR?

Siedzicie w swoich barikach i s3-
dzicie, ze wszedzie jest tak samo,
jak u was - czy nie taki zarzut sty-
sza panstwo najczesciej, gdy pro-
buja panstwo przekonywaé, ze
biznes robi sie naprawde bardziej
odpowiedzialny? Czy wystarczaja-
co szybko i na adekwatna do po-
trzeb skale, to juz inna rzecz. Po-
niewaz jestem przekonany, ze
jest w tym stwierdzeniu ziarno
psychologicznie i socjologicznie
usprawiedliwionej prawdy, a jed-
nocze$nie widze olbrzymi postep
w podejsciu do interesariuszy in-
nych niz akcjonariusze/wlascicie-
le, postanowitem sprawdzi¢, co na
ten temat wie przecietny Polak.
Iz czym kojarzy odpowiedzialnego
pracodawce. Najlepiej na liczbach.
Wedlug badari serwisu Pracuj.pl
pt. ,Zawodowy styl zycia” spolecz-
na odpowiedzialnoé¢ biznesu od-
grywa niebagatelng role w pozy-
skiwaniu nowych kandydatéw do
pracy. Az 58 proc. respondentéw
odpowiedzialo, ze chetniej zatrud-
niliby sie w firmie, ktéra dziata
na polu CSR. 59 proc. nie zdawa-
loby sie na dzialania firmy, lecz
na wsparcie z jej strony dla inicja-

Zielone rozwigzania w Santander Bank Polska

Finansowanie zielonej
transformacji, wsparcie
projektoéw zewnetrznych,
programy proekologicznych
zmian wewnatrz banku

- m.in. te dziatania zwigzane
Ze zrbwnowazonym rozwo-
jem i zmniejszaniem nega-
tywnego wptywu na Srodo-
wisko naturalne Santander
Bank Polska przeprowadzit
w minionym roku.

Zréwnowazony rozwoéj, dbatosé
o ochrone klimatu i Srodowiska
to kluczowe elementy strate-
gii biznesowej Santander Bank
Polska. S3 one jednymi z naj-
wazniejszych filaréw ogtoszo-
nej w 2019 1. strategii Odpowie-
dzialnej Bankowo$ci. Wytycza
ona dzialania banku na kolejne
lata i wskazuje ochrone klima-
tu oraz §rodowiska jako kluczo-
we obszary. W praktyce oznacza
to oferowanie przyjaznych $ro-
dowisku, ,zielonych” produk-
téw i rozwigzan, a takze dzia-
lania edukacyjne skierowane do
klientéw, pracownikéw i lokal-
nych spoteczno$ci. W ramach
strategii prowadzone sg takze
wewnetrze inicjatywy, zmierza-
jace do redukcji Sladu $rodowi-
skowego banku.

W drodze do Net Zero

Jako jeden z najwiekszych ban-
kéw w Polsce Santander Bank
Polska jest $wiadomy swojej roli
w transformacji polskiej gospo-
darki i znaczenia, jakie dla tego
procesu bedg mie¢ podejmowane

tyw pracownikéw (przy czym naj-
czestsza taka aktywnos¢ to zbidr-
ki daréw lub datkéw - az 42 proc.).
Ogdlng aprobate dla zaangazowa-
nia potencjalnych pracodawcéw
w odpowiedzialno$¢ spoteczna de-
klaruje 73 proc. badanych. To do-
bre wyniki, choé oczywiscie trze-
ba wzia¢ pod uwage, ze deklaracja
checi to nie to samo co rzeczywi-
ste dzialanie (w sytuacji konfliktu
potencjalny pracownik moze sie
przeciez kierowaé np. wysokoscig
zarobkéw, a nie np. zmniejsza-
niem §ladu weglowego).

Ciekawe dane serwis Pracuj.pl ze-
brat na temat przekonan o fir-
mach, ktére prowadza odpowie-
dzialny biznes. Wedlug polskich
kandydatéw do pracy robig to
przede wszystkim wieksze fir-
my (49 proc. wskazan) niz mate
(9 proc.), prywatne (44 proc.), a nie
panstwowe (11 proc.) i czesciej za-
graniczne (40 proc.) niz polskie (9
proc.), cho¢ réznicy miedzy odpo-
wiedzialno$cia w zaleznosci od
pochodzenia kapitatu nie widzi az
52 proc. pytanych. Najciekawsze
wydaje mi sie jednak zestawie-
nie percepcji odpowiedzialnych
firm w powiazaniu z ich dbaloscia
o pracownikéw. Pozytywng Kkore-
lacje widzi 51 proc., nie widzi zad-
nej 42 proc., a negatywna dostrze-
ga 7 proc. badanych. Czy to moze
oznaczaé, ze druga iloSciowo gru-
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eple| pracowac
U odpowiedzialnego. Czyll jakiego?

pa nie dostrzega zwigzku mie-
dzy odpowiedzialno$cig spotecz-
ng a stosunkiem do pracownikéw?
OczywiScie to tylko jeden z obsza-
16w CSR, ale czy nie wydaje sie dla
potencjalnych pracownikéw naj-
wazniejszy? W koricu blizsza ko-
szula cialu... Albo mamy spote-
czenstwo uswiadomione lepiej,
niz sadzitem, i duza jego cze$¢
przedklada interesy wspélne nad
wilasny, albo jest wrecz przeciwnie
1 odpowiadajacy utozsamiajg spo-
teczng odpowiedzialnoé¢ z dziata-
niami na zewnatrz firmy.

Miniony rok pokazal, ze w nad-
zwyczajnych okoliczno$ciach jed-
nak to odpowiedzialno$¢ za nich
wysuwa sie na pierwszy plan.
Pierwszym dzialaniem, jakie za-
zwyczaj podejmowali pracodaw-
cy (i doceniali pracownicy) na
poczatku epidemii koronawiru-
sa w Polsce bylo zadbanie o ich
bezpieczenistwo (wedlug rapor-
tu Forum Odpowiedzialnego Biz-
nesu 77 proc. firm). W wielu przy-
padkach w gre wchodzilo przede
wszystkim umozliwienie pracy
zdalnej lub wrecz przymusowe
na nig wystanie (oczywidcie tam,
gdzie bylo to mozliwe, zbyt czesto
zapominamy o tych, ktérzy nie
mogga pracowac z domu,). Jak po-
daja w cytowanym raporcie prof.
Renata Wtoch i Monika Berdys
(Digital Economy Lab UW), z po-

przez bank dzialania, realizowa-
ne polityki i udzielane finanso-
wanie. Ogloszona wtasnie przez
Crupe Santander globalna stra-
tegia Net Zero jest tego potwier-
dzeniem. Zaklada ona, ze Grupa
osiggnie neutralnosé¢ klimatycz-
na do 2050 1. Redukcja obejmu-
je zarébwno emisje wewnetrzne,
powodowane przez np. zuzycie
pradu, podréze stuzbowe czy eks-
ploatacje floty, ale takze emisje,
ktére sa efektem finansowania
- ustug kredytowych, doradczych
lub inwestycyjnych $wiadczo-
nych Kklientom ze wszystkich
segmentéw.

Santander Bank Polska zapowie-
dzial, ze od 2030 1. zaprzesta-
je finansowania spétek energe-
tycznych, w Kktérych przychody
z produkgji energii z wegla wyno-
sz3 powyzej 10 proc. Ponadto do
2030 1. planuje calkowita reduk-
cje ekspozycji banku wobec pro-
ducentéw wegla energetycznego.

Jednocze$nie jednym z prioryte-
téw, jakie wyznaczyt sobie bank,
jest wsparcie klientéw w zielonej
transformacji. Dlatego tak waz-
ny jest dla niego rozwdj i wspar-
cie projektéw zeroemisyjnych lub
takich, ktére do zeroemisyjnosci
prowadza.

W ciggu ostatnich dwéch lat
Santander Bank Polska zapro-
ponowal swoim klientom takie
produkty jak kredyt ESG Linked,
zréwnowazone obligacje czy IRS
oparty o wskazniki ESG. Jedno-
cze$nie bank dostosowuje swo-
ja polityke kredytowa do oczeki-
war, zwiekszajac zaangazowanie
w inwestycje OZE. W 2020 T. fi-
nansowanie w tym obszarze
wrosto dziesieciokrotnie w po-
réwnaniu z rokiem 2019.

Oferte korporacyjna uzupelnia
bogaty portfel produktéw San-
tander Leasing. Rok 2020 po-
mimo pandemii Koronawirusa
i zwiazanych z nig lockdownéw

wodu ograniczen pandemicznych
przynajmniej cze$ciowo zdalnie
pracowalo 4o proc. zatrudnio-
nych. Przeniesienie miejsca pracy
do domu (podkreslam, w sytuacji
zagrozenia co najmniej pozada-
ne) jednak nie wystarczy. ,,Przede
wszystkim nalezato zapewni¢ od-
powiednie zaplecze techniczno-
-logistyczne; nastepnie zadbaé
0 to, aby pracownicy potrafili
z dostepnych narzedzi korzystaé
efektywnie i zgodnie z regulami
cyberbezpieczenistwa; a takze do-
stosowaé do nowego modelu pra-
cy kulture organizacyjna i metody
pracy” - pisza prof. Renata Wioch
i Monika Berdys. To nadal nie wy-
czerpuje problemu. Jak dostrze-
gaja autorki, firmy podjely préby
wprowadzania innej organizacji
pracy. ,Metody pracy agile wydaja
sie sprzyja¢ modelowi zdalnemu
poprzez wspieranie autonomii,
sprawczo$ci i odpowiedzialnosci
osobistej pracownikéw, ale moga
tez grozi¢ dryfowaniem i bra-
kiem transparentnosci dziatan
rozproszonych zespoléw. Dlate-
g0 tez badane organizacje zwiek-
szyly oferte kurséw wspomaga-
jacych lepsza organizacje pracy,
warsztatow z zakresu wellbeing,
a nawet pomocy psychologicznej.
Efektywno$¢ tego rodzaju dziatan
byla jednak ograniczona” - pisza.
W tej sytuacji szczegélnego zna-

byt dla spéiki bardzo dobrym ro-
kiem w obszarze finansowania
zielonych inwestycji. Na poczat-
ku 2020 1. sp6tka wprowadzila na
rynek produkt Solarlease prze-
znaczony do finansowania jed-
nej z najbardziej dynamicznie
rozwijajacych sie branz w Polsce
- fotowoltaiki. W efekcie Santan-
der Leasing w ubieglym roku sfi-
nansowat instalacje PV na lgczna
warto$¢ przekraczajaca 41 min zi.
Poza tym w ofercie leasingowej
znajdujg sie takze leasing elec-
tric 100 proc., ktéry pozwala sfi-
nansowac bezodsetkowo pojazdy
elektryczne, oraz produkt leasing
102 proc. na pojazdy hybrydowe.

Redukcja $ladu Srodowiskowego
Aby doj$¢ w 2050 1. do neutral-
noéci, Grupa Santander juz te-
raz podejmuje kroki minimalizu-
jace swdj wewnetrzny wplyw na
srodowisko naturalne. W 2020 1.
Santander Bank Polska osia-
gnal neutralno$¢ wewnetrz-
nych emisji CO2. Bylo to moz-
liwe dzieki przej$ciu na zielona
energie, a takze zakupowi kre-
dytéw weglowych, czyli zielo-
nych, certyfikowanych aktywoéw,
ktére réwnowaza emisje. Od po-
czatku 2020 1. 100 proc. ener-
gii kupowanej przez Santander
Bank Polska pochodzi z ekolo-
gicznych Zrédet, gtéwnie z elek-
trowni wodnych. Bank wymienit
tez flote samochodowa na ekolo-
giczne auta z napedem hybrydo-
wym, ktére majg nizsze zuzycie
paliwa, a takze s3 niskoemisyj-
ne. Ponadto w zeszlym roku bank
zrezygnowat z zakupu wody

czenia nabierajg - zawsze istot-
ne - kompetencje miekkie prze-
tozonych. ,,Osoby pelniace funkcje
kierownicze powinny w szczeg6l-
nosci utrzymywaé dobre relacje
miedzyludzkie w zespolach. Pra-
cownicy oczekuja wiekszego za-
interesowania sie nimi poprzez
czesty kontakt oraz Kkoncentra-
cje uwagi nie tylko na ich zawo-
dowej sytuacji” - pisze w tym sa-
mym raporcie FOB dr hab. prof.
SGCH Piotr Wachowiak.
Czy tak bylo (a w wielu przypad-
kach nadal jest) w rzeczywisto$ci?
Smiem watpié, co potwierdza ko-
lejna ankieta. Mieszanie sie zycia
zawodowego z prywatnym, pro-
blemy z przestrzeganiem czasu
pracy i po prostu tesknota za spo-
tkaniami z ludZmi na zywo spra-
wily, ze chcielibySmy wréci¢ do
biur. Acz tylko czeSciowo - z naj-
nowszego badania Crafton Re-
cruitment i CBRE wynika, ze az
64 proc. pracownikéw wolatoby
pracowaé w systemie mieszanym,
czyli czeSciowo w biurze, a cze-
Sciowo w domu. Jesli pracodaw-
cy bedg gotowi na wprowadza-
nie tego modelu na masowg skale
(a wiele wskazuje, ze tak), to rze-
czywiscie bedziemy mogli powie-
dzie¢, ze pandemia przyspieszyla
zmiany w §wiecie pracy.
Maciej Werynski
DGP

Partner

& Santander

w jednorazowych butelkach pla-
stikowych oraz z dystrybutoréw
do wody z plastikowymi butla-
mi. Zastapiono je filtrami mon-
towanymi do ujec instalacji wody
biezacej - w ten sposéb kazde-
go roku ilo$¢ zuzywanego plasti-
ku jest mniejsza az o 7 ton. San-
tander Bank Polska jako jedyny
przedstawiciel polskiego sektora
finansowego przystapit do Pol-
skiego Paktu Plastikowego, by
aktywnie uczestniczyé w wypra-
cowywaniu rozwigzan dla produ-
centéw opakowan i wspieraé ich
w ekotransformacji oraz w daze-
niu do zwiekszenia skali powtér-
nego wykorzystania odpadéw
plastikowych.

Bank chce ponadto aktywnie
dziata¢ i poszerzaé¢ $wiadomos$é
spoteczna na temat troski o §ro-
dowisko i zagrozone ekosyste-
my, dlatego juz po raz trzeci zo-
stal partnerem strategicznym
akcji Zielona Wstazka #DlaPla-
nety i dolgczyt do programu Re-
:Generacja, zainicjowanego przez
Centrum UNEP/GRID-Warsza-
wa, ktory jest odpowiedzig na
ogloszona przez Organizacje Na-
rodéw Zjednoczonych na lata
2021-2030 Dekade Odtwarzania
Ekosysteméw. W ramach akeji
Santander Bank Polska do korica
2021 I. wspiera odtwarzanie eko-
systemdéw w kompleksie gérskich
hal w Pasmie Czantorii, na zbo-
czach Matej Czantorii oraz Wiel-
kiej Czantorii. Nalezg do niego
oddzielone od siebie lasem buko-
wym trzy duze polany oraz jed-
na mala enklawa (o lgcznej po-

wierzchni 16,35 ha).
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Jcz sie 1 dziel — ruszyio Chapter Zero Poland

W ubiegtorocznym ,Global Risk Report” Swiatowego Forum Ekonomicznego
zmiany klimatu i powigzane z nimi problemy Srodowiskowe uznano za najbardziej
prawdopodobne, a jednoczesnie potencjalnie najbardziej destrukcyjne
zagrozenie, z jakim musimy sie obecnie zmierzy¢

Mimo alarméw ekspertéw i co-
dziennego doswiadczenia skut-
kéw zmian klimatu wcigz je-
steSmy daleko od osiggniecia
Srodowiskowych Celéw Zréwno-
wazonego Rozwoju. Zle jest takze
z realizacja zapiséw porozumie-
nia paryskiego méwiacych o ko-
niecznos$ci utrzymania globalne-
go ocieplenia na poziomie 1,5 st. C
w stosunku do epoki przedin-
dustrialnej. Réwnocze$nie zde-
cydowanie roé$nie $wiadomo§é
odpowiedzialnosci za klimat
i §rodowisko. Wzrasta takze spo-
leczne oczekiwanie zmian. Straj-
ki klimatyczne pokazuja ogromne
zaangazowanie milodych. Ape-
le o zmiane nawykéw i mode-
li konsumpcji, szczegélnie gtosne
w okresie pandemii, nie dotycza
tylko tego pokolenia. Zaangazo-
wanie kazdego z nas na pewno
jest potrzebne, ale realne zmiany
moga przynie$§¢ przede wszyst-
kim rozwiazania systemowe. Klu-
czowe s3 konkretne dzialania
decydentéw, administracji pu-
blicznej i lideréw biznesu.

Dziatanie od zaraz

Obecnie jesteSmy $wiadkami
wprowadzania przetomowych re-
gulacji w systemie ubezpiecze-
niowo-bankowym. Ich celem jest
transformacja gospodarki w kie-

runku neutralnoéci klimatycznej.
Sektor finansowy, majacy wplyw
na catosciowe ksztaltowanie go-
spodarek i pojedynczych przedsie-
biorstw, jest kotem zamachowym
koniecznych zmian. Zapowiadane
regulacje maja ogromny poten-
cjal. Jednoczes$nie biznes potrze-
buje nie tylko nowych narzedzi,
ale przede wszystkim wiedzy. Tak,
aby firmy mogly pilnie zredefi-
niowaé swdj paradygmat rozwo-
ju i sposéb codziennego funkcjo-
nowania.

W odpowiedzi na te potrzebe
W 2019 I. powstatl program Swia-
towego Forum Ekonomiczne-
go - Climate Governance Initia-
tive (CGI), w Polsce realizowany
w ramach projektu Chapter Zero
Poland. W Polsce jego koordyna-
torem jest Forum Odpowiedzial-
nego Biznesu (FOB), a wsparcia
merytorycznego udziela firma
Deloitte. Celem jest dostarczenie
konkretnego rozwigzania wspie-
rajacego zarzadzajacych firmami
w koniecznej transformacji.

Gotowosc do zmian juz jest

Jak wynika z badania FOB ,,Obo-
wiazki biznesu wobec otocze-
nia. Glos zarzadzajacych firmami
dzialajgcymi w Polsce”, 89 proc.
CEO zgadza sie ze stwierdzeniem,
Ze rozwigzywanie probleméw $ro-

dowiskowych jest odpowiedzial-
noscia biznesu, a wedtug 97 proc.
ankietowanych odpowiedzialno$¢
spoteczna i Srodowiskowa jest
réwnie wazna jak przynoszenie
przez firme zysku. Réwnocze$nie
w innym badaniu FOB (,Mene-
dzerowie CSR”) za gléwng prze-
szkode we wdrazaniu zasad CSR
w polskich firmach uznano brak
zrozumienia i wiedzy ze strony
kadry zarzadzajacej firmami. Nie-
zbedne s3 wiec intensywne dzia-
lania edukacyjne, kierowane tak-
ze do oséb zajmujacych najwyzsze
stanowiska w zarzadach i radach
nadzorczych spétek.

Dlatego juz w 2019 1. Swiatowe
Forum Ekonomiczne opubliko-
walo wytyczne pt. ,,How to Set Up
Effective Climate Governance on
Corporate Boards - Guiding prin-
ciples and questions”. To zestaw
praktycznych  wskazéwek dla
0s6b zasiadajacych w zarzadach
i radach nadzorczych. Wyjasnio-
no w nich, jak wigcza¢ zagadnie-
nia klimatyczne zaréwno do pro-
cesdw, jak i struktur organizacji.
W wytycznych wskazano réwniez,
jak reagowac na ryzyka i mozliwo-
$ci dla biznesu zwigzane ze zmia-
nami klimatu,

Co warte podkre§lenia, wsréd
wymienionych zasad na pierw-
szym miejscu znalazla sie ta do-

tyczaca rozliczania zarzadéw
z zagadnienl dotyczacych klima-
tu. Podkre$la ona odpowiedzial-
nos¢ zarzadu i rady nadzorczej
(przed wudzialowcami lub ak-
cjonariuszami) za dlugofalowa
opieke nad przedsiebiorstwem,
zapewnienie dlugoterminowej
odpornosci przedsiebiorstwa
w obliczu potencjalnych zmian
w otoczeniu biznesu m.in. na
skutek zmian klimatycznych. Juz
dzis$ czas postawié pytanie, czy za
kilka lat kazdy z zarzadzajacych
bedzie mégt powiedzie(, Ze zrobit
wystarczajaco duzo, by ochroni¢
swoéj biznes przed kluczowym,
najpowazniejszym ryzykiem, ry-
zykiem klimatycznym,

W wytycznych podkre§lono takze
znajomo$¢ problematyki (klima-
tu), jako niezbedng do skutecznej
debaty i podejmowania odpowie-
dzialnych decyzji. Pozostate punk-
ty poSwiecone s3 m.in. strukturze
zarzadu, ocenie ryzyka, strategii
czy sprawozdawczo$ci. Warto tez
zwr6ci¢ uwage na zasade, ktéra
dotyczy wspoélpracy i dialogu.

Na tej idei oparta jest koncep-
cja aktywno$ci w ramach Clima-
te Governance Initiative. Z jednej
strony polega na zapewnieniu do-
stepu nie tylko do tworzonych na
catym $wiecie narzedzi, ale takze
szkolen), webinariow czy dysku-
sji pomiedzy czlonkami i czlonki-
niami lokalnych odston inicjaty-
wy. Climate Governance Initiative
to jednak przede wszystkim spo-
leczno$¢ przedstawicielek i przed-
stawicieli zarzgdéw i rad nadzor-

czych, ktérzy s3 gotowi sie uczyé
i wzajemnie wspieraé¢ w tym pro-
cesie, doskonalac zarazem swo-
je organizacje. Do wspélpracy za-
proszeni zostang takze ekspertki
i eksperci spoza biznesu. Celem
jest zbudowanie jak najlepszej
platformy wymiany wiedzy i do-
Swiadczen.

Polska odstona inicjatywy - Chap-
ter Zero Poland - ruszyla 10 maja.
Trwa proces zapraszania uczest-
niczek i uczestnikéw - przedsta-
wicieli zarzagdéw i rad nadzor-
czych firm. Réwnolegle budowany
jest panel ekspertek i ekspertow.
W skiad struktur zarzadzajacych
poza przedstawicielami bizne-
su weszli takze prof. Elzbieta Ma-
czyniska, prezeska Polskiego To-
warzystwa Ekonomicznego, prof.
Piotr Wachowiak, rektor SGH
w Warszawie oraz Maciej Wi-
tucki, prezydent Lewiatana. Pro-
gram jest bezplatny dla wszyst-
kich uczestniczek i uczestnikow.
Jego opiekunem w Polsce jest
BNP Paribas Bank Polska, a part-
nerem merytorycznym firma De-
loitte. Szczegodly dotyczace Chap-
ter Zero Poland mozna znalez¢ na
poswieconej projektowi stronie
www.chapterzero.pl.

MARZENA STRZELCZAK

AGNIESZKA
KLOPOTOWSKA

menedz
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Neutralnos¢ weglowa to tylko poczatek ®ignify

Obecnie jesteSsmy Swiadkami
zmiany, ktora ma kluczowe
znaczenie dla ograniczenia
emisji dwutlenku wegla

i skutkéw zmiany klimatu.

1 grudnia 2019 r. KE ogtosita
Europejski Zielony tad, kt6-
rego celem jest, by Europa
stata sie neutralna dla klima-
tu najp6zniej do 2050 .

W Signify weszliSmy na droge
zréwnowazonego rozwoju wie-
le lat temu, jeszcze jako Philips
Lighting tworzac strategie ,Ja-
$niejsze Zycie, Lepszy Swiat”.
Kluczowym celem bylo osia-
gniecie neutralnosci weglowej,
co udalo nam sie zrealizowac we
wrzesniu zeszlego roku. Ograni-
czyliSmy takze emisje operacyj-
ne o ponad 70 proc., przechodzac
na bardziej energooszczedne
technologie, ekologiczne $rod-
ki transportu, zoptymalizowane
planowanie logistyczne oraz bar-
dziej zréwnowazone formy po-
drézy stuzbowych.

W 2019 1. podpisaliSmy 10-let-
nia umowe o zakup energii wir-
tualnej z farmg wiatrowa w Ki-
sielicach. Pokrywa ona 25 proc.
naszego globalnego zapotrzebo-
wania na energie, a w polskich
fabrykach wykorzystujemy wy-
Igcznie te pochodzacg w catosci
ze zrédet odnawialnych.

Swiat stoi w obliczu zmian de-
mograficznych i klimatu, urba-
nizacji oraz niedoboru zasobdéw.
Bedziemy dziala¢ jeszcze am-
bitniej i przyspiesza¢ prace nad
rozwigzaniem tych problemoéw.
Zréwnowazony rozwdj oraz za-

pewnianie nowoczesnych miejsc
pracy to filary naszej strategii,
ktéra znacznie wykracza poza
neutralnos¢ weglowa. Planujemy
podwoi¢ nasz pozytywny wpltyw
na Srodowisko i spoteczenistwo
do2025T.

Cele Zréwnowazonego Rozwo-
ju ONZ bedg dla nas strategicz-
nym Kkompasem podczas prac
nad osiggnieciem nastepujacych
czterech celow.

Podwéjne tempo wprowadzania
postanowiei porozumienia
paryskiego

W ramach naszych dzialann na
rzecz klimatu (SDGi13) ograni-
czymy emisje weglowe w calym
lanicuchu wartos$ci. Juz w 2025 1.
osiggniemy cele wyznaczone
w porozumieniu paryskim na
2031 1., aby ograniczy¢é wzrost
temperatur do 1,5°C w poréwna-
niu z okresem przedindustrial-
nym. Dokonamy tego poprzez
zwiekszenie efektywnoS$ci ener-
getycznej naszych produktéw, co
zmniejszy emisje naszych klien-
téw, oraz poprzez ograniczenie
emisji weglowych naszych do-
stawcow.

Podwojenie do 32 proc.
przychodéw z obiegu
zamknietego do 2025r.

Zuzycie zasobow przekracza dzi$
1,6-krotnie mozliwosci naszej
planety, a niedobér zasobéw oraz
odpady osiagajq niepokojace po-
ziomy. Skupiamy sie na odpowie-
dzialnej konsumpcji i produkcji
(SDG12) dzieki produktom, ktére
moga by¢ fabrycznie odnawiane,
ponownie wykorzystywane lub

poddawane recyklingowi. Obej-
muje to przychody z opraw o§wie-
tleniowych drukowanych w 3D
oraz z lamp ulicznych z kompo-
nentami wielokrotnego uzytku
oraz cze$ciami nadajgcymi sie do
recyklingu. Jako lider prowadzi-
my branze o$wietleniowg w kie-
runku nowego modelu gospodar-
czego, ktéry pozwoli przedtuzyé
wykorzystanie materiatéw, unik-
naé niszczenia zasobéw i be-
dzie wspiera¢ klientéw we wdra-
zaniu Dbardziej ekologicznych
technologii.

Podwojenie do 32 proc.
przychod6w poprzez innowacje
przynoszace korzysci
spoteczenstwu

Kladziemy duzy nacisk na wspie-
ranie zdrowia i dobrostanu ludzi
(SDG3) oraz zréwnowazony roz-
woéj miast i spotecznosci (SDG11).
Obejmuje to wplywy z innowa-
cji, ktére zwiekszaja dostepnosé
zywnosci, bezpieczenstwo i zdro-
wie. Wiemy, jak ksztattowa( $ro-
dowisko $wietlne, aby miato ono
pozytywny wplyw na dobre sa-
mopoczucie, inspirowalo nas do
pracy i zapewnialo spokojny sen.
Oferujemy o$wietlenie, ktére po-
zytywnie oddzialuje na cykl oko-
lodobowy czlowieka w ten sam
sposoéb jak §wiatto dzienne.
PoszerzyliSmy znacznie oferte
produktéw i systeméw opartych
na technologii UV-C wykorzysty-
wanych w dezynfekcji i zapro-
jektowanych specjalnie do od-
kazania powietrza, powierzchni
i przedmiotéw. Produkty te sa
skierowane do réznych segmen-
téw rynku, od biur, sitowni, skle-
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péw detalicznych czy magazy-
néw az po transport publiczny.

Podwojenie zobowigzain

w zakresie r6znorodnosci

i integracji oraz zwiekszenie

do 34 proc. odsetka kobiet na
stanowiskach kierowniczych
Zwracamy uwage na rozwoj go-
spodarczy (SDG8) oraz tworzenie
nowoczesnych miejsc pracy. Sku-
piamy sie na zwiekszaniu rézno-
rodnosci i integracji oraz podwo-
jeniu do 34 proc. odsetka kobiet
na stanowiskach kierowniczych
w naszej firmie. Bedziemy tez
przykladaé jeszcze wieksza wage
do bezpieczeristwa pracownikéw,
zréwnowazonego rozwoju do-
stawcéw oraz inicjatyw CSR, kté-
Te s3 realizowane poprzez glo-
balne projekty w ramach Signify
Foundation oraz lokalnie przez
Signify Poland.

Szkodliwe skutki zmian klima-
tycznych nie s3 liniowe, ale to

samo mozna powiedzie¢ o naszym
postepie. Historia pokazala, ze
wiele transformacji przyspiesza po
osiaggnieciu pewnego tempa, np.
w branzy o$wietleniowej. Pod ko-
niec 2006 1. zaréwki stanowily na-
dal 2/3 naszej sprzedazy. W ostat-
nim kwartale ponad 90 proc.
naszych przychodéw pochodzi-
lo z energooszczednych produk-
téw, systemoéw i ustug. Swiat ma
wieksza populacje miejska i wiecej
punktéw swietlnych niz kiedykol-
wiek wczes$niej, ale odsetek global-
nego zuzycia energii elektrycz-
nej z o$wietlenia spada kazdego
roku, z 19 proc. w 2006 1. do 13 proc.
W 2018 1., i spodziewamy sie, ze do
2030 1. bedzie to 8 proc. Deklaruje-
my, ze nasze ambicje przekujemy
w dziatania z korzyscig dla klien-
téw, spoteczenistwa i Srodowiska
naturalnego.
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