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• Założenia KSeF – sposób wysyłki i odbioru faktur w KSeF

• Data wystawienia i otrzymania faktury w KSeF a obowiązki podatkowe

• Korzyści dla podatników, którzy zdecydują się na dobrowolne stosowanie faktur 

ustrukturyzowanych

• Co, jeśli nabywca nie wyrazi zgody na fakturowanie w KSeF?

• Nadawanie uprawnień do korzystania z KSeF

• Elementy faktury ustrukturyzowanej – obowiązkowe i dobrowolne

• Odpowiedzi na pytania uczestników webinarium



Krajowy System e-Faktur – akty prawne

• Ustawa z dnia 29 października 2021 r. 
o zmianie ustawy o podatku od towarów 
i usług oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. 
z 2021 r. poz. 2076).

• Rozporządzenie Ministra Finansów z 27 
grudnia 2021 r. w sprawie korzystania z 
Krajowego Systemu e-Faktur (Dz.U. z 2021 
r. poz. 2481).

➢ MF wystąpiło o zgodę na derogację dot. 
obowiązkowych e-faktur

KSeF a PEF (Platforma Elektronicznego 
Fakturowania)

• System faktur ustrukturyzowanych 
w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 
2018 r. o elektronicznym fakturowaniu  
w zamówieniach publicznych, koncesjach 
na roboty budowlane lub usługi oraz 
partnerstwie publiczno-prywatnym 
(Dz.U. z 2020 r. poz. 1666) i system 
faktur ustrukturyzowanych wystawianych 
w ramach KSeF w wersji fakultatywnej 
będą systemami funkcjonującymi 
odrębnie.
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Założenia KSeF

Od 1 stycznia 2022 r. faktury 
ustrukturyzowane to jedna z 
dopuszczanych form dokumentowania 
transakcji obok faktur papierowych 
i „zwykłych” faktur elektronicznych.

Faktura ustrukturyzowana – faktura 
wystawiona przy użyciu KSeF wraz 
z przydzielonym numerem 
identyfikującym tę fakturę w systemie.

Otrzymywanie faktur ustrukturyzowanych 
przy użyciu KSeF będzie wymagało 
akceptacji odbiorcy faktury.

Wyrażenie zgody na takich samych 
zasadach, jakie obowiązują dla faktur 
elektronicznych (system nie obsługuje 
procesu uzyskiwania akceptacji od 
nabywcy).

Wszystkie faktury według jednego 
opublikowanego przez Ministerstwo 
Finansów wzorca, w strukturze XSD.
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Założenia KSeF

Art. 106nd ust. 2 ustawy o VAT 

Krajowy System e-Faktur jest systemem teleinformatycznym 
służącym do:

1) nadawania, zmiany lub odbierania uprawnień do korzystania 
z Krajowego Systemu e-Faktur;

2) powiadamiania podmiotów, o których mowa w art. 106nb, 
o nadanych uprawnieniach do korzystania z Krajowego Systemu 
e-Faktur lub ich odebraniu;

3) uwierzytelnienia oraz weryfikacji uprawnień do korzystania 
z Krajowego Systemu e-Faktur, posiadanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 106nb;

4) wystawiania faktur ustrukturyzowanych [w tym 
samofakturowania];

5) dostępu do faktur ustrukturyzowanych;

6) otrzymywania faktur ustrukturyzowanych;

7) przechowywania faktur ustrukturyzowanych;

8) oznaczania faktur ustrukturyzowanych numerem 
identyfikującym przydzielonym w Krajowym Systemie e-Faktur;

9) analizy i kontroli prawidłowości danych z faktur 
ustrukturyzowanych;

10) powiadamiania podmiotów, o których mowa w art. 106nb 
[uwierzytelnionych w KSeF], o:

a) dacie i czasie wystawienia faktury ustrukturyzowanej oraz 
numerze identyfikującym fakturę ustrukturyzowaną 
przydzielonym w Krajowym Systemie e-Faktur oraz dacie 
i czasie jego przydzielenia,

b) dacie i czasie odrzucenia faktury w przypadku jej 
niezgodności z wzorem, o którym mowa w art. 106nc ust. 
3,

c) braku możliwości wystawienia faktury ustrukturyzowanej 
- w przypadku niedostępności Krajowego Systemu e-
Faktur;

11) powiadamiania podmiotów innych niż określone w art. 106nb 
o braku uprawnień do korzystania z Krajowego Systemu e-
Faktur.
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Założenia KSeF

e-faktury generowane poprzez 
program firmy (wewnętrzne systemy 
księgowe podatników) lub za pomocą
bezpłatnych narzędzi, które 
udostępni Ministerstwo Finansów.

Udostępnianie i otrzymywanie faktur 
w KSeF będzie się odbywać za pomocą 
oprogramowania interfejsowego  API 
(umożliwiającego łączenie i wymianę 
danych w komunikacji między 
systemami teleinformatycznymi).

Weryfikacja faktury w KSeF 
(i) semantyczna - zgodność faktury 

z wzorem schemy oraz 
(ii) weryfikacja uprawnień osoby/firmy
- w następstwie pozytywnej weryfikacji 
system przydzieli tej fakturze numer 
identyfikujący fakturę w systemie KSeF. 

W celu wystawienia i dostępu do e-faktury 
będzie konieczne uwierzytelnienie
osoby/podmiotu
- wyjątek: dostęp „anonimowy” możliwy 
przez podanie danych faktury.
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Wystawienie faktury – schemat

KSeFPODMIOT 
UPRAWNIONY

PODATNIK

WYSYŁKA FAKTURY DO KSEF
Interaktywnie | Wsadowo

• autoryzacja w systemie
• nadanie uprawnień wskazanej osobie

• konieczność uwierzytelnienia 
w systemie

Wystawienie faktury
• walidacja semantyczna
• weryfikacja uprawnień osoby wystawiającej fakturę

• Walidacja pozytywna =  przyjęcie faktury i nadanie jej numeru
• Walidacja negatywna = odrzucenie faktury
• UPO
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Sposób uwierzytelnienia

Korzystanie z KSeF
wymaga uwierzytelnienia:

Kwalifikowanym podpisem elektronicznym

Kwalifikowaną pieczęcią elektroniczną

Podpisem zaufanym

Poprzez unikalny, wygenerowany TOKEN – przypisany do 
podatnika lub podmiotu uprawnionego oraz posiadanych 
uprawnień.

Posiadane uprawnienia są weryfikowane przez system.
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Moment wystawienia i otrzymania faktury ustrukturyzowanej

Moment wystawienia e-faktury
• uznaje się za wystawioną w dniu przesłania

faktury do KSeF

Moment otrzymania e-faktury
• przez nabywcę, który wyraził zgodę na e-faktury 

= faktura jest uznana za otrzymaną przy użyciu 
KSeF w dniu przydzielenia w tym systemie 

numeru identyfikującego
• przez nabywcę, który nie wyraził zgody na e-

faktury = rzeczywiste otrzymanie faktury w innej 
uzgodnionej z nabywcą formie

Brak możliwości wycofania/anulowania 
e-faktury w KSeF
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Odbiór faktury – schemat

KSeF

PODMIOT 
UPRAWNIONY

PODATNIK
• autoryzacja w systemie
• nadanie uprawnień wskazanej osobie

• konieczność uwierzytelnienia 
w systemie
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Odbiór faktury

Gdy brak nadanych uprawnień -
dostęp do faktury 

ustrukturyzowanej jest możliwy 
poprzez podanie:

• Numeru identyfikującego daną fakturę w KSeF

• Numeru faktury

• NIP lub innego identyfikatora nabywcy albo informacji o jego 
braku

• Imienia i nazwiska lub nazwy albo informacji o braku danych

• Kwoty należności ogółem
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Korzyści ze stosowania faktur ustrukturyzowanych

Korzyści dla podatnika

Skrócony termin zwrotu 
nadwyżki VAT do 40 

dni

Faktury 
przechowywane w 

KSeF przez okres 10 lat

Brak konieczności 
archiwizowania faktur.

Brak obowiązku wysyłki 
na żądanie organów 

podatkowych struktury 
Jednolitego Pliku 

Kontrolnego dla Faktur 
(JPK_FA)

Prostsze rozliczanie 
faktur korygujących 

Brak stosowania 
warunków dotyczących 
uzgodnień (art. 29a ust. 

13 i art. 86 ust. 19a 
ustawy o VAT).

Bezpieczeństwo obrotu 
fakturowego - faktura 

pozostanie w bazie 
danych MF, nie ulegnie 

zniszczeniu czy 
zaginięciu, nie będzie 

konieczności 
wydawania jej 

duplikatów.
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Warunki skorzystania z 40-dniowego terminu zwrotu

Aby móc skorzystać ze skróconego (40-dniowego) terminu zwrotu 
konieczne jest łączne spełnienie warunków:

• podatnik wystawiał wyłącznie faktury ustrukturyzowane w związku z wykonywaniem czynności, dla których 
występował obowiązek wystawienia faktury,

• kwota podatku naliczonego przeniesiona z okresów poprzednich i wykazana w deklaracji, nie przekracza 
3000 zł,

• przez 12 miesięcy poprzedzających okres, w którym wnioskuje się o zwrot podatnik:

• był zarejestrowany jako podatnik VAT czynny,

• składał za każdy okres rozliczeniowy, deklaracje podatkowe, 

• posiadał rachunek zawarty na Białej liście.
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Kiedy trzeba wystawić e-fakturę:

• krajowa sprzedaż usług i towarów, 

• WDT ( w tym WDT nowych środków 
transportu na podmiotów innych niż 
podatnicy),

• eksport towarów, 

• świadczenie usług poza terytorium kraju,

• faktury zaliczkowe,

• faktury uproszczone (które nie są wystawiane 
za pomocą kas fiskalnych).

Kiedy nie trzeba wystawić e-faktury:

• faktury wystawiane na osobę fizyczną 
nieprowadzącą działalności gospodarczej (na 
żądanie/dobrowolnie),

• faktury uproszczone, wystawiane za pomocą 
kas fiskalnych (paragony z NIP do 450 zł),

• dokumenty, których nie wystawia w KSeF z 
powodu braku zgodności z wzorem faktury 
ustrukturyzowanej (np. noty korygujące 
wystawiane przez nabywcę, pro-forma, faktura 
VAT-RR).

Warunki skorzystania z 40-dniowego terminu zwrotu

Wystawienie faktury w PEF (Platformie Elektronicznego Fakturowania) nie jest wyjątkiem pozwalającym 
na skorzystanie ze skróconego terminu zwrotu.
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Faktura ustrukturyzowana bez zgody nabywcy

Gdy odbiorca faktury 
ustrukturyzowanej nie 

wyrazi zgody na jej 
otrzymanie przy użyciu 

KSeF:

wystawca zachowa prawo do wystawienia faktury 
ustrukturyzowanej w systemie,

wystawioną w ten sposób fakturę będzie zobowiązany przekazać 
odbiorcy w postaci z nim uzgodnionej, np. wizualizacja w PDF 
przesłana e-mailem w postaci elektronicznej lub papierowej,

faktura zachowa walor faktury ustrukturyzowanej, ponieważ 
będzie posiadała jej ustawowe cechy (numer identyfikacji 
w systemie KSeF),

wystawca zachowa prawo do skorzystania z preferencji, również 
w przypadku braku zgody odbiorcy faktury ustrukturyzowanej na 
jej otrzymanie w KSeF (jeśli wystawi wszystkie faktury 
ustrukturyzowane dla B2B). 
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Ograniczenia i wątpliwości związane z KSeF

Faktury korygujące do faktur ustrukturyzowanych mogą być wystawione tylko w formie ustrukturyzowanej.

Brak możliwości wystawienia faktur VAT-RR i pro-forma.

Konieczność oddzielnej wysyłki faktur do podmiotów, które nie wyraziły akceptacji.

Wątpliwości w zakresie formatu, który będzie akceptowany jako e-faktura w przypadku wysyłki do 
kontrahentów, którzy nie wyrazili akceptacji.

Powiadamianie klienta o wystawionej fakturze.

KSeF nie daje możliwości wystawiania i przesyłania not korygujących – noty korygujące będą mogły być 
wystawione na zasadach dotychczasowych.

Brak możliwości przesłania przez KSeF załączników do faktury (np. oddzielnej specyfikacji)
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Dostęp do systemu

Nadawanie, zmiana lub odbieranie uprawnień 
do korzystania z KSeF jest dokonywane za 
pomocą systemu, po weryfikacji posiadanych 
uprawnień.

W przypadku podatników lub podmiotów 
niebędących osobami fizycznymi, 
nieposiadających możliwości uwierzytelnienia 
się w systemie, nadawanie lub odbieranie 
uprawnień do korzystania z KSeF jest 
dokonywane przez złożenie zawiadomienia 
w formie papierowej 
– formularz ZAW-FA
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Wyzwania procesowe – niezbędne procedury wewnętrzne

Po stronie 

wystawcy

Nadawanie/odbieranie uprawnień do dostępu do KSeF

Uzyskanie zgody nabywców

Zmiany zapisów umów w zakresie fakturowania

Wystawianie faktur w KSeF, monitorowanie UPO i nadania numeru

Dostarczanie faktur do klientów:

którzy wyrazili zgodę na stosowanie KSeF,

którzy nie wyrazili zgody na stosowanie KSeF,

osoby fizyczne nieprowadzące działalności gospodarczej.

Monitorowanie i weryfikacja faktur odrzuconych przez KSeF 
i ponowne wystawienie

Automatyzacja procesów księgowych
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Wyzwania procesowe – niezbędne procedury wewnętrzne

Nadawanie/odbieranie uprawnień do dostępu do KSeF

Udzielenie zgody na otrzymywanie faktur w KSeF

Zmiany zapisów umów w zakresie fakturowania

Proces otrzymywania e-faktur w zależności od formy dostarczenia 
faktury

Modyfikacja procedury obiegu dokumentów/ wewnętrznej 
akceptacji faktur

Automatyzacja procesów księgowych

Po stronie 

odbiorcy
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Struktura e-faktury

Jedna struktura dla wszystkich rodzajów faktur

• VAT – Faktura podstawowa
• KOR – Faktura korygująca
• ZAL – Faktura dokumentująca otrzymanie zapłaty lub jej części przed 

dokonaniem czynności oraz faktura wystawiona w związku z art. 106f ust. 4 
ustawy

• ROZ – Faktura wystawiona w związku z art. 106f ust. 3 ustawy
• UPR – Faktura, o której mowa w art. 106e ust. 5 pkt 3 ustawy
• KOR_ZAL – Faktura korygująca fakturę dokumentującą otrzymanie zapłaty lub 

jej części przed dokonaniem czynności oraz fakturę wystawioną w związku z art. 
106f ust. 4 ustawy

• KOR_ROZ – Faktura korygująca fakturę wystawioną w związku z art. 106f ust. 3 
ustawy
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Struktura e-faktury

Zawiera elementy obowiązkowe i nieobowiązkowe

Elementy nieobowiązkowe:
• Dokumenty magazynowe
• Dane z zamówienia
• Kody GTU, kody procedur
• Warunki płatności
• Warunki transportu, dane przewoźnika, Incoterms

➢ Max 14 wierszy
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