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Biuro Rzecznika Praw Pacjenta



Wielka sprawa, czyli o prawach matego pacjenta. Scenariusz
zajec¢ edukacyjnych dla klas 1-3

Scenariusz jest przeznaczony do realizacji zaje¢ edukacyjnych poswieconych tematyce praw matego
pacjenta i jego bliskich, obowigzujgcych w systemie ochrony zdrowia. Informacje uzupetniajace
znajduja sie w Informator dla prowadzgcego zajecia w klasach 1-3 na temat: ,, Wielka sprawa, czyli o
prawach matego pacjenta”.

Temat: Wielka sprawa, czyli o prawach matego pacjenta

Cele ogdlne

e zainteresowanie dziecka zdobywaniem wiedzy
e poszerzanie wiedzy dziecka o otaczajgcym sSwiecie

Cele szczegotowe
e przekazanie dziecku podstawowej wiedzy o prawach matego pacjenta
e zaprezentowanie podstawowych praw matego pacjenta
e zapoznanie dziecka z zasadami zachowania obowigzujgcymi w szpitalu
e uswiadomienie dziecku, ze moze prosi¢ o pomoc i ma do tego prawo
e przekazanie informacji o mozliwosciach uzyskiwania pomocy w trudnych sytuacjach

Metody i formy pracy
e asymilacji wiedzy: pogadanka, miniwyktad, dyskusja, analiza tekstu
e praktyczne: zabawy interaktywne, gry dydaktyczne
e pracaindywidualna
e praca w grupach
e praca zbiorowa

Pomoce dydaktyczne

e ulotka (Zatacznik nr 1)?

e Prawa Matego Pacjenta (Zatgcznik nr 2)

e plansze do puzzli — 4 rodzaje (Zatacznik nr 3)

e plansze z rysunkami — 15 sztuk (Zatgcznik nr 4)
e quiz (Zatacznik nr 5)

e znaczek/dyplom (Zatgcznik nr 6)

1 Propozycje zatacznikdw dostepne w Informatorze dla prowadzgcego zajecia w klasach 1-3 na temat: , Wielka
sprawa, czyli o prawach matego pacjenta”).
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e rebus (zatacznik nr 7)

e opcjonalnie: dla kazdego ucznia karteczki w trzech kolorach: zielonym,
pomaranczowym, czerwonym

Czas trwania zajeé
ok. 45 min

Efekty
Uczen:
e ma podstawowg wiedze o prawach matego pacjenta
e zna podstawowe zasady zachowania sie w szpitalu
e wie, ze moze poprosi¢ o pomoc, i ma do tego prawo
Przebieg zajec
Wprowadzenie
Prowadzacy wita sie z grupa.
Wersja 1.
Prowadzacy zaprasza dzieci do wystuchania opowiastki o tym, co przydarzyto sie myszce.
Opowiastka

Myszka Chorusia

Pewnego poranka mata myszka poczuta bol gtowy i drapanie w gardle. Za oknem dopiero
wstawato storice. Myszka cichutko zapiszczata i natychmiast obok pojawita sie Mama Mysz.
Zmierzyta coreczce temperature i okazato sie, ze Chorusia ma gorgczke.

- Polezysz dzisiaj w tézeczku — powiedziata Mama Mysz.

Chorusia najpierw pomyslata, ze takie lenistwo to swietna sprawa, ale zaraz przypomniata
sobie, Ze mieli dzisiaj odwiedzi¢ Ciocie Mysz i wtedy poczuta smutek i ztos¢. Fala uczu¢ zalata
jej mate ciatko. Poczuta jak cata sie trzesie. Oj, to chyba nie tylko uczucia...

Mama przybiegta i jeszcze raz zmierzyta Chorusi temperature.

- Musimy jecha¢ do lekarza. Zaraz spakuje niezbedne dokumenty i przedmioty, a ty, Chorusiu,
pomysl, jakg zabawke lub ksigzeczke zabierzesz.

Po kilku minutach wszystko byto juz spakowane, a obie myszki siedziaty w samochodzie,
ktorym kierowat Tata Mysz.

To byt poczgtek wielkiej sprawy.
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e _ _Rys. Ola, lat 7

Pytania aktywizujace

Prowadzacy zadaje dzieciom pytania aktywizujace:

J Jak myslicie, czy mozna by¢ cate zycie zdrowym?

] Czy zdarzyto sie wam, ze byliscie chorzy, np. mieliscie katar, co$ was bolato, mieliscie
gorgczke?

J Co sie wtedy stato? Dokad poszliscie z rodzicami?

J Gdzie pracujg lekarze?

. Co nalezy zrobi¢, gdy ty albo kto$ inny poczuje sie zle?

Jesli chcecie dowiedziec sie, o czym bedziemy dzisiaj rozmawiaé, zapraszam Was do
rozwigzania rebusu.

REBUS (zatacznik nr 7)

Prowadzgcy powraca do rozmowy i zadaje kolejne pytania, np.
. Kto to jest pacjent?
. Co oznacza: miec prawo?

Kazdy pacjent ma swoje prawa. Zapraszam was dzisiaj do zapoznania sie z tym, co moze, a
czego nie powinien robi¢ maty pacjent. Po zakoriczeniu zajeé bedziecie mogli przekaza¢ te
wiedze Myszce Chorusi, a przede wszystkim bedziecie mogli z niej skorzystaé, gdybyscie sami
musieli uda¢ sie do przychodni czy szpitala.

Wersja 2

Po przywitaniu prowadzacy przechodzi do zadawania pytania aktywizujacych. (Patrz: Pytania
aktywizujgce zaproponowane powyzej).

Czas: 8 min
Czes¢ wtasciwa

1. ,Wielka sprawa, czyli poznajemy Prawa Matego Pacjenta”
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1.A. Miniwyktad/pogadanka

Prowadzacy daje kazdemu dziecku Prawa Matego Pacjenta i przedstawia te prawa,
dostosowujac jezyk przekazu do mozliwosci poznawczych dzieci (Zatacznik nr 2 — Prawa
Matego Pacjenta).

Czas realizacji: 5 min

1.B. Uktadanie puzzli

Prowadzacy zaprasza dzieci do gry dydaktycznej polegajacej na uktadaniu puzzli.

W zabawie wykorzystywane sg cztery odmienne graficznie plansze (Zatgcznik nr 3).

Na kazdej z nich znajduje sie obrazek wraz z trescig jednego z czterech wybranych praw
matego pacjenta (punkt: 2., 4., 7.i9.).

Prowadzacy dzieli dzieci na cztery grupy. Zadaniem uczniéw bedzie utozenie puzzli, po
czym jedna osoba z grupy opowie, ktérego prawa dotyczy obrazek. Prowadzgcy pomaga
dzieciom przeczytac tres¢ praw oraz zacheca do rozmowy i zadawania pytan.

Czas realizacji: 10 min
2. ,Jak zachowywac sie w szpitalu?”

W tym ¢wiczeniu wykorzystujemy metode kosza i walizki. Z grafik prezentowanych przez
prowadzgcego uczniowie wybierajg te, ktére obrazujg zachowania wtasciwe w szpitalu
(,,do walizki”), a odrzucajg pozostate (,do kosza”).

Pomoca dydaktyczng jest pakiet 15 kart — kazda z rysunkiem i opisem (Zatgcznik nr 4).
Czas realizacji: 9 min
3. ,Wiesz czy nie wiesz?” — quiz
Quiz typu ,,prawda — fatsz” sprawdzajacy zdobytg wiedze (Zatacznik nr 5).
Czas: 5 min
4. Alarm, czyli kilka informacji na temat telefondw alarmowych

Kiedy co$ cie boli lub Zle sie czujesz, powiniene$ powiedzie¢ o tym komus dorostemu —
rodzicom, dziadkom, nauczycielowi, osobie dorostej, pod ktérej opieka jestes w tym
czasie. Jezeli sytuacja bedzie powazniejsza, na przyktad zdarzyt sie wypadek i nie ma przy
tobie kogos$ dorostego, dzwon po pomoc! Najwazniejszy numer alarmowy, to 112. Za
chwile rozdam wam ulotki, na ktérych zapisane sg takze inne wazne numery alarmowe.

Prowadzgcy rozdaje dzieciom przygotowane ulotki (Zatgcznik nr 1).

Czas realizacji: 3 min

Zakonczenie

Prowadzacy dziekuje dzieciom za wspdlng nauke i zabawe.
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Wersja 1.

Moze zapytaé je o wrazenia z zajeé: Czy podobaty sie wam warsztaty?, Ktére prawa udato sie
wam zapamietac?, Ktére ¢wiczenie podobato sie wam najbardziej?

Moze poprosi¢ dzieci o podsumowanie zajec¢ i podniesienie do gory kartki koloru zielonego,
jesli wiedza z dzisiejszych zaje¢ byta wystarczajgca, pomaranczowego — jesli potrzebuja czasu
na przemyslenia, a czerwonego — jesli wiedza pozyskana na zajeciach wymaga powtérzenia i
uzupetnienia.

Wersja 2.

Moze zapytaé je o wrazenia z zajeé: Czy podobaty sie wam warsztaty?, Ktére prawa udato sie
wam zapamietac?, Ktére ¢wiczenie podobato sie wam najbardziej?

Podsumowanie

Podsumowujgc spotkanie, prowadzacy przypomina, ze warto korzystaé ze swoich praw i
jednoczesnie podkresla, iz trzeba pamieta¢ o szanowaniu praw innych oséb. Wyjasnia, ze
pacjent jest zobowigzany do przestrzegania zasad i norm zycia spotecznego oraz kulturalnego
zachowania. Akcentuje, ze praca personelu medycznego zastuguje na wyjgtkowe uznanie i
szacunek ze strony pacjenta oraz jego rodziny.

Informuje dzieci:

Moi Drodzy, poznaliscie dzi$ prawa matego pacjenta i otrzymujecie dyplom
eksperta/ekspertki. Kazdy z Was moze teraz wesprze¢ Myszke Chorusie.

Prowadzacy rozdaje dyplomy/znaczki (Zatacznik nr 6). Nastepnie zacheca:
Wariant 1. Podarunek

Proponuje, by kazdy z Was, Drodzy Eksperci, przygotowat rysunek lub list, ktory bedzie
podarunkiem dla Myszki Chorusi lub innej osoby, ktéra jest chora.

Wariant 2. Leporello (ksigzeczka harmonijka) obrazujgce prawa matego pacjenta.

Przygotujmy dla Myszki Chorusi ksigzeczke, ktdra przyblizy jej Prawa Matego Pacjenta.

Czas realizacji: 5 min



