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Obowigzki podmiotow prawnych wynikajgce
z ustawy o ochronie sygnalistow

USTANOWIENIE BEZPIECZNYCH
KANALOW DO ZGLOSZEN

ZAPEWNIENIE PRZYJMOWANIA |
ROZPATRYWANIA ZGLOSZEN

PROWADZENIE DZIALAN
NASTEPCZYCH

OCHRONA SYGNALISTY

ustalenie procedury zgtoszen wewnetrznych po uprzednich
konsultacjach z pracownikami trwajgcych od 5 do 10 dni
prowadzenie rejestru zgtoszen

zapewnienie poufnosci

zapewnienie odpowiednich zasobow kadrowych

i technicznych

udzielenie upowaznien, zawarcie stosownych umow
uwzgledniajgcych przepisy ochrony danych osobowych

komunikacja z sygnalistg, przekazywanie informacji
zwrotnej w terminie
prowadzenie postepowan wyjasniajgcych

zapewnienie poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby ktorej
dotyczy zgtoszenie oraz pozostatych osob wskazanych

W zgtoszeniu

uniemozliwienie dostepu do informacji zawartych w zgtoszeniu
nieupowaznionym osobom
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Procedura zgtoszen wewnetrznych
— elementy obligatoryjne

Okreslenie bezstronnej jednostki lub
osoby upowaznionej do
podejmowania dziatan nastepczych:

Okreslenie osoby lub jednostki

przyjmujacej zgtoszenia:

 osoba lub jednostka w ramach organizacji * osobaw ramach organizacji
* podmiot zewnetrzny * jednostka w ramach organizacji
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Procedura zgtoszen wewnetrznych
— elementy obligatoryjne

e aplikacja online / platforma,
e skrzynka e-mail,

* pocztatradycyjna,

e skrzynka wrzutowa,

* kanaty ustne, tj. podczas spotkania bezposredniego
lub on-line, za posrednictwem dedykowanej infolinii,

* inne —jakie?

Sposoby
przekazywania

informacji
o haruszeniach:
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Procedura zgtoszen wewnetrznych
— elementy obligatoryjne

* Wskazanie trybu postepowania ze zgtoszeniami anonimowymi
* Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od otrzymania
* Podejmowanie dziatan nastepczych z zachowaniem nalezytej starannosci

* Przekazanie informacji zwrotnej w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia lub 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia (jezeli nie
przekazano potwierdzenia)

e Zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen
zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organdw publicznych



Rejestr zgtoszen wewnetrznych

Dane przechowywane w rejestrze:

numer zgtoszenia,

przedmiot naruszenia prawa,

dane osobowe sygnalisty,

dane osobowe osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie,

adres sygnalisty do kontaktu,

data dokonania zgtoszenia,
informacja o podjetych dziataniach
nastepczych,

data zakonczenia sprawy.
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Dane osobowe i informacje zawarte
w rejestrze przechowywane sg przez
okres 3 lat po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.



Upowaznienie do przyjmowania zgtoszen
| prowadzenia dziatan nastepczych

Upowaznienie dla osoby lub oséb Upowaznienie dla

w ramach struktury organizacyjnej podmiotu zewnetrznego:
podmiotu:

* moze obejmowac przyjmowanie zgtoszen obejmuje przyjmowanie zgtoszen, w tym:

oraz prowadzenie dziatan nastepczych, * potwierdzenie przyjecia zgtoszenia,
* forma pisemna, * przekazanie informacji zwrotnej,
* przetwarzanie danych osobowych, * dostarczanie informacji nt. procedury

zgtoszen wewnetrznych,
* forma pisemna,
* przetwarzanie danych osobowych,
* oswiadczenie o zachowaniu tajemnicy w
zakresie informacji i danych osobowych.

* osSwiadczenie o zachowaniu tajemnicy w
zakresie informacji i danych osobowych
(takze po ustaniu stosunku prawnego
pomiedzy dang osobg a spo6tka).
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Inne dokumenty wymagane prawem

Umowa z podmiotem
zewnetrznym o powierzeniu
przetwarzania danych
osobowych

Polityka prywatnosci
dotyczgca systemu zgtoszen
wewnetrznych lub
uzupetnienie istniejgcych
polityk

Aktualizacja rejestru
czynnoSci przetwarzania

Tabela retencji danych

Ocena skutkdw dla ochrony
danych (DPIA)

Oswiadczenie o zachowaniu
poufnosci dla uczestnikow
rozmow wyjasniajacych lub

innych dziatan prowadzonych

w ramach postepowania
wyjasniajgcego
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Sposob wdrozenia procedury

Przeprowadzenie
konsultacji
wewnetrznych w

zakresie procedury Ogtoszenie procedury Wejscie procedury

zgtoszen wewnetrznych z W sposoOb przyjety w
e organizacjami podmiocie prawnym
zwigzkowymi, lub
e przedstawicielami
pracownikow,

w zycie po 7 dniach
od jej publikacji
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Wdrozenie i co dalej?

Dziatania nastepcze, w
tym m.in.:

* wniesienie oskarzenia
Prowadzenie * dziatania podejmowane w
wewnetrznych celu odzyskania Srodkow
postepowar'] fmansc:.)wych ‘

. L . . . h e zamkniecie zgtoszenia /
zwiekszajgce

Swiadomosé w zakresie

y

Przeprowadzenie szkolen ochrony sygnalistow oraz
z procedury zgtoszen i korzysciz informowania
ochrony sygnalistow dla o naruszeniach,

budowanie etycznej

e pracownikéw oraz . ..
kultury organizacji

e kadry zarzadzajacej i osob
przyjmujacych zgtoszenia
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Kontakt

Pawet Wyrebek

Senior Associate, Bird & Bird

Karolina Stawicka

Partner, Bird & Bird
pawel.wyrebek@twobirds.com

+48 882782 150

karolina.stawicka@twobirds.com

+48 606 971 702
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Dziekujemy!

Zapraszamy do
zadawana pytan!
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