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Regulacje prawne dotyczace
ochrony sygnalistow



Dyrektywa unijna — jedyne zrodto

Dyrektywa PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii

Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 r., poz. 928)



Pojecie sygnalisty i zasady ochrony
wynikajgce z dyrektywy unijnej



Definicja sygnalisty

Sygnalistg jest osoba fizyczna,

ktora zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa

uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca.



Kto moze byc sygnalista

1
2
3
4
5
6

pracownik, w tym pracownik tymczasowy;

osoba Swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy;
przedsiebiorca;

prokurent;

akcjonariusz lub wspolnik;

)
)
)
)
)
)

cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgce;j
osobowosci prawnej;

7) osoba Swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

8) stazysta;
9) wolontariusz;
10) praktykant;



11) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o

zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz.
1280, 1429 i 1834);

12) zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie

Ojczyzny

(Dz. U.z 2024 r. poz. 248)



/gtoszenia anonimowe

Dyrektywa — decydujg regulacje krajowe,

= jednakze osoby, ktére dokonaty anonimowego zgtoszenia informacji na temat
naruszen lub anonimowo ujawnity publicznie takie informacje, a nastepnie
zostaty zidentyfikowane i doswiadczyty dziatan odwetowych, kwalifikujg sie
mimo to do objecia ochrong

Ustawa — uznaniowa decyzja.



Ochrona danych osobowych sygnalisty

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

Wytaczenie:

Gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z
przepisdw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez
organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi
prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony
przystugujgcego osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie.

Przed dokonaniem ujawnienia, wtasciwy organ publiczny lub wtasciwy sad
powiadamia o tym sygnaliste, przesytajgc w postaci papierowej lub elektronicznej
wyjasnienie powodow ujawnienia jego danych osobowych, chyba ze takie
powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu lub postepowaniu
przygotowawczemu, lub sgdowemu



/asady przetwarzania danych osobowych

Podmiot prawny albo organ publiczny po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane
osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnego
dziatania nastepczego.

Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwfocznie usuwane.

Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia,
Ze nie majg one znaczenia dla sprawy.



Okres przechowywania danych

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgltoszenia zewnetrznego oraz
dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez Rzecznika Praw
Obywatelskich przez okres 12 miesiecy po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktorym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego do
podjecia dziatan nastepczych.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem
dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane
przez podmiot prawny oraz organ publiczny przez okres 3 lat po zakoiczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu
publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych lub zakoriczono dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami



Podmioty objete przepisami o ochronie sygnalistow

Podmioty, na rzecz ktorych wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca danego roku
wykonuje prace zarobkowg co najmniej 50 osdéb.

Do liczby 50 osd6b wykonujgcych prace zarobkowa na rzecz podmiotu prawnego wlicza
sie pracownikow w przeliczeniu na petne etaty lub osoby Swiadczgce prace za
wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek pracy, jezeli nie zatrudniajg do tego
rodzaju pracy innych oséb, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.

Oznacza to, ze ochrone sygnalistow bedg musiaty wprowadzi¢ szkoty i placowki
zatrudniajgce co najmniej 50 oséb wedtug stanu na dzien 1 styczniai 1 lipca danego
roku — zardwno publiczne jak i niepubliczne.

I Wyjatkiem bedg szkoty i placowki prowadzone przez gminy lub powiaty liczgce mniegj
niz 10 tys. mieszkancow, dla ktérych taka procedura nie bedzie wymagana.



Trojstopniowy system zgtaszania nieprawidtowosci

1) szczebel wewnatrzorganizacyjny,

2) zgtoszenie do organu panstwowego dedykowanego do przyjmowania zgtoszen od
sygnalistow,

3) tzw. ujawnienie publiczne (np. do medidw lub za posrednictwem portali
spotecznosciowych).

= ten sposob ujawnienia powinien byc¢ realizowany przez sygnaliste, kiedy
podstawowa Sciezka wewnatrzorganizacyjna okaze sie nieskuteczna badz

naruszenie zgtaszane przez sygnaliste bedzie stanowi¢ bezposrednie lub
oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego



Rodzaje naruszen

Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na
celu obejscie prawa;

Podmiot prawny moze dodatkowo w ramach procedury zgtoszen wewnetrznych
przewidzie¢ mozliwos¢ zgtaszania informacji o naruszeniach dotyczacych
obowigzujgcych w tym podmiocie prawnym regulacji wewnetrznych lub standardéw
etycznych, ktére zostaty ustanowione przez podmiot prawny na podstawie przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego i pozostajg z nimi zgodne




Usuniecie prawa pracy

Senat postanowit usung¢ prawo pracy z katalogu naruszen prawa, ktére moga byc
przedmiotem zgtoszenia przez sygnaliste (uchwata z 5.06.2024 r.);

Dyrektywa unijna nie wymienia prawa pracy w katalogu naruszen;

Kodeks pracy zawiera wystarczajacy katalog gwaranql chronigcych pracownika
ujawniajgcego naruszenie prawa (np. art. 183¢: Skorzystanie przez pracownika z
uprawnien przystugujqgcych z tytutu naruszenia przepisow prawa pracy, w tym
zasady rownego traktowania w zatrudnieniu, nie moze byc podstawq jakiegokolwiek
niekorzystne ﬁo traktowania pracownika, a takze nie moze powodowac jakichkolwiek
negatywnych konsekwencji dla pracownika, zwtaszcza nie moze stanowic przyczyny
uzasadniajqcej wypowiedzenie stosunku pracy lub jego rozwigzanie bez
wypowiedzenia przez pracodawce).

Pracownik moze ponadto uzyc¢ szeregu sciezek w zakresie zgtoszen zewnetrznych
(Panstwowa Inspekcja Pracy, Sad Pracy)



Naruszenia prawa podlegajgce zgtoszeniu

1) korupciji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony Srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jagdrowego;



9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentoéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenistwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskie;j,
jednostki

* samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;



16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w
pkt 1-1



Obowiagzki pracodawcy



Regulamin zgtoszen wewnetrznych

Pracodawca ustala regulamin zgtoszen wewnetrznych, okreslajgcy wewnetrzng
procedure zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych

Pracodawca zatrudniajgcy mniej niz 50 pracownikdw moze ustali¢ regulamin zgtoszen
wewnetrznych



Ustalanie liczby zatrudnionych

 Podmiot prawny, na rzecz ktdrego wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca danego
roku wykonuje prace zarobkowg co najmniej 50 oséb.

* Do liczby 50 oséb wykonujgcych prace zarobkowa na rzecz podmiotu prawnego wlicza
sie pracownikow w przeliczeniu na petne etaty lub osoby swiadczgce prace za
wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek pracy, jezeli nie zatrudniajg do tego
rodzaju pracy innych osdb, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.

W przypadku podmiotéw prawnych bedgcych jednostkami samorzadu terytorialnego
obowigzki podmiotu prawnego okreslone w niniejszym rozdziale wykonujg jednostki
organizacyjne jednostek samorzadu terytorialnego, z wytaczeniem art. 28 ust. 5
(wspdlna obstuga zgtoszen).

* Nie dotyczy jednostek organizacyjnych gminy lub powiatu liczgcych mniej niz 10 000
mieszkancow.



Wspotpraca ze zwigzkami zawodowymi

Podmiot prawny ustala procedure zgtoszern wewnetrznych po konsultacjach z:

» zaktadowg organizacjg zwigzkowg albo zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi, jezeli w
podmiocie prawnym dziata wiecej niz jedna zaktadowa organizacja zwigzkowa, albo

» przedstawicielami osdb swiadczgcych prace na rzecz podmiotu prawnego, wytonionymi w
trybie przyjetym w podmiocie prawnym, jezeli nie dziata w nim zaktadowa organizacja
zwigzkowa.

Konsultacje trwajg nie krécej niz 5 dni i nie dtuzej niz 10 dni od dnia przedstawienia przez
podmiot prawny projektu procedury zgtoszenn wewnetrznych.

Procedura zgtoszern wewnetrznych wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do
wiadomosci oséb wykonujgcych prace w sposdb przyjety w podmiocie prawnym.

Osobie ubiegajacej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia stuzby
podmiot prawny przekazuje informacje o procedurze zgtoszert wewnetrznych wraz z
rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy



Zakres regulaminu

1)

wewnetrzna jednostka organizacyjna lub osoba w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego, lub podmiot zewnetrzny, upowaznione przez podmiot prawny do
przyjmowania zgtoszen wewnetrznych;

sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez sygnaliste wraz z jego adresem
korespondencyjnym lub adresem poczty elektronicznej (,,adres do kontaktu”);

bezstronna wewnetrzna jednostka organizacyjna lub osoba w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan
nastepczych, wtgczajgc w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje
z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie
informacji zwrotnej; funkcje te moze petni¢ wewnetrzna jednostka organizacyjna lub
osoba, o ktorych mowa w pkt 1, jezeli zapewniajg bezstronnosc



Tresc¢ regulaminu zgtoszen wewnetrznych

4) tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo;

5) obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w
terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do
kontaktu, na ktéry nalezy przekazac potwierdzenie;

6) obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan nastepczych
przez wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe, o ktérych mowa w pkt 3



Tres¢ regulaminu zgtoszen wewnetrznych

7)

maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej,
nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktérym mowa
w pkt 5 — 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia
wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekazac informacje zwrotng;

zrozumiate i fatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen
zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organdw publicznych oraz —
w stosownych przypadkach — do instytucji, organdw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej



Fakultatywna tres¢ regulaminu

1) wskazanie naruszen, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2, jezeli podmiot prawny
przewidziat mozliwos¢ zgtaszania takich naruszen;

2) wskazanie czynnikow ryzyka odpowiadajgcych profilowi dziatalnosci podmiotu
prawnego, sprzyjajagcych mozliwosci wystgpienia okreslonych naruszen prawa
zwigzanych w szczegdlnosci z naruszeniem obowigzkow regulacyjnych lub innych
obowigzkdw okreslonych w przepisach prawa lub z ryzykiem korupcji;

3) wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze by¢ w kazdym przypadku
zgtoszona rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu publicznego z
pominieciem procedury zgtoszen wewnetrznych;

4) okreslenie systemu zachet do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych, w
przypadku gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko
dziatan odwetowych



Organizacja przyjmowania zgtoszen



Kanaty przyjmowania zgtoszen

Procedura bedzie musiata okresla¢ mozliwosc¢ zgtoszen:
Ustnych (telefonicznie lub za posrednictwem innych systemodw komunikacji
gtosowej), oraz
Pisemnych (w postacie papierowej lub elektronicznej).

Zgtaszajgcy bedzie mogt zazgdac zorganizowania spotkania w celu dokonania
zgtoszenia. W takim przypadku trzeba bedzie je zorganizowac¢ w terminie 14 dni.



/gtoszenie ustne

Moze by¢ dokonane telefonicznie lub za posrednictwem sSrodkéw komunikacji elektronicznej
(np. poczta elektroniczna),

Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub innego
nagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane za zgodg sygnalisty w
formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub

2) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez jednostke lub osobe, lub
podmiot, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego
nienagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane w formie protokotu
rozmowy, odtwarzajgcego doktadny jej przebieg



Spotkanie

Na wniosek sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.

W takim przypadku za zgodg sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie:
1) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego
przez jednostke lub osobe, lub podmiot, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

sygnalista moze dokonac sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu
spotkania przez jego podpisanie.



Rejestr zgtoszen

Szkota bedzie miata takze obowigzek prowadzenia rejestru zgtoszen wewnetrznych.
Rejestr taki bedzie zawierat:

numer zgtoszenia;
przedmiot naruszenia;

dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osdb;

adres do kontaktu sygnalisty;

date dokonania zgtoszenia;

informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
date zakonczenia sprawy.

Rejestr zgtoszen wewnetrznych bedzie mogt prowadzic takze podmiot zewnetrzny.



Ochrona danych

Procedura zgtoszenn wewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie
danych osobowych majg uniemozliwiaé nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do
informacji objetych zgtoszeniem oraz zapewnia¢ ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty,
osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu.

Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac tozsamosc takich osob.

Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatan nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych osdb, mogg by¢ dopuszczone wytgcznie osoby
posiadajgce pisemne upowaznienie podmiotu prawnego.

Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszenh wewnetrznych, oraz
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, w ramach ktorego wykonywaty te prace.



Okres przechowywania danych

Dane osobowe i inne informacje w rejestrze maja by¢ przechowywane przez 3 lata po
zakonczeniu:

roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono dziatania nastepcze lub

postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.



Umowa z podmiotem zewnetrznym

Upowaznienie podmiotu zewnetrznego wymaga zawarcia umowy w celu powierzenia
obstugi przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, potwierdzania przyjecia zgtoszenia,
przekazywania informacji zwrotnej oraz dostarczania informacji na temat procedury
zgtoszen wewnetrznych z zastosowaniem rozwigzan technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych zgodnosé tych czynnosci z ustawg;

Umowa okresla szczegdtowe prawa i obowigzki podmiotu zewnetrznego zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktéorych mowa w szczegdlnosci w art. 28 ust. 3
rozporzgdzenia RODO (tj. przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel
przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktérych dane dotyczg,
obowigzki i prawa administratora)



Wspolna umowa

Podmioty prywatne, na rzecz ktérych wykonuje prace zarobkowg co najmniej 50, lecz
nie wiecej niz 249 osob, mogg na podstawie umowy ustali¢ wspdlne zasady
dotyczgce przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych oraz prowadzenia
postepowania wyjasniajgcego, pod warunkiem zapewnienia zgodnosci
wykonywanych czynnosci z ustawa.

Jednostki samorzadu terytorialnego mogg ustali¢ wspdlng procedure zgtoszen
wewnetrznych w ramach wspdlnej obstugi (CUW), pod warunkiem zapewnienia jej
odrebnosci i niezaleznosci od procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i
podejmowania dziatan nastepczych



/akaz dziatan odwetowych



Zakaz niekorzystnego traktowania

Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani préby lub
grozby zastosowania takich dziatan

Jezeli praca jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, zgtaszajacy nie
moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego.



Przejawy niekorzystnego traktowania

- Odmowa nawigzania stosunku pracy;
- Wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

- Niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o prace na okres probny,

- Niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy o prace na czas
nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony —w przypadku gdy pracownik miat
uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

- Obnizenie wysokos$ci wynagrodzenia za prace;

- Wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

- Pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z pracg lub obnizeniu
wysokosci tych swiadczen;

- Przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy;

- Zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

- Przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw pracownika;

- Niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;



Przejawy niekorzystnego traktowania

Negatywna ocena wynikéw pracy lub negatywna opinia o pracy;

Natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub sSrodka o podobnym
charakterze;

Przymus, zastraszanie lub wykluczenie;
Mobbing, dyskryminacja;

Naruszenie débr osobistych;

Niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

Wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje
zawodowe;

Nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy odrebne
przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie;

Dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub branzy na
podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

Spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

Wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych, w szczegdlnosci dobrego
imienia zgtaszajgcego.



Roszczenia zgtaszajgcego

* Odszkodowanie w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w
gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego

e —w 2023 . byta to kwota 7155,48 zt (Obwieszczenie z 9.02.2024 r.).
» Zadoscuczynienie — kwota nie zostata ustalona ani w dolnej ani gdérnej granicy

* (dotyczy szkody niemajatkowej — moralnej);



Ochrona podmiotu

Osoba, ktdéra poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania
lub zados¢uczynienia za naruszenie débr osobistych od sygnalisty, ktory dokonat
takiego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego

Poza tym za podejmowanie dziatarn odwetowych bedzie grozita odpowiedzialnosc¢
karna, wigcznie z karg pozbawienia wolnosci do lat 2, a w przypadku uporczywych
dziatan — nawet do lat 3.



Zakaz pociggniecia do odpowiedzialnosci
dyscyplinarne;

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych osob lub obowigzkéow okreslonych w
przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr
osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa,

- pod warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie
lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa
zgodnie z ustawa.

W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci
sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.

Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
lub dostep do takich informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod
warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego



Zakaz wprowadzania wewnetrznych ograniczen

Postanowienia regulaminéw w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio
wytgczajg lub ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
lub przewidujg stosowanie srodkéw odwetowych, nie obowigzujas.

Postanowienia umow o prace oraz innych aktéw, na podstawie ktdrych powstaje
stosunek pracy lub ktére ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie,
w jakim bezposrednio lub posrednio wytgczajg lub ograniczajg prawo do dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie srodkéw
odwetowych, sg niewazne.

Postanowienia umow oraz innych aktéw, na podstawie ktérych jest Swiadczona praca
lub ustugi, sg dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz
wymienione w art. 19, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytgczajg lub
ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub przewiduja
stosowanie srodkdéw odwetowych, sg niewazne



/gtoszenia zewnetrzne

Nie jest wymagane zachowanie procedury wewnetrzne;j

Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo
organ publiczny (naczelne i centralne organy administracji rzagdowej, terenowe organy
administracji rzgdowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu
administracji publicznej);

Organ publiczny ustala procedure przyjmowania zgtoszen zewnetrznych oraz
podejmowania dziatan nastepczych, ktora okresla w szczegdlnosci tryb postepowania z
informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo - ,,procedura zgtoszen
zewnetrznych”.

Organ publiczny w zakresie oSwiaty:
Organ prowadzacy
Kurator oswiaty,



Rzecznik Praw Obywatelskich

Informuje sygnaliste o przekazaniu zgtoszenia zewnetrznego. Informacja obejmuje co
najmniej wskazanie organu publicznego, do ktérego zgtoszenie zewnetrzne zostato
przekazane, oraz date przekazania.

Rzecznik Praw Obywatelskich odstepuje od przekazania zgtoszenia zewnetrznego,
jezeli zgtoszenie nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa.

Informuje sygnaliste o odstgpieniu od przekazania zgtoszenia zewnetrznego, podajac
ustalenia ze wstepnej weryfikacji zgtoszenia



Organ publiczny

1) przyjmuje zgtoszenie zewnetrzne;

2) dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia zewnetrznego, polegajacej na ustaleniu, czy
zgtoszenie dotyczy informacji o naruszeniu prawa, oraz na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy
naruszen prawa w dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania tego organu, a jezeli nie nalezy —
na ustaleniu organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych;

3) rozpatruje zgtoszenie zewnetrzne — w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w
dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania tego organu;

4) przekazuje zgtoszenie zewnetrzne niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od
dnia dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach — nie pdzniej niz w terminie 30
dni, do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych

— w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezgcej do zakresu
dziatania tego organu

— oraz informuje o tym sygnaliste;

5) podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci;

6) przekazuje sygnaliscie informacje zwrotna.



Zaswiadczenie

Na zadanie sygnalisty organ publiczny wtasciwy do podjecia dziatan
nastepczych wydaje nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia
otrzymania zgdania zaswiadczenie, w ktorym potwierdza, ze sygnalista
podlega ochronie



Terminy

1. Organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie
nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

2. W uzasadnionych przypadkach organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacje
zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia
zewnetrznego, po poinformowaniu o tym sygnalisty przed uptywem terminu, o
ktorym mowa w ust. 1.

3. Organ publiczny informuje sygnaliste takze o ostatecznym wyniku postepowan
wyjasniajgcych wszczetych na skutek zgtoszenia zewnetrznego



Ujawnienie publiczne
Podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej,
Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli dokona:

1) zgtoszenia wewnetrznego, a nastepnie zgtoszenia zewnetrznego, a podmiot prawny, a
nastepnie organ publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w
procedurze wewnetrznej, a nhastepnie w terminie na przekazanie informacji zwrotnej
ustalonym w procedurze zewnetrznej organu publicznego nie podejma zadnych
odpowiednich dziatan nastepczych ani nie przekazg sygnaliscie informacji zwrotnej

lub

2) od razu zgtoszenia zewnetrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie informacji
zwrotnej ustalonym w swojej procedurze zewnetrznej nie podejmie zadnych odpowiednich
dziatan nastepczych ani nie przekaze sygnaliscie informacji zwrotnej

 —chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac taka

* informacje



Pominiecie zgtoszenia zewnetrznego

Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku,
gdy ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze:

1) naruszenie moze stanowic¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu
publicznego, w szczegdlnosci gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

2) dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazi sygnaliste na dziatania odwetowe, lub

3) w przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi na
szczegoblne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwosc ukrycia lub zniszczenia
dowoddw, istnienia zmowy miedzy organem publicznym a sprawcg naruszenia lub
udziatu organu publicznego w naruszeniu.



Przepisy karne

1. Uniemozliwianie lub istotne utrudnianie dokonania zgtoszenia;

2. Podejmowanie dziatarn odwetowych wobec sygnalisty, osoby pomagajacej w
dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistg;

3. Ujawnianie tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia lub
osoby powigzanej z sygnalistg;

4. Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia
prawa nie doszto;

5. Brak procedury zgtoszen wewnetrznych lub ustanowienie jej z istotnym
naruszeniem wynikajgcych z ustawy wymogoéw (wykroczenie)



DZIEKUJE ZA UWAGE
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