Zatrudnianie pracownikow
socjalnych

Wymagania
Kwalifikacje

Przebieg ich zatrudnienia



Kim jest pracownik socjalny i jakie
zadania wykonuje ?

Pracownik socjalny to przedstawiciel zawodu regulowanego, a zatem
takiego, do ktorego dostep jest uzalezniony od spetnienia kryteriow
ustawowych.

Pracownik socjalny petnigc swoje obowigzki i wykonujgc np. czynnosci w
terenie, w celu przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego, zyskuje
ochrone taka jak funkcjonariusz publiczny, co oznacza, ze naruszenie jego
nietykalnosci cielesnej w jakiejkolwiek formie w tym czasie podlega karze
(art. 222 kk, art. 223 kk, art. 226 kk). Pracownik moze tez wnosi¢ o objecie
go asystg funkcjonariusza policji.

Pracownik socjalny tgczy wiele rol — nie tylko korzystajac z dostepnych
instrumentow prawnych przeprowadza czynnosci zmierzajgce do
zatatwienia sprawy ale tez m.in. inicjuje kontakt , informuje strone o
innych formach pomocy, ma za zadanie rozpoznawanie srodowiska
lokalnego swoich podopiecznych, w tym zwtaszcza zagrozen w nim
panujgcych — tyczy sie do zwtaszcza matoletnich podopiecznych.



Zrodta prawa regulujgce DOSTEP
DO ZAWODU pracownika socjalnego

Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (t.j. Dz.U. z
2018r., poz. 1508) wraz z jej nowelizacjami m.in. ustawa z dnia 16
lutego 2007 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 48
poz. 320)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25
stycznia 2008 r. w sprawie specjalnosci przygotowujgcej do zawodu
pracownika socjalnego realizowanej w szkotach wyzszych (Dz. U. z
2008 r. Nr 27, poz. 158)

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
16 grudnia 2016 r. w sprawie stazu adaptacyjnego oraz testu
umiejetnosci w toku postepowania w sprawie uznania kwalifikacji
zawodowych do wykonywania zawodu pracownika socjalnego
(Dz.U. 2016 poz. 2194)



WYMAGANIA FORMALNE stawiane
kandydatom ubiegajgcym sie o
zatrudnienie jako pracownik socjalny

zostaty opisane w korelacji do podstaw prawnych, z ktérych
poszczegodlne osoby moga wywodzi¢ swoje uprawnienia do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego ; dotycz3 :

a) wyksztafcenia
b) kierunkowego doswiadczenia zawodowego



Podstawy prawne umozliwiajgce
ubieganie sie o zatrudnienie w
charakterze pracownika socjalnego

art. 116 ust. 1 pkt 1 — 2 oraz pkt 3
w zw. z art. 116 ust. 1 a u.p.s.
(wyksztatcenie — srednie
kierunkowe lub wyzsze)

art. 5 ust. 1 -3 ustawy z dnia 16
lutego 2007r. o zmianie ustawy o
pomocy spotfecznej
(wyksztatcenie srednie
kierunkowe lub wyzsze, zasada
ochrony praw nabytych)

art. 156 u.p.s.

art. 156 ust. 1, 4 oraz 5 u.p.s.
(kierunkowe doswiadczenie
zawodowe)



ART. 116 ust. 1 pkt1 u.p.s.:

 Posiadanie dyplomu kolegium pracownikow stuzb

spotecznych (i  tytulu zawodowego pracownika
socjalnego)

Kolegia obecnie sg zaktadane i funkcjonujg na podstawie
przepisOw Rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 15 wrzesnia 2016 r. w sprawie
kolegiow pracownikow stuzb spotecznych (Dz.U. 2016

poz. 1543)



Art. 116 ust. 1 pkt 2 u.p.s.:

* Posiadanie wyksztatcenia wyzszego I. lub II.
stopnia na kierunku praca socjalna (bez
wzgledu na specjalnosd)



Art. 116 ust. 1 pkt 3 u.p.s.:

Ukoniczenie do dnia 31 grudnia 2013r. studiow wyzszych o
specjalnosci przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na
jednym z kierunkoéw :

pedagogika,
pedagogika specjalna,
politologia,

polityka spoteczna,
psychologia,
socjologia,

nauki o rodzinie

Wymog realizacji przedmiotow objetym wykazem oraz realizacji
praktyk zawodowych w wymiarze wskazanym w rozporzadzeniu
(330 h + 240 h)



Art. 116 ust. 1 pkt 3 u.p.s.

* Obowigzek realizacji wszystkich przedmiotow
oraz praktyk w jednym cyklu studiow

* Brak mozliwosci zwolnienia z obowigzku
odbycia praktyk w catosci lub w czesci

e Koniecznosc uwidocznienia wszystkich
zrealizowanych przedmiotéw w suplemencie
do dyplomu



Art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. 0 zmianie ustawy o0 pomocy
spot.:

 Otrzymanie przed dniem 1 stycznia 2007 r. dyplomu
wyzszej szkoty zawodowej o specjalnosci praca
socjalna

e w dyplomie nie jest wymieniona nazwa kierunku
ksztatcenia , a jedynie nazwa specjalnosci ,praca
socjalna”

 tego rodzaju uczelnie juz nie funkcjonujg — ich
absolwenci zachowuja jednak (zgodnie z zasadg praw
nabytych) nieograniczcone czasowo prawo do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego



Art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego
2007/r. 0 zmianie ustawy o pomocy
spot.:

Otrzymanie do dnia 1 stycznia 2008 r. dyplomu uzyskania
tytutu zawodowego w zawodzie pracownik socjalny

wigze sie to z ukonczeniem szkoty policealnej publicznej lub
niepublicznej o uprawnieniach szkoty publicznej

absolwenci tego rodzaju szkot nie sg zobowigzani do
uzupetnienia wyksztatcenia —przystuguje im nieograniczone w
czasie prawo do wykonywania zawodu, zgodnie z zasadja
ochrony praw nabytych



Art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 16 lutego
2007/r. 0 zmianie ustawy o pomocy
spot.:

Ukonczenie przed dniem 1 stycznia 2008 r. lub kontynuacja w
tej dacie studiow wyzszych o specjalnosci praca socjalna na
jednym z kierunkdw: pedagogika, politologia, polityka
spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie

ukonczenie studidw wyzszych (I. lub Il. stopnia) na kierunkach:
pedagogika, politologia, polityka spoteczna, psychologia,
socjologia lub nauki o rodzinie, lecz o innej specjalnosci niz
,praca socjalna” nie uprawnia do wykonywania zawodu

pracownika socjalnego na podstawie przepisu art. 5 ust. 3
ustawy



Art. 156 ust. 1 u.p.s.:

e Zatrudnienie na stanowisku pracownika socjalnego
na podstawie dotychczasowych przepisoéw — stosunek
pracy musiat trwac przed dniem wejscia w zycie u.p.s. tj.
przed dniem 1 maja 2004r.

Dopuszczalny takze wczesniejsze zawarcie umowy o
odbycie stazu na stanowisku pracownika socjalnego,
jednak pod warunkiem ze za okres stazu osoby
zatrudnione otrzymaty Swiadectwo pracy

Brak powinnosci uzupetnienia wyksztatcenia, zachowanie
(zgodnie z zasada ochrony praw nabytych) prawa do
wykonywania zawodu



Art. 156 ust. 1a u.p.s.:

* ukonczenie przed dniem 1 maja 2004 r. studiow wyzszych
na kierunkach: pedagogika, psychologia, politologia,
politologia i nauki spoteczne lub socjologia



Art. 156 ust. 3 u.p.s.:

Ukonczenie w okresie 3,5 roku od dnia wejscia w zycie
ustawy (tj. od dnia 1 maja 2004r.) studidw wyzszych
magisterskich na kierunkach: pedagogika, psychologia,
politologia lub socjologia, mogg wykonywa¢ zawdd
pracownika socjalnego

 Ta regulacja dotyczy osob, ktére w dniu 1 maja 2004 r.

kontynuowaty studia Il. stopnia na wyzej wymienionych
kierunkach i ukonczyty te studia do dnia 31 pazdziernika 2007
r. - bez wzgledu na ukonczong podczas studidéw specjalnosc

Osoby te nie muszg uzupetniaC wyksztatcenia, bez znaczenia
pozostaje takze ich wczesniejszy dorobek zawodowy oraz fakt,
czy kiedykolwiek wczesniej pracowaty w charakterze
pracownika socjalnego



Art. 156 ust. 3a u.p.s.:

Rozpoczecie przed dniem 1 maja 2004 r. studiow wyzszych
licencjackich lub magisterskich na kierunkach: pedagogika,
psychologia, politologia lub socjologia

Po uzyskaniu dyplomu tych studidéw ich absolwent niezaleznie
od stazu pracy w zawodzie, bez wzgledu na ukoriczong
podczas studiow specjalnos¢, posiada nieograniczone
terminem prawo do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego i nie cigzy na nim obowigzek uzupetniania
wyksztatcenia



Art. 156 ust. 4 u.p.s.:

e zatrudnienie przed dniem wejscia w zycie ustawy, t;j.
przed dniem 1 maja 2004r., na stanowisku aspiranta
pracy socjalnej, a nadto ukonczenie w okresie 3,5 roku od
dnia wejscia w zycie ustawy studiow wyzszych na
kierunkach: pedagogika, psychologia, politologia lub
socjologia i uzyskanie tytutu licencjata



Art. 156 ust. 5 u.p.s.

zatrudnienie przed dniem wejscia w zycie ustawy na
stanowisku aspiranta pracy socjalnej, a nadto ukornczenie w
okresie 5,5 roku od dnia wejscia w zycie ustawy studiow
wyzszych  magisterskich na  kierunkach: pedagogika,
psychologia, politologia lub socjologia, moga wykonywac
zawod pracownika socjalnego



Zatrudnienie osoOb, ktore nabyty
kwalifikacje do wykonywania zawodu
w kraju innym niz Polska

Konieczne jest uprzednie uznane ich kwalifikacji zawodowych — organem
prowadzgcym postepowanie jest minister wifasciwy ds. zabezpieczenia
spofecznego ; on wydaje postanowienie, w ktérym wskazuje na obowigzek
realizacji stazu adaptacyjnego (wskazuje jego dtugo$é) oraz koniecznosc
przystgpienia do testu umiejetnosci

Staz jest realizowany w Osrodku — istnieje wymog przedtozenia zobowigzania
Osrodka do zawarcia z wnioskodawcg umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej
(w tym ostatnim przypadku, zatrudnienie moze odbywac sie bez wynagrodzenia)

Staz jest realizowany pod nadzorem opiekuna (ktéry musi by¢ specjalistg pracy
socjalnej lub starszym specjalistg pracy socjalnej) zgodnie z programem

Obligatoryjnym elementem jest ocena stazu dokonywana przez kierownika
Osrodka oraz opiekuna stazu w 7 dni po jego zakoriczeniu i przekazywana
Ministrowi w 3 dni po jej sporzgdzeniu

Test umiejetnosci odbywa sie 4 razy w roku (marzec, czerwiec, wrzesien i
pazdziernik)



Test umiejetnosci dla osob, ktore
nabyty kwalifikacje do wykonywania
zawodu w kraju innym niz Polska

 Test umiejetnosci sktada sie z dwdch czesci (teoretycznej i
praktycznej)

* (CzesC teoretyczna to nie mniej niz 40 pytan — prog 60%
poprawnych odpowiedzi

e (Czes¢ praktyczna ma charakter ustny — prog 2 ocen
pozytywnych otrzymanych od cztonkdow komisji oceniajgcej



Kryteria doboru :

* mobilnosc¢ -> koniecznos¢ pracy w terenie

* odpornosé¢ na stres -> sytuacje konfliktowe |
potencjalnie niebezpieczne

e chec nieustannej nauki -> RODO



Przebieg zatrudnienia pracownika

socjalnego
W toku pracy zawodowej pracownik jest uprawniony do poszerzania
wiedzy i nabywania nowych umiejetnosci — |. oraz Il. stopien specjalizacji w

zawodzie pracownik socjalny

|. stopien specjalizacji pracownik moze uzyska¢ po zdaniu egzaminu przed
komisjg regionalng; warunkiem przystgpienia do niego jest m.in. 2 — letni
staz pracy, ukonczenie specjalistycznego szkolenia (jego program zostat
sprecyzowany w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w
zakresie specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny z dnia 17 kwietnia
2012r. (Dz.U. z 2012r., poz. 486)

ll. stopien specjalizacji pracownik moze uzyska¢ po zdaniu egzaminu przed
komisjg ; warunkiem przystgpienia do niego jest m.in. 5- letni staz pracy,
ukonczenie specjalistycznego szkolenia, w okreslonych wypadkach
uprzednie uzyskanie |. stopnia specjalizacji

Egzamin ma takze wymiar empiryczny — zdajacy sg obowigzani ztozy¢ prace
dyplomowa w postaci projektu socjalnego



Sposob prowadzenia akt osobowych
pracownika socjalnego

Czes¢ A : dokumenty zgromadzone w zwigzku z ubieganiem
sie o zatrudnienie

CzesC¢ B : dokumenty zgromadzone w zwigzku z nawigzaniem
stosunku pracy i przebiegiem pracy zawodowej

Czes¢ C : dokumenty zgromadzone w zwigzku z ustaniem
zatrudnienia



Akta osobowe pracownika socjalnego

Oswiadczenia pracownika o zapoznaniu z trescig :
* Polityki ochrony danych
* Polityki antymobbingowej



Wybrane uprawnienia pracownikow
socjalnych

Uprawnienie do dodatku speqalnego w sytuacji zwm;kszema obowigzkéw stuzbowych lub powierzenia
dodatkowych zadan (nalezy zwrdci¢ uwage na poprawnie zredagowany regulamin wynagradzania,
zwitaszcza w sytuacji niemoznosci zabezpieczenia wczesniej srodkow pienieznych na wyptaty dodatku i
finansowania ich z uzyskiwanych dotacji UE)

Uprawnienie do dodatkowego urlopu wypoczynkowego w wymiarze 10 dni roboczych raz na dwa lata
(wymogiem koniecznym jest przepracowanie nieprzerwanie i faktycznie 5 lat w osrodku lub powiatowym
centrum pomocy rodzinie, a nadto wykonywanie obowigzkéw z zakresu pracy socjalnej oraz realizacji
wywiaddéw srodowiskowych)

Uprawnienie do pobierania comiesiecznego dodatku do wynagrodzenia w kwocie 250 zt

Uprawnienie do zwrotu kosztéw szkolenia stuzgcego uzyskaniu I. lub Il. stopnia specjalizacji w zawodzie
pracownik socjalny w wysokosci nie wyzszej niz 50% spozytkowanej na ten cel kwoty

Uprawnienie do zwrotu kosztéw transportu na miejsce wykonania obowigzkéw zawodowych w postaci
realizacji wywiadu srodowiskowego (o ile pracodawca nie zapewnia srodka transportu we wtasnym
zakresie)

Uprawnienie do pracy w superwizji



Uprawnienia pracownikow socjalnych

e Z mocy art. 123 u.p.s. ich prawa i obowigzki reguluje ustawa o
pracownikach samorzadowych z dnia 7 czerwca 2018r. (Dz.U. z
2018r., poz. 1260 )

* Podstawowe uprawnienia ww. : za wykonywang prace
przystuguje wynagrodzenie zasadnicze, dodatek za wieloletnig
prace, nagrody jubileuszowe, jednorazowa odprawa w
ZWigzku z przejsciem na emeryture lub rente, dodatkowe
wynagrodzenie roczne, dodatek funkcyjny, dodatek specjalny,
nagroda za szczegdlne osiggniecia w pracy zawodowe;



Obowigzki pracownikéw socjalnych

Zalicza sie do nich :

dbatos¢ o wykonywanie zadan publicznych oraz o srodki publiczne, z
uwzglednieniem interesu publicznego oraz indywidualnych interesow
obywateli;

sumienne wykonywanie zadan

udzielanie informacji organom, instytucjom i osobom fizycznym oraz
udostepnianie dokumentéw znajdujgcych sie w posiadaniu jednostki,
w ktdrej pracownik jest zatrudniony, jezeli prawo tego nie zabrania;

dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej;

zachowanie uprzejmosci i zyczliwosci w kontaktach z obywatelami,
zwierzchnikami, podwtadnymi oraz wspotpracownikami;

zachowanie sie z godnoscig w miejscu pracy i poza nim;
state podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych;
sumienne i staranne wykonywanie polecen przetozonego



Ocena pracownicza

Powinnos¢ czy uprawnienie w Swietle art. 27 ustawy o
pracownikach samorzgdowych?

Obiektywne i sprawiedliwe kryteria oceny
Czestotliwos¢ przeprowadzania oceny
Nastepstwa negatywnej oceny



