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Dane osobowe to...

Dane osobowe to nie tylko informacje podane Swiadomie przez
osobe, lecz takze:

e dane zaobserwowane - nie sg podawane
bezposrednio przez osobe,
ale rejestrowane na przyktad
przez obserwacje jej ruchow
na stronie internetowej,

* dane pochodne - wywnioskowane
za pomocg metod analitycznych.

A+B=C
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Motyw 30 RODO

Osobom fizycznym mogg zostac¢ przypisane identyfikatory internetowe —
takie jak adresy IP, identyfikatory plikdw cookie — generowane przez ich
urzgdzenia, aplikacje, narzedzia

i protokoty, czy tez inne
identyfikatory, generowane

na przyktad przez etykiety RFID.
Moze to skutkowac zostawianiem
sladow, ktore w szczegdlnosci

w pofgczeniu z unikatowymi
identyfikatorami i innymi
informacjami uzyskiwanymi

przez serwery mogg byc¢
wykorzystywane do tworzenia

profili i do identyfikowania tych osdb.




Koniecznosc posiadania podstawy prawnej
przetwarzania dotyczy wszystkich kategorii danych
osobowych — nie tylko tych bezposrednio podanych,
lecz takze tych zaobserwowanych i pochodnych.
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Motyw 47 RODO

Za dziatanie wykonywane w prawnie uzasadnionym interesie mozna
uznac przetwarzanie danych osobowych do celéw marketingu
bezposredniego.
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RODO: Poradnik dla sektora FinTech

,Przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych zasadniczo
nie wymaga odbierania zgody i moze odbywac sie na podstawie przestanki
prawnie uzasadnionych interesow przedsiebiorcy.”




Cel przetwarzania i prawdopodobna
podstawa prawna przetwarzania

Podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit.

Cel przetwarzania

Badanie zachowan i preferencji osdb korzystajgcych z ustug, przeprowadzane

celem:

* personalizowania oraz udoskonalania sposobu funkcjonowania stron f
internetowych czy serwisow lub

*  zapewnienia nowych funkcjonalnosci technicznych ustugi

Cele statystyczne - dziatania podejmowane w trakcie trwania umowy f

Wykorzystywanie technologii rozpoznawania twarzy celem podpowiadania,

kto widnieje na zdjeciach d
Marketing internetowy wtasnych produktow i ustug alubf
Marketing internetowy produktéw i ustug podmiotéw trzecich a
Konkurs a,blubf
Newsletter a, b lub f*

Telemarketing f
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Wyrok Naczelhego Sgdu Administracyjnego
z dnia 22 marca 2017 r.

Il FSK 394/15

Zasadniczo pojecie konkursu zawiera w sobie kilka elementow.

W pierwszej kolejnosci powinno nastgpic¢ ogtoszenie konkursu wraz

ze stosownym regulaminem, okreslajgcym min. organizatora

i uczestnikdw konkursu, zasady rywalizacji, zasady wyboru zwyciezcow
i nagrody. Nastepnie uczestnicy konkursu powinni podjg¢ stosowne
dziatania, okreslone w regulaminie, ktére z samej natury konkursu winny
zawiera¢ w sobie element rywalizacji. Zakoriczeniem konkursu,

ktory jest wynikiem wspétzawodnictwa uczestnikow konkursu,

jest ogtoszenie wynikdw i nierzadko rozdanie nagréd.
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Art. 919 § 1 Kodeksu cywilnego

Kto przez ogtoszenie publiczne przyrzekt nagrode za wykonanie
oznhaczonej czynnosci, obowigzany jest przyrzeczenia dotrzymac.
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Wyrok Sgdu Najwyzszego — Izba Cywilna
z dnia 28 stycznia 2015 .

| CSK 40/14

Jezeli organizator akcji sprzedazy promocyjnej przyrzeka publicznie, ze
uczestnik akcji, ktéry zawrze okreslong umowe kupna sprzedazy z osobg
trzecig, otrzyma upust czy inng promocje cenowg, to jest to
przyrzeczenie publiczne, okreslone w art. 919 i nast. KC, a regulamin
takiej promocji opracowany przez jej organizatora nie jest wzorcem
umowy, w rozumieniu art. 384 i nast. KC i nie podlega ograniczeniom
przewidzianym w tych przepisach. W przypadku przyrzeczenia
publicznego nie mamy bowiem do czynienia z umowg zawierang
miedzy przyrzekajgcym a uczestnikiem, a z jednostronng czynnoscig
prawng przyrzekajgcego.

A zatem akceptacja regulaminu przez uczestnika nie prowadzi do
zawarcia jakiejkolwiek umowy miedzy nim a organizatorem akgcji
promocyjnej.
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Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie —
V Wydziat Cywilny z dnia 3 kwietnia 2014 .

VI ACa 1724/13

Pozbawienie konsumenta prawa
dochodzenia roszczen wynikajgcych
z nienalezytego wykonania umowy
przez organizatora konkursu stanowi
dziatanie sprzeczne z dobrymi
obyczajami.
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Art. 10 ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng

[Niezamowione informacje handlowe]

1. Zakazane jest przesytanie niezamowionej informacji handlowej
skierowanej do oznaczonego odbiorcy bedgcego osobg fizyczng za
pomocg srodkdow komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poczty
elektroniczne;.

2. Informacje handlowg uwaza sie za zamowiong, jezeli odbiorca
wyrazit zgode na otrzymywanie takiej informacji, w szczegdlnosci
udostepnit w tym celu identyfikujgcy go adres elektroniczny.




ODO® ’ Ochrona Danych Osobowych

BEZPIECZENSTWO INFORMACJI

Art. 172 Prawa telekomunikacyjnego

[Marketing bezposredni i niezamowione przekazy]

1. Zakazane jest uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych
i automatycznych systemoéw wywotujacych dla celéw marketingu
bezposredniego, chyba ze abonent
lub uzytkownik koricowy uprzednio
wyrazit na to zgode.
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RODO: Poradnik dla sektora FinTech

Prawo telekomunikacyjne nie stoi na przeszkodzie temu,

aby oswiadczenie o wyrazeniu zgody przybrato postac ,jednoznacznej
czynnosci potwierdzajgcej”, np. poprzez podanie numeru telefonu

w rubryce opisanej ,,podaj swoj numer
telefonu, jezeli chcesz...”. Wynika to

z faktu, ze zgodnie z art. 60 Kodeksu
cywilnego oswiadczeniem woli jest
kazda czynnos¢ osoby, ktéra wyraza
jej wole w sposdb dostateczny.
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Forma zgody

RODO wskazuje wprost, ze zgoda mie¢ forme ,wyraznego dziatania
potwierdzajgcego” (art. 4 pkt 11 RODO).
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Art. 174 Prawa telekomunikacyjnego

Do uzyskania zgody abonenta lub uzytkownika koncowego stosuje
sie przepisy o ochronie danych osobowych.




Pliki cookies
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Czy informacje o tym, ze lubie sport, a do biegania
najchetniej kupuje rézowe bluzy, to dane osobowe?
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Dane osobowe — definicja
Art. 4 pkt 1 RODO

,dane osobowe” oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktorej dane dotyczg”);
mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci

na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden
badz kilka szczegolnych czynnikdw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczna
tozsamosc¢ osoby fizyczne;j.
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Tozsamosc¢ internetowa

Nie trzeba znac¢ imienia i nazwiska, aby mozna byto mowié o identyfikacji
cztowieka.
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Cookie ID

Cigg znakow, ktory daje mozliwos¢ zidentyfikowania przegladarki
i odréznienia jej od innych.

Cookie ID zbiera informacje o:
e odwiedzanych stronach,

* czasie spedzonym na stronie,

transakcjach,

kliknieciach w reklamy.

Dodatkowo za pomoca plikéw
cookies mozna wejs¢ w posiadanie
informacji jednoznacznie
identyfikujgcych, takich jak imie

i nazwisko.

B WWW.INFORAKADEMIA.PL
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Czy cookie ID identyfikuje mnie, czy
przegladarke?
Pozyskane informacje traktujemy jak dane osobowe, jesli nie jesteSmy
w stanie z catkowitg pewnoscig wykluczy¢, ze nimi nie s3.

Grupa Robocza art. 29, opinia 1/2008
w sprawie ochrony danych zwigzanych
z wyszukiwarkami.
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Zbieranie danych = obowigzek informacyjny

Przy uznaniu, ze pliki cookies to dane osobowe, aktualizuje sie
koniecznos¢ spetnienia obowigzku informacyjnego.

T o T A R
PR it s
BFr Y

&Eﬁ RELR




Wobec tego na jakiej podstawie prawnej przetwarzam
dane osobowe w plikach cookies, jesli tam sg?
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Art. 173 Prawa telekomunikacyjnego

[Uzyskanie dostepu do informacji, konfiguracja ustugi]

1. Przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do informac;ji
juz przechowywanej w telekomunikacyjnym urzgdzeniu koncowym

abonenta lub uzytkownika koncowego jest dozwolone,
pod warunkiem ze:

1) abonent lub uzytkownik kornicowy zostanie uprzednio

bezposrednio poinformowany w sposob jednoznaczny,
tatwy i zrozumiaty o:

a) celu przechowywania i uzyskiwania dostepu do tej
informacji,
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Art. 173 Prawa telekomunikacyjnego

[Uzyskanie dostepu do informacji, konfiguracja ustugi]

b) mozliwosci okreslenia przez niego warunkéw przechowywania
lub uzyskiwania dostepu do tej informacji za pomocg ustawien
oprogramowania zainstalowanego
w wykorzystywanym przez niego telekomunikacyjnym
urzgdzeniu koncowym lub konfiguracji ustugi;

2) abonent lub uzytkownik koncowy, po otrzymaniu informacji,
o ktérych mowa w pkt 1, wyrazi na to zgode; [...].

2. Abonent lub uzytkownik koncowy moze wyrazi¢ zgode,
o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, za pomocg ustawien oprogramowania
zainstalowanego w wykorzystywanym przez niego telekomunikacyjnym
urzadzeniu koncowym lub konfiguracji ustugi.
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/Zgoda czy prawnie uzasadniony interes?
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